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ING. ALEJANDRO MEDINA CUSTODIO. PRESIDENTE MUNICIPAL DE COMALCALCO.
TABASCO; A lpDOS LOS HABITANTES HAGO SABER:

Que el Ayuntamiento que presido, con fundamento en lo dispuesto por los articulas 115.
fracción 11,de I~ Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 65, fracci6nl, de la
Constitución Pollliea del Estado Ubre y Soberano d. Tabasco, 29. fracciones I y 111.47. 51. 52
Y demás retatívds de la Ley Orgánica de los Mvnicipios del Estado de Tabasco; y

: CONSIDERANDO
I

PRIMERO: QU~ de conformidad con el artlcu.o 10 .• último párrafo de la Ley Orgánica de los
MUniCIpIOS del IEstado de Tabasco; el rnurucrpio se encuentra legalmente facultado para
regular, todo lO; concerniente a los servicios públicos que preste; así como de expedir Jos
reglamentos, b~ndos, circulares y dlsposíciones administrativas de observancia general que
organícen la adfinistración pública municipal, regulen las rnatertas, procedimientos, funciones
y serviclos püblFS de su competencia. •

SEGUNDO: QÍJe el alcance de las disposiciones reglamentarias que expidan los
ayuntamientos, i relacionados con la organización de la administración pública municipal.
deben ser acotdes con los ordenamientos legales. expedidos por el Congreso Local. de
conformidad con lo previsto en et artlculo 65 de la Constitución Política del Estado de
Tabasco; asl ~mo. con la Ley Orgánica de los Municipios del Estado de Tabasco; las
disposiciones eglamentarias expedidas poi los Ayuntarníento, complementaran en lo
conducento a d hos ordenamientos.

TERCERO: QU~ este Ayuntamiento, está facultado para expedir y aplícar los regiamentos.
circulares y d~más disposiciones administrativas de observancia general. de manera
particular las qye Organicen., las materias, procedimientos, funclon. es y servicios públicos de su
cornpetencla, acorde a lo dispuesto en los artlculos 115 fracción It de la Constitución Política
de los Estados Unidos Mexicanos; 65 fracción I de la .Constitución Polltica del Estado Libre y
Soberano de Tí\basco; y 47. 51. 52. 53 fracclón Y Y XI, y 54 de la Úy Orgánica de los
Municipios del ~stado de Tabasco; ha tenido a bien expedir el siguiente:

MANUAL PAR~ LA OPERACiÓN DEL SISTEMA DE EYALUACIÓN DEL DESEMPEÑO
DEL MUNICIPIO DE COMALCALCO. DEL ESTAD.O DE TABASCO.
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1. INTRODUCCiÓN
El procente documento es el "Manual para la Operación del Sistema de Evaluación del Desempeño
Municip¡;d de Comalcalco. Tabasco" que es el conjunto de lineamientos. procedimientos. formatos y
rnótooos de cálculo para la operación regular del Sistema de Evaluaci6n del Desempeño Municipal de

Tabasco y que entrara en vigor para In evaluación del desempeño del año fiscal 2012. Este Manu;ll es
13 continuación detallada del documento "Bases Generales de los Indicadores para 81 Sistema de
Evaluación del Desempeño Municipal" publícado recientemente en marzo de 2011y que fue
desarrollado conjuntamente por los funcionarios de los Ayuntamientos y el Órgano Superior da

Fiscalizaclón del Estado.

El Manu;)l contiene los procedimientos, instrumentos de recolección de datos y su foml,; di~
procesamiento que son los que oficialmente funcionarán para la evaluación del desempeñe
Municipios, por lo cual adquiere un carácter normativo que .se sustenta en la Constitución Pcliuca Gel

Estado de Tabasco, la 'Ley de Contabilidad Gubernamental, la Ley da Fiscalización Superior d~11
Estado de Tabasco. entre otras leyes federales y estatales, Unode los objetivos de este Manual es que
sea de utilidad para que los propios Ayuntamientos puedan evaluar' su' desempeño y. que les sirva
como un instrumento para la planeaci6n ,8 Implementaci6n de polltlcas públicas.

Un sistema de evaluación del desempeño; correctamente dlseüedo, es una herramienta esencial para

medir 13Iortr.a en que se logran alcanzar las finalidades de una organización; por tal motlvcel presente
trabajo está dirigido a todos los servidores públicos que en el ámbito de sus competencias y
responsabilidades operen, evalúen o audilenlos cerviciosqubemamentales en el ámbito municipa1:

Se han considerado tres tipos de indicadores de desempeño, a saber.

1. Desempeño on los servicios qce otorga el ayuntamiento,
2 Desempeño en el manojo flnanctero; '1
3. Desempeño en el cumplimiento de las normas, reglamentos y lineamientos.

, .
Consideramos que sé han tnotuldo los indicadores básicos. para la 'evaluactón de la gestl6n da un

Mculctplo. En ese sentido, la conceptualización del Slslema de Evaluación del Desempef'io, permitirá a

los Gobiernos M¿nicipales contar con los primeros elementos para llever a cabo la evaluacl6n a que
se refiere el ertlcúlo 134 de la Constitución Polltlca de los Estados Unidos Mexicanos; de igual manera

con los indicadores y contenidos de dicho sistema, el Órgano Superior de Fiscalización del Estado, en

térrntnos de l~ ·se~ala~Qen los artlculos 40.fracclones I y IV de la Constitución Pollttoa del EstadoLibre
y Soberano ~ie !bbasCG,2 fracción 11, 13 fracción 111,14 fracciones V, XVIII Y 17 do la Ley de
Fiscalización Superior del Estado de Tabasco, los aplicará para la práctlca de la auditoría al
dosernoeño. Entre 103 beneficios esperados de la Implementación del Sistema de Evaluación det
De~f:rnpe¡\Cl. Mun(cipal del Estadp ~e l',~basco (SEDMET), se encuentran:

1 r,,18¡CJr¡¡rla eficiencla de la gesllón del Gobierno Municipal, asl como del ejercicio del gasto pGbl (..)

... Oric,;l!:1r la 3~slión pública para que se d:rija allcqro-de resultados.
1 0pl'J11 -ar los 'servlclospúblicos.

4. .Jue ptlcdl •• utilizado como mecanismo de transparencia y rendición de cuentas.

Es proprcrc agradecer la partlclpación y aportación de los servldores públicos municlpales y de los
funcionarios del OSFE, en un claro ejemplo de que la suma de voluntades en la difusión de buenas

practicas coa~a al desarrollo de la cuttura de rendldón de cuentas en beneficio de la colectividad.

E$ de destacar q~e dla 26 de octubre de 2012 se celebró en las instaladones del Órgano Superior de
Fiscalización del Estado reunión con los contralores municipales de los Ayuntamientos, con el 'fin de
establecer de manera coordinada las directrices para la implementación del Sistema de Evaluación del
Desempeño MunIcipal, como una forma para que los gobiernos municipales se autoevalúen en el
desempeño de sus servicios públicos, su gestión financiera y en el cumplimientode sus obllqac.ooes
mediante la expedición de Reglamentos y Normas para regular las actividades de sus habitantes y
ector en condlclonea' de tomar decisiones oportunas para corregir deficiendas y crear pot.tíc.as
públicas para el q1seño, gestión y evaluación delas acciones para un buen gobierno.

E~ la citada reunl~n quedaron establecidos medIante minuta de trabajo los siguientes acuerdos:

1. Que les contralores municipales después-de recibir del Órgano Supertor de Fiscalización del
Estado el. archivo ·digital del preserite Manual,' presentartan ante sus respectivos Cabildos el
documento par~. ser aprobado por, los mismos, y.posteriormente publicado en el Periódico
Oficial deEstacío'de Tabasco.

2. Apllcarfa metodologla para el inicio ~e las evaluaci"One&.

OBJETIVO

El SIstema de Evaluación del Desempeñe Municipal se refiere -8 la valoración de la gestión de los
Ayuntnmientos y sus Instituciones para un año ospecifico de 99blemo y tiene como objetivo:

vetorer los resutteüoe obtenIdos de l. gestión Inunlc'lpsll la .ficac/a, efie/encla • Impacto de 105
se/vicios públicos que otorga • J. clud.danfa¡ conforme Jo establece l. Constltucl6n Política
tlel Estado Llbr~ y Saberanode. Taba5co, asl como su desempeño en ,. obtención de Ingreso$.
la optlmlzacl6n; d. su. gastos y .i equlllbrlode 'is.t~s; asl, como .1 cumplimiento con los
reglamento., nO"" •• y documentos, que son obllgacl6n, d. los Ayuntamientos, elaborar o
oxpedlr. : '

COMPONENTEs DEL SISTEMA DE EVALUACiÓN DEL DESEMPEÑO

Para lograrlo, se desarrollaron una serie de Indicadores que conforman el SEO Munlcipal.La
evaluación ee d,lrig'ea valorar el desempeñe del Ayuntamiento, como órgano responsable del
Municipio en 3 dlmérrslones:

1. Desempeñe en los servicios que otorga el Ayuntamiento,
2. Desempeño en el manejo flnanclero, y
3. Desempeño en el cumplimiento da las normal, reglamentos y lineamientos.

Leye50peraélonakos

Con base en 10 anterior se construyó un Indlce General con las tres dimensiones señaladas,
den·ominado: "íNDICE DE DESEMPEÑO MUNICIPAL GENERAL (IDMG)"

• t. t. t.
.,DMG= dice de Desempe o Munic pa Genera
-IDSM::o: rri<Ucede Désempe~f\o de los Servicios Municipales

·IOF= Ind~e de Desempeño Financiero
.IDN=rndi~e de Desempeño Normativo

CONTENIDO DEL MANUAl

El manual consta:de sels capftuk>s:
• En el Capitulo 1 se señalan los aspectos generales y conceptuales del sistema asl como

su objBttvo y 108 componentes principales.

• El capitulo 2 se refiere a los procedimientos generales en cuanto a los tiempos.
respoñsables y productos en el nujo de Informadón del sistema 851 como al conjunto de

• formatos e InstrlJmentos que serén utilizados

Los capituk>s 3, 4. Y 5 se refieren a los procedimIentos concretos d. cada uno de los
indicadores agrupados por servicios munldpales, servicios financteroa y cumplimiento
ocrrnaílvo, respectivamente. Cada uno de estos desaibe el Indicador, su
conceptuallzadón, su fórmula, sus variables y el fonnato especifico de captación de
inf~ad6n para cada uno de los componentes.

El ca~ltulo 6 se destina espectñcarnente para la descripción de la encuesta a la población
en sus viviendas.Dado que este instrumento será de utilidad para evaluar todos los
servcíos en terma general, se optó por deearroltar una sola encuesta para ~s dudada nos
y no, muchas encuestas para cada uno de los servtcios, optimizando con ellos la
instrumentadón de! seo

Por ultimo cabe ,senalar que el manuaf entrara en vigetncla para el ano fiscal 2012 y que s..ra
actualizado anualmente para su operación regular confonne a los ajustes que también se le reallcer al

Sistema de Evalu'adón del Desempeño.

11.PROCEDIMIENTO GENERAL PARA LA
LA IMPLEMENTACiÓN DEL SISTEMA·
DE EVALUACiÓN DEL DESEMPEÑO
MUNICIPAL DE COMALCALCO.

PROCEDIMIENTO GENERAL

Rara' st,J operación, el Sistema de Evaluad6n del Desempeño Municipal de Comalca.lco, Tabasco está
com'~uesto de,~qe irK¡fleadore~s;de 17 formatos de captación de la ln'ennació" y de una encuesta para
la Poblacióndel Mu~ldplo, ' , '

)Jo ~~rm.·~~·"CI't• .;..:n~/o
;Fomiat<ldeS~rviclodo Agua Potable (fS1)
• Fomiaio ~ Servidóde Oienajo (fS2) .

Formato de Aguas Resldualo. (fS3)
formato de Urbanizacióndo Calle. (fS4)
formato do AlumbradoPúblico (fS5)

• Formato de Parques, Jardines 'f Oeporttvoa(FS6)
• fonnolo de Servicio de Umplo (fS7)
• Formato de Mercados Públicos (FSS)

• Formato de Panteones (FS9)

• Formato de R.stro. (FS10)
., Formato de De'll'yunos Escolares (fS11)
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}> Fomiatos FInancieros
Formato delngresos (FF1)
Formato deEgreso$ (FF2) ,

Formato de Deuda (FF3)

, Formatos Normativos

Formato deReglamentos y Normas Publicas(FN1)

Formato deReglamento, Normas o Oocumentos COJ] Instituciones (FN2)
Formato deCumplimiento de la Norrnatlvldad y Documentos para la Operación
Interna (FN3)

}> Encuesta 8 Población

Todos 10S formatos serán da entrega trimestral por lo que serán actualizados con esa períodicíded, no

obstante que existen muchas variables que sólo se actualizan cada año pero en cada fonnalo se

indicará la periodicidad de cada una de las variables.

La mterpretacíón de los indicadores, desde los cálculos en las fónnulas, asl como las variables
utilizadas y sus fuentes de información. puede ser realizada por cada Ayuntamiento para que le sirva
de base en su ptáneacíón, operación y seguimiento de sus acciones.

El órgano Superior de Fiscalización del Estado recibirá la información trimestralmente y emttirá los
resultados en el Informe de evaluación, sin embargo et Sistema de Evaluación def Desempeño
Munldpal es para uso prlndpalrnente, de los Ayuntamlentos; como Instrumento que ayude a la
Implementad6n exitosa de las politicas publicas. •

Los indicadores utilizados y la infonnad6n vertida en ellos llenen carácter ofldal por lo Que la
oportunidad y veracidad de la información está sujeta al marco legal que le corresponde.

Estos indicadores se constituyen en la base para cualquier tipo de Aodltorta de Desempei\o que el
Órgano Superior de Fiscalizacióndel Estado. lespracnque a los Ayuntamientos. Lo anterior con
Independencia de los Informes que están obligados a entregar los Ayuntamientos, en términos ,de lo
establecido en fa Constilución PollUca d~ Estado Ubre y Soberano de Tabasco, la, Ley de
Fiscalización Superior del Estado de Tabasco, la Ley Orgánica de' los Municlpk>s' del EstadO, entre
otra. disposIciones de carácter general. . . .
La operación del Sistema de Evaluación del Desempeño Municipal implica el desarrollada: dos tases:

1. La Implementación del sistema
2. La operadón regular

IMPLEMENTACiÓN DEL SISTEMA

Los Ayuntamientos llenarán los formatos con los velcree a~s ~,r29"l~~~cóntarcon~na
linea base.Dicna información sólo es de referencia. Por.kl,.Mue pQ!téréut,iIl~.a,~ eva,I!J~~,~1
desempeño del año fiscal 2011 ; sólo será utillzada,para~tcut:ar los ln~ICcldorés'~lJe eY,alüen e!
año fiscal 2012. . , . .

El Órgano de Control Interno ylo la UnidadAdmiflistratíVa,.·q~e, corresponda, ~ifundirán entre las
áreas operativas los formatos competencia de cada área ~3r8 su correspondiente nenado.

Los formatos serán llenados con la Información completa del 2011 y serán enviados al 6rgano
Superior de Fiscalización del Estado •.llinto con el Informe de AUI~del tercer trimestre
del 2012.

El Órgano Superior de Flscalizacíónemitirá los datos de linea base para el cátculo de las
fórmulas, una vez que haya recibido la información completa del 2011. de toqos los rnunlcípros.
para que los Ayuntamientos puedan realizar los calculas y evaluar su propio desempeñe.

• Esto perrnlle que la evaluación sea transparente y también brindará la posibilidad de ajusle:.;,
en caso de que un resultado emitido por el OSFE sea diferente al calculado por el propio
Ayuntamiento. Este último deberá Informar por escrtto al OSFE a fin de conciliar cifras y
cálculos oe exlstír algún error.

OPERACiÓN REGULAR DEL SED

Los procedtmtentoa, lineamientos y formatos contenidos en este manual entrarán en vigor a
partir del 1 de octubre de 2012, considerando que prevIamente S8 construya la linea Base
mediante el llenado lnlclal de todos los formatos.

La información se enviara trimestralmente actualizada al periodo que se esté evaluando.

Los Ayuntamientos enviarán los formatos de' Servidos (fS),Finanderoa (FF) y Normativos
(FN), conJUntamentecon el Informe da Autoevaluación t~,!'Jlestrar.

El Órgano Superior de Fiscalización det Estado recibirá .la infonnad6tj.y revisará que ésta sea
suficiente y consistente para poder procesaria, eOm'unlcando ,a' toa Ayuntamientos,en las
observaciones de las audltartas que S8 practiqUen durante la evaluaclón o en la fiscalización de
IJ Cuenta Pública, cuando detecte informadóil trlcompléta, o' lriconslstente para que 01
Ayuntamiento la corrija ylo fundamente. .

• El Órgano, Superior de Ftscalizacíón del Estado,1Jr'!pvez revisada la c;.Osts,tenda y &Unde~Cia
de lnforrnacíón, la procesará realizando ,1 eálC\do de los 106 Indic8dores p~ra 8la~rar •
documento de resultados trimestrales de evalua~n.del dQsempeflo. .... .,' .. '., '

• El Órgano Suponor do Fiscalización dol· Estado.omlti'" un documonto dingldo • cada
,A, yuntamlénto, con los resultados Individuales por MuniclpJo, de 101resultado, obtenido,. en ~
trimestre r.espectlvo. .

• Dicho ,dOCUmo~\odo rosultados do la Evaluaclón dal Da.ampeno contand'" tanto loa volora.
do la fómjula como las recomandaclones que Juzgue al Órgano SupeI10r da FI..,.nZlclón del
Estado. d,rlvadaa dol anállsla do loa Indlcadorea.

Los Ayu~tamlento" deberán emitir un documento de· respuesta ~eflalando las acciones de
.mo¡QiasOfJlprendl~s Y/O la JUst~ci6n dal o lo. procedlmlento. que desarrollen ralativos a lo.
te-nas QU~ fueron señaledos en la recomendación en et documento donde presentan las
solventaclones del trimestre

El órgani:. SUpeOOJ::de Fiscalización del Estadoproporclonará los formatos en archivo
magnéti~ que deberán de llenar los Ayuntamientos.

Los formatoscon la inronnadól} completa serán envteqoe en archivo magnético e impresos al
Órgano Superior de Fiscalización del Estado. .

Los contenidos específicos de Io's formatos, su ínstructívc de eenecc y el procedimiento de cálculo de
los indicadores se detanan en los cepltulos 3. 4y S, el capitulo 6 define la encuesta y su Instructivo.

111. PROCEDIMIENTO E INDICADORES DE

lOS SERVICIOS MUNICIPALES

DESEMPEÑO DE LOS SERVICIOS MUNICIPALES

Un aspecto central en todo goblerno··es vaíorarsu d&sempeno por los resultados y beneficios que la
sociedad obtiene de éste.As1 la dimensión de mayor Importancia para el Sistema de Evaluación del
Desempel"Kt Municipal es la evaluadón de los resultados en la provtsloo de tos servidos públicos que
ofrece el Ayuntamiento a los habltantes del Muntdplo.

La Constitución PoIftica del EstadoUbre y Soberano de Tabasco, en su articulo 65 fracción 11,señala
10$ servidos que son obligad6n del )\yuntamlento otorgar,mlsmo~que se relacionan a contlnuación;

a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposición de sus aguas residuales;

b) A1umb<ado público;

e) Umpla, recolección, traslado, tratamiento y disposki6n final de.reskíoos;

d) ~rcados y central de abastos;

e) Panteones;

f)Raslros;

9yca1l8S; p~ues, jardines y su equipamiento;

Íl:)~eg~ad p~btica,,'enlo,s térmlnos d~lartlculo21 de la ConstitUd6n Política. de 'los, Estados
Vol!iOS Mexicanos, PoIlcia Preventiva Munidpal y Tránsito;

'h·', Loi,.:d~,más: que· la Leqlslatura del Es.tad~ determine según las condiciones territoriales y
sodoe~.n6micas de los Munidpios, as! como su capacidad administratJva y ftnandera.

El Indicador para la evaluación del desempeño de los servicios se denomina Indica de Desempeño de
.!bs~clos Municipales.

Su fórmula es:

.",'. IDSM=(.50)SB+(.2SlSU+(.iO)sc+(.1SiSDS'

-IDSM-lndlce de' Desempeno de los Servidos Municipales
-58- servidos B~I'os
- SU"""ServlclosUrbanos
-sc= Servicios Complementarlos
-SOS••Servidos d'eDesarrono Social

Para fines de un tratamiento conceptual de los servidos y una adecuada medld6n de su desempeño,
se agruparon en 4 componentes:

A) SERVICIOS BÁSICOS
Agua

• Drenaje

• Tratamiento de agua8 residuales

F6rmula:

-S9,.,Serviclo5 Básico5
~Ar=Ag.uiil Potable
-OC'" Drenaje
~lA.R= trat~'inI~nt,ode"~lJ~sRes¡éJo:aI~.s

_/~:'.v,.x ..•. ~"I~,j~róld~r~':

. 8) SEiWICIQS URBANOS
. ..: .,~~"~:.,' ,i>.:::";.~:,, .

Alumbrado. público: .
P~rquos y Jard\Ms

• Urilpla (basura)·.

Fórmula:

,su-servicios Urbanos
~lCaColI.,
~A1eaAlumbr.do Público
'PJ-Parques y Jardines
'LB-Llmplo (Basural
-Xv X•• Xt x.- Pond.radoras
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C) SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
Mercados
Panteones
Rastres

PERIODICIDAD: Anual.

1.1.1.1.1: Indlce de Cobertura

CONCEPTO: Por cobertura se entenderá a la cantidad de viviendas que cuentan con el servicio

de agua potable
Fórmula:

·S(= Servicies Complementarios
.IM",lndlce de Mercados
.¡P=fndice de Panteones
• tR=rndlce de Rastros
-XI> Xl' Xl= Ponderadores

TVSAP
IC= -.- ••••. -•
TV

TVSAP= Tatal de viviendas
que cuentan con el servicio

de agua potable

D) SERVICIOS DEDESARROLLQ SOCIAL

.,¡)~J¡

'-_~ --'-,TV= Total de viviendas

VARIABLES:

TVSAP :: total de viviendas que cuentan con el servicio de agua potable.

¿En esta vivienda tienen?1

-SOS=Servlcios de Desarrollo SOCial
"NS-=Nivel de Salud
·CM: Cobertura Municipal
"ED::: Híctenc!a Distributiva

•.001:: Disminución de Desnutrición Infantil
-otenesevunos Qlstrlbukios ¡ escolares (preescolar 'i p.rimarla)
-Xl'~' X!.X~.• Ponderadores

A)Agua entubada dentro de la vivienda

B)Agua entUbada fuera de la vivienda pero dentro del terreno

C)Agua entubada de llave publica o hidrante

D)Agua entubada que acarrean de aira vi ••••lende

E)Agua de pipa

F)Agua de un pozo, rlo, lago, arroyo u aira
A connnuactón && detallan los Indicadores de 10811 servtClos que componen el Indica da Desempeño
de los Servlcl~ Municipales. TV tolal de viviendas - Instrumento; censo 'J frecuencia cada 5 años, se obtiene del censo de

población y vivienda 2010 y será la base para al cálculo del muestreo.

INSTRUMENTO: Eneuesta a vivienda.

1.Servicio de Agua Potable

Indicadores

PERIODICIDAD: Anual.

I Pr!""unla lomada del cuestionario aplicado en 01 CENSO de Población 'i Vivianda2010

1.1.1.1.2: indlce de Frecuencia

CONCEPTO: Por frecuencia se entenderá la cantidad de días a la semana Que 1;)5 viviendas
cuentan con agua.

¡NICIO DE AGUA POTABLE
TVAPTD·

IF = ---- .•.--
TVSAP

TVAPTO 1: Numero de Viviendas
que cuentan con el servicio de

Agua Potable Todos los Dias

1.1.1: Servicio de Agua Potable TVSAP= Total de viviendas que
cuentan con el servido de agua 1
potable --.---JCONCEPTO ~.: ~'b~slcamente tres aspectos: la caRdad del servido, al nivel de' abatimie,nto del

<;l>190 en el servicio y laeftdenda en la reducción de 005105.

VARIABLES:

TVAPTO = Número de Viviendas que cuentan con el servicio de Agua Potable Todos los Olas.

Regularmente. ¿ Cuántos dtas recibe agua ala semana?

.AP = .4 (CS) + .4 (lA) +.2 (NER)I '.
es • Calidad en el Servicio
lA: Indice de Abatimiento
NER =' Nivel de Eficiencia en la
Reducción de costos

~DIAS

Valores: Si la respuesta es 6 o 7 se considera con frecuencia adecuada de agua .

TVSAP ver Indicador 1.1.1.1.1

INSTRUMENTO::Eneuesta a vivienda.

VARiABLES: A) es # Calidad en ~ Servicio. ea el Indicador 1.1.1.1
B) lA = indlce de Abatimiento, •• "indicador 1.1.1.2
C)NER # Nivel de Efidenda en la Reducd6n de costos, es el indicador 1.1.1.3.

PERIODICIDAD: 'Anual.

1.1.1.1.3: índice de Potabilidad

1.1.1.1: Calidad del Servicio

CONCEPTO: Por potabilidad se entenderá que el agua debe ser Incolora, Inodora e inslplda de "de la .
percepción del usuario. .

CONCEPTO: Por calidad en 01 sorvlclo se entonderá cuando la vivienda disponga de a9ua
(1.1.1.1.1),e818 sea potable (1.1.1.1.3) y llegue de 6 a 7 dlas a la semana a la vlvrenoa
(1.1.1.1.2) .

'I~~i1 ? '.~: '¡ ; 'f .- ." ~ v-, I\~ , ~: p_ ,: y;
fÓRMULA : :> OEFlNIC10N . . r- , , e J

TVCAN
IP = •.- •.•_-_ .•

TVSAP

TVSAP l:l Total de vMendas que
cuentan con servicio de agua
potable

VARIABLES: Ind!cedor' 1plM~".' ,i>bl.s esllln Incluidas en los Indlces:
A)IC-Indl, ilc ••.••,., •• ellnd!cador1.1.1.1.1
Bl IF -Indie<. ,'. F, ••., .Ia e. ellnd!cador 1.1.1.1.2
C) IP - Indice de P<lL :\dt,de. el Indicador 1.1.1.1.3

INSTIlUMENTO: Encuo~t¡' y Censo.

TVCAN • Total de Viviendas que
cuentan con Agua
·adecuadamente" Potable de
Acuerdo al usuario

VARIABLES:

Re9l.;'larmente el agua que llega a su casa:

A) Es transparente (sin colorad6n).

1)SI 2) NO·
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SI Su sabor es adecuado (sin sabores desagradables,.

l)SI 2) NO

C)¿EI ¡¡gua pres~la élgUnolor?

1)81 2l NO

vatore s: Cuando la re spvestc en A,e sean 1) y en e ',la 2) Stse considerará como vivienda con Agua
·¡¡d&cl)adi.lmltn!e~Potablf'l de acuerdo al usuario

IN5TRUMENTO:EJ\euesta en vivienda

•PERiODICIDAD: Anu<:ll.

1.1.1.2: indlce de Abatimiento

CONCEPTO: El abaUmiento se refiere a la reducción de la cerenca en las viviendas del sel"\lido
de agua potable entubadi

Rf-RI
IA=·---

RI

H.f= Rezago Final

Rp. Rezago Inldal

VARIABLES:RI = Rezago Ink:Ia'
RI = (Tolal de viviendas -vMandas -:::on agua entubada) I Total de viviendas

Rf:::> Rezago Rnal
Rf= (Viviendas sin agua entubada J lolal de viviendas en muestra)

Pregunta Indicador 1.1.1.1.1 respuesta ::= no (incisos e a 7)

VIViendas sin agua entubada: variabte incluida en el indicador 1.1.1.'_,
respuesta -no-

Valores: 1 o más = O = Sin reducción del rezago
.90·.99 =.10 z:Reducc~nmuybaja
.75 - .89 '" .25 = Reducclón !?aja
.70· .74 = .50 ::t Reducción medIa
.50 - .69 = ,75 '" Reducción alla
•. 50 = 1 = Reducción muy alta

INSTRUMENTO: Encuesta y Censo.

PERIODICIDAD: AnUJI.

1.1.1.3: Nivel de Eflclencla en la Reducción de Costo,

CONCEPTO: El nivel de eñcrence en la raQucdón es ef nlvt!l de costo por reducción de cada Munldplo
comparado contra el Munldplo máe efk:lente en •• aoo fiscal.

VARIAB LES: Indicador compuesto, sus variables fuentes están ccnteodae en el InJlcador 1.1.1.3.1

INSTRUMENTO: Formato del Se¡vl>:lo de Agua Potable FS 1.

PERIODICIDAD: TrlmestraJ.

1.1.1.3.1: Costo por Reducción

CONCEPTO: ~. entendera por costo en la ntducdón de l. carencilíll de agua entubada, .1 monto
Invertido en ef :111'\0an relación con la propord6n de vMenda que adquhieron el servtolo
en el ano fiscal respecUvo.

IT
CpR=--

PR~_------_~_-----------'

PR • Porcentaje de Reducción
IT -Inversión Total

VARIABLES:

A)PR: Porcentaje de reducción (total de odvI9fldas que Introdujeron agua en el ano fiscal dMdido entre
Iotal d9 viviendas sin agua ent'Jbads aegún CENSO 2010- %

B)IT: Inversl6f1 T~ en pesos. Monto de la Inversión pública en Introducd6n de agua potable 111, e1al"io
fiscal de tooce ~ 'andel qlH'l opera el ayuntamiento: $ .

INSTRUMENTO:. CENSO 20:0
RegI!'>tro!: Administrativos del AyuntamtenlO (para variable del inciso A)
Fermetc del Servicio de' Agua Potable FS1 (para varlabJeade Io6lndsoa Ay e)

PERIODICIDAD: 'l nr-rc. '1al (para variabkts de los Lndsos A y Bj.

Agua Potable
Formato (FS1)
e Instructivo

FORMATO DE SERVICiO DE AGUA POTAILE (IS1)

1. N ••••• ioc •••••••••••• ·' 1 .•..•••••••.••••••••••• 1 1
•..•••.•••••••••••••c.. ti ••••• de•••• 1-1· ••.•••••••••, •••••• ceII 1M•• ..,. •••• 111__ 1
7. ,....-.~ •••••••••••••• CM .••• e-MIa •• MuflldpleL,;....,_1

.;'";,;: .

! ·Sesljo,e_d'POt*X:lónr~20loIL •••• ODIICCIÓN Dn SfMClO DE'GU' rol"'"

~ •.' ,
8.1 Locoidodes ó
cotoniosdQnde s.
ornok!lOte<;t 11 _._._.-

. 9.2 Lccceoooes ó
colonlos ococe seI ~~roduce nuevo red

--
8.3 NLr.lEWOde

"","""",con"
--..lclode aguo

~~~ ~r;:v0$en

8 ..4 Número de
••••.•.¡endos que no
cuenten con ~I
utr•.ico de ogvo

tobl& ."._-
a.5Tc-loIde
melr05lW'leoles de,ed

~~::cldo'$
~ ~or r~ POIlocoJ/dod., con nombre. CIoVI. dllCripdón d. 10 acc/ól\ momo d. hvltl'5ldrt'r r fIJ.",-.

,. irru~Ct6N ,INANClEItA DEW VMlHDAS IEGISTRADAS!N El PADRÓN Del SfRVIQO DI' AGUA

9.1 Tololde.vlviendOI
registrados en el poct6n
del servicio d

9.1.1 Tololde

vveoocs por TIpo de
Tomo de Aguo de
Interé'SocIoI

I
9.1.2Tololde
viviendas poi npo de
Tomo de Agua ckt

. DIntel!'. ".MediO

I
9UTOlalde>
\/,.-ieo"ldospol"Tlpode
k-modeAguo •

! . ~-~'~~~ _0-
vroeooos por TIpo de
Tomo de·Aguo Pozo

?~
9.2 Tolaldevivlenl:tqS

que cuentan con.
modda •
9.3 Total de vMendal

QUe pagan LnO cuota

9 ..4 Vl\Iiendos que
pagaron el serVIcio sin
adeudos wpetIoto~ a vn

-""9.5 VIvIendas con
adeudos supertore. o ~
blmmtro

9.6 Monto total de lot
Inge~ c:obrodos

9.1 Monto toíoí de
cuentos poi" coUor o los

""""'"
9.8 Número do vivIendoS
con cobro blmestraI

10. INV!l1tÓN IN AGUA POTAJ,ll

TOlol

Il.OnnVACIONfS:

I ~,1"---__=_-_- __=_-_- _-_- ~- _- _- __=_-_- _~_- _-_-_- _--JI
RESI"ONSAlll

NOM&tE .'MA

CA'GO

INSTRUCTIVO DEL fORMATO DE SERVICIO DE AGUA POTABLE (fS1)

El presente Instrudivo tsene como finalidad apoyar el llenado del formato respectlvo y complementar los
conceptos &OIIclta~ en él. par. de esta manera disponer de información, homogénea por parte de tos.
municipios del Estado.

Munlclplo.- Deberá anotarse el nombre del municipio el que <:onespondeni la Informecl6n del formato, eal
como su clay. respectiva, la cual aerá la ~ aalgnáda por e1INEGI y que consta de tre. dlglto •.

A"o, Me. '1 P,rlodo del Inrorme.- En estos tres rubros deberán anotarse los datos correspondlerdes al
oertodo al que estará referida la informaclón.

Número d. localidad •• totale., Número d. vlvlend•• y Nómero de viviendas con .1 servicio de
agua.. Cifra. que debenln obten ••.•• del Censo de PobIacl6n y VlYlenda 2010delINEGI.
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Localidades con Red de agua' año Z011,-.Clfra correspondiente a los registros administrativos
municipales del 2011.

Introducclón d~ s'ervlclo d •• QU'- p,?table.- En este cuadro se captará la Infonnac.i6n relativa al nurn"ft

de unidades, monte de lá Inv'ersión y fuente' o fondo de f)nanc:ianiien.to (tanto de lo programado como \(,
realizado) para: . , " .

Las localidades donde se amplia el servicio,
Las locattdades en que-por primera vez se introduce una nueva red de agua potable y
Las viviendas que recibieron por primera vez el servicio en el año fiscal del informe (acumotoc.. ,1

trimestre respectivo), ya sea por la ampllaci6n o Introducción de la red de agua potable en ,su
localidad. '.

Ejemplo:

7.3 t'fúmero deYlYlendaa can el servlclode
agua potabte(~a. en 01alto riscal)

Situación Financiera de la. vlyiendas, ~stradas en elp~dr6n del ~rvido de agua.- ~sta labia ". e
eomo finalidad captar las cifnis reglstrada~ al final del año 2011, asl como para'lo p~ado y ~lizQ -o
para cada uno de k?~tri"!estreS del 2012 de':

• El total de \1\ilendas registrad8S~~, padr6~ del seJVlcio,~eagua'alPeriodoreferido,
.' Las viviendas stn ~,~ ,s~riores a'un ~mestre en ·Elt~riodo de referencia; ,
• Las viviendas 'con adeUdos sup8riores a' un bbnestre en'eI periodo ref8ndo.

El Monto total de los ingreSoS cobrados, aMulados al periodo de referencia,
El monto total-de las cuentas por cobrar a ~ usuarios, acumutado al período de referencia,

Ejemplo:
0;".

~.tr~WH3.·,,,; ~." ",
8.1 Total die 'lMendas ~ en oepadrónckll Mf"I'Icio de ~ 55'

e.a VlYtendU que p3911tltl" MMdo sin ~ s~rtcns 11un blmnn 320

&.3""'iendas con ~ superiora. __~ 22'

a ..• MontOIoaIMtDslrl(¡rHO$~ S~,600,M4

a.s Mor*! "*1 M euentN pot"c;atqr. ~ ~ S 950, 528

Inversión en Agua Potable.- Esta matriz tiene la función de captar 109 siguientes datos para caOa Uf\0 Je
los fondos de f1nandamlento de los recursos del servido de agua potable, utilizados hasta el periodo al que
se refiera la Informacl6n:

• El monto real y el programado y .
• las acciones programadas y realizadas con cada fondo, indicando en cada caso la 'cantidad <:l':t

acciones realizadas yla unidad de medida (o tipo de aOOón) de cada una de ellas.

Ejemplo:

Finalmente. en el formato deberán anotarse el nombre, cargo y flnna de quien lo requisit6, asl como la
fecha en quo éste fue elaborado,

2.Servicio de Drenaje

Indicadores

SERVICIO DE DRENAJE
1,1,1: Servicio de Drenaje

CONCEPTO: Básicamente 'mkSe la Infraestructura faltante, la conectividad rezagada y la
funcionalidad,

IDF IZ Infraestructura de Drenaje
Fahante
COR· Conectividad de Drenaje
Rezagado
FO. Funcionalklad del Drena'

VARIABLES: Al IDF -lnlraaslllJdvra de Drenaje Faltante, es el indicador 1,1,2,1

B) COR - ConedIvidad de Drenaje Rezagado, es el indicador 1,1,2,2
ClfO • Funcionalidad del Drenaje, es el indicador 1,1 ,2,3

Or = .34 (IOF) + .33 (COR) +.33 (FO)

1,1,2.1: Infraestructura de Drenaje Faltante

CONCEPTO: Se reflere a las Redes de Drenaje quefatla Introducir en las comunidades y colonias.

TL ·TLD
IDF=--, __ o

,TL

TL • Total de LocaRdades
TLD - Total do Locandades con Drenaje

VARIABLES:

A) Total de Localidades (TL): 1) Rural: Se obtiene del CENSO de Población 2010 y es
actualizado por el Ayuntamiento con sus registros.

2) Urbano (localidades superiores a 2500 habitantes):

Se medir" por colonia según el registro con el que cuenta

el MunicIpio

B) Total Localidades con Drenaje (TLD): Se refiere a las localidades que cuentan con
Red de Drenaje sin importar el número de v.viendas conectadas

¡r'¡STRUMENTO: CENSO (para variable A)
Formato del Servicio de Drenaje FS2 (¡ ara variables A y B)

. . '. .

P.[R!b6ICID~P;irin:ie~tra~(paratodáslas lIa~a,bl~s).

1,1,2,2: Co·~e¿tiYldad'de Drenaje Rezagado

CONCEPTO: Se refiere a la proporción de viviendas que están conectadas a la Red Púbuca de
Drenaje.

" ~ - r , -,...,..~ - \ <. .. . ~ 1 •• , •

FÓRMULA , , : DEFINICiÓN"' , ','

TV-TVC
CDR = -------

TV

TV = Total de Viviendas
lVC = Total de Viviendas Conectadas

VARIABLES:

A) Total de Viviendas (TV): Las señaladas en el CENSO 2010

B)Total ,de Viviendas Conectadas (TVe): Las señaladas en el CENSO 2010. mas las

viviendas. conectadas en el año fiscal. Se calcula sumando las viviendas conectadas
según el CENSO 2010 a las registradas para el periodo en donde se conectaron a la Red
Pública.

INSTRUMENTO: CENSO (para variable A y B)
Formato del Servicio de Drenaje FS2 (para variables B).

I-'ERIODlCIDAO: Trimestral (pala todas las variables)

',1,2,3: Funcionalidad del Drenaje

CONCEPTO: Se refiere a las viviendas con_drenaje donde se señala que el servido está
funcionando adecuadamente.

. .., J:-- ;:.~ - . - .. _..•.

FORMU.LA " __ ; OEFIN1ClgN, '- " " :;

TVDF
FD = ---------
TVSO

TVDF= Total de Viviendas con
Drenaje Fundonando

TVSD=: Total de viviendas con

se~rvid(~_d-.!~aje~_. _.~ __

VARIABLES:

TVDF= Total de Viviendas con Drenaje Funcionado

A)Eldrenaje de su vivienda regulannente:

1)No se. tapa

2)No genera olores desagradables

3)Provoca que se inunde su vivienda

lVSD= Total de Viviendas con Servicio de Drenaje

B) ¿Esta vivienda tiene drenaje o desagüe coneelado a

1) La red pública?

2) Una fosa séptica?

3) Una tubería que va a dar a una barranca o grieta?

4) Una tubería que va a dar a un rio. lago o mar?

S) No tiene drenaje?

FUENTE: Encuesta a viviénoas ...

PERIODICIDAD: Anual.

Servició de Drenaje
Formato (FS2)
e Instructivo

fORMATO DE SERVICIO DE DRENAJE (fS2)

1

a- ••••••• ~·~I 1

••••••••• de ••••••• ~ •••••• de •••••• 1__ 1

<>-~.. v•.';' .

J" ,~

I

¡
I

4.lIoimMo,"~·I 1
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I":,::.:-:"-:~:::·=:~·".'-_I
I -. ')~'_.;:''''' .. )~ ....~I __ I" c:)MbhoI__ "_",•••

I

U••••.N •••••• -""Pu~.~~ __

I o) ""1t>aI'\aI1_"._"_. 1':'. b}rv~-I __ lmb e;)JtoDSI __ I"* 'd)OIJo.tCudfl'. o _~ ' __ '_

7.1NfK>OUCOÓN DI snV100 DI DIIMA.l'

73~~"""'~
cooet)tlNldode ..•
d'8IlCfe1,..,....OJ~'! •. _" ¡.
7,4fotlJldll
mltlr~ee.ld.

'"!:':~~~~d4li~.,.q.:~OIPO"
7_~1oI01de

~
~"~~

me_'::~de
cTr.j .••,.,trC'O.JC:ldos

I ..,,¡,.
7Alol::»de,......o~de
CF_~ Inlroduddol

-t-
7,9'olalde~n:.
~de~

7.l0lotalde
_do

~~
1.IJlotol

I
~_do

1~1n~
lJ.Q!'o

1·"."''' •••••...<>n".,,~ ••COf'l~cbY •• dod<;/Ip(16no.baedón.lI'IOfltode •••.•~',.,.'',.

I • INvuSlÓN IN DlfHAJI

E
,. OUf'V"'OONIS:

---------- ------------ ---------_.

'UI'OHU,UI

NOMUI

1- 1 1_1

Dóo Mes Afio

CA'GO PECHA D! !UaouaóN

INSTllUCnvo DELFORMATODE SERVICIODE DRENA.JE(FS2)
El presente instructivo tiene como finalidad apoyar el llenado del formato respedivo y complementar
los conceptos solicitados en él para, de esta manera, disponer de información homogénea por parte de
los munidpios del Estado.

Municlplo.- Deberá anotarae el nombre del munlciplo al que corresponderá la Información del formato.
asl como su dave respectJva: la cual será la ofidal asignada por ellNEGI y que consta de b'es lIlgitos.

Año, Mea y Periodo del Inform e.~En estos tres rubros deberán anotarse los datos correspondientes
al perlodo al que estará referida la información.

Número de localldade,. Número d, vivienda. y Número de viviendas con el servicio de
dren¡)je.- Cifra a que deberánoblenerse del Censo de Población y Vivienda.2010 deIINEGI.

Localidades ecn Red de dr~naJ. ario 2011.- Cifra correspondiente a tos registros administrativos
munIcipales del2011

Introduccl6n del .ervlclo de drenaJe.- En este cuadro se captará la Informadón relaUva al nUmero d.!

unIdades, monto de ~ Inversión y fuente o fondo de financiamiento (tanlo de lo programado- corn-r ., I
realizado) para:

LaslocaNdadas donda le amplia la red.
Las localidad•• en que PQl'ptirTlarayez ."lnlrl\duoa una /lUaY.-racHIa-<lr~ y.

• w ••• -.·:n,d •••.• ~.'· ,:;;¡/'.:.: ·'·10.

• Las vlyjendas que recíbleron por primera vez el servicio de drenaje en el ano fiscal del Informe
(acumuladas al b1meatre ,.~ctJvo)1 ya ••• ,por la amplIación o Introducci6n de la red. de
drenaje en su locandad.

Ejemplo:

Inversión en O,..n"e.- Esta matriz tiene la función de captar los siguientes datos para cada uno de
los fondos de finandamiento da ~s recursos del servicio de drenaje, utilizados hasta el periodo al que

se refl~ la I,,!or¡nacllin: "" . " " .
• ' 'S ~'~'jI¡IO¡j~,,~,; ."~.~'-i.::,,,,.b:!;!'~~':t.{¡;:,;,,;;:~,.~.,.';!J,j~;¡;'~¡.,;~..,

• Las acciones programOd$s y rea~.s .eon'cada' fondO! Indicando en cada caso la cantidad de
, acciones reali>e<lasy~.~nida<fdo médlda (QlIpoda .ceón) ·~e.cada una de ellas.

.'.' '....Ejemplo:. .. ~,.. .j-,

•...

Finalmente. en el formato deberan anotarse.1 nombre, cargo y firma de quien I~ requisuó. así como
la fecha en que éste fue elaborado.

3.Servicio de Tratamiento de Aguas

Indicadores
1.1.3: Tratamiento de Aguas Residuales

CONCEPTO: Se mide teniendo en cuenta como parámetros, ponderados con valor igual la
Infraestructura requerida y la proporciónde aguas residuales sin tratamiento.

VARIABLES: A) IR. lnfreestructera Requerida. es el Indicador 1.1.3.1
a) PART 111 Proporción de Aguas Residuales sin Tratamiento.

es el indicador 1.1.3.2

1.1.3.1: Infraestructura Raquerlda

CONCEPTO: Se refiere a la estimadón de la capacidad instalada necesaria para dar tratarnlento al
total de aguas vertlds!¡.

VARIABLES:

A)Total de-Plantes Requeridas(TPR) = Volumen de aguas reslduales vertidas en millones
de metros cúbicos,

B)Total de Plantas ExIstentes (TPE):; Capacidad Instalada en Millones de metros
cúbicos para el perlodo.

Valores: O'o negativo = 1.5 :; Infraestructura muy adecuada
.01 ·.20 = 1.0 = Infraestructura adecuada
.21 - .40 ::::t 0.8 :; InfraeslnJctura bala
.41 -.60 = 0.6 = Infraestructura"de cobertura
.61 - .80 ::Il 0.4 = Infraestructura muy baja
.81 o más = 0.2 :; Infraestructura Insuficiente o nula

INSTRUMENTO:Fonnalo da Tratamiento de Aguas.R.slduale.' FS3 (para todas la. yariables).

PERIODICIDAD:Trimestral (para lodaslas yariables).

• Fuenle: slslemlll de Agua y saneamianto da Balaneén, Centro y Maeuspana. en su case el CEAS.
tratándose de aquellos MW1k:1pos que· no cuenten cOn organismos administradores en esa materia.

1.1.3.2: Proporción d. Agua. R•• ldual •• a"ln Tratamiento (Tratadas)

CONCEPTO: 58 rafiera al porcentaje da Ag_ Relidualaa asUmada. qua no reciben Iralamienlo.
.,...., •. '... .. .

; ':'¡~;'~~~¡"~::;''r , :-'.

~''2..;j¡J,_. ..,
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ART:II Aguas Residuales Tratadas"
CIT = Capacidad lnstalada de Tratarnlento"

"'Medidas en millones de metro,s cúbicos?'

VARIABLES:A}ART D Aguas Residuales Tratadas en millones de metros cúbicos.

B)CIT. Capacidad Instalada de Tratamiento en millones de metros cúbicos.

Valores: 1 o más = 1 = Muy alto aprovechamlento
.75 - .99 =.8 = Alto aprovechamiento
.50 - .74 ;::.5 :::Aprovechamiento medio
.25 -.49 =.4 :: Aprovechamiento bajo
.24 o menos =.2 = Aprovechamiento muy bajo

iNSTRUMENTO: Formato de Tratamiento de Aguas Residuales· FS3 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

,,1 Fuente: Sistemas de Agua y Saneamiento de Bajaocén, centro y Macuspana. en su caso el CEAS,
tratándose de aquellos Municipios que no cuenten con organismos administradores en esa materia.

Aguas Residuales
Formato (FS3)
.eInstructivo

N~
Ubicación

TI dePloolo
"drnlrislro<1o<de
pIOntosllrlllllvc:l6(lQJe

'M o
fllal1OqvepreSGOto
llljemp!o:rtn
Ivnclooom'ento. *'
h;oclona
Ca ocidad lnltalada

II U ndo

Volumen Irafodo M,en
/JI erloda
Ma de inlclo de

Gallo .1000
.2000

e .>JIJO
. <lOO

e .lOOO
e
e
e

10101

1.~0II0- Qjuol.O~i'4y,........ooon""rnol_"OIgOn1C:OI~loinotg6nic;", •••~ C:""'orn<>l\?OguolomoYOIoO.lmm
1, l.ec"ndOI\fo-•• moclÓt! IR moI~ org6roleos, Colo<otll•• o dsullltOJ.
3.I..-dor>o-••moelórld.mole<lotMtisu.IIoSQlJeIr>d.ly~gO"I.",,~org6rolcQlnoJu<<*IY"""1Ic0l.iO•••• V.09 •••

ItrsroNSAIU

MOM.U

1_1_1_1
Dio t~el ""'o .

ftc"" Dl RABORAClÓN

INSTRUCTIVO DEL fORMATO DE AGUAS RESIDUALES (fS3)

El presente Instructivo tlene como finalidad apoyar el II~do del formato respectivo y cornpíeménter

los conceptos solicitados en él, para de esta manera disponer de lnfonnaci6n homogénea por parte de
los municipios del Estado.

Munlclplo.- Deberá anotarse el nombre del municipio al que corresponderá la infonnación del formato.
asl como su clave respectiva; la cual será la oficial asignada por ellNEGI y que consta de tres. dígitos.

Año, Mes y Periodo del Informe.- En estos tres rubros deberán anotarse los datos correspondlentes
al periodo al que estará referida la información.

Descripcl6n de Plantas.· En esta tabla se registrará, para cada una de las plantas en opéraci6n o las
nuevas que se Instalen durante el periodo de referencia, los datos relativos a>"·~

Nombre,
• Ubicación,

TIpo de planta, conforme a las categorlas ~l'laladas en las b'es notas a pié de página,
• Capacidad tnstalada para el tratamiento de aguas residuales, en litros por segundo y el

volumen de metros cúbicos mensuales que puede tratar,
• El volumen tratado en metros cúbicos en el perfodo de referencia

El año en que Inició su operación
El gasto total que generó la planta durante el periodo de referencia y su de sqlose por capitulo
de gasto definidos por el CONAC', dichos capltulos Son:

1000 SERVICIOS PfRSONALES

2000 MATERIALES y SUMINISTROS

3000 SERVICIOS GE NERALES

4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS y OTRAS AYUDAS

5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES

6000 INVERSiÓN PlJBUCA

7000 INVERSIONES fiNANCIERAS Y OTRAS PROVISIONES

8000 PARTICIPACIONES Y APORTACIONES

9000 DEUDA PÚBLICA

Ejemplo:

~i'f " - . - • 7(~~"""· .•..-'"" .•."
...::l ••...•••••. ~.:... '_ ••.• ..,:..1;:". _' r , , ._ b<. " ;>'" ••••

3."T;-ci.rio

Lb''''''''''''

I =:1J~;IoM.enel

1
Mo de ink.~d" operatión

GastD Cap. 1000

----10ü~IT.857

-TUI1

----$526.697

Cap. 2000 n25~

Cap. 3000

Cap. 4000

Cap. 5000

Cap. SOOO

C~p.7000

C~p. 8000I - -- C.p.9OIXI

L=_

I
,

,1

I

Finalmente, en el formato deberán anotarse: el nombre, cargo y firma de quien \0 requistró, asl como

la fecha en que éste fue elaborado

4.Servicio de Urbanización de Calles
Indicadores

SERVICIO DE URBANIZACiÓN DE CALLES

1.2.1: Urbanización de Calles

CONCEPTO: Este lndlce mide tamo el nivel de urbanización de la calle en cuanto a los servicios
básicos de agua y drenaje. asl como las condiciones de pavimentación o asfaltado y su
mantenimiento,

_J .1I••• Iit!·!Il·Ji'¡J¡mt1 ••••• ~~~~º·~~~~·~III1.~
IRU • "ldice de Rezago en
Urbanización
IBC • Indlce d. Bacheo
ICC = Indica de Calidad de las Calles

IC == .4 (IRU) + .2 (IBC) +.4 (ICC)

VARIABLES: Al IRU = Índice de Rezago en Urbanización. es el indicador 1.2.1.1
8) IBC = indica de Bacheo. es el indicador 1.2.1.2
ClICe "'" Indice de Calidad de las Calles, es el indicador 1.2.1.3

•

1.2.1.1: Indice de Rezago en Urbanización de Calles

CONCEPTO: Se considera Calle Urbanizada cuando cuente por lo menos con Red de Drenaje, Agua
Potable y esté pavimentada. empedrada o c:doquinada.

TCU
IRU=---

TC

I Con.~ejo de Armonlzad6n Contable (CONAC) ·daslficador por el Objeto de Gasto· OChJbre de 2009.
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VARIABLES:

.Callc~ " NllmrlO
•• de- Cl"C'<"

A Total de Call ••
B Solo con Red de Aaua
C Solo con Red de Drenale
D Solo con Pavimento
E Con Red de Aaua v Orenale
F Con Red de Aaua v Pavimento
G Con Red de Orenale v Pavimento
H Con los tres aspectos IAaua Drena e v Pavlmentol

INSTRUMENTO: Formato de Urbanización de Canes FS4 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual (para todas las vanabtes).

1.2.1.2: Indica da la Prestacl6n dal Servicio da Bacheo en Callas

CONCEPTO: Mide la capacidad de Respuesta del Ayuntamiento panI atender los Baches deteclados... •
BA • BacMa AtendIdoo
BE • BacMa EJdslanles delectadoo

BA
IBC=--
BE

VARIABLES:

.. Baches Numero ceses
dI' !:J"'O'i at •.••.••rllc1M

A) Total ••
B) Reportados por los Ciudadanos

C) Detectados por los Servidores Públicos ".

O) Denunciados sn Medios de Comunicación

INSTRUMENTO: Formato de Urbanización de Calles FS4 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

1.2.1.3: Indica de Calidad de lae Calles

CONCEPTO: Mkte la Opini6n de los aUdadanos sobre el Estado de la Calle donde vtven, se
considerará en buen estado cuando el ciudadano califique su caVe en buen o muy buen
estado..•~..~.

CPBE TCP· Total de Calles Pavimentadas
ICC = ~::'EE~~es Pavlmentadas en

TCP

DEFINICION " .

VARIABLES:

A) ¿Cómo _ el estad<! de su calle?
5) Muy bien; 4) Bien; 3) Regular; 2) Mal: 1) MuyMaI

B) ¿Su calla se encuanlra?
1) Asfaltada; 2) Con Pavimento hidréulloo; 3) Empedrada: 4) Adoquinada:
5) Con ","""aria aplanlIda; 6) Solo lerracarla (pase a la pregunta X)

C) ¿En qu6 aI\o fue pavlmentada, asfallada o adoquinada su cana? AIJo__

O} ¿En qué 800 fue la úttima vez que se realizaron trabajos de mantenimtento en su
calla? 1) AIIo: .: 2) No se h. hacho

Valores: Se considerara caBe en buen estado cuando en la pregunta A) se conteste 4) o 5), y en la
pregunta B) so conteste n. 2), 3). 4)

IN~TRUMENTO: Encuesta en Vivienda (para todas las variables).

PERIODiCiDAD: Anual (para todas las variables).

Urbanización de Calles
Formato (FS4)
.einstructivo

fORMATO DE UUANIIACIÓN DE CAUE.I (FS4)

3.Jsaocon~ ,
do"""" I

1 ••SóIoccntwd

'-'''''''=--
'~~~~

J.7COl'l~de

,~to
l..aCOl"l.edc:le

~.2:o
3.'COI"IIosJ

-""'"
,. 2.SOll omóll '_do-- ,,..-

•••..,..1NtAaON DI CAlW

r'~3~&:;."""~;:;ado;;;;O+---+---+---f---'--f---+---+---j.
••..sA~

uC*O~do_"
" ..,tMOCIrio

f'.1'i.:'\'"",,~"--+---+---+---f----f---+-'---+---j
, orio

IllCAUII

6.111lepc:wtoOolporbdoJdoclclnla

6.2 OetectcdcJspa ~pUbk:oJ

~.3o.nunciodoS." m«tos. ~,~

17.Nún-_ ••••••••••••.....-..= _
. a. OUdVAaottIk

11================================ 1

1

! ----------------------------------'

IIOMIII

1-1-1_1

INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE URBANIZACIÓN DE CALLES (FS4)
8 presente InsltUcllvo tiene como finalidad apoyar el lanado del lonnato respeclIvo y complarnanlar
los conceptos solicitados en él, para de esta manera dIaponar de Informacl6n homogénea por parte de
los municipios del Estado.

Munldplo.- Debar;lanotarsa al nomllno del municipio al qua """""POfl' la Informack\n dallolmeto,
ael como su dave respective; la cual S8fá la ofidal asignada por a1INEGI y que consta da tras dlgltos.

Año, Mea y Periodo cIallnlonne.- En estos traa rubros deberán anolane \00 datos <:omlspOnd!entes
al periodo al qua estará referida la Inlorrnacl6n.

Característfcas de Urbanlzaclón.~ En este cuadro se captará la Información retatlva al número de
calles urbanas y rurale. para el 2011 yel pariodo al que .0 reporta del.~12 Idantificando si la. calles
cuentan: sólo con red de agua, sólo con red de drenaje, sólo con pavimento. con la combInación de
dos de estos tres servicios, con 101 trea servidoa o.con ninguno de ellos. AsI mismo es necesario
anotar el total de calles, que seria la sumatoria de los Nbros anteriores.

~t;1,f~~:;~:;,Jr~;;~·[i~~li~~~;f,:~f;::l~1
~,';l¡-..""t:.· .•·'.~!d'· .• ~_lj·"'~;f,lrt;t ~.,,~,l,:t-> ••.I.Jl

3.1rotlo ••• ,. lO >1

3.2sn1ol3aerv1c101 , • •
U S6Io QDnNd,. ague 2 1 ,
3.4S61000nrMdedrtnllt , , 2

--- ,..
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J,S so 1.2.2.1.1: Indlce de Calidad de la iluminaciónle,¡ con plvirñentO"---- .- o , 1

n red de agua y drlln.1je s , •
retJ de agua y pe",lmltf110 4 o 4

n rlld da drenaje y
2 1 Jeotc

-------
nloS3servlclo$ 8 o 8

--

3.'6Co

J.TCOfl

3.8 Co
paven

J.9Co

Pavlmentactón de calles.- En este cuadro se captara para las diferentes modalidades de
recubrimiento en las calles (asfalta. pavimenta hidráulico, empedrada, adoquinada. otra tipa de
recubrimiento, lerracerla aplanada. sólo terraceria y la suma de estos rubros), según el total registrado

en el 2011 y para el 2012 lo programado y reaüzedo: indicando el número de calles, su superflde en
metros cuaorados y el costo implicado. Ejemplo:

Inversión en canes.. Esta matriz tiene la función de captar los siguientes datos para cada uno de los
fondos de financiamiento de los recursos -para las acciones emprendidas en el recubrimiento, de las
canes, utilizados hasta el periodo al que se refiera la información, desglosado segúnlo programado y
lo realizado:

El monto de la inversión,
Unidad de medida de las acciones y
Cantidad de acciones realizadas segun la unidad de medida descrita.

Seguimiento a la Atención de Bache s.- Este cuadro captará la información relativa al número de
baches reportados, detectados o denunciados; asl como los atendidos, desglosados según ~l origen
del' reporte: por la ciudadanía, los servidores públicos o los medios de comunicación, en la columna de
atendtdoe se suscribirá el número de atenciones ante la demanda y en solucionados el numero de
baches aolucionadcs. Por Ejemplo: Si el mismo bache es reportado 3 veces por ciudadanos.
servidores públicos, etc.. se contará como 3 atenciones y si el mismo' bache es soludonado contara
como 1 soludón. .

Finalmente, en el formato deberán anotarse: el nombre, cargo y firma de quien lo requlsltó, asl como
la fecha en que éste fue elaborado.

5. Servicio de Alumbrado Público
Indicadores

ALUMBRADO PÚBLICO

'1.2.2: Alumbrado Público

CONCEPTO; Mide desde la cobertura, la cetídad y la eficiencia en el servicio de alumbrado público.

¡
[P •. 7 IICS) •. 2 (CBI) •. 1 (IV")

les ~ índice de Calidad en el
Servicio
CBI = Oosto-Benefloo de la
Inversión
IVU ::::1 [ndlce de mejoramiento
de la Vida Útil

VARIABLES: A) ICS = Índlce de Calidad en el Servido, es el indicador 1.2-.2.1
B) CBI • Costo-Beneflcio de la Inversión, es el Indicador . t .2.2:2

. C}IVU:II Indice de mejoramiento de la Vida Útil, es el indicador 1.2.2}.

1.2.2.1: índice de Calidad ¡lel Servicio de Alumbrado Público

(compuesta)

CONCEPTO: Mide tanto la cobertura del servicio como el funcionamiento de las luminarias y si estas
son luminarias qua ahorran enerqla eléctrica.

VAR!/.é!LES: A) CI = Calidad de la iluminación (es ellndlce 1.2.2.1.1)
El) le -Indlce de Cobertura (es ellndlce 1.2.2.1.2)

JI'S TR(;MENTO: Formato de Alumbrado Público FS~ (para todas las variables).

PERfOOICIPAD: Trimestral (para todas las variables).

CONCEPTO: La calldad.en la iluminación se refiere a las condiciones de ilurnlnaclón de tao luminarias
yal tipo de luminarias de consume etlcíente de energla

el= ndice de Calidad de la Iluminación
TL = Totalde Luminarias
LUMAH = Luminarias Ahorradoras
LBI = Luminarias con Buena Iluminación

VARIABLES: A) Total de Luminarias
B) Número de luminarias de bajo consumo de enerqla
e) Luminarias que están funcionando

INSTRUMENTO: Formato de Alornbr ado Público FSS (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Trimestral [para todas las variables).

1.2.2.1.2: índice de Cobertura

CONCEPTO: Se refiere a la cobertura de iluminación en las calles y avenidas.

TCL
IC = ---------

TC

Te = T otal de Calles

TCL '= Número de Calles que

cuentan con Luminarias

VARIABLES: A) Te = Total de Calles
B) TCL= Número de Calles que cuentan con Luminarias

INSTRUMENTO: Formato de Alumbrado Público FS5 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todos las variables}

1.2.2.2: Costo-Beneflcio de la Inversión (compuesto)

CONCEPTO: Se refiere a los ahorros (beneficio) generados en la compra de luminarias ahorradoras

(inversión).

IG Lpl.E IGL"u 1:; tncrernento del Gasto por Luminaria Existente

eSI = .____ ~~::n~~~.~~c~~::~pamlento por Luminarias

'--- ~,L- ~ _

VARIABLES: A) IGlpLl! = Incremento del Gasto por luminarias existente, es el indice 1.2.2 2.1.
B) GEpU!!F= Gasto en Equiparnlentc por Luminarias Existentes Funcionando para el año
fiscal dividido entre el total de las turnlnarias

INSTRUMENTO: Formato de Alumbrado Público F5S [par a todas las vanabtes).

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables).

1.2.2.2.1: Incremento en el Gasto por luminaria existente

CONCEPTO: Se refiere al ahorro o incremento en el gasto en pago <J~ enerqta elt:'Ct~iw por

luminarias existente..- f~-l~il
IGLpl.E=lnCremento del Gasto por Luminaria Existente I
GFpLf:=Gasto Final por Lumtnaria Exlstente(año fiscal actual)

-->-~~= G;:¡Slo Inic~~IJ'0r Lumimnia EXisten!:~~o~=~_ ~~~~i~)IGL",. = GF", - GI""

VARIABLES: A) G ::z Gasto por Luminaria = GEfTL
A1) F::z Final (año fiscal actual)
A2) I :::l Inicial (año fiscal anterior}
B) GE = Gasto en Enerqla eléctrica pera el periodo
e) TL = Total de Luminarias Existentes.

Valores: Oo No positivo = O::: Reducción nula
-.0 1 a -.20 :::0.2 :::MlIYbaja reducción
-.21 a -.40 ::: 0.4 = Baja reducción

-.41 a -.60 = 0.6 = Reducción medía
-.61 a -.80 = 0.8 = Alta Reducción
-.81 o menos =- 1= Muy él!t;:¡ reducción

INSTRUMENTO: Formato de Alumbrado Público FSS (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables).

1.2.2.3: indlce de Mejoramiento de la Vida Útil
CONCEPTO: Por vida útil de las luminarias se entenderá el tiempo que duran funcionando hasta que

dejan de hacerlo. medido en meses.

VUAf
IVU = ••----

VUAI

VUA ;a Vida Útil promedio de las
luminarias
f. techa de ccíocadón
I • rocha que deja de tunclonar

VARIABLES: A) VUA;o Vida Útil promedio de las luminarias = MO$Els runciunandofTotal de luminarias
A1) f • fecha d. colocación
A2) I = fecha que dej6de funcionar
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Valores: más da 1.50:: 1
1.26 -1.50 = .75
1.11-1.25 = .50
1.01-1.10 = .25

1 .10
menos de 1 ::: O

:: Muy alto mejoramiento
:: Alto mejoramiento
:: Mejoramiento medio
:: Mejoramientomode~o
:: Sin mejora
=Empeora la vida útil

INSTRUMENTO; Formato de Alumbrado Público FSS (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables).

Alumbrado Público
formato (f55)
.e Instructivo

a.. CUADto DI LUMIHAIIAJ .- , .. ""',ti

3.ll~.mtent'" potolt

3.' umilo'losconvenc'onoles
S4bTotol

ptomooiO de vsoe viii 11l'WJ$e$)--"'>oceldo

lamporo

Rec9plóculo '~rT-1Cacoso
]) turnononos ohorrodoro$ +-t- ! I_-; _', _S.ubTolal

~~l!'d'OÓl'l~ióoú!~ me~ : ,

aoIq'''o
-- f--

FOlocekXJ

lOmPO'o

Rec"pt6cUlo-'~ __ o -. f---
------ Ce-coso I
J,~ lvmn.:r.o5 CO'''''lI'fX;k .••..•Qle,
r"ncloocJr\Oo

Fecho de colocaciÓn
--f---

J.•.ll~ con\le"cIoMle1sin ..
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INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE ALUMBRADO PÚBLICO (fS5)

El presente instructivo Uene como finalidad apoyar ~ llenado del formato respectivo y complementar
los conceptos solicitados en ~. para de esta manera disponer de infonnacl6n homogénea por parte de
los municipios del Estado.

Munlclplo.- Deberá anotarse el nombre del municipio al que corresponderá la Información del formato,
as¡ como su dave respectiva; la cual sera la oficial asignada por ellNEGI y que consta de tres dlgitos.

Año, Mes y Periodo dellnforme.- En estos tres rubros deberán anotarse los datos corresppndtentes
al periodo al que estará referida la infonnaci6n.

Cuadro de Lumlnarlas.- Esta matriz tiene la finalidad de captar para el Inicio del 2012 y para cada
, uno de los trimestres que se reporten las cifras acumuladas de:

las luminarias existentes.
las luminarias convencionales en cuanto a su número, promedio de vida ulil en meses y la cifra
de ellas que está o no funcionando al momento en que se realice el registro de la información.
Las luminarias ahorradoras con las mismas características de las convencionales descritas en
el inciso anterior.

iluminación de Calles y Parques.efiste cuadro contiene dos apartados; en el primero se captará. la
cuantificación del número de calles y en ellas la cifra de luminarias totales 'i las qua están funcionando:
estos conceptos se captarán para: el total de calles, aquellas que cuenten con luminarias y de estas
cuántas tienen luminarias convencionales y cuántas ahorradoras. El siguiente apartado corresponde a
parques, jardines y espacios públicos; bajo estos conceptos se captaré el total de espadas públicos
(parques, jardines, plazas públicas, panteones, etc.), aquellos que cuenten con alumbrado público y de
ellos se cuantificará el número de luminarias totales asl como las que están funcionando. En cuanto a
los Edificios públicos se registra como aparezcan los conceptos en el recibo.

tnversfón en Jurnlnarlaa> Esta tabla captará la inversión por cada tipo da fondo destinado a
alumbrado público, espedficando la cantidad y el costo de las lumInarias ahorradoras y.
convencionales adquiridas, as! como los medidores comprados, especificando según el fondo, la fecha
de adquisldón de estos materiales.

Gasto en Energía.~ Bajo este apartado se registrarán:

Los montos de adeudos municipales al 31 de diciembre de 2011 por concepto de energia
eléctrica destinado al alumbrado público (acumulado)

• 8 gasto en ene<gla eléctrica acumulado al periodo del reporte, partiendo del l' de enero de
2012
El períoooat que corresponde el pago dellndso anterior

Finalmente, en el formato deberán anotall6: el nombre. C<)rgo y finna de quien lo requlsttó, as! com
la fecha en que éste fue elaborado.
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6. Parques, Jardines y Deportivos

Indicadores
PARQUES y JARDINES

1.2.3: Parques y Jardines

CONCEPTO: El indicador mlde básicamente tal accíones de mantenimiento y construcción de
espacios recreeuvoe, parques y deportivos.

PJ =. .4 (leER) + .4 (IIER) +.2
(1M PO)

ICER a Indlce de ConstrucelOn de
Espados de Recreadón
IIER a Indlce de Inlraestruaura de
Espados de Recreeclón
IMPD • Mantenimiento de Parques y
De rtivo.

VARIABLES: A)ICER ::= Indice de Construcción de Espacios de Recreación, es el indicador 1.2.3.1
B) llER ::= lndlce do Infraestructura d; Espacios de Recread6n, es el indicador 1.2.3.2

C)IMPO = Mantenimiento de Parques y Deportivos. e. e/indicador 1.2.3.3.

1.2.3.1: (ndice de Construcción de Espacios de Recreación.

CONCEPTO: Mide al Espacio (en M~) Disponible para el Deporte, Parques y Espacios recreativos para

la Población.

leER = No.Drrp
+ERrTP
+No.ppprrp

TP= Total de Población segun e/ Censo del 2010
No.O=- Superficie de Deportivos (medidos en m2)
ERa Espacios ReaeaUvos (medido en m'l donde
existen Juegos Infantiles
No.Ppp a Número de Parques y plazas públicas
medido 8nm2

VARIABLES; Al TP = Total de Población segun el Censo del 2010
B) No.D = Superficie de Deportivos (medido. en m')
C) ER 1I Espacios Recreativos (medido en m2

) donde existen Juegoalnfantllea
D)No.Ppp = Número de Parques y plazas publicas (medido en m2)

Valores: Para obtener los valores se tendré que dividir:

ICER Mx = ICER Mx IICER Mma
leER Mx e.lndlce de Construcción do Espades de Recreación del

Munldpio eValuado
Mma Q Municipio más alto

INSTRUMENTO: Fonnalo de Parques, Jardines y Deportivos FSe (para variables B,C y O).
Censo 2010 para vartable A

PERIOD1CICAD: Trimestral (para todas lac variables).

1.2.3.2: Indlce de Infraestructura (Equipamiento) de espacios

de Recreaci6n.

CONCEPTO: Mide la cantidad de niños (12 Años o Menos) por Equipamiento de Juego Infantil.

TPM •• Tolal de Población de 12 o Menos Años
de Edad Según Censo 2010
TJ = Tolal de Juegos Infantiles en los dlsllntos
es aclos recreaUvos.

VARIABLES: A) TPM •• Total de Población de 12 o Menos Años de Edad Segun Censo 2010.
B) TJ = Total de Juogos Infantiles en los dístlntos espacios recreativos.

Valores: Para obtener los valores se tendrá que dividir:
IIER Mx" IIER Mx IIIER Mm.
IIER Mx a Indles de Infraeslructura de' Espacios de Recreación del

Munldpio evaluado
Mma •• Municipio más alto

" ..~

INSTRUMENTO: Formato de Parques, Jardines y Deportivos FSe (para variable B).
Censo 2010 (pare variable Al.

PERIODICIDAD: Trimestral (para todaslaa varlebles).

1.2.3.3: Indlce de Mantenimiento de Parques y DeportIvos (compu •• to)

CONCEPTO: Mide el grado o Intensidad con que se da mantenlmlento e los deponlVOl.

IMP a ndlce de Mantenimiento de
Parques
IMo- fndlce de Mantenlmlento de
Deportivo •.
Mx -Munldpio evaluado

VARIABLES: Al IMP a Es e1lnd1ce 1.2.3.3.1
B)IMo- El .llndlce 1.2.3.3.2

INSTRUMEHTO: Formalo de Parques. Jardines y Deportivos FS6 (para lodaslas variables).

PERIODICIDAD: Trimestral. (Para todas las ""rlables) .

. ;~. ".,.

1.2.3.3.1: ¡ndlce de Mantenimiento de Parques
CONCEPTO: Mide el número de acciones de limpla. pintura y jardinerla por parque que permita

comparal1o con el Munldpkl con Mayores Recursos.

TP • Total de Parques .
L= Acciones de ljmpta en el periodo
P ,. Acciones de Pintura en el periodo
J ,. Acciones de Jardlnerfa en el periodo

VARIABLES: A) TP a Total de Parques
B) L- Acciones de Umpla en el periodo

e)? a Acciones de Pintura en el periodo
D)J 111 Acdones de Jardinería en el periodo

Valore;s: Para obtener los valores se tendrá que dividir:

IMP Mx ,. IMP Mx IIMP Mma
IMP Mx .Indlce de Mantenimiento de Parques del Municipio evaluado

Mm •• Municipio mlls alto

INSTRUMENTO: Formalo de Parques. Jardines y Deportivos FS6 (para lodaslas variables).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

1.2.3.3.2: índice de Mantenimiento de Deportivos
CONCEPTO: Mkte la frecuencia relativa con las que se les da mantenimiento a los equipos e

inlraestruetura deportiva.

~FP~MutA . . DEFINICION

MEO
IMO=---

EM

MED • Número de Mantenlmkmtoa en equipos

deportivos reaUzados en e/ periodo
EM- Estándar de MantenimIento.

VARIABLES: A) MED • Número de Mantenimientos en equipos deportivos realizados en el
periodo

BEM=a Estándar de Mantenimiento. 58: obtiene del promedio ponderado de los
MED del total de Municipios

Valores: Para obtener los valores se tendrá que dividir.

MED Mx a MEO Mx I MED Mma
MEO Mx • indico de Mantenimiento de Deportivos del Munidplo evaluado

Mma. Municipio más alto

INSTRUMENTO: Formato de Parques, Jardines y Deportivos FS6 (paravariable A).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

Parques, Jardines y Deportivos
Formato (F51)
e Instructivo

FORMATO DE PARQUES. JARDINES Y DEPOIll1VOS (IS6)

3.A Depor!iy~'

I ' .. ",.. , P\.UA" "PACIO.ISC,,,"O'

I.DI'omYOI
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INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE PARQUES. JARDINES Y DEPORTIVOS (FSS)
El presente instructivo tiene como finalkSad apoyar el nenado del fonnato l'88p8dWo y complementar
los conceplos soiJdtados en él, para de esta manera disponer de Información homogénea por parte de

lo. munldplo. del Estado.

Munlclplo.- Deberá anotarse el nombre del munlcip¡o al que conespooderá la lnfonnaci6n del formato.
asl como su dave respectiva; té! cual será la oficial asignada por e1INEGI Yque consta de trh dlgitos.

Mo, M•• y Periodo: del Infonn •. - En .stoa tres rubros deberán anotarw toa datos oorrespondientee
al periodo al que estaré referida la Infonnad6n.

Cuadro Resumen- El apartado concentrará para el 2011 yel periodo que se reporte en el 2012, el
numero y superficie en metros cuadrados de los parques, plazas púbacas espaooe recreativos y
deportivos existentes en el municipio. Ejemplo:

Parque •• Plazas y Espacios recreatlvos., La ¡nfoonaclón que se captará para este Opa de espacios
públicos con los que cuente el municipio será; UbicacJón, Me de inicio de operación. supe¡1icie en
metros cuadrados, superficie de áreas verdes, número de juegos ¡nfanmes, superñoíe y número de
equipos para k>s espados recreativos, finalmente, e' número de acciones programadas y realizadas de
limpia, pintura y Jardlneria para el lrimeslre que se reporta,por ejemplo: s' se realiza poda, debe ser
considerada como una sola cuando se cubra toda la superflcle, no podrá considerarse como una poda
cuando se realice a una sola parte del territorio.

Deportlvcs.. En este cuadro se captará para cada deportivo existente en el munldplo: su ubteaci6n,
afio de Inicio de operación, superficie en metros cuadrados y el número y el equipo con mantenimiento
en el perlooc para las canchas de futbol, futbol rápldo, basquetbol, belsbol, alberca y otro tipo de
In$I~ladones. deportivas con las que cuente; aal mismo, seré necesario registrar por deportlvo, las
accooes de limpieza y pintura programadas y realizadas en el periodo del reporte.

Finalmente, en el formato deberán anotarse: el nombre, cargo y ñrrne de quien lo requlsltó, asl como
la fecha en que é:ite fue elaborado.

7. Servicio de Limpia

Indicadores

SERVICIO DE LIMPIEZA I BASURA

1.2.4: Servicio de Umpleze y Recolección de Bnura

CONCEPTO: Se rellere a la regularidad del servido, la ellclenda da _. el aprovechemlento
de 101 rwalduoe y la Imagen urbana da limpieza que opinan 101 dudadanoe.

LB =.3 (RB) +.4 (IMIU) +.1 (SERB
Mx) +.1 (IAD Mx) + .1(CDA Mx)

RB • RecoIecci6n de Basura
IMIU • Indico de
Mejoramiento de la Imagen
Urbana
SERB • Servfcio Eflclente da
ReColección de Basura
IAD ~ Indico da
Aprovechamiento de los
Desecho.
CDA =- Costo de
aprovechamiento de los
Desechos

VARIABLES: A)RB. Rocolección de Basura. os el Indicador 1.2.4.1
B) IMIU =- Indlce de Mejoramiento de la Ima:gen Urbana, es el indicador 1.2.4.2
C)SERB • Servtdo Eflde~e de Recolecclén de Basura, es el Indicador 1.2.4.3.
D) IAD. Indico de Aprovechamlenlo dolos Desechos.ea el Indicador 1.2.4.4.
E) COA· Costo de aprovechamiento de los Desechos.es el Indicador 1.2.4.5.

1.2.4.1: Recolección de Basura

CONCEPTO: Se re_ • la propordón de vlvlonda que cuenlan con el Servicio Y la frecuondo de ecte.

":5e~·¡¡~tiJ!I.·.~·~~gJJ~·~~~I!I!!~~~.VI DI IV. 101 • VlvIendaa que Indican que .
Reciben el Servido

RB = --- Tom • Tolal da VIvIenda.
TOTVI Induldas en la muostra

VARIABLES:

A) ¿Cuentan con el Servicio de RecoIecd6n de Basura?
1)St,2)No.

B) ¿Cuánta. veces a la semana pasan a recolectar SU basura?
1) __ N. de veces a le S&mana2}Cade quince dl83 o más

Valorea: Se considerar que reciben el servicio cuando en la pregunta Aj y Bj, la
respuesta sea 1)

INSTRUMENTO: Encuesta en vlvlonda (para toda. la. vsrtebles).

PERIODICIDAD: Anual (para loda. la. vertebles).

1.2.4.2: Indlce de Mejoramiento de la Imagen Urbana

CONCEPTO; El Indicador se refiere a dos aspectos:
A) La opinl6n de la gente sobre le limpieza en calles y espacios púbílcos.
B} Los servtdos reanudos de limpieza por el Ayuntamiento en calles y espacios
públicos.

CAPZR
IMIU = -'..------

TCAPZR

CAPZR • Calles, Avenidas,
Parques y Zonas Recreativas Atendldae

TCAPZR • Total de Calles, Avenidas.
Parques y Zonas Rec~!_al_iv_a_. _

VARIABLES, MODALIDAD A:

TCAPZR: Total de Calles, Avenidas. Parques y Zonas Recreatívas donde se entrevista.
CAPZFt:A) ¿Cómo califica 01 eslado de su calle?
5) Muy buena; 4) Buena: 3) Regular, 2) MaJa; 1) MuyMaJa.

B) ¿Cómo califlcela limpieza de las calles de su ce/onla o localidad?
5) Muy. buona; 4) Buona: 3) Regular; 2) Mela; 1) MuyMaJa.

C) ¿Cómo califiCll la limpieza de los Parques y Jardines de su colonia o localidad?
5) Muy.buone: 4) Buona; 3) Regular; 2) MaJe: 1) MuyMelo.

INSTRUMENTO: Encuesla en vivienda •.

PERIODICIDAD: Anual

1.2.4.2: Indlce de Mejoramiento de la Imagen Urbana

VARIABLES. MODALiDAD 8:

TCAPZR:..Tolal de Callo. y espacial Públlcoo.
CAPZR: Calles y Espacio. Públlcoe atondldos con 01 Servicio de Umpleza

INSTRUMENTO: Formato do. Urbanización de Calle. FS4 (pa •• TCAPZR modalidad Bl
i'onnato de Umpl. FS7 (para CAPZR modalidad e)

PERIODICIDAD: Tnmo.lral (per. TCAPZR y CAPZR modalidad D)
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VARIABLES:

1.2.4.3: Servicio Eficiente de Recoleccl6n de Basura

CONCEPTO: Mi'de el costo de la recolección por tonelada recolectada, permitiendo la comparación
entre Municipios con referencia al más eficiente.

CT
SERB=---

VRB

CT ""'Costo Tatar de la recolección
VRB == Volumen de Recolección de

Basura

VARIABLES:A)CT = Costo Total de la recolección.lnduye todos los capitulas de gasto para
el servido acumulados al periodo de encuesta

B)VRB = Volumen de Recolección de Basura (en toneladas) acumulado en el
periodo de encuesta

Valores: Para obtener los valores se tendrá que dividir.
SERB Mx = SERB Mx I SERB Mma
SERB Mx == Servicio Eficiente de Recolección de Basura

del Municipio evaluado
Mma = Municipio más alto

INSTRUMENTO: Formato de Limpia FS7 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

1.2.4.4: índice de Aprovechamiento de los Desechos

CONCEPTO: Se refiere a la proporción de desechos recidados o transformados para su re-utilización,
sin importar si soncanalizadosa un tercero,vendidoso donados.

VDA

IAD =-----
TVD

veA ,. Volumen de Desechos
Aprovechados en toneladas en el
periodo
TVO .= Volumen de Desechos
recolectados en toneladas en el
periodo

VARIABLES:A)VDA :;:Volumen de Desechos Aprovechados en toneladas en el periodo
B)TVO = Volumen de Desechos recolectados en toneladas en el periodo

Valores: Para obtener los valores se tendrá que dividir:
IAD Mx = IAD Mx lIAD Mm.
tAD Mx = Indice dé Aprovechamiento de los Desechos

del Municipio evaluado
Mma = Municipio más alto

INSTRUMENTO: Formato de Limpia FS7 {para todas las variables).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

102.4.5: Costo de Aprovechamiento de los Desechos

CONCEPTO: Se refiere al costo de la separación y almacenamiento por tonelada de desechos sólidos
que se depositan en rellenos sanitarios. sitios de disposidón final controlados y/o sitios
no controlados.

~ ¡ ~ '". ~ ·1' l. <-¡ • ~ -, .' ''''~l ,¡,;>,_..,

FÓRMULA' ."0,' ' o',OEFINICI,ÓN . 0.. 0; .;

CSA
CDA= ------

VDA

eSA • Costo de separación y
Almacenamiento
VDA • Volumen de Desechos
Almacenados (en tonelad.as)

VARIABLES;A)CSA· =.Costo de separacíón y Almacenamiento. Induye el gasto comente y
de Inversl6n exclusivo de los sitios de almacenamiento.

B)VDA =Volumen de Desechos Almacenados (en toneladas)

Valores: Para obtener los valores se tendrá que djyidir:
CDA Mx = COA Mx I JAD Mma
COA Mx = Costo de Aprovechamiento de los desechos

del Municipio evaluado

Mma = Municipio más alto

INSTRUMENTO: Formato de Limpia FS7 (para todas las vanables).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

Servicio de Limpia
Formato (FS7)
.eInstructivo
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INSTRUCTIVO DEL fORMATO DE SERVICIO DE UMPIA (fS7) MERCADOS
El presente instructivo tiene como finalidad apoyar el llenado del formato respectivo y complementar
los conceptos solicitados 00 él. para de esta manera disponer de intorrnación homogénea por parte de
103 municipios del Estado.

Munlcipio.- Deberá anotarse el nombre del municipio al que corresponderá la información del formato,
as¡ como su clave respectiva; la cual será la oficial asignada por ellNEGI 'i que consta de tres dlgitos.

Año. Mes y Periodo del lnforme.. En estos tres rubros deberán anotarse los datos correspondientes

al periodo al que estará referida la información

Servido de Ilmpla.- EsI,) tabla capta las acciones de limpiezas-recolección de basura, realizadas en

el periodo. Por tipo de espacio. los cuales 5011

3.1 Calles
3.2 Avenidas
3.3 Parques
3.4 Plazas publicas
3.5 Espacios recreativos

Ejemplo:

Volumen de los desechos sóüdcs.. Registro en toneladas del manejo de los desechos sólidos,
por tipo do acclón. Ejemplo:

Volpme t (l. e'

4,' Desechos recolectados 100

Depósitos> En está matriz se registra por tipo de depósito (rellenos sarntarios. Sitios de disposición
fir\~lly Sitio-sno controlados} los elquientes cc.nceptos:

Canñdad.Núrnero de depósitos

Superficie m2
: Superficie total en metros cuadrados

Capacidad total: en toneladas se registra la capacidad lota! con la qUA cuenta de almacenamiento

Ocup actón: R(~Gistro dettota! de toneladas anuacenndas en el periodo anterior y actual del registro

Capacidad dIsponible 3 la fecha: Es la re-sta de la capacidad total menos la ocupación actual, se
registra en toneladas.

Ejemplo:

Gastos en el periodo.. Registro de de montos absolutos en Moneda Nacional sin centavos de
acuerdo a los capítulos definidos por el CONAC2, dichos capítulos son:

1000 SERVICIOS PERSONALES.

2000 MATERIALES Y SUMINISTROS

3000 SERVICIOS GENERALES

·'000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y O IRAS AYUDAS

5000 BIENES MUE8LES.lfJMUEBLE3 E INTANGIBLES

GOOO INVERSI6N PÚBLICA

7000 INVERSIONES fiNANCIERAS Y OTRAS PROVISIONE';

3000 PARTICIPACIONES Y APORTACIONES

9000 DEUDA PUBLICA

Ingrosos.· Registro de 10sIngresos por concepto y monto.

Finatmente, en el Iormeto deberán anotarse: el nombre, cargo y firma de quien lo requisitó, así como
la fecha en que éste fue elaborado.

1Consejo Nacional de ArmoniJación

8.Servicio de Mercados

Indicadores

1.3.1: índice de Mercados

CONCEPTO: El indicador de mercados mida tanto la cobertura que. tiene 'el mercado como sus
condiciones de acceso, limpieza seguridad; as! como el costo-benefico de la
operacfón del mercado.

MA = Mejora de Accesos
. Se := Segundad en mercados

11\11=.2 (MA) + .2 (Se) +.2 (HI) Hí = Hlqiene en mercados I
+.2 (U_A_t)_+_._2_(__E_f_R_) J_~.~_~__~~~Ji~~~S~~~~~::d~~_~~

VARIABLES: A)MA = Mejora de Accesos; es el Indicador 1.3 ..1.1
B] S. = Seguridad en mercados. es el Indicador 1.3.1.2
C)HI 12 Higiene en mercados .• es ellndlcedor 1.3.1.3.
O)UAt ~ Usuarios Atendldos.es el indicador 1.3.1.4.
E) EfR.= Eficiencia Recaudatoria.es el Indicador 1.3.

c

1.5.

1.3.1.1: Mejorar Accesos

CONCEPTO: Mide la mejora en los accesos a partir del Incremento en los usuarios de los mercados... • •
NUf= Número de usuarios al final del año
NUI= Número de usuarios del año inicial
ME = Municipio evaluado. . J
VMAma=oo Valor de municipio mas alto para
Meiora de Acceso& _

(NUf I NUi)ME
M A = -------------------

VMAma

VARIABLES:

A) ¿Dónde realiza sus compras?
1) En el Mercado Publico; 2) En e/ Mercado sobre Ruedas;
3) En un Supermercado; 4) En un Mihisüper o Tiendas;

B)¿Ha asistido al Mercado Municipal a realizar compras?
1) Si 2) No (pase a /a pregunta x)

e) ¿Cada cuando va?
1) Diario; 2) Dos veces a lo semana; 3) Uno vez a la semana;
4) Una ~z oeae:quince ·dlas.; 5)Unavez al tries; 6) Otra, Cual. ...

IWSTRUMENTO: Enc~esta en vivienda (para todos las variables).PERIODICIDAD: Anual (pura

todas las variables).

1.3.1.2: Seguridad en Mercados

CONCEPTO:Mide la disminución o aumento en la ocurrencia de delitos. dentro de los Mercados
Públicos.

(NDf/NDi)ME

SE = -~-----------
VSEma

NDf= Número de Delitos.
NOI=Número de Delitos del año inicial
ME= Municipio Evaluado.
VMma= Valor de rnunlclpto más alto para
(Sel
VSEma= Valor del lndice de sequrtdad del
Municipio más Alto

VARIABLES:

A) Ha sido vlctirna de algún delito en el ultimo año dentro de los mercados
públicos o en su entomo, alguien de esta vivienda"?
1) Si. ..... 2) No (pase a la pregunta x)

B) ¿Cuántos miembros de la vivienda lo han padeddo? ...

C) ¿Cuantas veces? .....•..

O) Ha presenciado algún delito dentro de los Mercados?

1) Si: 2) No(pase ela pregunta x)

E) ¿Hace cuanto? ....

INSTRUMENTO: Encuesta en Vivienda (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables) .•

1.3.1.3: Higiene de mercados.

CONCEPTO: Se mide la cantidad de acciones de limpieza (Frecuencia) en el mercado,

(NLRlEL)ME
Hi = -_._ ••••••••
VHim•

,J

NLR •• Número de limpiezas realizadas.
EL- Estándar do limpiezas. Será el del
Municipto con mayor número de' acciones
de limpieza en el periodo.
ME-Municipio Evaluado.
VHI me •• Valor do Municipio más alto
para (HI)
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VARIABLES: A) NLR •• Número de limpiezas realizadas
B] EL •• Eslándar de limpiezas. Sera el del Municipio con mayor número de

acciones de limpieza en el periodo.
C)M.-Munlclpio de E~aluacl6n

D) VHI'mS" Valor de Municipio más alto pa'" (HI)

INSTRUMENTO: formato de Mercac!os Público. fS8 (para la. variables A y C).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variable.).

1.3.1.4: Usuarios Atendidos.

CONCEPTO: Mide la' canUdad de FamUias que utilizan los Mercados Públicos.

~ÓRMULA ... ' .,' ,," OEFINICI9~· '~~. -'.. _~.

(NaITHm)ME
Uat=-----

VUatma

Na = Número de asisten les en un ano.
THm • Tolal de Habitantes del
Munlciplo. Se utilizará como equ;valente
del total de entrevistado. en la VIVienda.
•••• Municipio Evaluado.
VUat ma • Valor dellndice de usuarios
del Munlci más alto.

VARIABLES: Al N••• Número de asistentes en un aIIo
Bl TH", • Total de Habitentes del Municipio. Se utilizara comoequlvalenle del

total de entrevistados en la Vivienda.
C) •••• Municipio Evaluado. .
D) VU"tma •• Valor del Indica de usuarios del Municipio más ano

INSTRUMENTO: En~esta en Vivienda (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual (para todas la. variables).

1.3.1.5: ERclencla Recaudatoria.

CONCEPTO: Mide la propord6n de Recuraos captados en Relación a los costos,. comprando a tos
Munici!""s con el más eficiente de ellos

,
FóRMULA DEFINICJON

(RclCm)ME
EfR=----
VEfR

Re- Recuperad6n.
Cm- Costo total del Mercado para el
Ayuntamiento.
ME.Municipio Evaluado.
VElRc Valor de Elidencla Recaudatoria
del Munidpio con mejor elicIencia.

VARIABLES: A) Re- Recuperación.
8) Cm- Costo total del Mercado para el Ayuntamiento. .
e) VEfR= Valor de Eficiencia Recaudatoria del M'Jnicipto con mejor Eficiencia.

INSTRUMENTO: Formato de Mercados Públicos FSa (para todas las variables).

PERIODiCiDAD: Anual (para todas I~s variables).

Mercados Públicos
Formato (F5S)
e Instructivo

fORMATO
DE MERCADOS '~aucos(F58)

/ ~""l·l:..~ • 11 • ~ "': ,,~ '~."::r::~:.~~'
3.1 Ublcad6n :

u........,. ...
3.3 CCInIdod de npadot
comerdahtt ('IoIaI)

:U.l Ocupado.

U2 ••••••••••••

lA fIil)mtIfO drt comercJdl;
,•••••••

u _ •• UmpIoaai

..._- .
1.7 Monto de kM adwdoI no
cobrodol.lOIc~

U MOmero de"OI.....-

3.' Jtpo cM rneKOltO
(nfabMcklD •• .-nIIJo)

110 N,,",1ItO aMas cM
ace.-o al rneteaclo

1.11 Núme«t l:IPfOldmado de....•....
112",,"-0 cMacc_

---- ----- I--

~1 ~ •• ;, -\ i':O: ." ._ 1:...... ( •••• ,)p •

-.' , ~,~'7 '; ~ "'r
I '3.::::'-:... :: ••~~_-:;. ' "_(;:':-"': ... !.::':.~. , r,-¡';- .••-l:"::;> í~·Ei~:

• ~'>-~:L~_r~'~: "- - , ' " ~ .- ~t_ <_ r ; , _.- ;¡:¡•• : .•., UI
G<nfO Cap. 1000

Cop.2XO

Cop,JOO)

cee.ecoc

Cop.5OCO

Cop.6OIXl

Cap. 7000

Cap. SOCO

Cop.9OCO

10tol

S. OISUYACfOND;

I j
USPONSAIU!

NOMIU
.•••..

CAOCO

1_1_1_1

Ola MM AI'tO

neNA DI flAIotAoóN

INSTRucnvo DEL FORMATO DE MERCADOS PÚBLICOS (FS8)

El presenle Instructivo tiene como finalkiad apoyar el ñenaoo del formato respectivo y complementar
los conceptos solicitados en él, para de esta manera disponer de Información homogénea por parte de
lo. municipios del Estado.

Munldplo.- Deberé anotarse el nombre del municipio al que corresponderá la Información del formato,
asl como su clave respectiva; la cual sen\ la ofidal asignada por a' INEGI y que consta de uee dlgltos.

Ailo, Mea y Periodo dallnlonne.- En estos tres rubros deberán anotar.se los datos oorrespond!8!"es
al periodo al que eSWá referida la Información.

Tabla Mercados •.Espedficará ·105 datos generales y especificos del Mercado, de cada uno de los
existentes en el Municipio. Los conceptos a definir son: :..:

11Ubk.c:l6tt

3.2 Supeffk:_ M.

,

3.J<:antkIadde~c:_.~-
JANú~ cMc-.rel..----3.1 N~ d_llmplun _ ••...-
3.I'ng,..cs ProP~

1. T Monto., __ udotl no

cobBcto. • 1M~en;""' ••

3.1 N__ nI eh MIItM.......~
Elnúmero de Hmpie13s; deben rrglsturU! cuando se reeuce a la superfide total del Mercado.

Gastos en al parlodo.- Registro de lo programado contra •• alizado de monlDs absolutos en Moneda
Nacional sin centavos de acuerdo aloa capltuloa cIeIInIdoa por al CONAC'. dichos capltuios Ion:

1000 SERVICIOS PERSONAlES

2000 MATERIAlES Y SUMINISTROS
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3000 SERVICIOS GENERALES

-1000 TRANSFERENCIAS. ASIGNACIONES. SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS

5000 BIENES MUEBLES. INMUEBLES E INTANGIBLES

coco INVERSIÓ~J PÚBLICA

rooo INVERSIOí'IES FINANCIERAS y OTRA~:; PHOVISIOr JES

",000 PARTICIPACIONES Y APORTACIONES

9000 DEUDA PLIBLlCA

Ejernp:o:

Finatrncnte. en ;.:1formato deberán anotarse el nombre, cargo y firma Je quien lo requlsitó, asl come
la fecha en que éste fue elaborado.

9. Servicio de Panteones

Indicadores

SERVICIO DE PANTEONES

1.3.2.1: Calidad en Panteones (compuesto)

CONCEPTO: Mide la capacidad instalada de los panteones y las condiciones de higiene y limpieza,
concentrando la eficiencia en la operación.

FÓRMULA' DEFINICION ' '"

IP = .5 (NCP) +.3
(EG) + .2(CAP)

NCP. Ntvel de Calidad en
Panteones
EG· Eficiencia de Gasto
CAP :11 Cobertura de Atención en
Panteones

VARIABLES: A) NCP = Nivel da Calidad en Panteones, es el índice '.3.2.1.
B) EG c: Eficiencia de Gasto, es el índice 1.3.2.2
C) CAP· Cobertura de Atención en Panteones es el indice 1.3.2.3

1.3.2.1: Nivel de Calidad en Panteones (compuesto)

CONCEPTO: Se entenderá por calidad en los panteones cuando se cuente con control da plagas,
limpieza adecuada y el cumplimiento de normas en la materia.

NCP = (.33) PE +'
(.33) NOR + (.33) IL

PE ,. Prevención epidemiológica
(es ellndlce 13.2.1.1)

NOR • Norrnatlvldad
(es el Indlce 1.3.2.1.2)

Il = Indice de Umpleza
(e.ellndlce 1.3.2.1.3)

VARIABLES: A) PE. Prevención epidemiológica (es ellndice 1.3.2.1.1)
B) NOl'la Normativldad (es ellndlce 1.3.2.1.2)
C) IL a, Indice de Umpleza (es ellndice 1.3.2.1.3)

INSTRUMENTO; Formato de Panteones FS9 (para todas las variables)

PERIODlCIDAlJ: Trimestral (para todas las variables).

1.3.2.1.1: Prevencl6n Epldemlol6glca
CONCEPTO: La prevencl6n 'epldemlológlca •• enlenden! como la cantldad de acciones de

fumlga?ón que rNIlce el ayunt8mIentD comparada. con el Municlplo promedio.

FÓRMULA DEFINICiÓN

TF
PE=--

FSN

TF. Total de Fumigaciones en el periodo
FSN • Promedio de las fumigaciones

realizadas por los Ayuntamientos en
el periodo

VARIABLES: A) TF" Total de Fumigaciones en el período.
B) FSN = Promedio de las fumlgadones realizadas por los Ayuntamientos en

el periodo.

INSTRUMENTO: Formato de Panteones FS9 (para todas las vartables).

PERIODICiDAD: Trimestral (para todas las variables).

1.3.2.1.2: Normatlvldad en Panteones

CONCEPTO: Este Indice mide el cumplimiento de la normatMdad a partir de las acciones d.
supervisión emprendida· s en el panteón.

FÓRMULA DEFINICION

NI
NOR=--

ISN

NI,- Número de Inspecdooes reaH~as
ISN • Prom\ldlo delnap8!'Cl<>ne' ~ectuad~

por \OdoslQs Ayuiítán1Iéritós:.:,,· ..

VARIABLES: A) NI = Número de Inspecdones realizadas
B) ISN·= Promedio de Inspecdonea efectuadas por todoslos Ayuntamientos.

INSTRUMENTO: Formato de Panteones FS9 (para todas las veríabíes].

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

1.3.2.1.3: Limpieza en Panteones

CONCEPTO: Mide tanto las acciones de limp¡eza como las de desmonte reafizadas en et periodo y
comparadas con el promedio de los Ayuntamientos.

- - .
FÓ~MULA, ' DEFINICION

(I,.R1LSN) + (DesRlDSN) LR • AccIones de Umpieza Reellzadu
lSN • PromedIO M\li'lldpat d"Acclon ee

deUmple
DesR • Acciones de Desmonte Reanudas
OSN D Promedio Municipal de Acciones

de Desmonte

IL = ----.---~---
2

VARIABLES: A) LR = Acciones de Umpieza Realizadas
B) LSN a Promedio Municipal de Acciones de Umpia
C) DesR = Acciones de Desmonte Reatizadas
O) DSN = Promedio Municipal de Acciones de Desmonte

INSTRUMENTO: Formato de Panteones FS9 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

1.3.2.2: Eficiencia de Gasto
CONCEPTO: Mickt el gasto por lote en el panteón comparándolo contra el prcmedlo de los

Municipios.

:FOR~ULA .' -' :-: DEF.INICIÓN" - •.

(GPfTL)
E í3 = •••-'----.
MmA

GP = Gasto lotal para el Panteón
en el periodo

TL := Total de lotes
MmA = Municipio con eficiencia

masAha

VARIABLES: A) GP 11: Gasto total para el Panteón en ~ periodo
B) TL = Tolal de Lotes
C) MmA = Municipio con eficiencia más Alta

INSTRUMENTO: Formato de Panteones FS9 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Trtmeslral (para todas las vanables),

1.3.2.3: Cobertura de Atención en Panteones
CONC~TO: Mide la capacidad disponible de Iotel en función de le eotlmaclón de la dema""a

potencial de loteo. Se entenden! por la demanda potandal al número de pe.oonea
pobres estlmadas que mu •••• n el ./\0. So eotlma a partlr de 101datos publlcadoo por'la
Secretaria de Salud o INEGI, sobre la mortanded, multiplicando por 18 poblacl6n de'
personas pobre. en el Munlciplo. A BU vez la proporcl6n de personas pobre. se ••• time
multiplicando el total da poblaclón en el Municipio (según CENSO 2010) contra el
porcentaje de pobreza palrlrnonlef publicada por CONEY AL a la última fechá de
publicacl6n. - .

FÓRMULA . DEFINICION

NLD
CAP=--
.DPL

NlD • Número de Lote. disponible.
DPL • Demanda Potencial de Lol ••
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..., ..".....-----..•.---.•.•.--_ ...._------------------- ....------------------------------
YAAI1IIIJ.i!S'II) PlLQ!' N6m-o ele J.otaa dIoponIblell

11) QPt. !'Demanda PvIendaI de LoIe.
111)T_ de """",1Ide<t general "" '" MunIclpIo.
82) P-.:ión TlllaIdIIl MunIcIpIo
B3)Pon:entajede poIne pe_

Va/OreS: PIIflI el c:ékllto de! OPI., se utiliza la slgulente fórmula:
DPL.1I1·1I~· B3

INSTRUMEII"O¡ FOIIIUIlOde Panteon ••• FS9 (para variable A).
Anuericl &tadlaUco (pIIflI variable Bl ~
CENSO 2010 (para varlable 82).
~ CONEVAL (P*Jl varleble 83).

PERlOD1c,:loAll: Mua! (pa", variable. A Y Bl).
QuInquenal (~ara ~_ B2 Y 83).

Pªnt~QnQ$
Formato (fS9)
, Imi1ructlvo

• r!==_-====_F==_-==1m, 1=_-==_ -==_ -=-=_-=_F=_w=_" =_-==_ -==_

~ff5'~~!r=_ -==_--_"=_1=__==_-=·:::~r=_MM=_--=_=_=__:::=_í=_ííRjíí=__='=__==_,

"1 1= •... ~

:STIlucnYO J)~ FOIUUtlg !;lE !,ANTEOII~ IFS9)
~~lIlllle f'!ffiCl~ ~'" ~ del ~ ~ ~ e¡>m1ll",,*,l!f

loo -.ceploe __ en ~: para el!' _ m_ ••• ~ de Info(mac:lón ~ por parle d.
loo fIlUridpIoa cIe/ Eatac!'>. -

-......- Oeb<ri .""",,- el /lOIllbnt cIe/ municlplo el que !lQfTeSIlPnden\ la Inform, ~ ~llorInatq .
• ~i';""'" IIU dave"'"l'8áJve; la fU8Iserá la oIIcla1 ~oiliRada por oIlNEGI Y q';' ~ ~ tres álgilo •.

AIIo ••• y Parlad" dellnforme.- En estos no rubros debe"n onotaroa loo cletos CQfTO.pondlenl ••
al periodo al que •••••.• ""tIrida la 1nII:>miad6n. - '. -

Nombra YUb_- ~ general ••• del P1iIileón.

Acdonea R••••••••••. • CIfra da .ccIone. Programad •• contra R••• lizada~ "" '" perl!>dq. se regI$!n
treo grancIea I\lbnls:

'.1:.
•••••••. - Núme<ode'_.NgIatradoa al perfodo20n;'Ioo._ en-2012"j< la _ 'ClJ'rlul~ para
eal6 """"" aÁo.s. ••••••••••••••• como Lote ocuped'ulodoi: -puedeJ-.algnado, ••• decir.
al ~ ••• .....,..,..1ncI\lIO. •••.•••••••••••••.CIllIIO>ocuplIdao;l

SUpaMal_~ •••• '... •••••• MUe••••••••••••••••••••.

Oaa1oa' •• ,~.,.....-..~ -_<le:montoe,.bocIuIoaen·Moned.
NacIonaIIln. -_......-do'.lIlu.pltulo.,datInIdoI".por al eQNAC+;dlcho. aipllufos son:

1000 SERVICIOS 1'ERSClfWoZS.!,'
2000 MATEIUo'll.ES.Y SUM!NIlJTROSI"
3000 SERVICIOS Gl!NBIl.'lIóU" •
«lOO TRAN8l'EREN9lA8i'ASlGtWllONl!S, SUBSlDlOSY OTRAS AYUDAS
SOOOBlENEll MUE8J..ES. INMUEBLES E INTANGIBLES

eooo INVERSIÚN PúBLICA
7000 INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PROVISIONES
8000 PARTICIPACIONES Y APORTACIONES
9000 DEUDA PÚBLICA

~==- LID 4A"'f=¡M6YM""t:?!j
Finalmente, en el formato deberán anotarse el nombre, cargo y flnna de quien lo requisit6, as! como

la f.cha en que éste fue elaborado.

4 Consejo Nacional de Armonlzacl6n Contable lCONAC) "oastñeedcr por el Cbleto de üasto" Octubre de 2009

10..Servicio de Rastros
Indicadores

RASTROS

1.3,3: (ndlc. lIe Rastros

CONCEPTO: MIde dl.sde la apllcad6n de los control •• sanltarloo en el proceso y el producto cárnico,
¡osI ce"", el cesto-benefldo de loo rastros .

FORMULA '.!JJ~~~e~I!!!I"IJI."CC • Carne de Calided
MPr. Mejoram~nto de la
Producd6n
CSC • Control San~arlo de
Cárnicos
CIIS • Costo Beneñcíc del
Servicio
CBP • Costo Beneftclo do la
ProducrJón

Ir ••. 2 (CC) +.2 (MPr) +.2 (CSC) +.2
(CllS) + .2(CQP)

VARIABLES: A)CC ~ carne de Calidad, es el Indicador 1.3.3.1
B) MPr. Mejoramiento de la Producción, es el ¡ndit":8~or 1.3.3.2
C)CSO. Control Sanitario de Cámlco •. os ellndioador 1.3.3_3.
D)CB8 • Costo Beneñcic del Servlclo,ea el indlcaQof 1.3.3.4.
E) CBP a Costo Beneficio de la Producción.es el indicador 13.3.5.

1.3.3.1: Game de Calidad

CON<;:ePT(» Se entandará por carne de calidad cuando cumplen con los controles sanitarios
OlSlablecidps.

~rmm~~!II•• II~,!!i~~~·~~~~,I!I~•• 1II!RSS RSS • Reses S.nas Sacrificadasce = _~ RRS • Reses Recibidas para Sacrifido

RRS
VARIABLI'S: 11) RS3 • Reses Sana. Sacrificada.

11) RRS • Rose. Recibida. para Secrlndo

INHRUt.lE~O: Fqrtn~\q d9 Servicios de Rastro fS10 (para todas la, vartablee].

PÉRIQDICIDAD: Anual.

Mejoramlllnto de la Produccl6n

CONCEPTO: Se mide el ina"8menta en el número de reses aacriftcadaa de un afio a otro.

~'~.i!I~~II!I!!."ª'~~~II!tIII[I•• ~
MPR = RS••• RS.. ~S. ~~::'atSacrlfIcad ••

------ al· a/lO InidalRS••
Yf<RIA!lLI'S: A) R!I • R•••• S.crificada.

¡\1)~' ~ olio final
112).1 • a~o Inldal

Vel!>,e •• ¡:uatquioi V~IOf negativo' O. "",peoro
Q • 0.1 = Sin meJo •••

,P1 - .10 l' 9.3 a Mejora Moqefilda
,11 ,.2~ =. 0.5 = Mejora Mad1a
.2,6 - ,3~ = 0.75 = Mejora Alta
,;J6Qrn" = 1 = Mejor¡¡ muy~

INSTRUMEIfTQ: f0llT\810 d. Servido de Rastro FS10 (para toda. las variables).

!'~RlpoIC!llf'lprA¡>Uai (para loda.laa variabl •• )

1,3.3.3: C::Ql1tio, Sanl1llrlo d. Cárnico.

co,..cep:To: Mtde·eI número d. reMa sacrlflcada. con .t oon~ del Ayuntamiento oon re.pacto e'
to~ ~ •.••••• aaalticad •• ,

~~·m·m~!!!•••• ".!'_~!IP.~e~~!!I~~~!I.I!~,•••• ~R,SR RSR • R•••••• s-tIlCadea en 01 Raalró
CSC = --..-- TRSM • Total de R••••• Sacrificada, en al Mur/dplo

TRSM
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VARIABLES: A) RSS: Rose. Sana. Sacrificada.
B) TRSM: Total do Reeee Sacrificodo. on oiMunlclplo

INSTRUMENTO: Formoto do Ro.lro FS10 (variable A)
E~lslIcaa Munlclpalas do Producci6n (variable B)

PERIODICIDAD: AnÚ81(variables A y B).

1.3.3.4: Costo Beneficio del Servicio

CONCEPTO: S. mide le relacl6n entre Ingresos que recauda o/ Raslro Y los ccetoe da su operación.

FORMULA DEFINICION

I~
CBS"-:'-

GOR

IR a Ingresos del Rastro en o/ periodo
GOR •• Gesto. da operadón totales del Rastro

en el periodo

VARIABLES: A) IR ~ Ingreooe del Rastro en al periodo
BlGOR •• Gastos de operación totales del Rastro en el periodo

INSTRUMeNTO: Formato de Servicio de Rastro FS10 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Trimostral (para todas las variables)

1.3.3.5: Costo aenellclo de la Produccl6n

CONCEPTO: Mide el ooato del aaafficlo que representa para el productor con respecto al .valor dl:

venta d. asta.

FORMULA . 'OEFINICION ". .": - t J
es KgNVKg

CBP"-.----
VCBPma

es Kg • Costo del servicio por Kg
W Kg = Vator de Venta de la producción por

Kg en mercado local

VCBP ma :os Valor del municipio más alto para (CBP)

VARIABLES: A) es ~g •• Costo del servicio por Kg
B) W 1<9 • Valor de Venta de 'a producción por Kg an marcodo local

INSTRUMENTO: FOrfnato de Servido de Rastro FS10 (para todas las variables)

PERIODICiDAD: Trt~e8trat (p~ra todas las variables)

Rastros

Formato (FS10)
e Instructivo

fORMATO DE lASTROS (fSl0)

icoe-"'"-.lODO-""'".,..
"'"

lWONSAIlf

INSTRUCllVO DEL fORMATO DE RASTROS (fS10)

El presente InstnJctivjl llene romo finallded apoyar el llenado del formato respectivo y complementar
los conceptos solIdtados en él, para de esta manera dlsponer de Información homogénea por parte de
los municipios del Est8c!o.

Munlclplo.- Deberá anotarse el nombnl del municipio el que corresponderá la Información del formato,
asl como su clave respectiva; la cuel aeni le oficial aslgneda por a1INEGI Y que consta de tres dlgltoa.

Año. MM y Periodo del Informe.- En esto. tres rubros deber"n anotarae IQs datos· COfTespondl8Ql85
al periodo al que _ referida le información.

Nombre y Ublcaclón.- Datos generales del Rastro. •

Sacrlflclo de Ganado.- De acuerdo al tipo de ganado que .e recibo para .acrificlo en el rastro
Municipal, se re9fstra "en cantidades absolutas k>sslguJentes conceptos:

5.1 0-60 rKlbIdo AntidMI
5..2cantic*lcIe a-do •• c:umpe. con normM •••••••
CanllAd ele G..-do quII Na ~"'" rKIfmM Mn •••••
5.3e-tM1M.pMdo~
u Jn;rdM" rutto
5.5 Vaklf" del Kg." l:M'N en al mwcado
5.6 Plsotolal In (;anal ¡In 151. UltImo eonClpt9 MI ""lrotTI .1 .,e1JO •• Um.d~ In eno (hI no contAr COI' ~qulpo
pulI p*urlo •• I9glstrad.1 tipo ~ an4m.1Y•• Ne,,, •• _dio Ikl 1"'10 d. hl uped.)

Gastos en el periodo.· Registro de 1.0programado contra realizado de montos absolutos en Moneda
Nacional si~ centavos de acuerdo a los capítules definidos por el CONA..G'. dichos capltulosson:

1000 SERVICIOS PERSONALES
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS
JOOO SERVICIOS GE;NERALES ~
4000 TRANSFERENCIAS, ASiGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES
6000 INVERSiÓN PúBUCA
7000 INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PROVISIONES
6000 PARTICIPACIONES Y APORTACIONES
9000 DEUDA PÚBUCA
Ejemplo:

r"~qgr UM'Tg
Finalmente, en el fOl'J'Tlato deberán anotarse el nombre, cargo y firma de quien lo requisHó, asf corno la
fecha en que éste fue: elaborado.

) Consejo Naclonal de Ar~onjraclón Contable (CONAC) ~Cl¡nlficador por el Objeto de Gasto" O(flJbrf! de 2009.

11. Servicio de !alud

Indicadores
SERVICIO DE SALUD

1.4.1.1: Nlvel:de Salud (Desayunos Escolares)

CONCEPTO: Mlde·J¡!. cobertera, eficiencia distributiva y el impacto del programa.

FÓRMULA . • OEFINICION ,~. . <:
CM • Coberiura Municipal de los
Dasayunoa Escolares
ED •• Efldencl. OIstribullva
001 • Disminución de le
Deonutrtcl6n Inf.ntI
DE • Desayunos distribuidos a
pre-eacoIer y Primario

VARIÁBLES: Al CM •• Cobertura Municipal de loe Desa)'U'lOS EocoIores, as allndlce 1.4.1.1 .
_BI ED •• Efl_ DIotrlbutlve, .s el Indico 1.4.1.2
C) 001 • DIsmInucI6n de le Desnutrición Infentl, es ellrldlco 1.4.1.3
DIDE • Desayunoa d1atrlbuldoa a p<e-es""I •., y Primari., es el Indico 1.4.1.4

NS = .3 (CM) +.2
(EO) + .4 (001) +
.1(OE)

1.4.1.1; Cobertura Munlclpeldelos Desayunos Escolare.
CONCEPTO: La cob8rlIn de los desayunoo ••••• leres mide le propord6n denlnos desnutridos qUa

eslllen e le educ:ecl6n b6sk:a Yque reciben el ~poyo.
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Vf.>.RIABLES: A) Total de Niños Desnutridos que Reciben Jos desayunos (TNRD).
A1) Recibe Desayuno: 1)5/ 2) NO

B) Total de Niños DesnutrIdos (TND):
B1) Talla __ cm
B2) Talla para la edadr >

INSTRUMENTO: Padrón (para variables A y B).
Tablas de talla para la edad (para variable 82).

PERIODIC'IDAD: Anual (para variables A 1 Y B1).
Unlca vez (para variable 82).

1.4.1.2: Eflcléncla Ol.stributlva

I;ONCEPTO: Mide el costo de distribución promedio por Munidpla lo que perrnite compararlos con el
Municipio más eficiente.

CD
ED = ---

NO

co ,= Costo de la Distribución
(lnchíye gasto corriente y equipamiento)

NO =. Número de Desayunos distribuidos en el
periodo

VARIABLES: A) cn = Costo de la Distribución (incluye gasto corriente y equipamiento)
B~ ND = Numero de Desayunos distribuidos en elperíodo

Valores: Para obtener los valores se utilizara el, siguiente calculo:
ED Mx==EOMxfEDMma
ED Mx = Nivel del Eficiencia Distributiva del Municipio evaluado
Mma =- Municipio más alto

INSTRUMENTO: Formato de Desayunos Escolares FS11 {para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anu31 (para todas las variables).

1.4.1.3: Disminución de la Desnutrición Infantil

CONCEPTO:.Mide el nivel en que se ha reducido la cantida<! de nl~os con desnutrición que recibieron
desayuno, comparando el nivel al iniclo y final del cíclo escolar.

(TNDi • TNDf)
Dpl = ---------.-

TNDi

TNDI = Total de Nir'\os Desnutridos al Inicio
del cido escolar

TNOf = Total de Nlnos Desnutridos al final del
ciclo escolar

VARIABLES: A) Total de Niños Desnutridos (TND) (Idem 1.4.1.1)
A1) tntclcl: Con baso al padrón al inicio del delo escolar

A2) final: Con base a encuesta final del programa

Valores: cualquier valor negativo == o == Aumento de la desnutrición
O = 0.1 = Sin mejora de la desnutrición

.01 ~ .10 == 0.3 = Disminución moderada

.11 - .25 = 0.6 = Disminución Media

.26 - .35 ; 0.8 - Disminución Alta

.36 o más = 1 = Dlsminuclón muy Alta

INSTRUMENTO: Padrón (para variable A1)
E~cuesta final para variable A2).

PERIODICIDAD: Anual (pera varlableA1)
CI~lo escolar (para vañable A2).

1.4.1.4: Desayunos DIstribuidos a Pre-escolar y Primaria

CONCEPTO: Mide la proporción de niños atendidos en los niveles escolares de pre-escolar y
prímaria,

~GI~l!I~lIill.II••• II.Ii.Il'·~liI~~·~.~~.~III1I1~
TPr. Matricula total de escolares en

Pre-escolar
TOPr ,,¡ Total de escolares en

pre-escoiar que reciben
desayunos

TP -Matricula escolar de Primaria
TDP. Total de escolares de Primaria

que reciben desayunos
X X -Ponderadores'

VARIABLES: A)TPr = Matricula total de escolares en Pre-escolar
B) TDPr = Total de escolares en pre-escolar que reciben desayunos
C) TP =Matricula escolar de Primaria
O) TDp:: Total de escolares de Primaria que reciben desayunos.

INSTRUMENTO: Formato de Desayunos Escolares FS11 (para lodas las variables).

PERIODICIDAD: Anual (para toda'; las variables}.

Desayunos Escolares
Formato (F511)

E Instructivo
FORMATO DE DESAYUNOS ESCOLAR U (FS11)

l'co ••"'" ••.•" eecc •.•.••.•
at - oe escoeos oo~~ a
3.2 roeoroe ic motrk·Jlo o»color .
3.3 N\:.'T'I"letode In tos es moloto

J.4~cde COI1'ollo da

3.5 N·.:.mero de escoo es 1ruatt0l en oroaomo con tafo coecceoo 00'0 lo ~
J.6N;;.mefo del escooes inscrltolen amo co.n 10IIabgjo
3.7 ~ oe escocces con tollo bojo --

7.0IlUtVACIONH

~ ~~- -----=--- --- ~~--~'--=}=-=--~
--~~-._- -- -------- ~~___._J i

I

CARGO
1_~_I_I_1

i)!a Mel "I'lo
_'!c". ~.!_~~OU':"10N

INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE DESAYUNOS ESCOLARES(fSll)

El presente instructivo tiene como ñnatidad apoyar et llenado del formato respectivo '1 complementar
los conceptos solicitados en él, para de esta manera disponer de información homogénea por parte de
los rnunlcipioe del Estado .

Munlcipío.~ Deberá anotarse el nombre del municipio al que corresponderá la información del formato,
asf como su dave respectiva: la cual será la oficial asignada por el INEGI y que'consta de tres dlgtlos.

Año, Mes y Periodo del lnforme.- En estos tres rubros deberán anotarse los da los correspondientes
al periodo al que estará referida la información.

Cobertura del programa, información debe ser obtenida a través del DIF-Munlcipal, el registro será
en cantidades absolutas, por Nivel educativo (preescolar y primaria), de los siguientes conceptos:

3.1 Número de escuelas con el programa: Total de escuelas registradas en el Progmma de
acuerdo al Padrón del DIF Municipal

3.2 Total de la matricula escolar: Matrícula total de escuelas registradas en el Programa de
acuerdo al Padrón del DIF Municipal

3.3 Numero d. Inscritos al programa total: Número total de niflos registrados en el
Programa, de acuerdo al Padrón del DIF Municipal

3.4 Número de escolares con talla edecuada.. Numero total de niños con talla adecuada
para la edad.

3.5 Número de escolares lns·critos en programa eon talla adecuada para la odad: De
.scuerdc a las tablas de talla el DIF MunIcipal deberá especificar el Total de nll\ol inscritos en el
Programa que tienen la talla adecuada respecto a su edad
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3.8 Número ci. escolar •• Inscritos en programa con talla baj.: De acuerdo • la. tablas de
lana el DIF Munidpal deberá aspeciflcar 01 Total da nillos inscritos en al Programa que _ la
talla baja respecto a su edad

Cantidad d. apoyos. en la tabla se registran la cantidad de apoyos al 2011 Y trimestralmente para el
2012. de acuerdo a raciooee alimentarias '1 cocinas, de acuerdo a lo programado Y entregado pqt el
DIF-Munidpel.

Gastos de dlstrlbuetOn.- RegIstro de lo programado contra realizado de ~ .bsotutos en ~

Nadonal sin centavos de acuerdo a los capftulos definmos por el eoNAc-, dichos capttulos son:

• Cons~IQ N~c1on~1 de Arnionll~cl6n COfltilble (CONAC) ~OasinQdor pord Objltfo de Gaslo· Octubre de lOOt.

1000 SERVla05 PERSONAlES
2000 MATERIAlES Y SUMINISTROS
3000 SERVICIOS GENERAlES
4000 TRANSFERENCIAS. ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYI.JIlAS
5000 BIENES MUEBlES. INMUEIlIZS E INTANGIBlES
6000 INIIERSION PúBI..JCA
7000 INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PROVISIONES
8000 PARTICIPACIONES Y APORTACIONES
9000 DEUOA:PúBUCA

CuoIaS da recuperación: R-s¡1atro •••• nú_ de __ ••••••• en •• ~ , •• monto en
peaos ••• """UdadaS absolutas •••• _ rwcu~ de _Se.-glatra al __ del OIF, en
caso da existir otras cuotas de 'uso-coalumbra' se ~ anotado en Ias_.

Finalmente, en el formato deberán anotarse: •• nombre, cargo '1 "rma de quien lo requisltó. asI ccmo
&ated1a en que 'ate fue elaborado.

IV. PROCEDIMIENTOS E INDICADORES

FINANCIEROS

DESEMPEÑO FINANCIERO

El GobIerno ~ldp8¡ _la manejar un conjunlD de """""" que as ldanIIIIcen -..o su __
Municipal. "'ll8nilllJ1OS admlnistrallvoa, o de la Insllluclón encargada del cobnI.-.cIacI6n ,
administración de los Ingresos. Por Dlra parta, dk:hos reanoa son n><:aIIdlIdoe o ~ 01
Municipio con la ftnandad da que los ejerza de 'a manera mlls eftcaz y _ ••••• lograr al __
público.

En consecuenda lHl elemento clave para evaluar el desempeI\o d. loa A)u'DrnIenI:oe •• la reIiIdón
Ingreso - G-kIf el comportamiento de ambos, de esta manera la evaIuadón del deMrnpefio en el
manejo de los recursos púbUcos debe dlrigk'se 8 valorar.

A) El desempeflo en la obtención da los 1000000S.

B) El desempe~ en la utlllzadón de los recursos, es decir la dlstrtbudón en el gasl~y

e) El equilibrio financiero entre la raladón Ingreso - Gasto~

SUPUESTO BÁSICO DE FINANZAS MUNICIPAlES

j':!'"'Hm.+

•~

--•--
»SUFIOENC", . ~~;~!:~

>CAPACIDAO bE GENERAR INGR~,S::
>SOSTENI8IU~D FINANCIERA ~\:,/,:"<':
>NIVEL DE CQBRA~ZA '~,' t'

, »NIVEL DE GEsrIÓN DE RECURSQS}~;;_~.'

Por lo tanto la dimensl6n de la evaluacl6n del deaampallo llnandero •• alora_ •••• aspecloa por
medio de Indicadores .~. panJ cada uno de elfos, con la s~uIent. denomlnad6n:

A) Ingresos

'NOMBRE DEL •
INDICADOR FORr,'Ul A V ~RIr.Bl ES

¡ndlce de
Ossempallo de
Ingreaoa (IDI)

Is-fndiCe de s-....
CGI-e-- •••••-.. •
IngISSOI

IDI-X,(IS)+X,(CGI)+Xo(SF)+X.(NC)+Xo(NGR) SF-sootenlblkMd FIrendenl
NC-NlvaI de CobnonD
NGR>,NIvaI de GealI6ft de
~

/'fv.,8Kf )t 1 " • .'\ r
I~4L)., /\ Ir ,,,",

In•• de
Deampe/Io de
_(100)

NPGoNvalde
"'-doneIIcI8d del Gaa1D
NEo-Nvalde~de-.~deEquidad-.va
NF-"'" de FoceIDdoln
NCG!o~.de
Cumplnllento.del Gallo

De ahl qua ellndl'*"'< Globo! de ~ Fln8ncIero (IDF) se daIIna de la ~ts " ••,n'''a:

IOF-.3(IOt)+.4(IOG)+ .3(IEqF)

" A lXlllIInuad6n as ~ loa 3 _ ••• que _ a11nc1cade llaa-..eIIo fIn¡ondero.

1·'''9''$0
Indicadores

,,.GRE80S

2.t.1: InctIcilcte SUflc:IencIIIC,*",UMto)

CCINCI!I"TO: e ••• de ~ _ •••••••••• de ....- ••••••••• .,. •• OUIIIdIopone •••
~ ••••• al.,... •••••. ~ __ ••••• pnIIllelIo de ••••• .." ••••••• de ~
Ioa~

PPMp~X
IS ••_ ••••-..--

PP Eatlltlll

v~: .~,....MpIoX ~par~clalMuniI:IPo x
1) ,... e- ..•••••uptleIIIo peM:liplIa EIúIllI'" ...- T•••••• ~ m) I 1
de __ de tocios loa NunIdpIoa (TH)

V_m6ade1.$ - 1 -Mur-
1.\-1.$ -.8 ••AIlo
.11· 1.1 -.8 - MedIo
.S-.8l1 -.f ••Bajo

_ de.S :,.2 ••Mur bollo

INSTRUMENTO: F.."...., de '- FF1 (peno vart8bIe •••••••• T.,... MunldpMo~Ceoiao 2010( ~

PERIOOIClDAO; AnU.I (pera todas las YIIIiIIlHa~

2.1.1.1: P•.••~l1""to P...c6plta

CONCEPTO: CenllIied de ••••• ••••••• del ~ ~ por ••••••••••• ••••
MunidpID.

IT
I'P-

TH

.:'1'4
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INSTRUMENTO: Formato de Ingresos FFl (para la variable Al
CENSO 2010 (para variable B).

'~~J~f~~~t~
2.1.2: Capacidad para Generar Ingresos

CONCEPTO: la categorfa de capacidad en la generación de in-grasos pretenda medir si estos SOn

generados por el propio Ayuntamiento, y son razonablemente adecuados con respecto
alln~total.

INSTRUMENTO: Formato de Ingresos FF1 (para todas las variables).

PERiODICIDAD: Anuet (para todas las variables).

2.1.2.1: Prop.orclón de Ingresos Propios

VARIABLES: Al IP.. ~Ingresos ~ropios, '
B) JT-Ingresos Totales, misma variable que en Indice 2.1.1.1

INSTRUMENTO: formato de Ingresos FF1 (para todas las variab!es).
:... . "'" :;r.

PERIODICIDAD: Anual (para t09a~.Y'iri¡J~).:.

2.1.3: "SostenlblíiiraCltihá¡¡éfei¡, ~.
o"': '-';',:;"" • ~,.,;;;"

CONCEPTO: Categorla que permite medir ~a autonomla finandera del Axuntamiento, bajo el
supuesto de que el Ayuntamiento tiene uri cierto grado de autonornla o sustentabilldad
flnandera. cuando I~ra que sus ingresos- propios cubran por lo menos su gasto
corriente.

VARIABLES: Al IP ~1.;g;;__ ·Propios
B) GC ~Gasto Corriente que es igual a la suma de los.capltuloe 1000,2000,

3000 Y los conceptos 9200 y 9300

INSTRUMENTO: Formato da Ingresos FF1 (para Ingresos propios).
Formato de Gastos FF2 (para seeto corriente).

Pl:RJODICIOAO: Trirhestral.<para todas las variables),

2.1.4: Nivel de Cobranza

CONCEPTO: Se d~f1ne a la capacidad que tiene B'l Ayuntamiento para realizar los cobros de las
contribuciones, entendiendo que se compararían los Impuestos y derechos, realizados
cobrados contra los Impuestos que la gente debe pagar en -un período determinado
(impuestos o derechos por pagar); de esta forma el Indicador queda expresado.

~::r¡~ma.IIl.lIlllg;~IC~=Tgo~tªal~d~e~lm~pu~e~s~to~s~Co~b~ra~d~os~I1I1IiIl!ll~

·NC=.5(TICrrIP) + TIP aTotal delmpueslos que se debieron cobrar

.5(TOCrrOp) ~~ :~~::II~:g;::: ~:::d~:bleronPanar
VARIABLES; A) TIC =Total de Impuestos C.obrados

B) TIP e'Total-de Impuestos que se debieron cobrar
C) TDC =Tctal de Derechos Cobrados

.:h~~T~~\¡T~~.~~~~'!.~!\.;~~,~i'~'l~'~?,;':t'ij};,
C--:¡~:~~~;~:;;!~~~",::,;',L-":i:~\':" ';~,,':-'~···.;·:;:~r~~;;·~:··'!·¡,.:!~,~_i>:·;;~'."

INSTRUMENTO: Formato de Ingresos FF1 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: TriMestral (pe'" todas los var1lÍble").

2.1.5: Nivel: de Gestión de Recursos .
CONCEPTO: Mide la proporcl6n de ingres~. éxtraordlnarios obtenidos ·'por. el Ayuntamiento en

Relo~ Cónloo ingresos.' .

• o • •
16 ""Ingreso Gestionados
no e'Iotal lnqresos OrdinariosIG

NGR = _"_00 •

l .2~()__
VARIABLES: A) lG '=lngreso Gestionados (Extr<:mrdinario!;, e-xentando créditos)

B) no »Total tngreso-.

Valores: Para determinar el valor, :..;0realiza ~~r>¡gtlícnte calculo
NGR Mx =: NGR Mx i NGR Mma
NGR Mx::: Nivel De Gestión de Recursos del Municipio evaluado

Mx ::: Municipio "X~

Mma =: Municipio más alto

INSTRUMENTO: Formato de lnqrccos FF1 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Anual (para todas IdS variables)

\,

Desempeño de Ingresos

Formato (FF1)

.'iN4~i;('1!HM~4[41;;;"··
. ~....•....•.. ;.,; •........••

2.1 DESEMPeNO DE INGRESO:,(FF1)

~~MU~IC1PlO • ,~. r ',:~ , )

2.AÑO •••• S PERIODODELlNFORME~¡

CUADRO GENERAL DE ING[lESOS
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[_1_1_1
DIo M.' .0.00

fECKA DE flA'OUCI6N

2.Gasto
Indicadores

-... f" e.•.•~

GASTO

2.2.1: Nlve~ de Proporcionalidad en el Gasto (compuesto)

CONCEPTO: Mide la relación de la propordonalidad del gasto do un Municipio con respecte al del
más alto.

~'rmJ- !QI!I!.-IJmI:m3lml_---,
pGMX

NPG=~---
F:'GM ma

PGM =Proporcionalidad del Gasto Municipal
X = Municipio evaluado
ma ::l Municipio con mejor proporcionalidad

VARIABLES: A) PC;:M =Proporcionalidad del Gasto Municipal, Indico 2.2.2.1
B) X =: Municipio evaluado
C)ma ~ Municipio con mejor proporcionalidad

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables}

2.2.1.1: Proporcionalidad del Gasto

CONCEPTO; Considerando que el objeto del gasto público es generar el mayor beneficio. para la
sociedad y que el gasto que se refiere a inversión (capitulo 6000), Subsidios (concepto

4300);'1 Ayudas Sociales (Conceptoaauo) van dirigidos a beneficiar directamente a la

poblaci6n, se puede considerar a este gasto como "recursos transferidos a la sociedad",
ya que se traducen en bienes. servicios o en infraestructura de beneficio social. Por su
parte.' el gasto en servicios personales (capitulo 1000), materiales y suministros
(capitulo 2000) y servicios generales (capitulo 3000) son principalmente para la

•opera~i6n del gobierno; si bien son necesarios para la otorqaclón de servicios e

infraestructura a la sociedad. este tipo de gasto debo guardar proporcionalidad 'con el
gasto tille va directamente a la población

~.~- !l!.1II_.'I3i]' m3r!m _
RTS GT «Gasto Total
PG = •.. '- ..

GT RTS = Recursos Transferidos a la Sociedad
-----,------'--------------, .J

VARIABLES: A)GT <Gasto Tolal
B)RT~=Hecursos Transferidos a la Sociedad. que son el capitulo 6000 y los
conceptos 4300 y 4400 conforme al acuerdo de arrnonlzaclóncontable del CONAC.

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables].

. , ~" ~", •...
, ¡ ~ • I ~-~1t<"

!EG MXNEG = . .1.. •.•
:EG MA

"VARIABLES; A) Ea! =Enloque de Gasto, es el Indico 2.2.2.1
B) MX • Municipio evaluado
C),u. ~ Munlclplo con mejor nivel de enfoque

INSTRUMENTO: FoImato de Egresos FF2 (para todas las variables},
I -

PERIODICIDAD: Tteatral (para todas las variables).

EG lSEnfoque de Gasto .•.
MX = Municipio evaluado
MA· Munidpio con mejor nivel de. enfoque

2.2.2.1: Enfoque del Gasto
!

CONCEPTO: Mide la proporcionalidad que guarda el gasto de Inversión. con respecto al gasto
corne¡te ...

GI :
EG =-~GC

GI -Gasto dG tnversión
GC -Gasto Corriente

VARIABLES; A)GI¡~slodelnversi6n,esel'referenteaICapltulO6000, "i' • ". t: .,"
B) GC: = Gasto Comente es la suma de los capltulos 1000, 2000 Y 3000 Y tOs

: conceptos 9200 y 9300.Es.la misma vanabla que en oI.lndlcador
;, 2.1.3

INSTRUMENTO: Fo(mato de Egresos FF2 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Tri~estral (para todas las variables).

•••2.2.3: Nlvel;de Equidad Distributiva

CONCEPTO: Dado ;que las carencias de la población lJenden a concen_ en territorio.
especmcos, el indJcador a utilizar meclnII te dlsbibudón de recuraoa entre los territortos
con njayores rezagos conlra aquellos· que cuenten' con mej<ns' condIdones.Es
import~mte aclarar que dicha comparadón se debe- hacer prסpסrclonaimente con el
nUmerh de habllantes y no en el gasto total bruto, ya que los lerritortoa con mayor
rezagq. son los menos densamente poblados.

I.-
GPELMM
NEO = -"-----
GPELmri-t

GPE -Gasto per-eáplla ejercido
lMM - localidades de Mayor Marginacl6n
Lmm • Localldade8 de menor marginación

VARIABLES: A} G~E -Gasto per-cáplta ejercido = GTfTH
A11 GT = Gasto Tolal, Indica 2.2.2.1

A2) TH • Total Habitantes, Indlce 2.1.1.1
B} lMM • localidades de Mayor Marginaci6n
C}Lm;'" • localidades de rneoor marginación

Valores: más de 1.1 =' 1 =' Equitativo, orientado a la margioación
: De.9 - 1.1 = ,67 = Equitativo
¡ Menos de.9 :: .33 :: lnequltativo

INSTRUMENTO: Foimato de Egresos FF2 (para variables A, A1 YA2).
Ta~la de clasificadbn de marginaci6n por locaJidad (para variables B y C)

PERIODICIDAD: Tri~estral (para variables A, Al YA2).
Q~n4uenal (para variables B y C).

NF=.3(NF~)+.3(NFO)+
.1(NFAIP)4.3(NFSP)

NFA -Nivel de Focallzadón Agua
NFD • Nivel de Focellzaclón Drenaje
NFAIP • Nivel de Focalizaci6n Alumbrado Público
NFSP -Nivel de Focallzacl6n Seourldad Pública

VARIABLES: A) NF~ -Nivel de Focalizacl6nAllua, Indica 2.2.4.1
B} NFD - Nivel de FocaIizacl6n Drenaje, Indica 2.2.4.2
C)NF,/IJP - Nivel de Focallzacl6n Alumbrado Público; Indica 2.2.4.3

D)NF~P • Nivel de Focalizad6n Seguridad Pública, Indico 2.2.4.4
INSTRUMENTO: F"\"'ato de Egresos FF2

PERIODICIDAD: TriteSlra1,
2.2.4.1: Nlvel!de Focallzacl6n en Agua
CONCEPTO: Mide 1~lnversl6n en agua potable per-cápita por habitante con Ia,carencla del servicio,

comp~rada con el Municipio de mayor inversión. ,
: ...
IPAMX

NFA=-i----
IPAMMA
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VARIABLES: A) IPA .1nveraIón per-dplta en Agua = IAP , PTEC

Al) ~ ·Inverolón en Agua Potable
A2)p:J)!C • PobIádón EstImada con la carenda resultante de multiplicar lapoblad6n
total dfI Municipio por el porcentaje de carencia del SOIVIclo
8) MX\ • Mu1IclpIo evaluado
C)MM« • MunlcIpIo oon Inversión más alta

INSlRUMEHTO: Fo~ de Egraeoa FF2 (p ••..•• ariabla A1).CENSO 2010 (pera Yloriable A2).

Pl!R1OO1CIDAO: An¡.al (para variable Al).Oulnquenal (para variables A2).

2.2.4.2: NIv": de Focallzaclón en Drenaje
CONCeI'TO: MIde le ~ en Oreneje par-alplla por habitante con la care.ncIa del servicio.

~ oonel MunldpIodem~_;

EFINICfDN
IPD ..x

NfD.~
IPD

IPD -Inversión per-<:áplta en Drenaje
MX • Munlclpio evaluado
MMA • MunIcipio con Inversión más alta"

VARIA8l.2S: A) JPEi ._ per-eápllll en Orenajoo = ID I PTEC

Al) ~ • Invonl6n en Drenaje

A2)plEC .lfobIadón estimada con la carencia resultante de murtipUcar tapobtacrón
""* d8I MwlIdplo por el porcentaje de c:arencla del servicio
8) MlCi• MunIclplo evaluado
C)MMA • MunIcIpio eón Inversión más alla

IltSTR,*"NTO: Foimato de Egresos FF2 (para .ariable Al); CENSO 2010 (para variable A2)

PERIODICIDAD: AniJIII (para variabla A1~ Oulnquenal (para variables A2).

2.2.4.3: Nlvei de Focallzaclón en Alumbrado Público
CONCEPTO: MIde t- _ en Alumbrado Público per-cápita por habitante con la care?cia del

~. comparada con el Mun5clplo de mayor inversión.

IPAP -lnvenN6n pElt'-Céplta en Alumbrado
Público

MX • Munidplo evaluado
.:MUA. Munldpio con Inversión más alta

VARIABLES: A) IP"¡" -Inversión per-dplta en A1umbredo Público = IAP" PTEC
Al) I.-¡p • Inversl6r1 en Alumbrado Público
A2)PT.EC • PobladOn Estimada con la carencia resultante de multiplicar lapoblacón
lolaI dioI Munldplo por el porcorItaJe de carencia del servicio
8) ~ • Munldplo evaluado
C)MM!' • MunIcIpio oon Inversión más alla

INSTRUMENTO: Foimalo de Egresos FF2 (para .ariable Al); CENSO 2010 (para variable A2).

Pl!RIODICIDAO: AnUal (para .ariabla Al); Qulnquanal (par> variables A2).

2.2.4.4: Nlvelida Focallzaclón en Seguridad Pública

CONCEPT\): :- j lnYwwI6n en Seguridad Pública per-dp~a por habitante con la carencia del
T~ oon él MunIcIpio de mayor Inversi6n.

• •
IPSP .Invarslón par-<:áplta en Seguridad

Pública
MX • Municipio evaluado
MMA. Municipio con Inversión más alta

tlPSP MX
NFSP-+--

IPSPtlltIIA

I
VARIAIlLES:A) IPS¡> -Inversión per-dplta en'Seguridad Pública = ISP I PTEC

Al) ISP • lnYlnI6n en Seguridad Pública
A2)PTEC • Población Eallmada con la carencia resultante de multiplicar la

: poblacl6n totel del Municipio por el porcentaje de carencia del
, servicio .

8) MX; • MunldPlo evaluado
C)MMA • Munidplo 00rI Inveral6n más alta

INSTRUME~O: FJmato de Egraoos.FF2 (para variable Al).
arso 2010 (para variable A2)

P¡¡RJODICIDAO: An~ (para varlabIa Al);
~el (para variablas A2).

2.2.5: Nlvel!de Cllmpllmlanto de Gasto (compuesto)

cONCEPTO: En" categorla •• oonaldenri la capacldad del Ayuntamiento para ejercer el recurso
~ado. AII mllll1lO,debe apegarse • las normas para su eJerddo, cuyo
cumpl"'lenlo •• YIgllado por el 6rgano Suparlo< de Fiscalización del Estado (OSFE).
por lo re le medlr6 qué proporci6n del recurso ejercido está observado por dicho ente ...

. NCN -N1YeI de Cumplimiento Normativo
NCP • Nivel de Cumplimiento de Planeación

YARIA8L.ES: ~ HC~ -Nivel de Cumplimiento NonnatJvo. Indlce 2.2.5.1
, 8) NCP • NIYel de Cumplimiento de P1anoaclón 2.2.5.2

I
INSTRUMENTO:Fo+n- deE~ FF2.

Raparte de AudIlorfa del OSFE

PPIODICIOAD: ~

2.2.5.1; Niyel de Cumplimiento Normatlyo

CONCEPTO: Se refiere al nivel de cumplimiento normativo en el gasto y se expresa mediante la
relaaÓn del monto de recursos que están en alguna observad6n por parte del OSFE
con~o al totalde recursosauditados.

:. ~ ~ , .
FÓRMULA DEFINICIDN

1- ( MRO )
NCN=--
TRA

MRO= Monto de Recursos Observados
TRA:z Total de Recursos Auditados

VARIABLES: A) M~O =Monto de recursos con observaciones
B) ~ = Total de recursos auditados

INSTRUMENTO: P"ego de observaciones (para todas las variables)

PERIODiCiDAD: An~al (para todas las variables)

2.2.5.2; Nlyej. de Cumplimiento de la Planeacl6n

CONCEPTO: Mide I~ proporción de recursos ejercidos respecto a los programados.

e , • _, ' ,\

'!'ÓRMtlLA ,. : -DEFINICION :'. :.

~E
NCP=--~--

ÓP
GE Q Gasto Ejercido
Gil = Gasto Programado

VARIABLES: A) GE: = Gasto Ejercido
B) GP;= Gasto Programado

INSTRUMENTO: Formato de Egres.os FF2 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables)

Desempeño de Gasto
Formato (FF2).

2.2 OESEMPEÑo OE GASTOS IFF2)

1.MUNICIPIO CI3VC _l--l-.l--.l

AÑ~ r.,E:S PERIOOOOELI~rORME~ _

I

,.-)
"-'1



15 DE DICIEMBRE DE 2012 PERiÓDICO OFICIAL 25

MUrAllA
WUGlMACt6N

ALTA MARGINACIÓN

MARrnNAClóN MEDIA

BAJA MARGINACIÓN

MUY BAJA
"ARGINAC'ÓN

3. G•• to pOf' tipo de otN'a

- .' " MOkiQ OE lNVE~SION ~ •

~ONDO -~~ Al.g~~~:;~L~O ~~"'BRAO- SEGURIDAD OTRAS OBRAS .
, • POTABLE o' o PUBLICO PUBLICA TOTAL

~ p. • R P - R -.~, R P R 'P R P R

[I.¡¡,.¡¡Iz¡t·,I!IIl •••••••••••••••••••••••••• &.1I11
Of.S'.., ..••OONU;

1----------------
I =====-==--=-=---=---=---=---=---=---=-------=--- _-._--_-~---~--_-_

.U'OMU_U

--"-,,,.---HOMalf

1_1_1-._1
oc 1.191 Mo HCltA

DE n,•.•OlACIÓN

3.Equilibrio Financiero
Indicadores

2.3.1:

EQUILIBRIO

Nlvei de Endeudamiento

NE =X,(~RD)+X2 (NF) I .
VARIABLES: A) NF~Nlvel de Financiamiento, lndlce 2.3.1.2

B) NRp=Nlvel de Reducción da la Deuda, lndlce 2.3.1.2

INSTRUMENTO: Formato de Deuda FF3.

PERIODICIDAD: Trimestral

2.3.1.1: Nlve"de Reducción dela Deuda
CONCEPTO: Establece en qué medida un Municipio a reduddo su deuda pública comparando a cada

uno d~ los Ayuntamientos con el Mejor...
IRDMX .

NRD = ..f--------
¡IRD MMA

IRO:z fndlce de Reducción de Deuda
11". MUillciplo evaluado
IIIIA 18 Municipio con Mayor reducción

'---._---"------~---'
VARIABLES: Al IRÓ • Indlce de Reducción de Deuda, Indlce 2.3.'.11

A 1) IIII~ Municipio evaluado
A2) ••••~ • Munldpio con Mayor reducción.

INSTRUMENTO: Fotmato de Deuda FF3.

PERIODICIDAD: An~al.

2.3.1.2: Nivel, de Financiamiento

CONCEPTO: Mide Ip proporcionalidad del finandamiento (deuda autorizada nueva) con respecto a
101 IImne. regulare. de endeudemlento señalados en el articulo 25 Inciso b de la Ley-de
Deud~ Pública del Estado de Tabaece y sus Municipios.

~.¡¡¡¡. ~--l,UDlmrmJ_-~
PF MX

NF=-: ---
~%

PF • Proporción de Financiamiento
IIX • Municipio evaluado

VARIABLES: Al PF", Proporción da Financiamiento = FAF 110
A1) F~ - Ananclamlento para el Arlo FISCal
A2)IO.= Ingresos Ordinarios.
B),.x= tAunicipio evaluado

INSTRUMENTO: Fo~m.~~ode Ingresos FF1 (para variables A1, A2 Y B).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables)

2"3.2: Nivel, de Subejerclclo (compuesto)
CONCEPTO: Mide la propordón de recursos que no fueron ejercidos en el periodo.

~.-~., .•. ~~Immmnl __ •
GP
NS = _.-----.-
GE

GE = Gasto Ejercido
GP = Gasto Programado

VARIABLES: A)GE:= Gasto Ejercido, misma variable que Indk:ador 2.2.5.2
B) GP:= Gasto Programado.mlsma variable que indicador 2.2.5.2

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2(para lodas las variables).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

2.3.1.1.1: lndlc~ de Reducción de la Deuda
CONCEPTO: Mide la propon:i6n de reduccI6n de la deuda pública de un MunIcipIo. ~ el

porcerlta]e de deuda de un a/lo con el anterior. .

P,DP AF - PDP Al
IRO = _1.. _

PDP Al

PDP • Propord6n de Deude PllbIIce
AF • AfIo Final
Al • AfIo inicie'

I

VARIABLES: A)PDI1 - Proporción de Deuda Pública - DI'O 110
A 1lDPD'. Deuda P.úbIIce 01_ da ello lIs.,.h

Al) 16 •• Ingresos 0rdIneri0e del ello filClll
B) A/l- Mo Final
e) Al f Año Inicial,

INSTRUMENTO; Formato de Deuda FF3(para variables Al. B Y e).
,

PERIODICIDAD; Anf'al.

3. Equilibrio
Formato (FF3)

,. MUNICIPIO ' _ \ ¡",. I

'.AÑO • MES PU.10DUDLL)·.fOf,"¡ __

2.3 Cuadro de Oeud~s

2.3.1 ¿El Munl~lplo Ven. deud.?
1. SI . 2.No (fln dellnatrumento)

''lo' _ MUNOYAADUALA l-'AuU;;.l-H,l.lUADU::;t:.,.. 1'J1; I A,-,v,IH l.l 1.!J"::.lNluP

:A~R~E¿OR,. ';E~HA , TRIMeSTRE 1 lRIM' "~p, 2

AMOH-lllACIO lNTI:RESl' AMORllll\CIU 1~¡fU.(" l lUf;, ,",H)'" '1,:&01 I(J I',rlkj'l "'1/1.

, , tl. ,. S N S l tl I

I : I
I , l
I : . ,

J
TOTAL TOTAL i
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, " ~!. 1 , p ~ PAGOS EFECTUAOOS EN 2012" , PAGOS EFECTUADOS EN 2012 '.~.. lRlMESTRE3 TRIMESTRE 4
ACREEDOR

" AMORTIZACiÓN " TOTALINTERESES TOTAL ~ AMORT1.ZAC1ÓN IJiTERESES,¡ , '-,- I • ''} r;~'

i

TOTAL TOTAL'-- -

IISI'ONJAeu

NO~UIf

1.__1_1_1
010 MeS Afoo

ftOlA De rtAto •••.OÓN
CAIGO

INSTRUCTIVO PARA LOS FORMATOS OE OESEMPEÑO FINANCIERO

El presente instructivo Uene como finalidad apoyar el llenado de' formato respectivo y complementar
los conceptos solicita,dos en él, para de esta manera disponer de infonnaci6n homogénea por parte de
los municipios del Estado.

Munlclplo.- Deberá anotarse el nombre del Municipio al que corresponderá la información del formato.
asl como su clave respectiva; la cual será la oficial asignada por ellNEGI y que consta de tres dígitos.

Año, Mes y Periodo del Informe.- En estos tres rubros deberán anotarse los datos correspondientes

al periodo al que estará referida la información.

, MlIIlICIpto __ ~ Cove_J_J_J_J .
. '" I _' , ' _ , .' ,

2.~~Me'~!erl~d~,",onne~_,_._, ,_.,_'_,r .,,~, ~'.

En..Iastablasen todos los casos se debe responder cuidando no omitir cifra alguna, en moneda
nacional y en cantidades absolutas sin centavos. Ejemplo:

La Tabla "INVERSiÓN POR NIVEL DE MARGINACiÓN" deberá llenarse agrupando los datos para
~~ur'o de'~:;~'_p'iv~te~de Marginación, atendiendo a la clasificación elaborada por el CON~\PO
~rá~s)o"'lid'¡désdel ~unlcipio, ' .

r~;'~_.~7!:~}';~~::~'f~:~~>:~;>(, "r,. ,,'
~ NIVEL 3';' ,/.

~ r ' . ..•• - •••

MuY ALTA
MARGINACiÓN

ALTA MARGINACiON
MARGINACION MEOIA
BAJA MARGINACI N

..;;.' •. MUY BAJA
:. MARGINACIÓN

TOTAL

V. PROCEDIMIENTOS E INDICADORES

DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS,

RE~~M~NTOS y DOCUMENTOS.. ' ",~,,:;.-.

DESEMPEfl~EN~r:2S1PLIMI~NTODE Lks NORMAS REGLAMENTOS y

l DOC!JMENTpS -

-olni dtmens~ ~ &vllluar, es: el cumplimiento en las obligaciones de los Ayuntamientos d.
••.,~expedlr Reglamenlol, Normas. p elaborar documentos .para regular la actividad de los

'hállltantel de su Munlclplo, la relación con olros órdenes de Gobierno y los documentos que
regulan SU'pr¡,~o funclonamlenlo.As1 podemol establecer 3 catagorlas:

A) Cumplimiento con Reglamentos o Normas hacia la Sociedad:Se refiere a las
Normas, Reglamentos, Bandos y/o documentos que el Ayuntamiento debe emitir para
regular' las actividades de la población de su Municipio, como el Bando de Policia, el
Plan dy Desarrollo Municipal, 1.)Ley de Ingresos y el Presupuesto dcEgrcsos, entre
otros.

rnB~~'GtiIJIJ
·NP;::Reglamentos y Normas Públicas

·DP~= Documentos Públicos por Emitir

·CP~US=Centros Poblacionales, Circunscripciones y Uso de Suelo
·PRE=Programas y Reglamentos Ecológicos
.EP~=Emisión de Permisos y licencias
·AC~P::Aprobación de la Creación de Entidades Pararnunicipeles

B) cumpñmtento con Normas y/o documentos para la relación con otros oraene» de
Goble;,no: Se refiere a los documentos que señala la Ley, que los Ayuntamientos
deben entregar o ex~ibir a algunaotra Institución como la Cuenta Públicay los informes
periódicos, el Programa Operativo Anual, entre otros.

• NI=Reglamento, Normas o Documentos con ínstttuclones

• L'{PA=ley de Ingresos y Planes Anuales
• D~=Documentos Regulares

G) Cumplimiento de JaNormatividad y Documentos para la Operación Interna:Se
reflere ja los documentos internos con los que debe contar un Ayuntamiento para su
funcionamiento, tales como, manual administrativo y de procedimientos, planos,
nombramientos, Sistemas de registro, entre otros.

-OÓI=Normatividad y Documentos para la Operación Interna
-NA=Nombramlentos y Asignaciones

- 5R~Sistemas de Registro
- OO=Documentos para la Operación

Los Documentos y Normas que el Ayuntamiento debe elaborarconforme al articulo 29 do la
Ley Orgánica de los Municipios del Estado de Tabasco mencionadas en 1<'1 tabla slqu.ente. que
clasifica las frecconesde acuerdo a quién se dirige o beneficia su cumplimiento:
Pura valorar el Desempeño en el cumplimiento de los Reglamentos. Normas y Documentos
del Ayuntarniehto y considerando las 3 dimensiones, se cuenta con un Indicador General a
evaluar denominado: "índice de Desempeño Nomisttvo", con la siguiente fórmula

-ION=lndlce de Desempeño Normaovo

-NP:=Reglam~ntos y Normas Públíc as
-NI= Reglamentos, Normas o Documentos con tnsutucíooev
-001= Normatividad y Documento, para la Opcracóntntorn.,

/\ continuación se detallan lor. 3 indicadores que componen el índice de Desempeño
Normativo.

1.Reglamentos y Normas Públicas

Indicadores

REGLAMENTOS Y NORMAS PÚBLICAS

3,1,1: Documentos y Normas Públicas por Emitír

CONCEPTO: Se refiere a los documentos públicos que tiene que elaborar y mandar a
aprobación como el bando d. Polieia, el PDM y PDUM,

@.~a~·~·;rlil!l!lJ.IlIl~lIlglJm~~~~81~·~~'~i!i!II'~SPe + SPa +POMe • BPe=Bando de Policia elaborado
..•.( + POMa + POUMe BPa=Bando de Policla aprobado

PDMa=Plan de
+POUMa) DesarrolloMunicipal aprobado

OPE: = ._.. __ PDMe =Plan de Desarrollo

. 6 ~~~~~:I ~::~O~:~esarrollo
Urbano Municipal elaborado
PDUMa= Plan de Desarrollo

L_.....:. ~.L_'U"'rbano Municipal aprobado __
"vartables Dicot6i¡mic.as

VARiABLES: ;A) BPe=Bando de Policla elaborado
B) BPa=Bando de Policla aprobado
C) PDMa=Plan de DesarrolloMunicipal aprobado
'O) PDMe =Plan de Desarrollo Municipal elaborado
E) PDUMe= Plan de Desarrollo Urbano Municipal elaborado
1') PDUMa= Plan de Desarrollo Urbano Municipal aprobado

INSTRUMENl'O: Fonnato de Normas Públicas FNI (para todas las Variables),

PERIODI~ID~D: Anual (para todas las variables),
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3.1.2: Centros Poblacionalcs, Circunscripciones y Uso de suelo

CONCEPTO: Mide le proporción de la cobertura en cuanto e los reqistroa de Censos
pobtacionctes. circunscripciones y de cumplimiento en el registro de uso de

sujetos proqramado.

~'··~·m·¡[(!.~~~~~.B1~~~·~~~P~CPCUS=(X1 )(ACOrr AC)+(X2) ACD; re as de Circunscripción

l
' divididas
(PCPprrC('NR)+(X3)(RTUSr/RTUSp) TAC; Total de Áreas de

Circunscripción
PCPp; Propuestas de Centros de
Población presentadas
TCPNR;Total de Centros de
Población No Registrados
RTUSr:::z:Registro de tipos de uso de
suelo realizados
RTUSp; Registro de tipos de uso de
suel?.E.rogramados

VARIABLES: ~) ACD= Áreas de Circunscripción divididas
B) TAC= Total de Áreas do Circunscripción
C} PCPp= Propuestas do Cer tros de Población presentadas
D) TCPNR;Total de Centros de Población No Registrados
E) RTUSr:z Registro de tipos de uso de suelo realizados
F) RTUSp: Regtstro de tipos de uso de suelo programados

INSTRUMENTO: FUJflllJlo de Normas Públicas FN1 (para opción Si de IJS variables A y B).

PEF:IOOICIDAD: Anual (para todas 1<.1':.variables).

3.1.3: Programas y Reglamentos Ecológicos

CONCEPTO: Mide 1<1realización de 1(;5 programas de reserva ecológica por el reglamento
P~I¡.] tratamiento eje Uf: .cuqns de :JgU<:lS I esiduclcs.

"'~~"
~RE=(X1 )(PREr/PREp)
+ (X2) (RCDARr/RCDARp)

•• G W¡¡:(~~"-·--=r·,

PREr= Proqrarnas de
Reservas Ecológicas y/o
Reglamentos Realizados
PREp:::: Programas de
Reservas Ecológicas y/o
Reglamentos Programados
RCDARr;Reglamentos para el
control de descargas de aguas
residuales realizados
RCDARp=Reglamentos para
-el control de de~c¡:¡rgas'de
a uas residuales ro ramadas.----~-----------

VAHIABLEs: A} PREr= Proqrarnas de Reservas Ecológicas yío Reglamentos Realii.a:;~'~C~~
B) PREp= Proqrarnas de Reservas Ecol6gicasyJo Reglamentos Programados
C) RCOARr=Reglamenlús l1.3r3 el control de doscarqas de aquas residuales
realizados '. """'. ,~:~.>':, .~
',O) RCDARp=Reglamentos para. el control de oescarqas de aguas re$idL.a!~~'

programados '. _ -.'
INSTRUMEN~O: Formato de Normas Públicas FN1 (para todas las variables);
PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables).

3.1.4: Emisión de Permisos y Licencias
CONCEPTO: Mide la capacidad de respuestas en los solicitudes de permisos y licencias.

1
J.i~rWíJJ1~~~~~:~~¡¡¡rfi{m't¡i;,;i~'f'~i1~i'J;~lri."\;
EPL=(X,)(PRCO/PRCS) PRCQ;Perm,sos de construcción

+ (X )(LEP E) I otorgados
:2 ex/L Ps PRCS=PermISt; ..•de construcción

I
Solicitados
LEPex::;L,cencl 15 de espectáculos

I
I publicas expedr ías

LEPs=LlcenCIZlS ('8 espectáculos
-----.--Eubllcos SOhClh(11S----- --_._--

VAHIABl.-ES: A) PRCO::;Pürmísos de construcción otorqados
B) PRCS::::Permlsos de construcción Solicitados
C) LEPox::::Ucencias de er.pectáculos públicos expedidas
O) LEPs::;Licencias de espectáculos públicos solicitadas

INSTHUMENTO: Formato de Normas Publicas FN1 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Trimestral (para ladas I~s variables).' .

3.1.5: Aprobación de la Creación de Entidades Paramuniclpales
;

e ONC EPTO: Mide el cumplimiento con la norm~ de establecer un documento de aprobación
por cada entidad paramunicipal existente.

DApCEPf "Documentos de a¡)[ObaCión de la
creación de Entidades ParamUnlcipales final .

I TEP •• Total de Entidades Paramunlcipales _J

VARIABLES: A) DApCEPt «Docurnentos de aprobación de la creación de Entidades
Pararnunicipales final

B} TEP::; Total de Entidades Paramunicipales

INSTRUMEN~Qt Fonnato de Normas P~blicas FN1 (para todas las vartabtes).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

Cumplimlentocon Reqlarnentos O

Normas hacia la Sociedad

Formato (FN1)

'.;';~IClpJO' ~..• 1" ,~': ' ~ CLAVE~ ~

';:':~~~
,~~o~ MES __ PERJODODEL1NFORME • _

3.1.1 Documentos y normas púeuces por emitir:

3.1.2 Centros pootacrcnetes, circunsc:ripciones y Uso de suelo (CPCUS)

3.1.2.1 ¿Cuenta con una división territorial?

1) Si

2) No (~ase. '-}a tabla 3.1.2.2: Pro~~,s.ta~y. ~ro,~cionestenit.~~s)~. J

. _·_--··-~I NUMERÓOE-~~.---¡' . --
I ÁREAS DE ¿CUANDO FUE FECHA DE ÚLTIMA

! CIRC..UNS.CRIPCtÓN EMITIDO EL ACTUALIZACiÓN
I _ . . EXISTENTES: DOCUMENTO? .~:~:~:~f'---~··1~ ...•.-=-~

Sectores ',. i "'. 1"- .__ .._--_._---

¿DÓNDE FUE
PUBLICADO?

Propuestas y aprob aelone s territoriales:

3.1.2.2 Propuesta~ y aprobaciones l8n-ltorlales:

.;...

3.1.3 Programas ~ Reg~~r:nentos ecológleos(PRE)

OOCUMENTO

Prog~mas'- de
Reserves
Ecofógic:;as y/o
Re tementos

Reg.lementos para
el control de
descargas de
aguas residuales

REALIZADOS
NOMBRE

ESPECiFICO·
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1.1.1Ap!Mct6n •••• ~ ••••••••••••• Ar'r' •••• (ACm c:iOtlIMDITO

_DlUl _DI _DI _DI ClMMlDl
-- UlIllltllMD. _DI ••••••• cIltM:tOIo fUSIllN -

,-- ~, ',,;j.:;.·::.,~lfl~.
1, l. J

-
¡

@L

':"'"'0,,.,.,....•.~..

15:='
1-----
I

"1

-
.CMoG

I
I

2.Reglamento y Normas .Institucionales
I,
: Indicadores

Rt!G~MENTO y NOftMAS INSmuCIONALES
u1: ¡"y• In•.••• y, •••• Anv"

I
COHCuro: ~ el -..pllmlenlo ccn la ~ 't llpfQboIc:klnde I1IIAy de Ingnoooa, el

•••.••"""'.. el P04. •r 't..

,
.:

vARIAaL&.(~Up.• 1Ay de 1ngIÑoo~ ••
')u.p .• Leyde ~ 1II'ftll*Ill>
C)·...,.~de&~ •••••••
P)PI!.~dee..,..~
I!):I'OM- PhIlIClpeI8lWoMoMl~
PI~~~
O}:PCW8llMlf~._.'"'i¡""""",,~
~1!"T"""8iIIlIIlcMa P•••• \ JI na s

INITlt~F_. Nomlulnolllu'I ••••••• fNlIlJ*r8••••• la""""').~--.........,..!
I

3.2.2: Docurrentos Regulares

CONCEPTO: Mide el cumplimiento de los Ayuntamientos en la entrega de Informes al OSFE

[~I3MU~~.. . --~'. . . ". . . . DEFINICIÓ~. 'o .,
ICPMr=lnformes de
Cuenta Pública
Mensual realizados
ICPMP=!nformes de
Cuenta Publica
Mensual programados
IAT~lnformes da
Autoevaluactón

DR M I Trimestral realizadoseg=[(ICP r ICPMp)+(IATrIlATp)+(DSefTOS})/3 IATp=lnforme de
1 Auloevaluaci6n
I Trimestral programados

OSa=Documentacló n
Solicitada entregada
TDS=Total de
Documentación
SoIicilada

VARIABLES: ¡
A) ICPM,.,llnformes dé Cuenta Pública Mensual realizados
81 ICPMP!olnformes de Cuenta Pública Mensual programados
e) lATr-lnfonnes de Au'oevaluaci6n Trimestral realizados
D) IATp=INonne da AUloevaluaci6n Trimestral programados
El DSe=Oocumenlación Solicitada entregada
F) TDS=Tptal de Documentación Solicitada

INSTRUMENTP: Formalo de Normas InstitUClonO"'SFN2 (para todas las variables) .

PERIODICIDAD:Anual (par. todas las variabl

Reglainentos, Normas o Documentos
con I$tituciones

i Formato (FN2)
I
!

M ""Ir " _ _ _ _ _ _ __ --.J_ I __!

I\~P /IIlF" __ " ¡;( '\()l"JIll~I{'ME _

IUtt.ey ••••• _., ILVPA)

i
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e~'-+- -~---~
I ¡

I-;;-'orme de Autoevalllad6n 1 1 ~, '
Irlmeslrlil3 . I '1

¡;;rQ;m.:~~"",._ I I ,! ---'-l
"---- ---r----i-'··-~---4_-·-··

~:;:, 1::: i ~~~
' ,L ~: _

Informe de AuloevaJu~i6n
\rlmeslre2

~

.. ,. ..... . . .. .
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l=-====:~~· _

.----------¡

!

I

1__1_1_1
Dóo Me¡ ~I\ü

PtCI1AOfllA.Ol,o,CIÓN

3.Normas y Documentos
para la Operación Interna

Indicadores

NORMAS Y DOCUMENTOS
PARA LA OPERACiÓN INTERNA

3.3.1 : Nombramientos y Asignaciones

CONCEPTO: ~1¡deel cumplimiento formal con la asignación de comisiones a los miembros
~el cabildo y los nombramienlos de los funcionarios

f¡r~~"~'~·~rJ!~IIIII~.I1I11~l1üfllllllJj·~~~~·~••• lIlilllllllllllllillilíll

I
'NA,=[(CApRlTR)+(NNTINPRN)]12 CApR =Comisiones Asignadas por Ramo

: TR =Total de Ramos
: NNT=Número de nombramientos de Titulares
: NPRN=Número de Funcionarios que Requieren
: Nombramiento

VARIABLES: lA) CApR ecorntsiones Asignadas por Ramo
B) TR -Total de RamosE) NNT=Número de nombramientos de Titulares
f> NPRN=Número de Funcionarios que Requieren Nombramiento

INSTRUMENYP: Formato de Normas lnstttuclcnates FN2 (para todas las variables).

PERIODJCID~D: Anual (para todas las variables).
I
I

3.3.2: Sisteras de Registro

CONCEPTO: Mide el cumplimiento con los registros mfnimos como expedientes técni~s e
}nventarioB.. •

• •
ETOe -Expediente. técnicos de obras Elaborados
NO - Número de Obras
SIRa a Bienes Inmuebles Registrados aprobados
BIT- Bienes Inmuebles Tatales
EqRaaEqulpoa Registrados actualizados
EqVS •••••• Equipos con Velor Superior a $1,000
IBMa=lnventarlo de Bleno. NuebIea ectualizado(No '
IncllMI 8Ouloo """"rIor a$10 ()()(),'

:
I

SR=[( ETOe(NO)+(BIRalB,IT)
+(EqRaIEQYS'mn)+(IBMa)]/4

I
VARIABLES: f)' ETOe =Expedientes técnicos de obras E1abotados

) NO =- Número .de Obras .
)BIRa - BIenes Inmuebles Reglstradoe aprobaoo.
) BIT= Bienes Inmuebles Totales
) EqRa=Equlpos Registrados actualizados

f) EqVS •••••• Equipos con Valor Superior a $1.000
):i) IBMa-lnventario de Bienes Muebles llCluaIizado(No Incluye equipo superiora
¡ $10,000) ,

)NSTRUMENljO: Fonnato de Oocumentos Inlemos FN3 (para todas las variables).
PERIODICID¡: TrlmestraI (para todas las variables).

3.3.3: Documentos para la Operación
CONCEPTO: Mide si se cuenta con los documentos minlmos para la operación como

manuales de procedimlen~ y administrativos y los planos Munk:ipales.

FÓRMULA. DEFINICiÓN'

(PM+MP+MA)
00= ------_.
3

PM • Ptenos Municipales
MP • Manuales de Procedimientos
MA - Manuales Administratlvos

VARIABLES: A) PM = Planos Municipales
B) MP = Manuales de Procedimientos
C) MA = Manuales Administrativos

INSTRUMENTO: Formato de Documentos Intemos FN3 (para todas las variables) .

PERIODICIDAD: Anual y o al momento de actualización
(para todas las varíebles).

Cumplimiento de la Normatividad y
Documentos para la Operación Interna

Formato (FN3)

3.3Cumplimlento de la Normatlvldad y Doeumentoa para la Op••.•cJón tn*'".

1 MUNICIPIO ' cta l I_!~L-L-l

2.AÑo Mr:S P(RIODOO[llMO' .r,: _ _ __

RAMO

3.3.1 Nomb"'an:-Ientos y Asignaciones de comisiones (NA)

¿CUEN1ACON
COMISIONES?

1)SI

3.3.2 Sistemas de Registro (SR)

~:-··TT···~
TOTAL
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\

\I
~.3;2.f¿.ClJ~,-r;'~'~~¡i"iil~~~I~i~d.~'eqdj;1¿~?. ',' " 0, •••• ,' •

..1} 31 2);N?IPO~~jlH,~.5)
3.3.2.2 ¿Cuales l<i fec;hadela úl:i'na actuai¡;;a'ci6n de losinventarios de. equipos?

C)
': .~

~.~,2,3 ¿.c.:e!!~#.ell~~U~I~~~~'1e"t~;o r',~7' ~'
.'./,.1; • -"T'K"-:: .... J_

6

• ~ "'sr •.••.•'J'4~ "'." •

~3 2 4 Nl,mlm>'~.; ~po"..OQll·velcir ",,~rtot;~p¡¡:
.,:'.~,.

A) ';'o'al ~i~:entes: .• ". -, .:
.,.; ... - ...•~~~-.-.----

B) Total reqlstrado 0'11 'nventsric: _

\

3.3.2.5 ¿Cuf'nta con lnventzs.o (j~ P.enee Moeb'es?

1) SI i) No (Fase a 3.3.3)

3.3.2.6¿Cuál!?s to ~e':::hadela ull-irna actualización dG.linventario de 3h:mes ~"\;!::tle5?

::'..3.2.7 ¿Cada cuándo actualiza los inventarios de Sienes Mltebles?

3.3~2,8NúITierQ de bienes muebles con velorsuperlor a $10,000:

A) Tetal existentes: _._. __ .. _

B) Tem! registrado ~n klventario: ._._. __. .

:•. :.t3 Docun» sotos P,?,',a la Operación (DO) .

l~f!YA.C12m: ._-~\

I . _.!---_._-------------------_._---

I==--==== .J

iuSro¡.¡s.\ru

ÑoMi-••--------

1-1--1-_1
:--10 'ves ,v'o

~iCHA CE (~A'OUCléN

INSTRUCTIVO PARA LOS FORMATOS DE DESEMPEÑO NORM ••TlVO

El presente instructivo Uene como fin~lJdad apoyar al llenado del formato respective y
complementar los conceptos solicitados en él, para de esta manera disponer de Información
homogénea por parte de los municipios del Estado.

Munlclpl0.- Deberá anotarse &1nombre del municipio al que corresponderá la información del
formato, asl come su clave rsspectiva; la cual será la onclal asignada por el INEGI y que
consta da tres dlgilos.

Añ~,M~'~'y' ?erlodo del Informe.- En estos tres rubros deberán anotarse los datos
"orrespondient~s al periodo al Gua estará referida la información,

·:~'·~f;:~~;;.._~~v":~~r~·.;••.,..·...::-i·.-~.: \'~ ~~~~..,.... . ~
En las tablas Se debe registrar por tipo de documento según··sea el caso, lo que se indica en
los encabezados de 1••• coll/mna •• en. alguno. casos la opción d. respuesta se encuentra ,,1
piad •• la tabla. Ejemplo: r.

Existen categorlas en donde se pide especificar los documentos soporta, esto se refiriere a los
oficios de entrega, acuses y demás: que puedan respaldai la entrega o elaboración de los
documentos. Ejemplo:

Se debe poner espectal atención en las tablas, ya que dentro de ellas existen conceptos que
filtran su llenado dentro de las mismas para no responder columnas posteriores. EjElmplo:

en este ejemplo al contestar ~NO· en la columna donde pregunta ¿FUE APROBADO?, en 1.:1
siguiente columna (FECHA DE APROBACiÓN) ya no se responde, Quedando en blanco.

Exittr;n C')!S'):;; en los Gua :3-8prequnta: ¿OÓNDE FUE PUBUC.~'D01 E" este Caso 56 ro!' ••r..
;';i d:H.':',¡,""-,:;I,tc, 'J:ir;';cl¡ H: .~en·>l se rannce f a '.Iikbli"lac:~r' del documento. =Jcm~;o:

I
!••• , .._._J __

I<'l. LA ENCUESTA /\ LA POBl;\CIÓN
1" Etlcur3TA .~LA P09L-\C:6r-:

:...:.!oqve UI\O ~e los prind;; ll.;)s ot'ljuti,,:.s de la E'/al\l~ci6n del Geserr.rW)O es conocer ~ I
"¡,Jélcto de bs ~cr::;vnas de Got:lemoen el bienestar tl61a población. I')j Sistema de Ev~lu~cién

:~~,l Desempeño MunicJpr·1 .:.un~:dora en div9:-S0S !ndicadore3 lníorrnnclón y opinlor'·'·
c\r'~r~i3.rH,.r¡~E",de tos ciudadanos. (:I"'Jpar~i•...uI3r se recutern il~forrr,3cl0n sobre 105 indicadores .~;.
'os servicios público:; a evaluer en el ~EO.

/\,;;, 3e~~t~:(·iecirl la n;-ce~i-:!"d da tever.tnr una encucstn a I!) población del Municipio, di:.!
''':UI3~t3 es ún.ca ya que en ;.~:la se ;'If.gt:nt:),rá por i::S di'~ntos ser.iclos a lo población, ce

l ¡!: se evitaráhacer r:HJltiplec e.ncoestns por terna, oprlrulzando 103 recursos para el 5[0,

t.a.i caracterlsücas ce la encuesta son:

>- Es por rnuostre o probahihstico, representotívo o nivel Munídpnl.

r <)9 rnc.:ticara c11eve('>t,;¡miar.!0dlrectarne-rüu en laa viviflnC:as.

';) Frr (;110se llt;liz[¡;'á de mi-rc-.L rr.t_ectral los datos '~e lus viviendas, 11\;,n?nn'1').

lor..dldades y la población resultado dt;1 censo opnerzl de pc,blar,,6n '1 vlvier tta
2''J!".1.
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> la encuesta consta do 8 secciones sobre diversos terr.ae da urbanización
vivior.da, servlcios urbanos. entre otros, que corresponden exclusivamente a J'J

información necesaria para calcular los indicado.e s del' Sistema de Evcíuación Jo:::'

Des.empeñe Munici~,al.

>- L.;l encuesta se ;;lpl;r.~rá ar.ualrr.cn'u en IJS fer:h13 r¡\.t.a ~.Qf¡3Ie el Conr.e¡o E~t<):,-d
de Evaluación, 3 fin de que ~JleYümarn¡t'llo5ea ai.nultáneo (;0 ('x10: les

M~lnjc:i·,júS.

P"C'CcDIMlióN10

El esquema de muestreo sotá reaiiznrto p:)( el Ccusejo E:hI2/ de Evaluación.

,.j~~::,-:;;:;~~~. -. ..
la ~Ri'~r:clén,~cla encuesta estará o c;Jrrp de los Ayuntamientos.

~'.' ....:,.,J.. .
Los' C'Vo!>:Ic;~ar.c:s serán '[errados en lo s dornicilio.s de la muestra seleccionada.

La ¡¡pl:C.1dl;ln ca IJ.s cu~~tÍ(l.nario.sd~::h~rá re;:¡liza~laun tercero, es decir otro
~'t~UtuÜ)r¡ qye .n_os~a.el~.!u~t!~jlO!n~ci:(lJniver~¡'!3~jt::3.~e~~~~las.etc.).
los Ayuntamientos C:;f;Jnd¡'-:'nlos convenios "marco" que lI€;gucn a tener con
tre.t'tocrones educativas IJ e-ras, paro la apücacic.. de lee err-uestas.

La superviaión de: le":m~;mie.,to 13 reai.zará el Ayur.t<JIT'jerto
1..3captura ce la Inform:!d6n 'a realizará el Ayuntnrniento.

• ~l;"pII!S}!~na de captura qU;;'f;Há sor creado por Consejo Estatal de Evaluación o la
~';'=::"1'r:~~'ttUes8"deterrrtlRe. ~?

Los AYlJntamien!os enviarán en medios JTI.~JJlS;jcos la base de datos que

copturarcn.

Ei'.Mu~J~ti'~~';d~iá'Y'Pr<:i:e.se rá 1.3información,

~J ..i;~;)¡ª~~J~3!j.:;~·rcll~.;njQ'rma,~.¡QD' y.l~~t¡l¡z~á"el" c~É.9tr:·,~"--,~-~·-,·"·_- /_.
10.$ indicadores

'.:.1 OSrE rp.'/is':,,¡<\ las bucos, procedlmientc-s
'...J;:lc:ítorl,,~ ...•__ese. nceo. e .c c rt.ctlque.

az.ultadcs conformé

La Encuesta

e Instructivo
ENCUESTA A lA. 'OILACIÓN

HOI". delnlcjo LLJ LLJ h_ Hon ~ conc:luslónLU:LU t.on.

1;~~{f~i~'léi~-!::§,f\;;¡'~if?';:;:;{
Nombf-.",Munk:I~~~ C"...•:-Ll.-LJ

loeaUdH, --l..-L-L-LJ

;~~~~~~~:;~7~~~~~tJ~·,~~~·,·~,:ijj·;;;~:~Tu.:~~..·'.;¿'~~'petm~~~ ha~:unas

Pf'OgUn~."l

l-·S~CC.I~Jj.J,.CA ,.~ . 1) •.. ~~~ ~ i~;\.•".. :. \/":~',~ :;:~.:. .':~;:!.,-:~
!',. tUslad ••• lpta o jata de tamJrl.1 1)Slr~.~~~~É~NT..\.Jj 2)No

J. ¿Q~ •• u.I.d •••••• de fl,"IMa7
1)EJpl»Ooe-spou 4) Abuelo (1) 7)Hemlano (a)
2) PIN'" 5) HI;o la) 8) Suegro (a)
lIMad'. 5)NIelo (1) 9)Otrn.¿C~? 10.NoR~nd;Ó·

). "JMClo. aUI •• lud'08 ae.~", ~. Le •• su E-.cOW-h'1Id1
(Mencionar" m•••1"' •.•••••0 cM."ud~ Yanowr or.cto.lcarv-.do pw 11"". de fa",IH ••)

_ ... :'"

.....,..
7. No S.be

•. ¿M. podIr1II ••••"clonar •• MI_ct •• 1h to4M la. p.~ q •.•• YIven aqul'l'

B E~¡ • 1M ERES' '", OT 'n'

8. No Sabe

•• ¿E1 •••••••••••••• MIlII'lMlpIMHhNltfMnk? 1)51 2)H03)Ho~~4lNoSabe

•. ¿c ••••••••••••••••••• ~ ••••••_.., '1 I I 1 I I,.~R...-.Nos.t..

10. ¿Cuinto.·...w..IIsn.{n) ~bl'a~do"''4\MnM:7·. ~~~·,,:No ~~
tt. ~vtV ••ndass:l)Propla 2)Reo~ ·3).pres!adá ',,}O"':

lZ:é,.o..ctui ,.,.....w, •• ·l.Iomayot"plOrte"" par.d" ch>-.tavfv ••••d.-1 .
Ij,qleriald.ditsecho 2) l.atnOde cw1ón.. 3)~de·~0,".uIba
4) Adobe 5) Embarro l)'~"" . 6) Madwa .
7} Can'u:1Jo palma 8) Mal8ri2l1(bIock.·tablQuesocernento). 9)0ti0a:

13. io.Q<H..,..",tsrill' ss la mayor'pMi-. cW te:Chode •• m Vtvl.mti-l ..
l)Ma~dllóhecho . 2)Ummde.cart6n 3)Umlne\feast>ntoometDllca .

4)Pa~omadefa ~)T. .8~c.menlo'l.in¡¡... '7),~

14.."Lo.qu"~,lQriai 's.la ~.YP.'~ ..,~.~ .••.m.~~.,··

1)T1e1a'3)~~,moUI~.; 2)~lkJ~~ ..... : .. .' .•.,'.'.'; 5;No~--:' ,·"lS:No~

1S.¿S .. vNlenda~u.:nta~v~á~apw.eoc:¡"';'J"·11·SI· ·.2jNo~ •

1S.1¿e"alár"dondac;DClnant~"n~_~".1 ,1)'5:1· ·.2)No:.,.· ';'. .

16. ¿Qu' UN plM'"a pr.pa,.... sus allm&ntoal
l)Estufadegu 2) Eslufa de petróf&o
4) Estul. a leña (LOl"erliI.·eCQIÓ"gfca) , 5)F.~ .. :~.t«t:Re~16 8. NoSabe

111.En 1•• "ltlm •• 2 _mana •• lo" aWu. qu~ 1Ja~. p c:.s. "-:
19.1TranspiN'enle71)SI 2) No

19.2Con~edeeuedo71)S1 2) No
19.3f'Tesentaalgünolor71)Sf 2) No

20.¿C o califk:•••• rvk;lo da agua qua rwc:lb.da la ,.d públJc:a?

péslmoEJCCI'!lenle
I 2 3 9 10

21.¿¡\C:~poI"gu.aotr"uent.? I)Sf 2}Nol~~ No~espondl6 NoSat>.
21.1 ¿Oónda la c:onslgu.? tj pczc 2)Rloóllt~ 3¡Cls!erna 4) Plpas5) Paga pa'aql.lll algukJll"l.Iollev.

6) Una IlaVItpilblic:ao /lld,a"'. 7ptro: _
21..2¿C.da c:ualttoadllta c:on.lgue ItlJlolaa iDMf"a~ da.sUo otn "'-nta? L-J di••

2)No~

25. ¿Cómo o\)Uana 11hll" ."ctrlu?
~¡~~d~=:rslltdeluz) 6}No21a~adaluz J)Celda&&oIw.. 4)011'0· _

2S¿Palilaporaiservtc:lode.Iu.t.~~1 1)~,

:;e'sT~;;~:¡~C:.'l.sal""'#lcJQd.a·J~a.tr"1eáqua./~bctl'.

. t ~.'2.'"..,,-:( .t·, 6' :'8

'l"~'~""~;'••.•.l~~~~~~,,,,~b.Ji.~.~?l)'Sf .~)
':1U ch4tl.~c:Jf»~ :.':H.TlN~,\61'l ~'igua?"" 2lLe acn,ft agua

M~:te~la~lvi.mi~~~¿·':~~it:~~::Sr:::. .."
.. ~~~~~a a d~~I ~~~,¿~~ep::af ~l:;~~~~~:mt~~~tll

30. El lH'anajad•• u ViviendareguktNnant'-:
1) N.:lso lapa 2) No gel'lef'8ololes des.llQl"adal>les 3) F'roIIou que se InUl'ldttauvlvlenda

--1

l~~~~¡q", -~i. .~. ¡>i;'l,¿1->"II • " .' :jj~~·~,~~:,1lf,~·~5:'·~;::~.,.;,
;'.~,.,

)1. Ul bas~ ck a.m vfv"ndll:
1)La recOgeun camión o carritode beWfll 2) Ui tnn.., al baaur-eropolbb 3)La"ananWl~o~
.•) Laqueman 5) la enllerran &)l.a tWanen un!en'linClbeldb o cale
7) La tiranal.lobarTaocao;:t8t.'1 8) La tnn al rlo. Iagc>o m.-

32, LCuanta _ •••••. «Jo6Io recolKc:1ón ck buuraI? 1)SI 2)No

)J. ¿Cu"nms vae.e. 1I-.."I'I.II1'la ~n. rwc:ol.c:t., su bs,u'a?l.- U Vec.s a" semana 2.- c.de 15dlu o mas

34. ¿cOmo c:afinc:ariaIellmplaz::ach la. c:.IIs. en:
34..1Su mlsm. c-'le?l)Mu)' Mala 2) Mata 3)~ .•)Buena 5)~bueNI

34.2Su c:oJonia(Joc:aJtdad)71)MuyMala 2)MaIll 3)Regular')Iluono 5)Uuybuenll
34.3MunlclpJo?1) MuyMata 2)MaIl 3)_ .-5)Uuy~

35.¿Cómo ullfica lalhnpleza ck lo. parques '1jardNS de su tolo'"- o toc:an"'d7
1) Muybueno 2) Bueno 3)Revular 4) Malo 5)Muy ••••b

36. ¿cOmo l:ltijnc."a la e"VUf'ldadpública .":
38.1 Su Colonia? 1) MuyMIJ. 2) Mala 3)Regulw 4)Bu_ 5)Muy~

~:~~=?1071)lMuJu~M~18 2)2~~1a 3)3R=..,"~::,,5)5~'¡~~

37.¿Ha sufrido uslad o eliJule" de.u familia aliJlin chiNo en"l)tUmo 8t\o7
1) S~alguienque habla esta vMeoda 2) SI,UlIpw1e1'1leque no vtveen u" ca•• 3)No 4) No RespondiO5}No Sabe

.SEC~tQtj:lllj~ "~ - " .. '¡¡¡".r . .. '. ;rJ>~~ffM~j"":·j>·j'1',:;,.'.'.. ,'.:¡; ''-/0; : -Ó:
Ja. Su caDa"1'nc:tIentn

1)~'=lemI~~~~~~~)S6Io.,ra~_Kij

)9. ¿E" qu-4allo'_ pavlmsnt.da •• mlN'drM•• ~. o adoquinaoM7 -L----J

40. ¿E" que silo f••• la 6ltlma ••..•z qua ea ,."lUIron b"lbajo. da maotanlmlanlD'" BU c:JtMa7
1)MoL----J 2) No •• ha t-cho

"1. ¿Cómo c.afllk:•• ' •• tado d~ su ca"-?
1) Mvybueno 2) Bueno 3)RagtJlilf ")Malo 5) MuyJ.4a;1o

". ¿Que han 'alta par-ameJonr su c:alla?
1)Arreglarguamlc:ionU'110ba!'lClvellQ 2)P~anbm8 J)A~
")Em~ 5) Alumtx-.dopúbk:o ')01m

'1 LEn au c~on". barrio o unlded Iloc:a~ hey alumbrado públko7
1)Enlodo 2)umayorfa 3)l.amillMl' ·4)UnaspoeasC8les 5'NohaV'lumbtadopúbllco~

44. ¿En eu c:alh 'une:""" .'alumbndo p(,bUc:07
1)51 2)Sl.lunc:kma~ 3)No~.., ¿O•• ch c:uiInctohay "Iumbnodo?

llL----1A1to 2) Antes del ai\ct2005

e. ¿Cómo c.llfka elah.lm~o púbNco7
Pi.lmo • Elc:elenhl

1 2 ··3 • , • 7 • • ""7. En ganen ••L'C6moc.Jlfk:a .1 •• pKto O11Imag••• di eu:
CotonIs,Barriooloc.lIdacl71)MuyMaIa 2)MaIa 3)~ 4)8u.na 'S)MuybuaM
C.nb"ooz6calodeSUc:ludactoMul1k;lpkl71)Mu)'MM 2) ••••• 3)~")IuaN 5)UuybueN

••• Cuando !NI,",. ¿"Inunda ••••:

I::,:-' LocoIdod1 E~~:~efMmfi1~~~:';I~'~:';·1
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áté_-~M' el: -, ~ •.•.>!' .i~¡;~~.:i.:-'~~";l~~···_l~'··"~:.·~· . '~?li.~J$Jt:~r-:~~~~;;~';!"¡;~.'.
.•.•• L~ _ com,..... ••.••• rnerc.do p(ibNcol ')SI 2)/'lo~~

.•••1. ¿Cad.l cuando,... •• ~ ••.••I_r~ pübI1co1
IX-- 2) 2 O 3 wcn ••• ..m.na J)lvu.Ia_~ 4) 1 cada q¡mca dial

5" 'lR1II"* 8)0lra¿CuM? --
50. ¿RNftIa •••••CClmptU ••••••-ado'" ruedu1 ')SI 2)No~

".1. LCIIdIo cuaf'IdO tullPI.~ c:om"..Mtel m~ ~ rvedIo,.,?
l)01W'O 2)203....ees •• semana 3)1 vez ala Sefntln.l 4) 1 cada qu incedla,
5)1 vet al mee G)OIrat,CIJ6l1

5t.I.RNlU Sin c:ompno•••• elaus-nnercadol1)S1 2)No~~~~
51.1.LC__ ,c..-ndo, •• 1uo _ compru •••• I.uperm •••••ado?

'-'> 2)20 3veoa •• semeN 3) 1 ",el:a. semana 4) 1 cada quince dia$
5)' vez. mea 8)0lr8 ¿CuM'l'

52. ¿"-eaUu.u. compras en ,1mln\"';per 11t*nda? 1)SI 2)/'lom;;m~
,1 Le•• c;uartdo"'ttu~. compras enal mln"úper o tienda?

')llIorio 2)203 .•••ee •• Ia~ 3) 1 ~za la semana 4)1 C3da quince dlas
5) 1 Yel a' met .)~¿CUM1

53.¿HIIMhdcto •• mllf'Qdo m~. rNltur compna? l)Si 2)/'lo¡~¡r~-~~
S<I,Le •• C\Mndo•••• 1••• fMt'Ca6omunklpala re.lIaN con'Ipra.?,•.... 2) 2 o 3vllC*S. la sem.na 3) 1 vez I la semaN 4)1 cada qulf'lc;a dias

5)' vez elm" 6)0tr1 ¿Cu6l1

~~t~~_"".d..ItÚfldelito, '''al Ultimo .lIo~tro c:hkN,meKldos púb"CQSo en $UIntomo1

".1 Sl_" f'"PU"tII antw10t_ ·sr tcutntos mlembt'o. de •• vivienda» han padecldo7 L---l
S5.2tC ••••••• _.7L---Jwce.

se. ¿Qui tipo •• 6eRCote he ocurddo1
1) RobO 2)_ ,-

"r. LHa pre_clsdo .tgún delito dentro de los mlrcado$1 l}SI 2)No·~_;¡'r.i'~J:mltlil J$l. Si 'n •• ,.~ats Intwiot e. "Sl~L~~ cuanto? L--Imne.

-aecaSMCCJ8r1lS

-po
Desayunos na;JIIw ••-...,.,..
""-*
Apoyo Mlmentllrto

Apoyo' econ6mkos para el cuItIw en C8l'Tlpos de siembra

Medlcamen\l:ls gratuitos

C.padbdón Isbora_ ..
•..•........-
Algün airo apoyo o programa. ¿cuan _

~un apoyo ¿c"'l •• "na" ~ •• Mc'•• arios1 Efj

')Empllo [p) PanslOn 3)Apoyopara un n'9ocl0 4) Vivienda

DONDE SE LEVANTa ';''''NF~1tfAcfaH

08S!flVACIONES._·~ _

I"IRMANOMBRE DEL ENCUESTADOR

INSTRUCTIVO OE LA ENCUESTA

El presente Instructivo tiene como finalidad apoyar el llenado del formato respectivo y
complementar k>s conceptos solicitados en él, para de esta manera disponer de
informaci6n homogénea por parte de lo. municipios del Estado.

Debe llenarse el encubezado de registro sobre el momento en que aplica la encuesta,
dejando la parte del folio en blanco.

Un ejemplo del "enado del encabezado es:

O• ..-ide rellsfro sobre; el

momento d. II aplicación de la

encuesta.

FoIloLLLLI

• 11m '" ••

\

la presente encuesta se encuentra dlvididaen nueve secciones, las cuales están
centradas a manera de encabezados y sombreadas en color gris. Estas son:

Sección O. Ubicación de la vivienda

Sección 1 Caractertstícas de 1,1 familia

Sección 2 Caractortstícas d8 1.1vivienda

Seccón 3 Servicios p~blicos

Sección 4. lntraestructura urbana

Secoón 5. Mercados

Sección 6. Apoyos qubemcmeotates

Secctón 7. Necesid ades

El titulo de las secciones se

encuentra centrado y

sombreado en color gris.

Un ejemplo de ello es

Sección 1 debe contener datos y claves de \a vivienda. r uf ejemplo:

l~e anootJf~~~;;(I~.I
del murunptc y 13'I
localidad--r---

~cc .. ,l;'U8t~~, l. ':',OE,~. ~~END-' ,'o

1. Nornbre dI' ';'.'. '.' "; .~,

t~Oi"",d_'8.t~lg_·_=::_-:-=~ =,-~--~-'~:::'~::'=:~;f~~~'~~-=c
Sección 2 está compuesta por las caracterlstlcas de la familia encuestada. En caso que
la persona que responda l<l' r.ncuesta sea el "Jcfe(ci) do familíaw se tacharáel ·sr.
pasando a la pregunta número tres

Nota: algunas preguntas contienen "Pases" a otras, para continuar en el número de

pregunta que sigue en <::aso de eleqir esa primera respuesta.

ft·

2)Pad,-e 5) HI)o{ ••) 8)Sue~la)

3) Madre 111Nk!lo¡ ••} !:l) Oteo. ¿cu.n _

<l. ¿eu"nt:.. per.on .•• h .•blt.n en la viVienda? Tol~1 L...--.~ Hombrn L I MutaresL--l

6. ¿Cu.inlo gest.l. lemllia en atlmtln\lleión.l mes?

[n adt rftuaclro ."QUt-'
n"mere lle~",I~r.nttlPor

K~Q y ell.d. PO' ejemple ~I ;

1~IJtI,,2mtnerudi5 I
.. -' ."'.~. " ·~I\D$,";' .• n'dfe~'l'2:\" I ~

',"",."':"" __ ."' 'O••css, ce 'OO.""~",".__ ~ _'~ '"
f,' ¡}.) / ED'DE~./ HO~BRES MU~¡;,~S .tb~~~,•'h .' ,\: I\".?:~~; . ,

005sI\0.

1. ¿Cual es elln~eso lotalfam~l.r .proalmad" al mes1

,...........• ,
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I
1, \ l' _'CJY A rRI c;rJ,.;r':'R LAS EDADES DO: rnD/lS L""S I'(RSONAS OUf VTVl.'.N AQUt- -l li;.Ml-·;;~·~--I-

T;o~m"_o~=--I
-' ... _._TU~,~_J

Sección J. En esta sección se anotarán las caractértsücas ..da la vivienda, tanto de su
estructura material como también de las necesidades da fTl'ifjoramiento.Con base a las

respuestas de la persona Qua responde esta encuesta: Se deberán marcar en un círculo
las respuestas seleccionadas. En caso de seleccionar la opción: Otro(a), es necesario
escriblr sobra la linea el dato proporcionado'.

-=rrzir*ñi.. '''1
1. t.c~to •••••0. U._nkablta.ndo 'aüvlvl.nd .•l L1~L0.Jañool

---_. __ ._- -----------
2.S"",~nd... l)P"p~ ~---~ __ J

2) Rantao. ~ Enasod.MlIICC~.opu6n;0tr01"I.¡e

,¡P, ••••••• »e: ..oot.""ro",""o",_muu.~o ••.

@Ju.,~

Ejemplo de la pregunta número 11 correspondiente a la sección 3, señalado debajo,
indica qua la calificación dada deba seleccionarse con un circulo, dependiendo del

número que el encuestado elija.

'f'
El\c~re con un drculo l~ c~lIfitolcjÓ<'ld~d~ ~ ~ prellunt. 1
tOrrtspon.dl~nt •. dOO<k 1 es 111"••1 •• p~.¡moy IOn J
ucelente--- .---- ------

te

Sección 4. En este apartado de la encuesta se recopilan datos referentes a los Servidos
públicos brindados por el Municipio.

En !¡J pregunta número 3 de esta sección, señalada debajo, Indica que la calificación
cada. debe seleccionarse con un círculo, dependiendo del número que el encuestado

elija.

Phimo ~ -- Excelent.

Seccl6n 5. ~sta se refiere él la Infraestructura Urbana, evaluando el estado de calles y
alumbrado público de las mismas.

)
En la pregunla 10 se deberá escribir una 'X- para la caUficad6n que el entrevistado

considere. .
~'''''J9U*IUsW'O\al.<l'IU\'' •••••d,o. L
•••<iIl~."lcotI...,..-X-

10.¿en ~".,..I, l:.m.o ullflc. .l.~do o Itlma,." eh ••.•: I ·-~lN.lmo

1 , , . • • • • " ,
x

Colo""" Barrio o lo~a"Qadl ....

C.ntro o loulo dt .v Clltdad. X
Munk:l9Io'

!

En la pregunta 11 el encuestado debe elegir de acuerdo a la frecuencia de ocurrencia" la
respuesta mas cercana, el encoestaoo- deberá escribir una ·X" para la calificación que e!
entrevistado considere. Ejemplo~ las resppntN seft.acw "1'1elcu.dro,

ser'n ""a ••.••sWO'l~"ll-

La moyori& La mlQd da

cs._ ••••• ~

CoIooJa. 8anto o
L~?

·X·

Nunca

Muok:lplo1

\
!-;. ~ 1, ~

Sección6. Ésta hace referencia a la situación en la que se encuentran los Mercados.

Sección 7. El ejemplo de la pregunta número 1 ce esta sección, ilustrada debajo, Indica
Que se deberá colocar una "X· en las respuestas seleccionadas.

1. LO. lo. siguientes pl"ogram.a.cual ~I~ su t.mllla )' como c~lnc'." apoyo?

:"t.
Oportunidadea

8ecasllsCDlare-s.

Proeampo

Desa)'lXlos escolares

AdultosmayorM

~------
Apoyo alimentario

Apoyos ec0n6rnll;:Qs para el C\lltivo en C3f1'I9O$ de siembf,J

Medicameolo, gratuitos

Capaotación laboral

Guardp.rl.$

x ,
X,

X

X

XEmploolempol.-rl

AlgUll otro apoyo o programa,¿Cual7 _

Sección 8. Necesidades. aquí se debe anotar la valoración del encuestado sobre Qué es
lo que considera necesitar en primar y segundo término ~. El ejemplo de la
pregunta numero 1 de esta sección, ilustrado debajo, indica que se anotará un numero

dentro del recuadro dependiendo de la Importancia del requerimiento del servicio, donde 1
es el principal y 2 es el secundario.

~)Avonld •• 1)011'0 _

La ultima parte por llenar, ilustrada debajo, será completada por el encuestador con base
al catálogo de claves proporcionado por el coordinador, dando sus observaciones y
cerrando la encuesta al anotar su nombre y su firma.

\=====-=---=---=--=----------------'-
I

I -n-
Alfi".nnr'-~elt.en.ld~ldIioprtll,..mido •••
tne\lU1Mil)'" '"01'" "bnrvacloll.l. IUnombr.ywlll' •••••

't.b.ndocc.".u"l. tlltr.vlSl;'. •

FIRMA

NOMBRE DEL ENCUESTADOR
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TRANSITORIOS

PRIMERO: El presente Manual entrará en vigor a los tres dlas siguientes de su
publicación en el Periódico Oficial del Estado de Tabasco.

SEGUNDO; Se derogan las disposiciones que se' opongan al presente
ordenamiento.

TERCERO: Todoío no previsto en este Mariual, será resuelto mediante acuerdo
del Ayuntamiento. "..-

EXPEDIDO EN LA SALA ~E eABlLDO DEL AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DE CO/,-lALCAf;.CO, TABASCO, UBICADO EN PlAZA
NÁREZ SIN NÚMERO, CPLoNIA CENTRO, DE LA CIUDAD DE
COMALCALCO, MUNICiPiO DE COMAlCALCO, DEL ESTADO DE TABASCO, A
lOS VEINTlDOS OlAS DEL MES DE NOVIEMBRE DEL AJ'JO DOS Mil DOCE.

c. JosÉ ~RÓN CÓRDOVA
~~~'DOR

PROFRA. y VÁZQUEZ HERNÁNDEZ
SEGUJjD REGIDOR y PRIMER SINDICA

~ DE HACIENDA
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C. FIDEL ALEJANDRO ALEJANDRO
DÉCIMO SEOUNilO REGIDOR

C. MARIA_PE LA ROSAALEJANDRO
.D¡¡CIMATERCERAREGIDORA
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En cumplimiento a lo dispuesto por los artículos 29 fracción 111, 47, 51, 52, 53
fracción V, 54 Y 65 fracción 11 de la Ley Orgánica de los Municipios del Estado de
-Tabasco. se promulga el presente Manual para su debida publicación y
observancia, en la Ciudad de Comalcalco, Tabasco, residencia oficial del
Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Comalcalco, Tabasco, a los
veintidós días del mes de noviembre del año dos mil doce.

ING.ALEJA D
Primer Regid

Trabajar para transformar

El Periódico Oficial circula los miércoles y sábados.

Impreso en la Dirección de Talleres Gráficos de la Secretaría de Administración y Finanzas, bajo la
Coordinación de la Dirección General deAsuntos Juridicos de la Secretaría de Gobierno.

Las leyes, decretos y demás disposiciones superiores son obligatorias por el hecho de ser publicadas en este
periódico.

Para cualquier aclaración acerca de los documentos publicados en el mismo, favor de dirigirse a la Av. Cobre
sIn. Ciudad Industrial o al teléfono 3-10-33-00 Ext. 7561 de Villahermosa, Tabasco.


