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ACUERDO QUE EMITE EL H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL be E. tAPArA,
TABASCO. MEDIANTE EL CUAL APRUEBA EL MAÑUAL PARA LA OPERACiÓN
DEL SISTEMA DE EVALUACiÓN DEL DESEMPEÑO DEL MUNICIPIO DE ENILIANO
ZAPATA. TABASCO; REMmoos POR Et ÓRGANÓ SUPERIOR DIO
FISCAUZACIÓN DEL H. CONGRESO DEL ESTADO DE TABASCO.

t.t.v.z. MIGUEL ÁNGEL JIMÉNEZ LANDERO, PRESIDENTE DEL H.
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL, DEL MUNICIPIO DE EMILlANO ZAPATA,
TABASCO. A TODOS SUS HABITANTES HAGO SABE~:"QUE EL HONORABLE
AYUNTAMIENTO QUE PRESIDO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE LE
CONFIEREN LOS ARTlcULOS 115 FRACCiÓN 11 ÓE LA CONSTITUCiÓN poLlflóA
DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 65 FRACCIÓN I DE LA CONSTITUCiÓN
POLiTICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE TABASCO Y 29 FRACCiÓN J, 47,
65 FRACCI(>N 11, DE LA LEY ORGÁNICA DE LOS MUNICIPIOS DE ESTADO DE
TABASCO-r.-

CONSIDERANDO

PRIMERO,· QUE DE CONFORMIDAD A LO SEÑALADO POR LOS ARTlCULbS 115
úE LA CONSTITUCiÓN POUTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y 65
DE LA CÓNSTlTUClóN POLITlCA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
TABASCO, .EL MUNICIPIO ES LA BASE DE LA DMSIÓN TERRITORIAl 'f DE LA
ORGANIZACIÓN POLlTICA y ADMINiSTRATIVA DEL ESTADO DE TABASCO;'

SEGUNDO.- QUE CORRESPONDE AL AYUNTAMIENTO DE EMILIANO ZAPATA.
DISCUTIR Y APROBAR LAS DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS DE
OBSERVANCIA GENERAL EN EL MUNICIPIO, ENTRE ELLAS EL BANDO DE
POLlclA y GOBIERNO. LOS REGLAMENTOS. CIRCULARES Y PEMÁS
DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS DE OBSERVANCIA GENERAL, DENTRO DE
SUS RESPECTlVAS'.'URISDICCIONES; ,

TERCERO.- QUE LA LEY DE FISCALIZACiÓN SUPERIOR DEL ESTADO DE
TABASCO., ESTABLECE QUE LAS DISPOSICIONES DE LA ~ISMA SON b~
ORDEN. PUBLICO, Y QUE TIENEN POR OBJETO REGULAR LA REVISIÓN,
AUDITOR~ y FISCALIZACiÓN SUPERIOR DE LA CUENTA PÚBLICA, DE LO~
SUJETOS y ENTES OBUGADOS A RENDIRlA. EN T~RMINOS DE ESTE
ORDENAMIENTO. PARA SU CALIFICACiÓN Y GLOSA, POR EL CONGRESO;

CUARTO.- QUE ASIMISMO ESTE DOCUMENTO CONTIENE LOS
PROCEDIMIENTOS, INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS Y su FORMA

OS "ROCESAMIENTO INDISPENSABLES PARA EL CORRECTO
I'UNCIONAMie:wo DEL SISTEMA DE EVALUAClóNDEL DESEMPEÑO EN LOS
MUNICIPIOS Y SU CONTENDO ESTA SUSTENTADO EN LOS DIVERSOS 134 DE
LA CONSTITUCiÓN PÓUTlCA DE LOS ESTADOS UNIDOS M~ICANOS, 40
FRACCIONES I Y-IV DE LA CONSTITUCiÓN POLlTJCA DEL ESTADO LIBRE Y
89bERANODE TABASCO; 2 FRACCiÓN 11. 13 FRACCiÓN 111, 14 FRACCIONES V,
x~1 V 11bE LA LEY DE FISCALIZACiÓN SUPERIOR DEL ESTADO DE TABASCO;

QUINTO.- aUE EN ATENCiÓN A LO ANTERIOR. EN JULIO DEL AÑO 2011. EL
ORGANO SUPERIOR DE FISCALIZACiÓN DEL CONGRESO DEL ESTADO DE
TABÁSCa, ?UBLICO lAS Bl.SES GENERALES DE LOS INDICADORES PARA El
SISTEMA DE EVALüAC:C!'! 9EL DESEMPEÑÓ MUNICIPAL, ES POR LO QUE EN
MERITO DE LO ANTERIORMENTE EXPUearo. y EN CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIOO POR LOS AltT1cULOS 8",115 FRACCIóN 11PÁRRAFO SEGUNDO
bE LA CONsnTUCIÓN GENERAL DE LA REPUBLICA. 7" Y 65 FRACCIÓN I DE LA
CONs'tJ'TtJCIO/o4 r>oL.lTJCA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE TABASCO;
NUMERALES 29 FRACCiÓN 111V LVIII, 47 Y 65 FRACCiÓN 11DE LA LEY ORGÁNiCA
DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTAI:lO DI! TABASCO; SE EMITE EL PRESENTE:

ACUERDO:

PRlMERO.- POR TODAS Y CADA UNA DI! LAS CONSIDERACIONES VERTIDAS EN
LOS PUNTOS TERCERO Y CUARTO DEL PRESENTE ACUERDO ESTE H.
CABILDO EN SUSTENTO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 29 FRACCIONES
111Y LVIII DE LALeY.ORGÁNICA DE LOS MUNICIPlOSDEL ESTADO DE TABASCO;
Y SOMETIDO QUE FUE A CONSIDERACIÓN DE LOS INTEGRANTES DEL PLENb
DEL H. CABILDO, TIENE A BIEN APROBAR EL MANUAL PARA LA OPERACiÓN
DEL SISTEMA DE evALUACIÓN DEL DESEMPEÑO DEL MUNICIPIO DE EMILlANO
ZAPATA. TABASCO; REMITIDO POR EL ORGANO SUPERIOR DE AZCAlIZACIÓN
DEL H. CONGRESO DEL ESTADO DE TABASCO. DOCUMENTO QUE CORRE
AGREGADO COMO ANEXO UNO Al PRESENTE ACUERDO APROBADO PARA
LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR;

SEGUNOO,- EN CONSECUENCIA DE LO ANTERIOR NOTIFIQUES!:
OFICIAlMENTE EL PRESENTE ACUERDO AL FISCAL SUPERIOR DEL ORGANO
SUPERIOR DE FISCAUlACI6N DEl H. CONGRESO DEL E~TAOO D6 TABASCO.
LA DETERMINACIóN OEL MISM<:>;



? PERiÓDICO OFICIAL 17 DE NOVIEMBRE DE 2012

'U·lCERO.- HÁGASE LA PUBLICACiÓN CORRESPONDIENTE EN EL PERiÓDICO
,:'F:Ci"\.L DI:':L GOBIERNO DEL ESTADO DE TJ'.BASCO. A FIN DE DAR CABAL
r: UMr'UMIENTO A LO ESTIPULADO POR LA PARTE IN-FINE DEL ARTIcULO 47 DE
LA Lt:Y ORGÁNICA DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE TABASCO.

[lADO EN EL SALÓN DE SESIONES RESIDENCIA OFICIAL DEL H. CABILDO DEL
'l'{Ij,'jTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE EMILIANO ZAPATA,
1AfJASCO; EN PRESENCIA DE LOS CIUDADANOS REGIDORES PROPIETARIOS
:,HEGRANTES DEL MISMO. EN SESiÓN ORDINARIA CELEBRADA EN FECHA
O::HO DE NOVIEMBRE DEL ANO DOS MIL DOCE.

~~(
~E'lJIMéNEZLANOERO'

- PRESIDENTEMUNICIPAL.

C. LAyR NCJOGARCIA SANCHE
/TERC~R.

C. 'R~ARIA SANCHEZ.
QUINTO REGIDOR.

C. CATALINA D~CH VALENZUELA.
SEXTO REGIDOR.

C. EURENICE LSLASTRA ABAD.
OCTAVO REGIDOR.

I

PR~FR~'" F.' - IAZ JASSO.
DECIMO S N O-REGIDOR.

I

11

y EN CUMPLIMIENTO A lOS DISPUESTO POR EL ARTicULO 47 DE LA LEY
ORGÁNICA DE lOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE TABASCO, PROMULGO EL
PRESENTE DICTAMEN PARA SU DEBIDA PUBLICACiÓN Y OBSERVANCIA EN LA
CIUDAD DE' EMILlANO ZAPATA, RESIDENCIA OFICIAL DEL HONORABLE
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE EMILlANO ZAPATA, ESTADO DE TABASCO;

aOC"O :='~,~~;\
~GUELÁNGELJIMÉNEZL' ,;c. .,'.- C,J QUiN ~LIZCANO'~~f¡~ ONSTIT ~~. _.Sl!'9BET¡>; O D L H iWUNTMAIENTO.

"'<'~'~2::-/
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1. INTRODUCCiÓN
El pr- ':, . .ue documento es el~Manual para la Operacit., ~I Sistema de Evalu;¡dón del Desempeño
de: r.tufllOpio de Emiliano zapata, Tabasco· que es el conjunto de lineamientos, procedimientos,
formatos y métodos de eatculo para la operactOo regular del Sistema de Evaluación del Desempe te
Mun''':ipal de Tabasco y que entrará en vigor para la evaluación ~I desempeño del aro fiscal 2012.
Este Manual es la contin~acl6n detallada del oocumento -Bases Generales de los lndic.adores pata el
Sistema de Evaluación d~1 De•• mpel\o MUNcipar publk:ado recientemente en marzo de 2011 y que
fue deoartolJ<odo corojuntamente /lO< loo funcionarios de loo Ayuntamientos y al Órgano Superior de
Fi,calizaci6n del Estado. t

El Manual contiene joe procedimientos, anstrumentos de recolección de datos y su forma de
crece •• miento qU<l son loo que olicialm~nt. tunelonanln P"'" la evaluación del deSempeño en los
Municipios. por lo cual adquiere un carkter nonnatiYo que ••• uatenta en la Constitución Polltica cef
Estado de Taba.co. le Ley de Contabilidad Gubernamental. 18 Ley de FIScalización Superior d.'
Estado de Tabasco, .ntre otras leyes teder81e1 yestatalel. Uno de lo. objetivos de eete M;¡nual es
que sea de utilidad para que 101propioa AyuntamtenlOl puedan evaluar IU doaempel\o y que les ,ir'Va
como un instrumento para la planaaclón e implementación de polltlcas pübUcas.

Un sistema de evatuación dt:l oesernpenc, correctaoreote dis~ñado, es una berrernlenta eseoc-et l-""",r9
medir la forma en que se logran ak.anzar las finalidades de una Qrs;anizaclón; por 1;;.: motive "

presente trabajo está dirigido iiI todos los servidores ;ilítlicos que en el ámb::o de s';" .crnpetenc'
responsaoüidades opeten. evalúen o alldit~n los serviclO$ :;l.Ibemam~nLilIIl!I e'. el'mt.'lo mun;::ip¡01

Se han considerado tres tipos de indicadores de desempef\o. a saber.

1. Desempeño en los eervcíes que otorga el ayuntamtento.
2. DesempeM en el manejo financiero, y
3. Oesempeooen el cumplimiento ~ ~s normas, reglamentos y lineamientos.

.
Consideramos que se han blcluido les indtcadores b~sicos para la evaluacl6n de -la ~estlór, de un
Municipio. En ese sentido, la conceptualización del Sistema de Evaluación del Desempe"o. permlt1r'Í a
tos Gobiernos Muncfpales contat con los primeros elementos para llevar a cabo la. e'latuación 8 coe
se refiere el articUlo 134 de la ConstitLción polltlca de los Estados Unldo~ Mexlcal"lca; de igual m::,"-~ra
con los Indicad"",. y contenidos de dicho .¡stqma. el Órgano Superior de Flacalózación del Estad" en
ténnlnos de lo •••/\alado en loo 8l1Ieulas 40 fracciones I y rJ de la Const~ución PoIlllca del Estad<;jbre
y Soberano de Tabasco. 2 lracción 11. 13 fracción 111.1~ fracciones V. XVIII y 17 de la L_, C'
Fisceiizacl6n Superior del Estado do Tabasco. ios aplicara para '" orictice de,. audito'" •.
desempeflo. Enb'e los beneficio. esperados de la Imptementadón del S:·"'~ma de Evaluac-óe; . .;Sel
Oesempeno del Munidpio de Emiliano lapata. Tabasco ~SE':>MEZT). 'S""! -:'lCUt:!"ln"'l1~

1. Mejorar la efocienda de 18gesti6n del Gobierno Municipal ••••. ""mo del eja_ del gasto publico.
•. Orieruer la geotión públ1ca pare que ••• dirija allogfo d. resulled.,..
3. l:P(lmC,.," loa servicios públicos.
4. Que pueoJdser utIfizado como mecanismo de transparencta y rendición de cuentas.

Es propicio agradecer la participacl61:Y aportaci6~ de los servidores publicos municipah!:s y de los
funcionarios del OSFE en un daro ejempto de que la suma de voluntades en la dffusión de buenas
ptácticas coadyuva al desarrollo de la cuftura de rendición de cuentas en beneficio de la cotedividaoj

r

E. de destacer que dia 28 de octut.-. de 2012 ••• teIebr6 en la. instalacIoneS del.Órgano Superior de
Flocelización del l'slado reunión con loo contralorel municipales d. Ip. AyunlamlOntos. con el. flO de
esteble<:er de manera coordinada "'s diredrk:e. pete la implementación del Sistema de Eval~aciCn del
Desempel\o Munlcipal como una Itmla para que los go!liemoa municipales se autoevaluen ~n .,
desempe/\o de OUS serviciOs públicoE. ou gestión finenciera y en al cumplimiento de ISUS o~aaones
mediante '" expedición de Reglamentos y Nonnas para regular las llctl'lid~de. de sus haMantes y
estar en condiciones de tomar decisiones oportunas para COITegtr defj~e~clas y crear potiticas
püb'icas para el disef)oj gestión y .vMuacl6n de las acciones para un buen gobierno.

En la citada reunión q~aron es.tablecidos mediante minuta de trabajo loS sl~uientes acuerdos:

1. Que los contrak>res municipales despuéS de recibir def Órgano Superior de ~iscaliza,?ón del
Estado el archivo digital del presente Manual. presentarlan ante sus respectivoS Cabildos el

documento para ser aprobado por los mlt:nos. y postertormente publicadO _en el Periód-vo
Oficial de Estado de Tabas:o,· ."

2. Apltc:ar la metodologla para el ink:lo de l.s el/aluaciones.

OBJETIVO

El Sistema de Evaluaci6n del Desempeflo Municipal se reftere a la valoración de la gestiÓn de los
Ayuntam"nt~ y sus Instituciones pata un al'\o especmeo de gobierno y tiene como objetivo:

Valorar los resultados obtenidos ce l. lJe.stlón munlclp~/. l•• fic~cla. eficiencia e Impacto de tos
servicIos públicos q<H otorga a /.J cludadanl., contorme lo establece la Constltuc¡ó~ Po,',· (<l

del Est.do Ubre y Soberano de Tabasco, .~ como su desempeño en la obtenc!ón de me,:· ,
la optimización de sus g.SlOS" y .1 ~ul/lbrio de éstos; asl como .1 cumplimiento c ,
,..g/amentos, normas y documentos. qua son oblIgación de los Ayuntamientos, eteoorer ;.)~* ".. p

COMPONENTES DEL SISTEMA DE EVALUACiÓN DEL DESEMPEÑO

P,U3 lograr1o, se desarrollarart U""laserie de indicadores que conforman el SEO Municipal. La
.'Valuación se dirige a valorar el desempeño det Ayuntamiento. como 6np-': respcnsabíe del
~.·Jn¡cipio en 3 di~n$iones:

Desempeño en 106 servidos que otorga et AyuntamN!oto.

..• Sesell1peflo en el manejo financiero, y
j. Desempeñe en el curnpll-nieüto de las normas. re : ""-:::~(C!:i 'i iinearnlentcs.
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COll case en lo anterior se construyó un índice General con las tres dimensiones señaladas,
0•.n·;;nlnado: "íNDICE DE DESEMPEÑO MUNICIPAL GENERAL (IDMG)"

-IDMG:o. ndic& de Desempeño Muntcip~1 Gene..,1

-105M= índice de Desempeño de los Servicios Municipales

.IOF~ rndlce de Desempeño Financiero
"DN=índke de Desempéfto Narmatlvo

CONTENIDO DEL MANUAL

J: consta de seis capítulos:

En el'~pitUI() 1 se se~alan los aspectos generales y conceptuales del sistema así COO!':>

5U objetivo y 10$ componentes principales.

El capítulo ,2 se refiere a los procedimiertos generales en cuanto a los tiempos.
• responsabtes y productcs en el flujo ce información del sistema asl como al conjunto de

formatos e instrumentoS que serán utilizados

• l.os c~pUulos 3, 4, Y 5 se refieren a Jos procedimientos concretos de cada uno de los
tfidicadores agrupados. por servicios municipales, servicios finander~ y cumplimiento
normativo, res:pectivamente. Cada uno de estos describe el meader. su
conceptuafi:;aci6n, su fórmula, sus "aria~e8 y el formato especifico -de captadOn de
Información para cada uno de tos componentes.

>lo El eapítuld 6 S8 destina 8apecificameme Pat:a m descripción de la encuesta a la población
en ecs Vivlenda8. Dado que este instrumenb será de utllKJad para evaluar todos los
servicIos en forma general, se optó por desarrollar una sola encuesta para los ciudadanos
y no,nuchas encuestas para cada uno de los servicios, opHrnizando con ellos la
instrumentación del SEO.

Por último cabe ser'iaJar Que el manual entra" en vigencia para el al'to fiscal 2012 y que sera
actualizado anualmente para IU operacl6n regular confOf1l"le 8 los ajustes que tambtén se le realicen al
Si3t8lYl9 ds e....aluación del Desempeno:

11. PROCEDIMIENTO GENERAL PARA lA
IMPLEMENTACiÓN DEL SISTEMA DE

EVALUACiÓN DEL DESEMPEÑO MUNICIPAL

PROCEDIMIENTO GENERAL

Pata BU operadón, el Sistema do EvaluaciOn del Desempeno del Municipto de Emiliano Zapata,
Tabasco esta compuesto de 106lndicadorH, de 17 formatos de captación de la información '1 de una
enor.•esta para la población del Municipio.

.,.. Formatos do servicio
Formato de Servicie de Agua Potable :FS1)
Formato de Servicio de Drenaje (FS2)
Formato de Aguas Residuales (FS3)

• Formato de· Urbanización de Calles (F34)
Formato de Alumbrado Público (FSS)
Formato de Parques, Jardines y Deportivos (fSe)
Formato de Servicio da Limpia (FS7)

. Formato de Marcados Públicos (fSS)
Formato da PantaonO$'(FS9)
FOImato de Rastros (FS10)

• Formato de Desayunos Escolares (fS11)

, Formatos FInancieros
• Formato de Ingresos (FF1)
• Forrneto de Egresos (FF2)
• Formato de Deuda (FF3)

» Formatos Norm~tJvos
Formato de Reglamentos y Normas Publicas (FN1)

• Fe-mato de Reglamento, Normas o Documentos con tnstiruciones (FN2)

Formato de: Cumplimiento de la Normatividad y Documentos para lel Operación
interna (FN3)

»- Encuest.. Población

Todos los formatos serao de entrega trimestral por lo que serán actualizados con esa periodicidad, no
obstante que existen muchas variables que sólo se actualizan cada año pero en cada Iormato se
indicará la periodicidad de cada una de las variables.

la interpretación de los Indicadores, desde los cálculos en las fórmulas, así como las variables
utilizadas y sus fuentes de información, pueoe ser realizada por cada Ayuntamiento Para que le sirva

de base en su planeeoón, operacióny seguimiento de sus acciones.

El Órgano Superior de Fiscalización del Estado recibirá 'a información trimestralmente y emilirá los
resuhados en el informe de evaluación. sin embargo el Sistema de Evaluación del Desempeño
Municipal es para uso principalmente, de los Ayuntamientos: como instrumento Que ayude a la
implementación exitosa de las politicas publicas

los indicadores utilizados y la información vertida en enes tienen carácter otícret por lo que 1,)
oportunidad y veracidad de la ínfarmactón esta sujeta at marco legal que le corresponde

Estos indicadores se constituyen' en I~ base para cualquier tipo de Auditoría de Desempeño que el
Órqano Superior de Fiscalización del Estado, les practique a Jos Ayuntamientos Lo anterior con
Independencia de los Informes que están obligados a entregar los Ayuntamientos, en términos de lo
establecido en la Constrtvcíón Pcñuce del Estado Ubre y Soberano de Tabasco. la Ley dé

Fiscattzación Superior del Estado de Tabasco, la ley Organica de los Municipios del Estado. entre
otras disposiciones de caract~r qeneral.

La operación del Sistema de Evaluación del Desempeño Municipal Irnptrca el desarrollo de d06 tases

1 la implementaQón del sistema

2 la operación regular

IMPLEMENTACiÓN DEL SISTi¡MA

los Ayuntamientos llenaran los formatos con los vatores actuales del 2011, para contar ":00

una linea base. Dicha Ihformactón sólo es de referencia, por lo que no sera utilizada para
evaluar el desempeñe del 8110 fiscal 2011; sólo será utilizada para calcular los indicadores que

evalúen el 3"0 fiscal 2012.

El Órgano de Control Interno y/o la Unidad Administrativa que corresponda r:!rfundlran entre las
áreas operativas los formatos competencia de cada área para su corresponcieote Henedo

los formatos serán uenadce con la información completa del 2011 Y serán enviados al Organo
Superior de Fiscalización ctel Estado !unto con el Informe de Autoevaluación del tercer
trimestre del 2012.

El Organo Superior de Fiscalización en'uhrá los 'datos de linea base para el cálculo de las
fórmulas, una vez que haya recibido la Información completa del 2011, de todos ros murucipros

para que los Ayuntamientos puedan realizar los cálculos '1 evaluar su propio desempeño

• Esto permite qy,e la evaluación sea transparente y también brindara la posltétidad de ajustes.
en caso de que un resultado emitido por el OSFE sea diferente al calentado por el propio
Ayuntamiento. Este ultimo deberá; informar por escrito al OGFE a fin de concrtiar Cifras y
cátcutos de existir algún error

OPERACiÓN REGULAR DEL SED

Los procedimientos, lineamientos y formatos contenidos en este manual entrarán en vigor a
partir de' 1 de. Octubre de 2012, conskterando que previamente se construya la Línea Base
medianta ~ llenado Inicial de todos los fonnatos.

• La informaci6n se enviaré trimestralmente actualizada al periodo que se esté evatuanoo

Los Ayuntamientos enviaran los Formatos de Servicios (FS), Financieros (FF} y Normativos
(FN), conjuntamente con ellntorme de Autoevaluaci6n trimestral

El Organo Supenor de Fiscalización del Estado recibirá la informaci6n y revisará que ésta sea
suficiente y consistente para poder procesarla, comunicando a los Ayuraarrueruos. en las
observaciones de las auditorias que se practiquen durante la evaluación o en la fiscalización de
la Cuenta Púbtica, cuando detecte información incompleta o inconsistente para que el
Ayuntamiento la corrija y/o flJndament.e

El Órgano Superior de Fisc¡¡¡fiz.acióndel Estado. una vez revisada la consistencia y sutictencta
de información, la procesará realizando el cálcolo de los 106 indicadores para elaborar el
documento de resultados trimestrales de evaluación del desempeñe
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El 6rgano Superior de Fiscalización del Estado, emitir. un documento dirtgido a cada
Ayuntamiento, con los resultados individuales por Municipio. de los resuhados obtenidos en el
trimestre respectivo.

Dicho documento de resultados de la Evaluaci6n del Desempeño contendrá tanto los valores
de la fórmula como las recomendadones Que juz~ el órgano Superior de. Fisca'izaclón del
Estado, derivadas del análisis de k>sindicadores.

Los Ayuntamientos deberán emitir un documento de respuesta señalando las acciones de
mejoras emprendidas y/o fa justifteact6n det o lo. procedimientos que desarrotlan I'blativos a los
temas que fueron seflaladós en la recomendación en el documento donde presentan las
sotventaciones del trimestre

El Organo Superior de Fiscalización del Estado proporcionará los formatos en archivo
magnético que deberán de llenar los Ayuntarruentoe.

Los formatos con la información completa serán enviados en archivo magnético e impresos al
Órgano Superior de Fiscalización del Estado.

Los contenidos especlficos de los formatos, su instructivo de taenado Y el procedimiento de cálculo de
los indicadóres se detallan en 105 capitulas 3. -4 Y 5, el capltuto 6 define la encuesta y Su Instructivo

111. PROCEDIMIENTO E INDICADORES DE

lOS SERVICIOS MUNICIPALES

DESEMPEÑO DE LOS SERVICIOS MUNICIPALES

Un aspecto central en todo gobierno ea valorar su desempefto por Jos resultados y beneficios que la
sociedad obtiene de éste. Asi la dimensión de mayor importancia para el Sistema de Evaluación del
Desempeño Municipal es la evaluación de los resullados en la provisión de 109servicios públicos que
ofrece el Ayur:tamiento a los habitantes del Municipio.

l a Consutución Potitica del Estado libre y Soberano de Tabasco, en su articulo 65 fracci6n 11,señala
los servicios que son obligación del Ayuntamiento otorgar, mismos Que se relacionan a continuación'

a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposlci6n de sus aguas residuales;

b) Alumbrado público;

e} Limpia, recolección, traslado, tratamiento y disposición final de reerduos:

d) Mercados y central de abastos;

e) Panteones:

f) Rastros;

g) Calles, parques, jardines y su-equipamiento;

h) Seguridad pública, ~ k)s términos del articulo 21 de la Constitución Politlca de los Estados
Unidos Mexicanos, Pohcla Preventiva Municipal y Tránsito;

i) los demás que la Legislatura del Estado determine según las condiciones territoriales y
socoeconómícas de los Municipios, asl como su capacidad admirnstraliva y financiera,

El indicador para 1<1evaluación del desempeño de los servicios se denomina [odice de Desempeóo de
Jos Servicios MUOIcipales.

Su fórmula es

J )SM=(.SO)SB+(.25)SU+(.10)SC+( lS)SDS

·IDSM= !rtdice de uesemoeño de los Servkícs Munk:tpalPs

-SB" Servicios Bá~ICos
-vu-Servtcros Urb,mos

'Se = Servicios Complementarlos

-~DS" Servicios de üesar-oüo Soci,d

Para fines oe un ír atarnento conceptual de 105 servicios IJ una adecuada medición de su desempeño.
se agruparon en 4 componentes

A) SERVICIOS BÁSICOS
Agua
Drenaje
Tratamiento de aguas residuales

Fórmula;

- Sa=Servicios Básicos
-AP",Agua Potable

• Dr::: Drenaje

• TAR"'Tratamiento de Aguas Residuales

-Xl' Xl' Xl" Ponderadores

B) SERVICIOS URBANOS
Calles
Alumbrado público

_ Parques y jardines
Umpla (basura)

Fórmula:

SU= (X¡)IC+(X,)AIP+(XJPJ+(X,).LB •
.SV='Servfdos Urbanos

-1C=Calles
• AlP:;:Atumbrado Público
• PJ=Parques y jardines

-lB=Umpla (Basura)

- X,, Xl' Xl, X.= Ponderadores

Cl SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
• Mercados

Panteones
Rastros

Fórmula:

-SCo; Servidos ComPlemenUrios
-IM=fndlce de Mercados

-IP.fndice de Panteones

"IR=lndke de Rastros

-xv Xl' Xl" Ponderadores

DI SERVICIOS DE DESARROLLO SOCIAL
• Salud

Fórmul~:

SDS= NS

NS = {X¡)CMt(Xl)ED+(X¡)DDI+(X,)DE, .

.S05-Servidos de Desarrollo Sodal
-NS=Nivet de Salud

-CM= Cobertura Municlp •••

-ED= Eficlenc"p'stributlv.
•.oOt- Disminución de Des."lutrltloo Infantil

- DEsi>esayunol Oistribuld~s • escolares (prlltescolar y primaria)
-Xl' Xl' x, X.•.• Ponderadores

A continuación se dataDan los Indicadores de los 11 servicios que componen ellndice de Oesempeflo
de kts Servicios Municipales.

1. Servicio de Agua Potable

Indicadores

SERVICIO DE AGUA POTABLE

1.1.1: servicio de Agua Potable

CONCEPTO: Mide básicamente trea aspectos: la calidad del servicio. el nivel da abatimiento del
rezago en el servicio y la eficiencia en la reducción do costos, •

FÓRMULA 'DEFINICiÓN'·"'.

AP = .4 (CS) + .4 (lA) +.2 (NER)
CS - Calidad an el Sorvl\:io
lA -Irldlce de Abatimiento
NER • Nivel de Eficiencia en la
Reducción de costos

VARIABLES: Al CS -Candad en el SoMOO, es el indicador 1.1.1.1
B) lA. indice de Abatimiento, ea el indicador 1.1.1.2

. Cl NER - Nivel de Eficiencia en la RedtJceián de costos, es e' Indicador 1.1.1.3.

1.1.1.1: Calidad del servicio

CONCEPTO: Por calidad en el ser,oiclo se ""tenderá cuando la vivienda disponga da egua (1.1.1.1.1)
este sea polable'(1.1.1.1.3) y lIagua de e a 7 dlas ala semana ala vivienda (1.1.1. 1.2)

CS =.4(IC)+.3(IF)+.3(IP)
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VARIABLES: Indicador compuesto, sus variables están incluidas en los tndices
A) le = indice de Cobertura. es el indK:ador 1.1.1,1.1

B) fF := índice de Frecuencia es el indicador 1.1.1. ~.2
e) JP = Indice de Potabilidad es el indicador 1. 1. 1. ~ ,3

INSTRUMENTO: Encuesta y Censo.

PERIODICIDAD: Anual.

1.1.1.1.1: Indice de Cobertura

CONCEPTO: Por cobertura se entenderá a la cantidad de viviendas que cuentan con el servicio
de agua potable.

TVSAP
IC= -------

I TV
I

TVSAP= Total de viviendas
Que cuentan con el servicio

de agua potable

TV= Total de viviendas

VARIABLES:

TVSAP = total de viviendas que cuentan con el servicio de agua potable.

¿En esta vivienda tienen?:

A) A~ua entubada dentro de la vivienda

B) Agua entubada fuera de la vivienda pero dentro def terre-ro

e) Agua entubada de llave publica o hidrante

D) Agua entubada que acarrean de otra vivienda

E) Agua de pipa

F) Agua de un pozo, rlo, lago, arroyo u otra

TV total de viviendas - Instrumento: censo o frecuencia cada 5 años, se obtiene' del censo de
población y vivienda 2010 ~ sera la base para el calculo del mues:reo.

INSTRUMENTO: Encuesta 8 vivienda.

PERIODICIDAD: Anual.

1 Pregunta tomada del cuestionario.aplicado en el CENSO de Población y Vivienda 201C

1.1.1.1.2: índice de Frecuencia

CONCEPTO: Por frecuencia se entenderá la cantidad de dias a la semana que las viviendas
cuentan con agua.

I TVAPTD

I
IF = ------------

TVSAP
I
I
I

NAPTO = Numero de Viviendas I
que cuentan cen el servicio de

·1 Agua Potable Todos los Dias i
TVSAP= Total je viviendas Que I
cuentan con el servido de agua J

.-lP"table __

VARIABLES:

TVAPTO = Número de Viviendas que cuentan con el servicio de Agua Potable Todos los Di.1'S

Regularmente, ¿Cuántos dlas recibe agua a la semana?

LDIAS

Valores: Si la respuesta es 6 o 7 se considera con frecuencia adecuada de agua

TVSAP ver indicador 1.1.1,1.1

fNSTRUMENTO: Encuesta a vivienda.

PERIODICIDAD: Anual

1.1.1.1.3: indice de Potabilidad

CONCEPTO: Por potabilidad se entenderá que el agua debe ser incolora, inodora e insípida desde la
percepción del usuario

TVCAN TVSAP = Total de viviendas que

IP = --------- J~:~~n con servicio de agua

TVSAP

I
TVCAN :e Total de Viviendas que
cuentan con Agua

L .. ..__~_. ;;;~:d:I::~~:otable de

VARIABLES:

Regularmente el agua que llega '3 su casa:

A) Es transparente (sin coíorac.onj

1) SI 2) NO

B) Su sabor es adecuado (sin sabores desagradables)

1) SI 2) NO

C) ¿El agua presenta algún olor?

1) SI 2) NO

Valores: Cuando la respuesta en A.S sean 1) Y en e sea 1) SI se considerará como vivienda con
Agua "adecuadamente" Potable de acuerdo al usuario

INSTRUMENTO: Encuesta en vivienda.

PERIODICIDAD: Anual.

1.1.1.2: índice de Abatimiento

CONCEPTO: El abatimiento se refiere a la reducción de la carencia en las v iviendas del servicio
de agua potable entubada •

Rf= Rezago FinalRf-Rir: R~--_- R_i_'_ReZagOInicial

VARIABLES: Ri = Rezago Inicial
Ri = (Total de viviendas - viviendas con agua entubada) I Tetar de viv iendas

Rf= Rezago Final
Rf= (Viv iendas sin agua entubada I total de viviendas en muestra)

Pregunta indicador 1.1.1.1.1 respuesta =-no (incisos C.a 7)

Viviendas sin agua entubada: variable inchnda en el indicador 1 1.1.1.1
respuesta -no- •

Valores: 1 o más = O = Sin reducción del rezago
90· .99 = .10 = Reducción muy baja
75 - .89 :: .25 = Reducción baja
70 - .74 =50 = Reducción media

50 - .69 = 75 = Reducción atta

- .~O :: 1 = Reducción muy alta

INSTRUMENTO: Encuesta y Censo

PERIODICIDAD: Anual.

1.1.1.3: Nivel de Eficiencia en la Reducción de Costos

CONCEPTO: El nivel de eficiencia en la reducción es el nivel de costo por reducción de cada Municipio
comparado contra el Municipio más encente en el año fiscal...

CpR
NER = ---------

CpRm

•
CpR • Costo por Reducción
CpRm = Costo por Reducción del
Municipio con mejor costo de reducción

VARIABLES: Indicador compuesto, sus variables fuentes están contenidas en el Indicador 1.1.1 3 1

.INSTRUMENTO: Formato del Servicio de Agua Potable FS 1.

PERIODICIDAD: Trimestral.

1.1.1.3.1: Costo por Reducción

CONCEPTO: Se entenderá por costo en la reducción de la carencia de agua entubada, al monto
invertido en el año en relación con la proporción de vivienda que adquirieron el servicio
en el año fiscal respectivo

.-
IT

I CpR = -;;--
l_~ _

PR = Porcentaje de Reducción
IT ::1 Inversión Total

VARIABLES:

Al PR Porcentaje de reducción (fotal de viviendas que introdujeron agua en el año fiscal dividido entre
total de vivtetutes sin agua emubnde según CENSO 2010 = %

B) IT: Inversión Total en pesos Monto de la inversión pública en introducción de agua potable en el ano
fiscal de todos 10$ fondos que opera el ayuntamiento: $
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INSTRUMENTO: ~ENSO 2010
Registros Administrativos del Ayuntamiento (para variable del Inciso A)

Formato del Servicio de Agua Potable FS1 (para variables de los incisos Ay B)

PERiODICIDAD: Trírnestral (para vanabte s de los lncrsos A y B).

Agua Potable
Formato (FS1)

e Instructivo

fORMATO DE SERVICIO DE AGUA POTA8LE (fST)

"'_NUrmrrodevhr~s·l 1

•. locolldodet6 colonlc:acon,led d. QDUOoI'to20111__ 1

7. Tolol de melfo, Mneolel defed "" DguOCon qu. cuenta.IMunIc;~ 1__ 1

11, INlIlODUCCIÓN on SUVICIO DI AoCOA tOlAltl!

9. SITUACIÓN flNANClfllA OElAS VIVIEND.l..SltEGISlJlAOAS EN El ''''ORÓN Df.l SfRVICIO oe AGIJ ..•.

! -1-11¡-- I I
1 '1

1:

I

,

10. INVNSaÓN !N AGUA roT •••• le

Tolot

11. OBSfIVACtONfS:

IfS'OHSAIJLe

NOMU' fiRMA

CAIGO 1_1_1._1
Dio Mes •••.,0

fl!CHA De fLAIORACIÓN

~-------------------------------------

INSTRU~TIVO DEL FORMATO DE SERVICIO DE AGUA POTABLE (FS1)

El presente mstructivo tiene como finalidad. apoyar el llenado del formato respectivo y comptemcruer Ic.,
concepto, solicitados en él, para de esta manera. disponer de rnformacl6n homogénea por parte ~":;
municipio de Emiliano Zapata. Tabasco.

Municipio.- Deberá anotarse el nombre del municipio al que corresponderá la información del fOf,J",,¡:O .•

corno su cla•••e respectiva. la cual sera la of~al asígnada por ellNEGI y Queconsta de tres diglos

Ai\o. Mes y Periodo del Informe.~ En estes tres rubros deberán anotarse los datos corresponrñect-rt

periodo al que estará referida la informaci6n.

Número de localidades totales, Número de ·,I....tenues y Número de viviendas con el nerv.c¡c-

agua.- Cifras que deberán obtenerse del Censo de Pobteción y Vivienda 2010 de! INEGI

Localidades con Red de agua ,.ño 2'11.~ Cifra correspondiente a .íos regislros adl'niniW<Jtllio5
municipales del 2011.

Introducción del servicio de agua potabIE.~ En, este cuadro se captará la informactOn relativa a1numere

de unidades. monto de la Inversión y fuente o tondo de financiamiento (tanto de lo programado cerno k¡
r~alizado) para:

• Las localidades donde se amplie el Mrvicio,
• las localidades en que por primera V9Z se introduce una nueva red de agua potable y

Las viviendas que recibieron por prírsera vez el servido en el afio fiscal del tntocme [acumuladas ;11

trimestre respectivo), ya sea por la ampliación o introducción de la red de agua potable en su
localidad,

Ejemplo:

7.31+Urnefo (te vMend •• COtl ~ NMdo lt.

~pot.~,-( •••.••.••••en"""otw.eal)
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Situación FJnancJera de las viviendas registradas en el padrón delservlelo de agua.· Esta tabla tiene
como finalidad captar las cifras registrada$ al final del at'io 2011, as: como para lo programado y realizado.

para cada, uno de los trimestres del 2012 de:

El total de vivienda. registrad •• en el padróll del selVicio de agua .1 periodo referido.

Las viviendas sin adeudos superiores a un bimestre en el periodo de referencia.

Las viv~ndas con adeudos superiores a un bimestre en el periodo referido,

El Monto. total de los ingresos cobrados, acumulados al periodo de referencia.
El monto total de las cuentas por cobrar a los usuarios. acumulado al periodo de referencJa.

Ejemplo:

"..... .~
I.lTotaatt."~reglstr~"'e"ef~dnll'ldetMfVidode~ ,..
ll.2v¡.,,~q<l.~.(Oftel ••••••do.In~.~iores.u"'~tr. ""
1!I.3VIVienda, eorI sdeudO$ superior., a un bime$l'. ".
8,' Mor4otQlal de los Ingreso. cobrados Sl.&OO.8~

a.51o'On1Glotal de cwrdn pOI'cobr..-.Ios USU'r~ $ 950. S26

10".'alón en Agua Potable.· Esta matriz tiene la función de captar los sigutentes datos para cada uno de
los fondos d.e financiamiento de los recursos del servicio de agua potable. utilizados hasta el periodo al que

se renere la informad6n:
• El monto real y el programadO y
• Las acciones programadas. y realizadas eon cada fondo. tndicando en cada caso la eanlK1ad de

eccíones realizadas y la un;da"d de medida (o tipo de sedón) de cada una de eñas.

Ejemplo:

Finalmente. en el formato deberán anotarse el nombre, cargó y firma de quien lo requisit6, asl como la

fecha en que éste fue elaborado.

2. Servicio de Drenaje

Indicadores

SERVICIO DE DRENAJE

1.1.1: Servic jo de Drenaje

CONCEPTO: Básicamente mide la Infraestructura faltante, fa conectividad rezagada y la
funcionalidad..- •

Dr = .34 (IOF) + .33 (COR)+.33 (FO)
IOF ;o: Illfraestructura de Drenaje
Faltante
COR = Conectividad de Drenaje
Rezagado
fD. Funcionalidad del Ore íe

VARlABLES: A) IDF = Infraestructura de Drenaje Faltante, es el indicador '.1.2,1
a) CDR = ConectMdad de Drenaje Rezagado, es el indicador 1.1.2.2
C) fD:& Funcionalidad det Drenaje, es el indicador 11.2.3

1.1.2.1 : Infraestructura de Drenaje faltante

CONCEPTO; Se refiere a las Redes de Drenaje que falta introducir en las comunidades y colonias.

TL - TLD
IDF=----;-. TL

TL • Total de Localidades
TlD :11 Total de localidades con Drenaje

VARIABLES:

A) Total de Localidades (Tl): 1) Rural: Se obtiene del CENSO de Población 2010 y es
actualizado por el Ayuntamiento con sus registros

2) Urbano (localidades superiores a 2500 habitantes):
Se medirá por colonia según el registro con el que cuenta
el Municipto

B) Total Localidades con Drenaje (TLO): S~ refiere a las localidades que cuentan con
Red de Orenaje sin importar el número de viviendas conectadas.

INSTRUMENTO: CENSO (para variable Al

. Forl!lato del Servicio de Drenaje FS2 (para varlabtee A y B)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

1.1.2.2: Conectividad de Drenaje Rezagado

CONCEPTO: se refiere a la proporción de viviendas que están conectadas a la Red Púbtica de
Drenaje.

FORMULA DEFINICION

TV-TVe
COR=------

TV

TV • Total de Viviendas

TVe • Total de VIViendas Conectadas

VARIABLES:

A) Total de VivIendas (TV): Las señaladas en el CENSO 2010.

8~ Total de Viviendas Conectadas (TVe): Las señaladas en el CENSO 2010, mas las
viviendas conectadas en el año fiscal. Se calcula sumando las viviendas conectadas
segun el CENSO 2010 a las registradas para el periodo en donde se conectaron a la Red
PúbII<;a.

INSTRUMENTO: CENSO (p ••.• variable A y B)
Fonnato def Servicio de Orenaje FS2 (para variables B)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

1.1.2.3: funcionalidad del Drenaje

CONCEPTO: Se refiere a las viviendas con drenaje donde se señala Que el servicio está
funcionando adecuadamente

,

FÓRMULA DEFINICIÓN

TVOF= Total de Viviendas con
Drenaje Funcionando

TVDF
FD=-------

TVSD TVSD- Tolal de viviendas con

~~ __ ~.e_rv_i_ci_ode drenaje

VARIABl-ES:

TVOF • Total de VIViendas con Drenaje Funcionado

A) El drenaje de su vivienda regularmente:

1) No se tapa

2) N:) genera olores desagr~dables

3) Provoca que se inunde su'vivienda

TVSD • Total de Viviendas con Servicio de Drenaje

B) ¿Esta vivienda tiene drenaje o desagüe conectado a:

1) la red publica?

2) Una f053 séptica?

3) Una tuberla Que va a dar a una barranca o grieta?

4) Una tubería que va a dar a un rlo. lago o mar?

5) No tiene drenaje?

FUENTE: Encuesta a viviendas

PERIODICIDAD: Anual

Servicio de Drenaje
Formato (FS2)
e Instructivo

fORMATO DE SERVICIO DE DRENAJE (fS2)

I
13. "",-QcNlocolclcocNlocok>nkU- ,_ .~. _1 ••. NUmeto..,. .•.•••loef'Odol·I !

! S.H~"~con<Pl"""I(;Io.,.dle~·¡ __ '

-1
,
,'.Loc~ •• c~c_.e-d •• dren ••••• oo'>o20III __ 1,

¡lo.' "'" ••.•••••.••• ct. •• ·dpcollpodedr..-of.,.

.I~l __ '"" b)""uol~I __ '_ ''''''''--'-
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~lóedr'lM'lOi&
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CAIGO 'fCH •• DI fUI(¡~ACI6N

INSTRUCTIVO DEL fORMATO DE SERVICIO DE DRENAJE (fS21
El oresente instructivo tiene como finalidad apoyar el llenado del formato respectivo y complementar

tos conceptos solicitados en él para. de esta manera. disponer de intorrnación homogénea por parte
de! municipio de Emiliano Zapata, Tabasco.

Municipio. Deberá anotarse el nombre del municipio al que corresponccr á la información del formato,
351como su clave respective. la cual será la oficial asignada por ellNEGI y que consta de tres dígitos

Año, Mes '1 Periodo del Informe. - En estos tres rubros deberán anotarse los datos correspondientes
al periodo al que estará referida la información

Número d. localidades, Número d. viviendas y Número de viviendas con el servicio de
drenaje> Cifras que deberán obtenerse del Censo de Población y vlvieooa 2010 dellNEGI

localidades con Red de drenaje ano 2011 . Cifra correspondiente J los registros aorrunlsvatívos
municipales del 2011

Introducción del servido de drenaJe.- En este cuadro se captará la lr.t» rnación relativa al número de

unidades. monto de la inversión y fuente o fondo de ücar-cío-ntento (t l-,!J de jo croqrarnado CJITlO le
realizado) para;

las localidades donde se amplía la red.
• Las localidades en que por 'primera vez se introduce una nueva. red de drenaje y

Las viviendas que recibieron por primera vez el servicio de drenaje en el año fiscal del informe
(acumuladas al trimestre respectivo), ya sea por la ampliación o introducción de la red de
drenaje en su localidad .

Inversión en Drenaje> Esta matriz tiene la función de captar los siguientes datos para cada uno de
los fondos de financiamiento de las recursos del servicio de drenaje, utilizados hasta el periodo al Que

se refiera la información:

• El monto real '1 programado
• Las acciones programadas y realizadas con cada fondo, indicando en cada caso la cantidad de

acciones realizadas y la unidad de medida (o tipo de acción) de cada una de ellas

Ejemplo:

Finalmente, en el fonnato deberán ano:arse el nombre, cargo y firma de quien lo requisltó, asl como
la fecha en que éste fue elaborado.

3. Servicio de Tratamiento de Aguas

. Indicadores

SERVICIO DE TRATAMIENTO DE AGUAS

1.1.3: Tratamiento de Aguas Residuales

CONCEPTO: Se mide teniendo en cuenta como parámetros, ponderados~ con valor igual la
infraestructura requerida y la proportión de aguas reskfualas sin tralamiento.

VARIABLES: A) IR = Infraestructura Requerida, es el indicador 1.1.3.1
B) PART" Proporción de Aguas Residuales sin Tratamiento.

es el indicador 1,1.3.2

1.1.3.1: Infraestructura Requerida

CONCEPTO: Se refiere a la estimación de la capacidad instalada necesaria para dar tratamiento al

total de aqoas. vertidas.

, TPR • Total de Plantas Requeridas
TPE • Total de Plantas Existentes

i
I

VARIABLES:

A) Total de Plantas Requeridas (TPR) = Volumen de aguas residuales vertidas en
millones de metros cúbicos

B) Total de Plantas Exlsjentes (TPE) = Capacidad Instalada en Millones demetros
cúbicos para e' período

Valores: OO negativo:::; 1.5 = Infraestructura muy adecuada
.01 - .20 :::;1.0 :::;lnfraest.~uetura adecuada
.21 - .40 = oe = Infraestructura baja
41 •. 60 :::;0.6 = Infraestructura de cobertura
61 - .SO :z: 0.4 -= Infraes::ructul\1 muy baja
.81 o más -= 0.2 = Infraas'WuetlJra il1suficiente o nula
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INSTRUMENTO: Formato de Tratamiento de Aguas Reatduales" FS3 (para-todas las variables).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables) .

• Fuente: Sistemas de Agua y Saneamiento de Belancán. Centro y Macuspana. en su caso el CEAS.
«atándose de aquellos Municipios que no cuenten con orqa-usrnos administradores en esa materia

1.1.3.2: Proporción de Aguas Residuales sir Tratamiento (Tratadas)

CONCEPTO: Se refiere al porcentaje de Aguas Restduales estimadas que no reciben tratamiento.

ART ART = Aguas Residuales Tratadas"
PART = c Gil ~Capacidad Instalada de Tratamiento"

CIT "Medidas en millones de metros cubcos'{
-----_. .

VARIABLES: A) ART'= Aguas Residuales Tratadas en millones de metros cúbicos.

8) CIT= Capacidad Instalada de Tratamiento en millones de metros cúbicos.

Valores: 10 mae > 1 ;:::Muy alto aprovechamiento

75 ~.99 =.8 = Alto aprovechamiento
.50· .74 =.5;::: Aprovechamiento medio
.25 ~.49 ;:::.4 ;:::Aprovechamiento bajo

24 o menos ;:::.2 = Aprovecnarníento muy bajo

INSTRUMENTO: Formato de Tratamiento de Aguas. Residuales· F83 (para todaslas variables).

PE~IODíCIOAO: Trimestral (para' todas tas variables}.

••1 Fuente: Sistemas de Agua y Saneamiento de Balancán, Centro y Macuspana, en su, caso el CEAS.

tratándose oe aquellos Municipios que no cuenten con organismos administradores en esa materia.

Aguas Residuales
Formato (F53)
e Instructivo

r~m!".c~"" _ .'_~
I"C--· ---.----------- ..---
I
!

CAlCO !_I_l_l
oro Mel Ar\~

L_._ . ~ _____!f!:..H~~_B::)RACIÓN .

INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE AGUAS RESIDUALES (FS3)

El presente instructivo tiene como finalidad apoyar el llenado del formato respectivo y com'pleVlentar
lOS conceptos solicitados en él. para de esta manera disponer de información homogénea por parte del

Municipio de Emiliano zapata, Tabasco

Munlclpío.~ Debed anotarse el. nombre del municipio al qU3 corresponderá la información del formato.
así corno su clave respectiva; la cual sera la oficial asignada por ellNEGI y que consta de tres dígitos

Afio, Me~ y Periodo det tntorma, En estos tres rubros deberán anotarse 105datos correspondientes
al periodo al que estará referida la información.

Descripción de Plantaa.. En esta tabla se registrará, para cada una de las plantas en operación o las
nuevas que se instalen durante el periodo de' referencra, los dalos relativos a

Nombre,
Ubicación,

• Tipo de planta. conforme a las categodas señaladas en las tres notas a pié de página,
• Capacidad instalada para el tratarruento de aguas residuales. en litros por segundo y el

volumen de metros cúbicos mensuales que puede tratar. •
El volumen tratado en metros cúbicos en el penodo de referencia
El año en que inició su operación

El gasto total que generó la planta durante el periodo de referencia y su desglose por capitulo

de gasto definidos. por el CONACI
• dichos capitulas son'

1000 SERVICIOS PERSONALES

2000 MATERIALES y SUMINISTROS

3000 SERVICIOS GENERALES

4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS

5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES

6000 INVERSiÓN PÚBLICA

7000 INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PROVISIONES

8000 PARTICIPACIONES Y APORTACIONES

9000 DEUDA PÚBLICA

Ejemplo

---'-_T~'
-·--80----

Ll~, Jt segundo

1'524.860

Vúl'Jmerifrilado M, en el
?'""000

----ioI1---- -

Finalmente •.en el formato deberán anotarse: el nombre, cargo y firma de qu.en lo requisuo. ,15; como

la fecha en que éste fue elaborado

4. Servicio de Urbanización de Calles
Indicadores

SERVICIO DE URBANIZACiÓN DE CALLES

1·.2.1: Urbanización de Calles

CONCEPTO: Este índice mide tanto el nivel de urbanización de I"!Icalle en cuanto a los servicios
básicos de agua y drenaje. as! como las condiciones de pavimentación o asfaltado y su
mantenimiento

~•••• Ii~·ll·Ji!ilm!3····~~III!I··!EiJlmlI·m:••••
IRU • ¡ndice de Rezago en
Urbanización
IBe • Indice de Bacheo
lec :::l Indi~a~_~<!!e-.!~~_C~I!~S

IC = .4 (IRU) + .2 (IBC) +.4 (ICC)
l ..
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VARIABLES: A) IRU = Indice de Rezago en Urbanización, es el indicador 1.?1.1

B) IBC 1:1 [ndlce de Bacheo, es el indicador 1 2,1.2

C) ICC = Indice de Calidad de las Calles, es el indicador 12 1 {

1.2.1.1: indice de Rezago en Urbanización de Calles

CONCEPTO: Se considera Calle Urbanizada cuando cuente por lo menos con Red de Drenaje, Agua

Potable y esté pavimentada, empedrada o adoquinada.

_ CU Te = Tota! de Calles I
IRU - -re· I TCU = Total Caltes Urb¿Jrli7a~

-----" -- ---_._---"- ~-
VARIABLES:

Al Total de Calles _
~~ con Red de Agua _ _
~l Solo con Red de Drenaje ~ _

~

Ol Solo con Pavimento _
ELCon Red de Agua y Drenaje _
F) Con Red de Agua y Pavimento _
G) Con Red de Drenaje y Pavimento _
H~on los tres aspectos (Agua. Drenaje y PavlmentoL

INSTRUMENTO: Formato de Urbanización de Caltes FS4 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables)

1.2.1.2: indice de la Prestación del Servicio de Bacheo en Calles

CONCEPTO: Mide la Capacidad de Respuesta del Ayuntamiento para atender los Baches detectados... •
BA • Baches Atendidos
BE -= Baches Existentes detectados

BA
IBC = ----

BE
VARIABLES:

A) Totales

¡ ~[~~Po~_d_o_s_p~_lo_s_C_lu_d_a_d_an_o_s _¡~!~e_t~:tados por los Servidores Públicos
I D) Denunciados en Medios de Comunicación

INSTRUMENTO: Formato de Urbanización de Calles FS4 (para todas las v.nraoles)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables)

1.2.1.3: indico de Calidad do las Calles

CONCEPTO: Mide la Opinión de los Ciudadanos sobre el Estado de la Calle donde Viven, se

considerara en buen estado cuanoo el ciudadano califique ,IJ calle en buen o muy buen

estauo

~.6~·~·~~ZI.II!'~'~·~~~~·~I!III~~~CPBE TCP::r Total de Calles Pavimentadas

ICC = ~:~E E:t~~~es Pavimentadas en

TCp·
------'- - --_ .._-- --

VARIABLES:

A) ¿Cómo califica el estado de su calle?

:,) Muy bien; 4) Bien; 3) Rftgular. 2) Mal: 1) Muy Mal

B) ¿Su calle se encuentra?

1) Asfaltada; 2) Con Pavimento hidráulica: 3) Empedrada; 4) Adoquinada:

t» Con tetreceríe aplanada: 6) Sajo terraceria (pase a la preounta X)

C) ¿Erl qué afio fue pavimentada, asfaltada o adoquinada su c.ule? Año __

DI ¿En qué año fue la ultima vez qL:8 se realizaron trabajos 'le rnantenírn.ento en su

calle? 1) Año: ., 2) No se t.e hecho

Valores: S~ considerara calle en buen astado cuando en la pregunta A) S8 conteste 4) o 5), y en la

pregunta 8) se conteste 1),2), 3J:4)

INSTRUMENTO: Encueste en Vivienda (para toces las variables)

PERIODICIDAD: Anual (para tedas las variables)

Urbanización de Calles
.Formato(FS4)
e instructivo

fORMATO DE URBANIZACiÓN DE CALLES (fS4)
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de aguo

J,4Sóloconred
de creno . i i

I I:+=-~I
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~I J I
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INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE URBANIZACiÓN DE CALLES (FS4)
El presente instructivo tiene como finalidad apoyar el llenado del formato respectivo '1 cornptemeruar
I::JSconceptos. eobcítaoos en él. para de esta manera disponer de información homogénea por parte del

MuniCipIo de Emiliano Zapata. Tabasco.

Municipio.- Deberá anotarse el nombre del morucípo al que corresponderá la informadón del formal e

Jsi como su clave respectiva; la cual sera la oficial asignada por ellNEGI y que consta de Ires dígitos

Año, Mes y Periodo del lnforrne.. En estostres rubrosdeberánanotarselos datoscorrespondientes
dI penado al que estará referida la información.

Oaracterlstlcaa de Urbanización - En este cuadro se captara la intorrnacón relativa al número de
cauce U(~:J<)na5 'J rurales para e! 2011 y el periodo al que se reporte del 2012 identificando si las calles

cuenta') '5010 con red de agua. sólo con red de drenaje. sólo con pavimento, con la combinación de
dos d-e estos tres servíctos. con los tres servicios, o con ninguno de ellos. Asi mismo es necesario
anotar el total de "cenes. que-seria la sumaloria de los rubros anteriores

Pav'mentaclón de calles- En este cuadro se captara 'para las diferentes modalidades de
recubrimiento en las calles (asfalto, pavimento hidréullco, empedrado, adoquinado, otro tipo de
recubnrruento. terracerla aplanada, sólo terracerta y la suma de estos rubros). según el total registrado

en el 2011 y para el 2012 lo programado y realizado; indicando el numero de calles. su superticíe en
metros cuadrados y el costo implicado. Ejemplo

Inversión en Calles,- Esta matriz tiene la función de caplar los siguientes datos para cada uno de los
fondos de fmanclamtento de los recursos para las acciones emprendidas en el recubrimiento de las
caüea. utlñzados hasta el pertodo al que se refiera la información, desglosado segun lo programado y
10 reaítaado:

El monto de la inversión,

• Unidad de medida de las acciones y
• Cantidad de acciones realizadas según la unidad de medida descrita.

Seguimiento a la Atención de Baches.- Este cuadro captará la información relativa al numero de
baches reportados. detectados o denunciados; asl como los atendidos,. desglosados segun el origen
del reporte: por la ciudadanía. los servidores publicas o jos medios de comunicación. en la columna de

atendidos se suscribirá: el número de atenciones ante la demanda y en solucionados el número de
baches solucionados, Por Ejemplo: SI el mismo bache es reponado 3 veces por ciudadanos,
servidores públicos, etc., se contará como 3 atenciones y sI .et mismo bache es solucionado contará

como 1 solución,

FInalmente, en el formato deberán anotarse: el nombre, cargo y firma de curen lo requlsitó. así come

la techa en que éste fue ,elaborado

5. Servicio de Alumbrado Público
Indicadores

ALUMBRADO PÚBLICO

1.2.2: Alumbrado Público

CONCEPTO~ Mide desde 1) cobertura. t;l c.lidad y la eñclencra en el servicio de alornb-ado público

I
: AIP =.7 (leS) + .2 (CBI) +.1 (IVU)

I

I les ~ ,índice de CalidaJ en t:"!

I Servicio

; cal = Costo-Benclrcro oe Lr

I Inversión

IVU:::I lndice de mcjorarnieoto

_J.?e ~~Yid~_ Util

VARIABLES; A) leS" tno.ce de Calidad en el Servicio. es el tncncaoor L2 21

B) CSI •• Costo-Beneficio de la lnverslón. es el mo.cador 1.2.2 2

C) IVU = Indice de merorarrnento (j;~ 1I V;d3 úut es el inoi-aoo- 1 ') 2]

1.2.2.1: lndice de Calidad del Servicio de Alambrado Público
(compuesto)

CONe E?TO: Mi(le tanto la cobertura del servicio corno el Iuncionarruento de las IUn1111Jr ",5 '1 SI

sen hurunan.as que ahorran cnergi,) ejectrica

'ICS = C.-IC
I

el 1: Calidad de la lfumfnac.ón

le = lncnce de Cobertura

VARIABLES: A) el = C:<.J:iJad de la ñurmnacíóo (es el índice 1.22.1,1)
B) le c: looice de Cobertura (es el ln-ñce 1.22.1 2)

INSTRUMENTO: Porrnatc da Atumbraco Público F~;5 (para todas las vartabtes¡

PERIODICIDAD; Trknestrat ("<Ir) todas las vanabte v;

1.2.2.1.1: lndice de Calidad de la Iluminación

CONCEPTO: la calidad en la ñurnmaoón se refiere a las condiciones de iturrunación de las lurrunanas

y al tipo de luminarias de COnsumo eficiente de energía

•
CI" ndice de CalKlad de la Iluminación
TL = Total de Luminarias

! LUMAH =: Luminarias Ahorradoras

.. i. LBI = ~~~~n~r~~~. c()~~U~~_I~ll_~.¡!1.a~ion

VARIABLES; A) Total de Luminarias
. B] Numere oc luminarias de bajo consumo de energia

C) Lurmnanas Que están tcncionancro

iNSTRUMENTO: Formato de Alumbrado Púbüco ¡'::~,5(para ladas las vanabíes¡

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las vanatxe s}

1.2.2.1.2: ¡ndice de Cobertura

CONCEPTO: Se refiere a la cobertura de iluminacron en ras calles y avenidas:

TCL
'IC = --------

TC

,
'1 Te". Tolal de Caries

TCL z Número de CJI:es que
: cuentan con Luminarias

.1

VARIABLES: A) Te = Total de Calles
B) TCL= Numero de Calles q.re cuerr an con Lununerlas

INSTRUMENTO: Formato (le A'urnbrado Publico FS5 {paratodas las var.ables

1.2.2.2: Costo-Beneficio de la Inversión (compuesto)

CONCEPTO: Se refiere él lOS ahorros {beneficie¡ generados en la Compra de rom-nanas at-co-odoras

Iinverslón)

IGL~( IIGLplE = Incremento del Gasto par Lurnmana Exrsteote

. CSI = .... : ~~~~~~~;~~~c~~;::amlenloporluminarias

GE"IH. __ ;~_._._

VARIABLES: A) IGlr;lE ". tnc-ernento del Gasto por tummanas existente, es el in dice 1.222 I
B) GEplEf ". Gasto eh Equipamiento por Lummartas Existentes Funcionando caca el aú;
f's.:~l diVidido entre el total de las luminarias

INSTRUMENTO· Formato -fe JotL;f11crado Pvbbco FS5 iNra todas las vól:'<m~es\

1.2.2.2.1: Incremento en el Gasto por Luminaria existente

CONCEPTO~ Se refiere a' at-erro o mcretnen'.; en el qasto '=:!npa}') do': ~nt!¡g'J ~!~':lIC) I~
;urlH'1;:¡n•.•<¡ e.c-ste-ve
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Immn~.~·m!·.I~.II••• '~·¡~4m5mi¡m¡¡~0I~¡·!¡}IIIII•••• I.111.
rIGL~E=Incremento del Gasto por luminaria Existente
1 GFplf" Gasto Final por luminaria Existente (at'o fiscal actual)

__-..:__~I!"-!~.~~_t_~!':.¡~l~~~~.~~~~~~~ Exist~n!eJa~.~~~c~~~_~~~o1__JIGL,u; = GF,,,' GI•.•.,

VARIABLES A) G:::< Gasto por t.urmoana > GEffL
A 1) F ;; Final (afio fiscal actual)
A2) I = Inrcial (año fiscal an.tenor)
B) GE o:: Gasto en Energia eléctrica para el periodo
C) TL '" Totat de luminarias ExistMltes

vate-es: O o N..• posItivo:;: O:;: Reducción nula

- O 1 a -,20 :; 02 :: Muy baja reducción

·21 a - 40 = 04 :: Baja reducción
- 4 1 él - 60 :;: O 6 :: Reducción media

·61 a -80 :: 08 = Atta Reducción
81 o roeoos > 1 :: Muy alta reducción

INSTRUMENTO: Formato de Alumbrado Público F5S (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables)

1.2.2.3: lndice de Mejoramientode la Vida Útil
CONCEPTO: Por "ida ulil de las luminarias se entenderá el tiempo que duran luncíonendo hasta que

dejan de hacerlo, medido en meses .

. VUA •••Vida Util promedio de las

! luminarias

: f = fecha de colocación

_____________ J~_.:=~~~h~qu~.~ej~~ __:.t~~~~onar•
VARIABLES:~ A) VUA:= VIda Útil promedio de las lu-ntnerias = Meses funcionaodo/Total de luminarias

A 1) f = lecha de colocación
A 2} i ,.,fecha que dej6 de funcionar

Valores: más ce 1 50 = 1

1 25 - , 50 = 75
, 11 - 1 25::; 50
101-110= 25

1 10
menos de 1 :: O

:: Muy alto mejoramiento

::;Allo rnejorarnlento
:: Mejoramier!o 'medio

= Mejoramiento moderado

::; Sin mejora

~Enlpeora la vida útil

INSTRUMENTO: f orrneto de Alurrtbtcdo Público FS~J {para todas las variables I

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables)

Alumbrado Público
Formato (FSS)
e Instructivo

, ) CUADIlO oe l:JM.NAIl¡"~

r¡-CUAPIOOf tLUMlNAC16N OfCAllU '( ,.AIlQUn

I

'-.1 ToraltM-c:oIft' •~;;.*---_._=-_.
t
'4..tCC~'onlvrnlr'0l!.:n 1
~r..nc.ro~

¡ ._)C,~H;)O~"'·lI"t .•'Q\
1 ';11.11'1\

1- 44-(-;;':';'-' ce;; m;ri~:;C;;;;' .'

1-·_··--_·_-_·_-
!

4./r·,)t'1'.AU.jt)f0><"*1';

• GASlQ fH !NfRGfA

IIR,,"

INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE ALUMBRADO PUBLICO (FS51

El presente instructtvo tiene como finahd8d apoyar el Menado del formato respectivo y complementar
los conceptos solicitados en él. para de esta manera disponer de información homogénea por parte oer
Municipio de Emiljano zapata, Tabasco

Munlclpto. - Deberá anotarse el nombre del municipio al que ccetespcocera la Información del tormato

as' como su clave respectiva; la cual 8er~ la oficial asignada por el INEGI y que consta de Iras digilos.

AIlo, Mes y Periodo dellnforme_· En estos tres rubros deberán anotarse tos datos correspondientes

el periodo~. que estaré referida fa jnrOfm~ciÓn.

Cuadro de Lumin.ri.$.~ Esta matriz tie.'l8 la ~lkI~ de captar para ~ inicio del 2012 '1 para cada
uno de los trimestres que se reporten las c.ifras acumuladas de:
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Las luminarias existentes.

Las luminarias convencionales en cuanto a su numero. promedio de vida útil en meses y la cifra
de ellas que está o no funcionando al momento en que se realice el registro de la informacIón

las luminarias ahorradoras con las rrnsroes ceracterlstcas de las convencionales descritas en

el inciso anterior

iluminación de Calles y Parques.- Este cuadro contiene dos apartados: en el primero se captará la
cuantificación deJ número de calles y en ellas la cifra ele luminarias totales y las que están funcionando

estos conceptos se captaran para: el totat de calles. aquellas que cuenten con luminarias y de estas
cuántas tienen luminarias convencionales y cuantas ahorradoras. El siguiente apartado corresponde a
parques. jardines y espacios públicos: bajo estos conceptos se captará el total de espacios públicos
(parques. jardines, plazas públicas. panteones. etc.j. aquellos que cuenten con alumbrado publico y de

ellos se cuantificará el numero de luminarias totetes as¡ como as que están funcionando. En cuanto a
los Edificios públicos se registra como aparezcan los conceptos en el recibo

Inversión en luminarias_- Esta tabla captará la mvers.ón por cada tilJO de fondo destinado a
alumbrado público, especificandó la cantidad y el costo de las luminarias ahorradoras y
corwenconetes adquiridas, ast como los medidores cornpreooe. especiñcaodo según el fondo. la fecha
de adquisíción de estos meteneíes

Gasto en Energia.- BajO este apenado se registrarán

Los montos de adeudos municipales ai 31 de diciembre de 2011 por concepto de energia
eléctrica destinado al alumbrado publico (acumulado)

~I gasto en energía eléctrica acumulado al periodo del reporte, partiendo del 1- de enero de
2012

El periodo al que corresponde el pago del inciso anterior

Finalmente, en el formato deberán anotarse: el nombre, cargc· V finna de quien lo requtsñó, así como
la teche' en que éste fue elaborado.

6. Parques, Jardines y Deportivos

Indicadores

PARQUES Y JARD.lNES

1.2.3: Parques y Jardines

CONCEPTO: El indicador mide básicamente las acciones de mantenimiento y construcción de

espacios recreativos, parques y deportivos

.-m·-!M!I_--.mmml_-.
leER = [ndice de Construcción de
Espacios de Recreación

IIER ~ l-rdice de. In.fraestruetura de l'
EspaCIOS de Recreación
IMPD" Manlenlmlento de Parques y I

! DeP2rtivos __.. :_._~_~

PJ = .4 (ICER) + .4 (IlER) +.2
I (IMPD)
I

VARIABLES: A) leER = [ndrce de Construcción de Espacios de Recreación, es el indicador 1.2.31
B) IIER 20 lndíc,a de Infraestructura de Espacios de Recreación, es el indicador 1_2.3_2
C) IMPO = Mantenimiento de Parques y Deportvos. es el Indicador 12.33

1.2.3.1: índice de Construcción de Espacios de Recreación.

CONCEPTO: Mide el Espacio (en M~) Disponible para el Oecorte. Parques y Espacios recreativos para

la Población

JIªi·!lI:il;J~~!I!'iI!J·r.¡·IIl.II•••• I·iIi§¡¡:ªillll::ilIit331!ri·'~:•••••••••• '.
t leER = No.DITP i ~~D:o~a~::~C:I~~~~~~f::I{~:~:o~~:~~I
I +ERlTP l' ER= Espacios Recreativos (medido en m') donde )
+NO.Ppp/TP ~existen juegos infantiles ;

!" . .___ 1 ~:~: :~~~r~.~e__~:~~s __~ pl~zas públicas

VARIABLES: A) TP = Total de Población segun el Censo del201Q
Bl No. O = Superficie de Deportivos (medidos e1'I m')
C) ER = Espacios Recreativos (medido en m') donde existen juegos infantiles
O) No.Ppp = Número de Parques y plazas plibicas (medido en m])

Valores: Para obtener los valores se tendrá que dividir'

leER Mx = leER Mx /ICER Mma
ICER Mx = inoíce de Construcción de Espacios ere Recreación del

Municipio evaluado

Mma = Municipio mas alto

INSTRUMENTO: Formato de Pe-ques. Jardines y Deportivos FSG {para variables B,C y O}
Censo 2010 para variable A

PERIODICIOAD: Tnrnesuar {para todas las vartabtest

1.2.3.2: índice de Infraestructura (Equipamie-nto) de espacios
de Recreación.

CONCEPTO: Mide la ca~tidad de niños (12 Años o Menos) zor Equipamiento de Juego Infantil

•FORMULA" .: - • DEFINICiÓN . •
• • • -"t .•• " , ~ .---'. " ' •

TPM
, IIER= -----------

TJ._.~._- .~------

I
TPM= Total de- Población de 12 o Menos Años
de Edad Seqú-r Censo 2010

! TJ:;I Total de Juegos t-tanntes en los distintos
__ L~~~~~c::~tivos __.~__ _ _

VARIABLES: A) TPM = 'Iota! de Población de 12 o MenCts Mos de Edad Según Censo 2010
B) T J :< Total d~ Juegos Infantiles en los enstlntos espacios recreatrvos

Valores: Para obtener los valores se tenor a que drvrdir
lIER Mil: :::t IIER Mx fUER Mma
IlER Mil: = Ircnce de Infraestructura de Espacios de Recreación del

MuniCipio evaívaoo
Mo,a Municipio más alto

INSTRUMENTO: Formato oe Perqces. Jercnnes y Depornvos FS6 (para variable .-)

Censo 2010 toara variable Al

PERIODICIDAD; Trimestral (p.rea todas las vanabtes]

1.2.3.3: índice de Mantenimiento de Parques y Deportivos (compuesto)

CONCEPTO: Mide el grado o Intensidad con que se da rr.antenen.eotc a los oeoonwoe

F RMULA DEFINICION
- ,

. IMPD = .5 (IMP Mx) +.5(IMD Mx) , tMP = Indice de MantenimienlO de
, Parques

IMO = Índice de Mantenimiento de
, Deportivos.
! Mx =Municipio evaruaoo

VARIABLES: A) IMP· Es el indice 1_2331
Bl IMD::: Es el motee 12 3.32

INSTRUMENTO: Formato de Parques. Jardines y Deportivos FS6 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Tnmestral (Para todas las vartabtes)

1.2.3.3.1: índice de Mantenimiento de Parques
CONCEPTO: Mide el numero de acciones de iimpia, pintura y jardinería por parque que ~rmllo1

compararlo con el Mvnicipio con Mayores Recursos.

TP .• T otat de Parques
I l = Acciones de limpia en el penooo
, p = Acciones de Pintura en el periodo
J = Accione s de Jardineri,,! en el periodo

VARIABLES: A) TP::: Tota! de Parques
B) l :::Acciones de Limpia en el periodo
C) P ::: Acciones de Pintura en el periodo
O) J = ACCIones de Jardinería en et penooc

Valores: Para ootener los valores se tenoeé que dividir

IMP MI( = IMP Mx ItMP Mma
lMP MI( = tno.ce de Mantentrrueruo cíe Parques del MuniCipio ev.rtoadc
Mma = Municipio mas alto

INSTRUMENTO: Formato ce Parques Jardines y DJePOMIVOSFS6 (para todas las venabres)

PERIODICIDAD: tr.rnestrat rc.ua todas las vari'3lbles)

1.2,3.3.2: índice de Mantenimiento de Deportivos
CONCEPTO: Mide la frecuencia relativa con las que se les da manterurníento a los eq.upos f'

Infraestructura deportiva

MED = Numero de Mantenimientos en equipos

deportivos realizados en el periodo1EM = E,~ndar de M~e~'m'enl~_~

VARIABLES: A) MEO = Numero de Mantenimientos en equipos deportrvoe reaüzacos en el
periodo

B EM = Estándar de Mantenimiento, se obtiene del promedio ponderado de los
MED oettotal de Municipios

Valores: Para obtener los valores se tendrá que dividir
MEO Mx = MEO Mx I MEO Mma
MED Mx :;1 Índice de Mantenimiento de Deportivos del Municipio evaluado
Mrna :>:: MunicipIO más alto

INSTRUMENTO: Formato .te Parques, Jardines y Deportivos F"S6 (para variable Al

PERIODICIDAD: Trirnestr al (para tooastas variables)

Parques, Jardines y Deportivos
.Formato (F51)
e Instructivo

FORMATO DE PARQUES. JARD1NES '( DEPORTIVOS (fS6)
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INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE PARQUES, JAROINES y DEPORTIVOS (rS6)
El presente instructivo tiene como finalidad apoyar el llenado del formato respectivo y complementar
IIJ5 conceptos solicitados en él. para de esta manera orsponer de información hcnlO-;Emea PO( parte del

Municipio de Emihano Zapata, Tabasco.

Municipio· Deberá anotarse el nombre del municipio al que corresponderé la u-lorrnacién del formato

as¡ C':Jtl"Q su ctave respectiva: la cual será l. oficial aSlqn~da por ellNEGI y que consta de tres dígitos

Ario. Mes '1 Periodo dellntorm,,· En estos tres rubros deberán anotarse roe d;IUlS correspondientes

<1: periodo al que estafa referida 13 información

"uccrc Resumen - El apartado concentrara para el 2011 '1 el periodo que SI" .voorte en el 2012, el
liulnf!rO y supertscie en metros cuadrados de los parques, plazas publicas : ,CIClOSrecreativos y
oeporuvos existentes en el mUOlcipio. Ejemplo

Parques, Plazas y E:spacios recreetlvoe.c t.a información que se caoterá para este lipo de eepaoos
publicas con los que cuente el municipio será: Ubicación, Afio de inicio de operación. superficie en
metros. cuadrados. superficie de áreas vetees. número de juegos infantiles, superf,cie y numero de
equipos para tos espacios recreativos, finalmente, el numero de acciones programadas y realizadas de
limpia, pinlura y jardlneria para el tnmesire que se reporta, por ejemplo: si se realiza poda. debe ser
considerada como una sola cuando se cubra toda la superficie. no podrá considerarse como una poda
cuando se realice a una sola parte det territorio

Deporti v os - En este cuadra se captará ca-a cada deportivo existente en el municipio su ubicacn.n
año de irucio de operación, superficie en meTOS cuadrados y el número y el equipo con mantenirrueotu
en el periodo para las canchas de futbol, tutbol rápido, basqoetoct, betsbol, alberca y otro tipo de
instalaciones deportivas con las Que cuente; asi mismo, sera necesanc registrar por deportivo, las
acciones de limpieza y pintura programadas y realizadas en el periodo d~1 reporte.

Fin¡¡Jmenle, en el formato deberán anotarse: el nombre, cargo y firma de quien lo recutsító. así como
la fecha en que éste' fue elaborado

7. Servicio de Limpia

- Indicadores

SERVICIO DE LIMPIEZA / BASURA

1.2.4: Servicio de Limpieza y Recolección de Basura

CONCEPTO; Se refiere a la regularidad del servicio, la eficiencia de este, el aprovecbarnlento
de los residuos y la imagen urbana de íimpteza que opinan las ciudadanos

- -J- ..••••.' ~,' ),}!ii"l:'¡ ~ .;.~ "" ~_""q,- ~', ~' ••••~ .••.Il.."'h:~~~',l.: ;la

FÓRMÜLA, .' , ,,- ,', • :,. DEFINICIóN' ,.:~::, ,

LB = ,3 (RB) + .4 (IMIU) +.1 (SERB
Mx) +.1 (IAD Mx) + .1(CDA Mx)

R8 e Recolección de Basura 1
IMIU = Indice de I
Mejoramiento de la Imagen

Urbana ISERB = Servicio Eficiente de
Recotecctón de Basura
IAO :: lro.ce de
Aprovechamiento de los

Desechos

COA => Costo de ,

1
, aprovechamiento de los J'
Desechos----------._---L _

VARIABLES: A) RB-~ Recolección de Basura. es e! indicador 1.2.4. ~

B) IMIU::: Índice de Mejoramiento de la Imagen u-cana. es el indicador 1.2.4.2
~ e) SERB = Servlcto 'Eflciente de Recolección de Basura, es el indicador 1,2.4.)

DltAD ::: lndice de Aprovecnarniento de los Desecnos. es el Indicador 1.2.4.4
E) COA::: Casto de aprovechamiento de los Desechos. es el indicador 1.2.4.5

1.2.4.1: Recolección de Basura

CONCEPTO: Se refiere a la proporción de vivienda que cuentan con el Servicio y la frecuencia de este.. •
VlDI :;; Viviendas que Indican que

Reciben el Servicio
TOlVl :::Total de Viviendas

incluidas en la muestra

VI DI
RB =_ .••._.

TOTVI

VARIABLES:

Al ¿Cuentan con el Servic.o de Recolección de Basura?
1)5/; 2) No.

8) ¿Cuántas veces a la semana pasan a recolectar su basura?

1) __ Nt;) de veces a la semana 2) Cada quince (/ÍiJS o mas

Valores: Se considerar qce reciben el servicio cuando en la pregunta A) y BJ, la
respuesta sea 1,1

INSTRUMENTO: Encuesta en vivlepda (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Anual (para todaa'ras variables)

1.2.4.2: índice de Mejoramiento de la Imagen Urbana

CONCEPTO; El Indicador se refiere a dos aspectos

A) La opinión de la gente sobre la Hrnpreza en calles y espacios públicos

Bl Los servicios reahzados de limpieza por el Avunterniento en calles y espacios
públicos
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.,

FÓRMULA DEFINICION . "

CAPZR j:APZR = Calles,Averscas,
IMIU = Parques y Zonas Recreativas Atendidas

TCAPZR .•• Total de Cales Avenidas.

TCAPZR Parques y Zonas Recreativas
._- - ----

VARIABLES. MODALIDAD A:

TCAPZR: Total de cases. Avenidas, Parques f Zonas Recreativas donde se entrevista.

CAPZR: A) ¿Cómo califtea el estado de su calle?

5) Muy buena; 4) Buena; 3} Regular. 2) Mala; 1) Muy Mala

B) ¿Cómo califica la limpieza de ras calles de su colonia o localidad?

5) Muy buena: 4) Buena: 3) Regular. 2) Mala: 1) Muy Mala.

C) ¿Cómo califica la limpieza de los Parques y Jardínes de su colonia o localidad?

5) Muy buena: 4) Buena; 3) Regular. 2) Mala; 1') Muy Mala.

INSTRUMENTO: Encuesta en viviendas.

PERIODICIDAD: Anual

1.2.4.2: indice de MeJoramiento de la Imagen Urbana

VARIABLES, MODALIDAD B:

TCAPZR: Total de Calles 'i espacios Públicos.
CAPZR Calles y Espacios PúbJlcos atendidos con el Servicio oe Limpieza

INSTRUMENTO: Formato de Urbanización 'de Calles FS4 (para TCAPZR modahdad B)
Formato de limpia fS7 (para CAPZR modalidad B)

PERIODICIDAD: Trimestral (para TCAPZR y CAPZR modalidad B)

VARIABLES:

lAll:'!I~-----~
Bl Avenidas _ _ _
C) Parques y. Jardines ,

comunttarroe ~ __"._+ _
~D)~ar~es y ~ardiñe; :. --_-------1..- - :-

1.2.4.3: Servicio Eficiente de Recolección de Basura

CONCEPTO: Mide el costo de la recolección por tonelada recolectada. permitiendo la comparación
entre Municipios con referencia al más eficiente

I!el = Costo Tolal de la recolección

1 VRB '" Volumen de Recolección de

: Basura
i

VARIABLES: A) el;: Costo Total de la recolección, Incluye todos los capitules de gasto para

el servrcro acumulados al periodo de encuesta

B) VRB::l Volumen de Recolección de Basura ~en toneladas) acurnutedo en el

periodo de encuesta

Valores: Para obtener los valores se tendrá que dividir

SERB Mx •• SERa Mx I SERa Mma
SERS MJC= Servicio Eficiente de Recolección de Basura

del MU:1ietpio evaluado

Mma = Municipio más atto

INSTRUMENTO: Formato de Limpia FS7 (para todas las variables)

PERiODICIDAD: Trimestral (oaea tocas las variables)

1.2.4.4: índice de Aprovechamiento de los Desechos

CONCEPTO: Se refiere a la 'proporción de desechos reciclados o transformados para su re-utilización

sin importar si son canalizados él un tercero. vendidos o donados

VDA :o: Volumen de Desechos

Aprovechados en toneladas en el

~ periodo

'1 TVO = Volumen de Desechos
recotect ••dos en toneladas en el

__ . 1 penodo _ __~ __ •

VARIABLES: A) VDA = ve-tornen de Desechos Aprovechados en toneladas en el penooo
B) TVD = Volumen de Desechos recolectados en toneladas en el penado

Valores: Para obtener 105 valores se tendrá Que dividir

IAD Mx = IAD Mx IIAO Mma

IAD Mx = lndrce de Ap-ovect-arrnentc de los Desechos

del Munlapio evaluado

Mma o:: Municipio más alto

INSTRUMENTO: Formato de limpia FS7 (para tooas LIS variables)

PERIODiCiDAD: Tnmestrar (para ladas las \,Iaria~s)

1.2.4.5: Costo de Aprovechamiento de los Desechos

CONCEPTO: Se refiere al costo de la separación y almacenamiento por tonelada de desechos sólidos

que se deposuan en rellenos sanitarios. sitios de disposición final controlados 'líO Sitios

no controlados

eSA o:: Costo de separación '1

Almacenamiento

VDA = Volumen de Desechos

__.l~~~~a~~~_~~~_~~adas~

VARiABLES: A) eSA = Costo de separación y Almacenamiento. Induye el gasto comente y
de Inversión exclusivo de los sitios de almacenamiento

B) VDA = Volumen de Desechos Almacenados (en toneladas)

Valores: Para obtener los valores se tendrá que dividIr
COA Nlx ¡aCOA Mx liAD Mma
COA Mx = Costo ce Aprovechamiento ce 105 desechos

del MuniCipio evaluado

Mma :- Municipio mas alto

INSTRUMENTO: Formato de limpia FS7 (para todas ta-, variables)

PERIODICIDAD: Trimestral (para tedas las vanaotes í

Servicio de Limpia
Formato (FS7)
e Instructivo

l~;;;;'::~"
st.•,;¡.;; .• ~..'_~~'::--'~.,

3.SU'lICIODfU ••••",A

4. VOlUMfH oe lOS DfSfCI10S SóuC>OS

, • I De'I.eC~'IQ1 -ecosectcoose----- _._.._-~.-
í 420elec"Ql<:.*n?cen:x1m

.• ~ D6~~I_mapfO"~;;"~~;;·_·~_~L-
[ ¡ U oececr-o, OIgór"'k:<:X I

:~;;;;~~ jr-.("O"9Ó"~~(-';--;--
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1~H'" DI fLAIORACIÓH

INSTRUCTIVO DEL FORMATO OE SERVICIO DE UMPIA jFS7)

El presente mstrucu .•••o tiene como finalidad apoyar el llenado del formato respectivo y complementar
los conceptos soficitados en él, para de esta manera disponer de Información homogénea por parte del
Municipio de Emilienc Zapata. Tabasco

Municlpio.- Deberá anotarse el nombre del rnuruc.pro al que corresponderá la Información del formato.
as¡ como su eleve respectiva: la cual sera la oficia! asignada por ellNEGI y que consta de tres dlgitos

Ario, Mes '1 Perlodo dellnrorme.- En estos tres rubros deberán anotarse los datos correspondientes
al periodo al que estará referida la información.

Servlc¡o de limpia- Esta tabla capta las accion-es de ümpezas-recoteccío., de basura, realizadas en
el periodo P'Jr too de espacio. los cuales son

31 Ceües
32 Avenidas
33 Parques
3 4 Plazas publicas
35 Espacios recreativos

Ejemplo

Volumen de los desechos eóftdos.. Registro en toneladas del manejo de los desechos sólidos.
por tipo de acclón. Ejemplo:

Depósuos.. En esta matriz se regIstra por tipo oe deposito (rellenos sarnta cis . Sitios de oisposic.o
tlnal y SItiOS no controlados) los siguientes conce-ptos

Cantidad: Numero de oeoosuos

Superficie mI: Superficie total en metros cuadrados

Cap acidad total: en toneladas se regIstra la capacidad total con la que cv- u de almacenamiento

Ocupación: Registro del totet de ronetaoas atmiJc'"!nadas en el periodo aru "1m y actual del registro

Capacidad disponible a la fecha: Es la resta de la capacidad total menos la ocupación actual, se
registra en toneladas

Ejemplo

Gastos en el periodo - Registro de de- montos absolutos en Moneda NacíC'nal sin centavos de
acuerdo a los cepíturos definidos por el CONAC2, dichos cepitctos son:

1000 SERVICIOS PERSONALES

2000 MATERIALES Y SUMINISTROS

3000 SERVICIOS GENERALES

4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES. SUBSIDtOS y OTRAS AYUDAS

5000 BIENES MUEBLES. INMUEBLES E INTANGIBLES

6000 INVERSiÓN PÚBLICA

7000 INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PROVISIONES

0000 PARTICIPACIONES Y APORTACIONES

9000 DEUDA PÚBLICA

Ingresos.· Regislro de los ingresos por concepto y monto.

Finalmente, en el formato deberán anotarse: el nombre. cargo y firma de Quien lo requisito, as; como
la fecha 8n que é,ste fue elaborado.

8. Servicio de Mercados

Indicadores

MERCADOS

1.3.1: lndlce de Mercados

CONCEPTO: El tndicador de mercados mide tanto la cobertura Que tiene el mercado como sus
condiciones de acceso. limpieza y seguridad; 8s1 como el costo-beneflcio de la
operación del mercado.

VARIABLES: A) MA - Mejora de Accesos, es el indicador 1,31.1
B) Se = Seguridad en mercados. es el indicador 1.3.1.2
C) HI = Higiene en mercados. es el indicador 1.3.1.3.
O} UAt'" Usuarios Atendi,jos. es el indicador 1.3.1.4

El EfR'" Eficiencia Recaudatoria. es el indicador 1,3.1.5

1.3.1.1: Mejorar Accesos

CONCEPTO: Mide la mejora en los accesos a partir del incremento en los usuarios de los mercados

~a¡¡~~""!I!I••• ~'~~~'~~!II!!~~~"~~
(NUf' NUi)Ye :~:: ~::'o:~~r;: ~~:a~~i~~

MA = ------ .•... Municipio evaluado.
VMAtna VMAma"" Valor de municipio más alto para !

L.. . J..1~~Acceso~L ._· . ;

VARIABLES:

Al ¿Dónde realiza sus ampras?
1) En el Mercado PubflcQ, 2) En el Me{cado sobre Ruedas:

3) En un Supermercedo; 4} En un Minisuper o Tiendas:

B) ¿Ha asis/ido al MenrlWo Municipal a r9a/izar compras ?
1) Si 2) No (pase a la pr9fJtmla x)

C) ¿Cada cuando va?

1) Diario; 2) D08 veces a la semana; 3) Una vet e te semana;
4) Una vez cada quince dios: 5) Una vez al mes: 6) Otra, C~al.

tNSTRUMENTO: Encuesta en vjv iend~ (para todos las variables).PERIODICIOAD: Anual (pera

todas las variables).

1.3.1.2: Seguridad en Mercados

CONCEPTO: Mide la dis!"f1inución o aumento en la ocurrencia de delitos dentro de los Mercados
Púbnccs

I (NDf/NDi)ME .
. S

_ . I NOI= Número de Delitos. del afio imcial
E - ----~-----. ME" Municipio Evaluado

I
VSEma I VMma= Valor de municipio mas a1l.0 para

(Se)

I
VSEma- Valor del tndrce de segundad del

MuniCipio más Alto'--,--_._._---- -- --_.-
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A) Ha sido víctima de algon delito en el úl:imo eñe dentro de los mercados

públicos o en su entorno, éiJguien de esta vivienda"?
1) Si,., :. 2) No (pase a la pregunta x)

B) ¿Cuantos miembros de la \'Menda lo tlan padecido? ...

C) ¿Cuántas veces?.

Mercados Públicos
Formato (FSS)
e Instructivo

VARIABLES:

FORMATO
DE MERCADOS PÚBLICOS (fS8)

O) Ha presenciado algún delito dentro de Jos Mercados?

1) Sí:.. 2) No (pase a la preqenta x)

.- e •

1

¡'MUCAOOS

! 3.1 Ublcoclónr~~F -~~¡·-l-~ !

1==--1--'=-' -- ..
1 3.5 Numeto de Umpl.ual • )

3...lngo_~------¡---~- ----- ------ ~

~:::~od~- -------1-- -- ---- - -
! ~~~:~~:~- -- -- ------+_ -~--------I

;;':::;~modOd'-r---- -, -------r. i
~~~~d.~C~. ~ c --j __~_--=~-~~ - j

E) ¿Hace cuanto? ..

INSTRUMENTO: Encuesta en Vivienda (para todas las "anables)

PERIODICIOAD: Anual (para 'todas las variables).

1.3.1.3: Higiene de mercados.

CONCEPTO: Se mide la cantidad de acciones de limpieza (Frecuencia) en Itt mercado.

NLR. NUmero de limpiezas realizadas:

(NLRJEL)ME ~~=r:;::i=~::a~es
Hi = ------ de limpieza en ef periodo.

VHi _-Municipio Evaluado
ma I '/HI me, = Valor de Municipio más atto

___ ---l!'.a._·ra_IH_'l _

VARIABLES: A) NLR • Numero de limpiezas rea!izadas
B) EL- Estándar de limpiezas. Sera el de· Munidpjo Con mayor número de

ecdones de limpieza en el period\)o
C) MI! - Municipio de EvalUación

D) VHI ma- Valor de Municipio m~s afta para (Hi)

INSTRUMENTO: Formato de Mercados PublicOs FSS (cara las vanaotes A y C)

PERIODICiDAD: Trimestral (par. lodas las variables)

1.3.1.4: Usuarios Atendidos.

CONCEPTO: Mide la cantidad de Familias que utilizan lOs Mercados Públtcos

Na • Nümero de asislentes en un arto.
THm· Total de Habitantes del :J
Munidpia. Se utilizari como equivalente

.
:I~~:.~i..;n.otr::~~:~~~en laVlvie...nda.

VUat ma • Valor dellndlCe de usuarios
I ~_.,_. deIMuniflpt-º.!!!..!.-'!.!~~ _

I (NaJTHm)ME
IUat=----, VUatm.

ri"CASTC:n fH eú·¡¡,-oO()- - ----.---.-

I

1I

II
"

VARIABLES: A) Na- Numero de asistentes en un año
E) THm •. T atal de Habitantel del Municir;io. Se utilizara como equivalente del

totat de entrévistados en la Vivienda.
e) MI!.. Muntcipio Evaluado. •
O) VUatma :c Valor det indica de usuarios del Municipio más ano

INSTRUMENTO: Encuesta en Vi vktnda (para todas las vanaoiee)

PERIOOlCIOAD: Anual (para lodas las variables).

1.3.1_5:Ellclencla Recaudatoria.

CONCEPTO: Mide la proporción de Recursos captados en Relación a los costos, comprando a los

Municipios con. el más eficiente de ell05

Re" Recuperación.
Cm"'" Coslo total del Mercado para el

1 Ayunlam:~nto
¡ ME-Muniopio Evaluado .
. VEtR=- Valor de E.ficiencia Recaudatoria II det Municipio con mejor eficiencia. J'

~ -L. _

.5.0ISfltV,ACI()HeS

---. ~----- - ----~--- - -----.----, i

!¡~~:~=::~..::=:-::::: -.- -~~::::~~: =-:::::-=-=-=---=-:':'-::-'::=--=--"::.::=-~::=-:::-:1 !

I1 .-.----.- .-.----------- ------ -------------- ..

VARIABLES: A) Re- Recuperaci6n .
. B) Cm- Costo total del Mercado para el Ayuntamiento

C) VEfRs '{aJor de Eficiencia Recacdatona del Municipio con mejor Eficiencia CAIlGO

INSTRUMENTO': Formato de Meroados Públicos FSB (para todas las variables)

PERIOOICIDAD: Anual (para toda~ las variables).
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INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE MERCADOS PUBlICOS ¡F58}

El presente Inslructivo tiene como finalidad apoyar et jeoeco del formato respectivo y complemenfar

105 conceptos so!icrtados en él. pare de esta manera disponer de informacIÓn homogénea por parte del

Municipio de Emibno Zapata. Tabasco

Municipio - Deberá anotarse el nombre del municipio al que corresponderá la información del formato
os¡ como "U clave respectiva; la cual sera la oficial asignada por ellNEGI 'f que consta de tres digitos

A"o. M •• '1 Periodo del mfonn •. - En "'OS tres rubros deberan anotarse 109 datos correspondientes

al periodo al que estar. referida l. información.

Tabla Mercadoa.-Esp8cificara los datos generales '1 especlñcos del Mercado, de cada uno de los

existentes en el Munjeipio. los conceptos él definir Son

El numero de ¡ímpil"la ••, deben f~8istrarse cuando se r ••aí.ce a la superli(ie- rote! del M••rudo

Gastos en el perlodo- Registro de lo programado contra realizado de montos absolutos en Moneda
Nacional sin cenla~ de acuerdo a los capltulos definidos por ~ CONAC3, dichos capitulos son

1000 SERVICIOS PERSONALES

2000 "ATERIALES y SUMINISTROS

3000 SERVICIOS GE •..•.ERALES

4000 TRANSfERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS

5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES

6000 INVERSiÓN PUBLICA

7000 INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PROVISIONES

8000 PARTICIPACIONES V APORTACIONES

9000 OEUDA PUBLiCA

1.000
_____ ~_~__ l

Cao lOOO I,
-~lCioo+---~- i--c;p~-=-r~=
----CitO. *O i- r-~~~;;r~-=-r-;

••• &000: i
• ----c¡,t'9OO{f-;- --, .. _--;

h;ii! -'---"--~-I- -----~- -------1
I I i

F¡oalmente. en el torrnato deberán anotarse el nombre, cargo y firma de qwen lo requísüó. asi como
la htcha en qult 'sta fue el.botado,

9. Servicio de Panteones

Indicadores

SERVICIO DE PANTEONES

1.3.2.1: Calidad en Panteones (compuesto)

CONCEPTO- Mide la capacidad instalada de tos penteonea y las condícooos de higiene V limpieza.
concentrando 'e eflCienc¿a en la operación

)'Iob'~ ee 2009

FORMULA DEFINICION

IP =.5 (NCP) +.3
(EG) + .2(CAP)

NCP • Nivét de Calidad en

Panteones
EG • Eficiencia de GlIsto
CAp. Cobertura de Atenci6n en

Panteones

VARIABLES; A) NCP "" Nivel de Calidad en Panteones. es ellndice 1.3.2.1
B) EG. Eficiencia de caso. esellndice 1.3,2.2
e) CAP lI: Cobertura de Atención en Panleonea es el tr'ldlce 1.3.2.3

Nivel de ,Calidad en Panteones (compuesto)

CONCEPTO: Se entenderé por calidad en loa panteones cuando se cuente con control de plagas,

limpieza adecuada y el cumptimlento de nonTl8S en la materia.

FORMULA DEFINICION

I NCP = (.33) PE +I (.33) NOR + (.33) Il
I

PE o Prevención opidemlológlc.
(e.ell_ 1.3.2.1.1)

NORo~tMdad
(es ellndice 1.3.2.1.2)

IL • Indice de LimP'ez8
(00 el Indico 1.3.2.1.3)

VARIABLES: Al Pi· P""","ci6n~ica (es el Indico 1.3.2.1.1)
Bl NOR· NotmatIvidad (es ellndlce 1.3-2.1.2)
C)llo Indlce de limpieza (es el Indico 1.32.1.3)

INSTRUMENTO: Formato de Panteones FS9 (para todas las variables),

PERiODICIDAD: TrimEtW'aJ (para todas las variables),

1.3.2.1.1: Prevención Epidemiológica
CONCEPTO:La prevención eptdemlológica se entender~ como la cantidad de ac:cionesde

fumig~ci6n que reasice et ayuntamiento c:omp¡ndas con ,e' Munlclpio promedio.

FORMULA DEFINIC/ON

TF
PE=--

F5N

! Tf • Total-de Fumtgaciones en el periodo
F5N • Promedio de 'u fumigecionee

rea~ •• por los AyuntemlentO$ en
el periodo

VARIABLES: A} Tf'" Total de Fumigaciones en el periodo.
S) fSN ::1 Promedio de las fumigaciones realizadas por tos Ayuntamientos en

el periodo.

INSTRUMENTO: Formato de Panteones F59 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables)

1.3.2.1.2: Normatlvldad e~ Panteones

CONCEPTO: Este Indice mide el cumplimiento de la normetivkíad a partir de las acciones de
supervisión emprendtdas en el panteón.

FORMULA DEFIN/CION "

I NI, NI = Número de Inspecciones realizadas ~i NDR = _.__ J ISN = Promedio de Inspecciones erectuadas I

L ISN .~ __ : 10000101Ayun~mlenl~ __ -.J

VARIABLES: A} NI = Número de jnspecciones realizadas
a} ISN = PrOflledk) de Inspecck>nes efectuadas por lodos 10$ Ayuntamientos.

INSTRUMENTO: Formalo de Panteores FS9 (para todas las variables) .

PERIODICIDAD: Trimestral (Péllra todas las variables).

1.3.2.1.3: Limpieza en Penteones

CONCEPTO: Mide tanto las acciones de limpieza como las de desmonte realizadas en el Perír>do 'f
comparadas con el promedio de 105 Ayuntamtentos

FÓRMULA - DEFIN/CION

(lRllSN) + (DesRlDSN)
Il = -------- __

2

LR •• AccIones de limpieza Realízadas

LSN • Promedio Munici~1 de Acciones
de limpia .

DeaR • Acciomts de Desmonte Real.zadas
OSN • Promedio Municipal de Acciones

de Desmonte

VARIABLES: A) LR • Accionea d& Limpieza Realizadas
B) LSN • Promedio Municipal de ACCioneS de Limpia
C) o..R • Acdon-n de Desmonte Realizadas
O} DSN • Promtdo Municipal de Acciones de Desmonte

INSTRUMENTO: Formato de Panteones FSQ (para todas, las varíabhts).

PERIODtcIDAD: Trimestral (pan todas las variabtes).

1.3.2.2: Eficiencia de Gasto
CONCEPTO: Mide el ga$lo pof Io~e en el panteón comParándolo contra el promedio de los

Munici~.
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I
(GPIT~)" :Gp.:: Gasto total para el Panteón

1EG = en el periodo I
I

. Tl =o Total oe Lotes ;
MmA ¡ MmA • Municipio con eficiencia :

_, .~ __ .. ._ _.._L_~~_~ J
VARIABLES: A) GP '" Gasto tetar para el Panteón en el periodo

Bl TL = Total de Lotes
e) MmA = Municipio con eficiencia más Alta

INSTRUMENTO: Formato de Panteones F59 (para todas las variabtes}

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las vanabíesj

1.3.2.3: Cobertura de Atención en Panteones
CONCEPTO: Mide la capacidad disponible de lotes en función de la estimación de la demenoa

potencial de lotes. Se entenderá por la demanda potencial al numero de personas

pobres estimadas que mueren al año. Se estima a partir de los datos publicados por la

Secretaria de Salud o INEGI. sobre la mortaljjad. multiplicando por la población de

personas pobres en el Municipio. A su vez la pnporci6n de personas pobres se estima
muh:iplicando el total de población en e! MunicipiO (según CENSO 2010) contra el

porceraare de pobreza patrimonial publicada_por CONEVAl a la úítlrna fecha de

publicación .

FÓRMUL.A DEFINICION
I

NLD l.NlD • Número de Lotes disponibles

; CAP = : OPl· Demanda Potencial de Lotes

1 OPL . .__

VARIABLES: A) NlO:;: Número de Lotes disponjb~s
SI OPL'" Demanda Potencial de Lotes
81 )_Tasa de mortalidad generar en el Municipio.

82) Población T otaí del Municipio
B3} Porcentaje de pObres patrimoniales

Valores: Para el cc\k;ulo del DPb, se utiliza la sioJuiente fórmula:

opl- B1• B2' Bl

INSTRUMENTO; Formato de Panteones F59 (para variable A.
Anuario Estadístico (para variable B 1),
CENSO 2010 (para variable B2).
Publicación CpNEVAL (para variable B3)

PERIODICIDAD: Anual (para variables A y 81).
Oumouenat (para v ariablea B2 y B3)

Panteones
Formato (F59)
e Instructivo

.f:
";:AÑrioÑ

-lNo.-T>t;,e __. ~~._.__ _ _ • ~. ~ .__•__ . _
._IJtJlcOC~: ~ ·,·~- .•.. ~._----

¡ 5 Suoerl;,;.Ie! ".Im:

•• 1_.I_i __1
oc Mr;$ "'1\0

feCHA oe !lAIIOltACIÓN

INS TRUCTIVO DEl FORMATO DE PANTEONES IF59)
El presente mstrccuvo lief)~c,)mo finalodad apoyar el llenado del formato respectivo y cumpIHn"n!;}' les

conceptos ecucnaoos en el, oa.¡ de esta manera deponer oe intormac.ón homogénea por parte del MUl1!(,p<o de
Emdiano Zapata Tabasco

Municipio· Deberá anotarse E'Inombre del municipio al Que corespcnoera la información del formato. ;;¡SI como
su clave resoecnve. la cual serera oficial esqneoa porellNEGI y que consta de tres rJigllos

Año, Mes y Periodo del tntoerne - En estos tres rubros deberán anotarse los datos corresooonentes al pe'IQ(J.)

al que estera referida la mtorm,Kión

Accionn Realizadas,· Cilla de eccones Programadas contra Realizadas en el perlado se re1istran ucs
grandes rubros

E~!§:'4·@}"j

~~~:?:~~=~J
Lotes Nú-nero ae ore s reog.,;!r .oos al periodo 2011. los t-u-vos en 2012 y la suma acumulada para este IJi!·r'IIO

afio Se cor.s.derar á como Lo:e ocupado a lodo aquel flUe no pueda ser asignado es cec«. C,I yii +"<.':,~.,
eoertecos" inctcso se cons-ier Ha como ocupado

, Supervisiones Registro de ras superv.s-cnes Munic'pa~s al panteón

Ga'!ltos en el pertodc.. Req.stro de ¡o programadO contra fl!aliudo de rnoetes eosotctos en Mcne-ia NcK+O'nl

s'n centavos de acuerdo a los capitules oeunocs por el CONAC", dichos capitulos son

1000 SERVICIOS PERSONALES

2000 MATERIALES Y SUMINIS 1 ROS

3000 SERVICIOS GENERAlfS

4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUSSlotOS y OTRAS AYUDAS

5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES

5000 INVERSiÓN PÚBLICA

1000 INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PRQVIStoNES

. lJOOO PARTICIPACIONES Y APORT ACIONES

9000 DEUDA PUBLICA

{~~'t··''-~~T.~d~_~-==-~-=-I.~-=-=--_~15>8teo;)t_~~-==._~=~:§ri_,
FIt1<J1m~nte. en el formato oeberén anotarse el nombre, cargo y firma de qcren lo reours.tó as¡ coma

la fecha en que éste fue elaborado __

10. Servicio de Rastros

Indicadores

RASTROS

1,3.3: Indice de Rastros

CONCEPTO: Mide desde la aplicación de los controles sanitarios en el proceso y el producto c.3rn+u

as! corno el costo-beneñco de los rastros

n.]¡MIII!. .l#il~It'U.I:
I Ice =o Carne de Calidad

! Ir =.2 (CC) + .2 (MPr) +.2 (CSC) +.2 ~,~:c~~cam'eo'o de',
! (CBS) + .2(CBP) ! CSC' Centro! S,o;',oo;<I Cárnicos
, I~:~i~ocosto aeneüc.o del

_~~:c3~;~~_~:~~_iO de la

VARIABLES: A) CC := Carne de Calidad, es; etmorcaoor 133_1
B] MP, = Mejoramiento de la Producción es el rndlcador 13 3 2

C) ese -= Control Sanitario de Cáerncos es el indicador 1 333
O) ces ::l: CO~IO Beneficio del Serve.o es et indicador 133.4

E. CBP = Costo Beoeüco de la Proeuccron. es el indicador 1J 3 5

1.3.3.1: Carne de Calidad

CONCEPTO: Se enteooera por carne de calidad cuando cumplan con 105 corwores sanuanos

e sf abtecidos

PG·!ll:il¡J¡';I~l!lil!I!r;¡·I_IIiIl •• r:·¡¡J3¡:¡ªI!jI::lJI(~í!IIi[·!lj~l••••••••I RSS I RSS = Reses Sanas Sacríücsdas:ce = __.. I RRS :: Reces Recibidas para Sacnüc:o

l _. ~f'lL._ .....L _

VARIABLES: A) RSS e Reses Sanas Sacritcadas
B] RRS :: Reses Recibidas Pala Sacrrñoo

INSTRUMENTO: Formato de Servicios de Rastro FS10 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Anual
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1.3.3.2: MejoramIento de la Producción

CONCEPTO: Se mide el incremento en el número de reses sacrifK;ada1 de un a~ a otro

VARIABLES: A} RS • Reses SacrifICadas
A1) af • al'\o final

A2) al • afio inicial

Valores: cualquier valor negativo o: O = Empeoro
O = 0.1 = Sin mejora

01· 10 = 0.3 = Metora Mod(trada
11 _ 25 '" 05 = MejOfól Media

26· 35 ~075 = Me;oraAlta
36 Omas = 1 = Mejora muy Atta

INSTRUMENTO; Formato de Servicio de Rastro FS10 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Anual (per3 tOdas las 'variables)

1.3.3.3: Control Sanitario de CAmlcos:

CONCEPTO: Mide el numero de nhes •• criticadas con el control del Ayuntamiento con respecto al

tbla', de reses sacrificadas.

1i~1m~!!!II••• "'~'[i~~'~~"!!lI!!~I!!!I~~•••• ~r RSR RSR -.R_. Sa<rilicad ••••• ti Rastroese = __ ..__ TRSM • Total de Rese. Sacrifteadas en el Municipio

~ __ .!.~M~ ,- ---.J

VARIABLES: A) RSS: Reses Sanas Sacrificadas
B) TRSM: Tolal de Reses Sacrificadas en el Municipio

INSTRUMENTO; Formato de Raslro FS10(variab~ A)
Estadlsticas Municipales de Producción (lIariable B)

PERIODICIDAD: Anual (variables A y B)

1.3.3.4: Costo Beneficio del Servicio

CONCEPTO: Se mide le relación entre ingresos que recauda el Rastro y los costos de su cperacón

I IR
;CBS =---

_GOR. L-=::c: . .~__
VARIABLES: A) IR. -Ingresos del Rastro en el periodo

9) GOR • Ga!;toa de operación torales del Rastro en el periodo

INSTRUMENTO; Formato de Servicio de Rastro FS1D (para todas las vertabtesj

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables)

1.3.3.5: Costo Beneficio de fa Producción

CONCEPTO: Mide el costo del sacrificio que representa para el productor con respecto al valor de
'lenta de esta

I CS Kg NV Kg es Kg • Colla deI.ervicio por Kg
! CBP = ------J:KD • ValordeVentadelaproducaon por

Kg en mercado locaf
I VCBPma

~.____ vesp m!~ Valordel ~~ altopara (CBP)

VARIABLES: A) es Kg • COito del leMóo por Kg

B) W KV • Va'or de Venta de I1 producción por Kg en mercado ioeal

INSTRUMENTO: Formato de Servicio d. Rastro FSfO (para tOdas tal variabl~)

PERIODICIDAD: Trimoltral (par. todas las variable,)

~stros
Formato (FS10)

e Instructivo

fORMATO DE RAStROS IfSIO)

1 J.N~d.UOIIro: '''',.' .• ;¡'i:',.,..:'" - ,.,·i~ :~:>;.'<~¡,
: A.lJt*:oo;:l6ft:._. .__ ~_. . , ._._. _

S QISf"'''ClOND.: ~ ._ I

--~._._-----------_.-------_._-,----_ .._-_._-_._~: ¡--~~=~='-=....---.--.-..---.-.---- +-. '11
I
:l.

i

I
!'------------_ .._- -- -----,--_._- ------

NOM'.'
1.•..-1_1_1

Dio MM Me)
.~~ D:la¡..aou.CIÓN

CAIGO

INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE RASTROS fFS10)

El presente instructivo tiene como tinatidé!d apoyar el llenacto del formato respectivo 'J complementar los
conceptos SOlicitados en él. para de esta meoera disponer de infomsación homogénea por perte def Municipio de
Emikano Zapara. Tabasco.

Municlpio.- Debert anotarle el nomln del munlc:lp6o.aI queoorrespondert,,1II Jn~deI formato," como
su da ve re~a: la Cualsert la o"!clal asignada por .IINEOI y qUe cOnsta de tres dfgb.

Afio, Mes '1 p~,todo dellntorm..- En estos tres rubroS deberltn anotarse los datos correspoodienteJ al periodo
al que estaré referida la Infom"iaci6fl.

Nombr. y UblcacIÓn.- Datos generBle& del Ra$tro.

SacriOdo de Ganado.- De acuerdo al Iipo de ganado. que se recibe para sacrjricJo en " rastro Municipal, se
registra en cantidades absolulas los siguientes ccocesacs:

I.t Ga'*Io'Ne:lt*Ioe.nlklad
1.2 Callt\d.ad ~aa.-to~e\llftPM>eon _ ...,itenat

e •••••• de GMMo •.•• No o:-.. con ~.-......
1.)e-HdMI~~~
•..••••••• dM IIIIJ1ro
S.5V"cWK(J.dIo __ "-..o-
u P-.o loW ~ c.- twt •••• ~ eono.plo.••••••••••• el ,.. _n.cso,; •••UN • no eonbor ~M equipo
pan ~ _~ ••• tipo" anlmaI~ •• aaea" prom.dlo d.t pn.o eh" "P'IC'-)

G•• tos en el ~r1odo.· Reolstto de lO programado contra realIZado de montos abSOlutos en ~ Nacional
sin centavos de acuerdo a los capllules defini:ios por el CONAC'. dichc. capitulo5 son:

1000 SíRVIOO! I"ERSON"lES

)OOOMATfRIAlES't ~N1STROS

3000 SfRVIOOS GENERALES

~()()I) TRAtISJERfNOAS. A~lONfS. SUSSlDlO5o '( orRAS A'fUOAS

SOOOBIENES MUEBlEs.. lHMUf.8LESI"INTANGI8LES

6000 IN"'ERSIóN ro'UCA

7000 IN ••••fR')I()NfS fINANCIERAs y OTRAS f>IIIOVISlONU

Ejemplo;

~ t"';~#"f!li1 .'
Finalmente, ltf't •• formato debe'*' anotar •• ti nombt., c.go y ha de quIen to IWqUtsttó ••• , corno 18fechI en
que 'Ite fue ••• bOtedo

109
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11. Servicio de Salud

Indicadores

SERVICIO DE SALUD

1.4.1.1: Nivel de Salud (Desayunos Escolares)

CONCEPTO: Mide la cobertura, efociencla distribullva y el impacto del programa.

FORMULA DEFINICiÓN

NS =.3 (CM) +.2
(EO) + .4 (001)+
.1 (DE)

CM • Cobertura Municipal de los

Desayunos EBCOI..-es
ED • Eficiencia Distributiva

DDI •• Disminuci6n de la

Desnutrición Infantil

DE • Desayunos c-istribuidos a
pr&-.e6colar y-Prim.aria

VARIABLES: A) CM. Cobertura Municipal de los Desayunos Escolares. es ellndlce 1.4.1,1.
B) ED • Efociencla Distributiva. es ellndice 1.4.1.2 •
e) 001 :D Disminución de la Desnutricion Infantil, es el ndlce 1.4.1.3
O) DE •• Desayunos distribuidos a pre-escolar y Primaria, es ellndice 1.4.1.4

1.4.1.1: Cobertura Municipal de los Desayunos Escolares
CONCEPTO: la cobertura de los desayunos escolares mide la proporción de ninos desnutridos que

asisten a la educación básK:a y que reciben el apoyo.

TNRO
CM=----

I TNO

TNRD • Total de Ninos Desnutridos que

Reciben 105desayunos
TND. Total de Nlt\os Des.nutridos

VARIABLES: Al Total de Nllos Desnutridos que Reciben los desayunos (TNRDI.

A1) Recibe Desayuno: 1)5/ 2) NO

Bl Total de Nilos D •• nutrldos (TND):
B1) Talla __ cm

82) Talla para la edad:

INSTRUMENTO: Padrón (para variables A y B).
Tablas de talla para la edad (para variabJe 82).

PERIODICIDAD: Anual (para v_ariables A1 y 81).
Única vez (para variable 82).

1.4.1.2: Eficiencia Distributiva

CONCEPTO: Mide el costo de distribución promedio por Municipio lo que permite compararlos con el

Municipio más encie.nte.

FÓRMULA DEFINICiÓN

CO
ED = ---

NO

CD = Costo de la Distribución
(incluye gasto corrlerne y equipamiento)

ND = Número de Desavunos distribuidos en el

periodo

VARIABLES: A) CO. Costo de la Oistribución (incluy~ gasto corriente y equipamiento)
B) NO • Número de Desayunos oistríbuidos en el periodo

Valores: Para obtener los valores se utilizara el sigLiente calculo

EO Mx % EO Mx J EO Mma
ED Mx = Nivel del Eficiencia Distributiva del Municipio evaluado

Mma : Municipio más alto

INSTRUMENTO: Formato de Desayunos Escolares FS11 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual (¡;,ara toda, las variables):

1.4.1.3: Disminución de la Desnutrición Infantil

CONCEPTO: Mide el nivel en que se ha reducido la cantidad de n~os con desnutrición que recibieron

desayuno, comparando el nivel al inicio y final del ciclo escolar.

rOl= ~~~~ - T~_f)

TNOi-------

TNDi = Total de Niños Desnutridos al inicio

del CIclo escolar

TNOf:: Total de Niños Desnutridos al final del 1

__ ,_~~~ escol~ ¡

VARIABLES: A) TJ)tal de Nii\os Dos nutridos (TNO) (idem 1.4.1.1)

A1) Inicial: Con base al padrón al irncto del ciclo escolar
A2) Final: Con base a encuesta final del programa

Valores: cualquier valor negativo = O :: Aumento de la desnutrición

O :: 0.1 :: Sin mejora de la desnutrición

.01 - _10 :: 0.3 :: Dismmucón moderada

f .11 - .25 =- 0_6 se DismInuCión Media

26 - _35 :: 0_8 :; Disminución ,Ajta
36 o más :- 1 :: Disminución muy Alta

INSTRUMENTO:Padrón (para ~arii1ble A1)
Encuesta final para variable A2)

P~RIODICIDAO; Anual (para variable Al)

Ciclo escolar (para variable A2J

1.4.1.4: Desayunos Dístribuidos a Pre.••scolar y Primaria

CONCEPTO: Mide la proporción de ni/\os atendidos en los niveles escolares de pre-escolar y

primaria

~~e¡¡-m!I!~••••••••••• s~¡¡¡~~em:III.!I·"'··1
TP, =- Matrícula totaf de escotares en

I Pre-escolar
DE = X,(TDPrITPr) + X, (TDPITP) I TOPr· Tolal de escoterea en

pre-escolar que reciben
desayunos

I
TP ,.. Matricula escolar de Primaria
TOP = Total de escolares de Primaria¡ I que reciben desayunos

_. ~ ._ .. l...-~!.t:~nderadore:>: . .._

VARIABLES: A) TPr = Matricula total de escolares en Pre-escolar
Bl TDPr = Total de escolares en pre-escoter Que reciben desayunos
e) TP '" Matricula escolar de Primaria
O) TDP'" Total de escolares de Primaria qua reciben desayunos

INSTRUMENTO: Formato de Desayunos Escolares FS 11 (para todas las variables)

PERIODICJD~.D: Anual (para todas las vanables)

Desayunos Escolares
Formato (F511)

E Instructivo

FORMATO DE DESAYUNOS ESCOLARES (fSl1)

7,on~IVACIONE~

1[=-':::-'-

1 1.,_1 __ 1
Dóo ~~ ••·.••0

_ .1!~_~_~~!~"2_~C29"! ~.
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INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE DESAYUNO' ESCOlARE' (fS!l)

El presente inslruc:tivo llene como finalidad apoyar el renado del formato respectivo y complementar
'05 conceptos sollc.itadol en ••. para de estJI manera disponer de información homogénea pof parte del
Municipio de Emifiano zapata, Tabasco.

Munlclplo.- Deber' anotarse el nombre del mlJoopio al que correspor¡delá la información del formaro.
asl como 5U c~a\le respectiva; la cual será la oficial asignada por ellNEGI y que consta de tres digilos

Arlo, Mes y PMlodo dellnform..~ En estos tres rubros deberán anotarse los datos correecooderues

a. periodo al que estará referida la "'form~

Cobertura del programa, información debe ser obtenida a través del DiF·Municipal el registro será
en ci;lnhdades absolutas. por Nivef educativo (preescolar y primaria), de ID'>s.qurentes conceptos

3.1 Numero de .~cuelas con el programa: T~ de escuelas registradas en el Programa de
acuerdo al Padrón del DfF Munj~1

3.2 Total d. t. matrfcu" .SoColar: Matilc-ua total de escuelas re-;¡istradas en el Progr<ima de
acuerdo al Padrón det DIF Municipal

3_3 Número de inscrilos al programa total: Número tolal '1e mñas regIstrados' en ~.
Program a. de acuerdo al Padr6n del OIF Munk.ipal

3.4 Numero d. escolares. con talla ••decuada.- Número tolal oe nil'los con talla adecuada
para la edad .

3.5 Numero de esco18res Ineerijos en programa con taUa adecuada para la edad: De
acuerdo a las tablas ce laHa el DIF MuniCIpal deberá especificar el Total de niños Inscritos en el
Prograrr.a cce tienen la teüe adecuada respecto a su edad

3.6 Numero de escolares inscritos en programa CD" talla bala: De acuerdo a las taotas deo
talle el DfF Municipal deber' especifK:ar &i Total de nlflos oscrücs en ~I Programa que llenen la
taita baja respecto a su edad

Cantidad de apoyos. en la tabla se registran la cantidad de apoyos al 2C11 y trimestralmenle p3!'9 el
2012. de acuerdo 9 racooee alimentarias y cocinas. de acuerde a lo proq-arnado '1 entregado por el

DIF -Municipal

Gastos de distribución - Registro da la programado centra realizado de montos absolutos en Moneda
Nacional sin centavos de acuerdo a los capitulas derlnidos por el CONACe dichos cepuutos son

1000 SERVICIOS PERSONALES

2000 MATERIALES Y SUMINISTROS

JOOO SERVICiOS GENERALES

4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS

SODD BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES

8000 INVERSiÓN PUBLICA

7000 INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PROVISIONES

8000 PARnCIPACIONES y APORTACIONES

9000 DEUDA PúBLICA

CuOI<lSde recuperac-ón Roglstro del numen> de cuotas pagadas en ,.1 periodo '1 el monto en
pesos concantidades absolut •• del total recuperado de ellas. Se rcgis!1 a d dato otrcrar del D1F.en
caso ere eltlstir otras CUQla5 de "uso-costornore" se dejará enoteoo en las ot.vervacooes

Flnalmenfe. en el forrnato deberán anotarse: el nombre. cargo y firma de .ju.en lo reqc.sltó. así como
1~'cc.ha en que éste tu. ltlabor,1do

IV. PROCEDIMIENTOS E INDICADORES
'FINANCIEROS

DESEMPENO FINANCIERO

E:I Gotxerno Municipal necesita manejar un conjunto de recursos. que se identifican como su Hacienda
MunIcipal. organismos administrativos. o de la instihJcI6n encargada del cobro, recaudación '1

aorrurustractón de los ingresos. Por otra parte, dichos recursos son recaudados o asignados al

MunIcipio con la finalidad de que los ejerza de la manera más eficaz y etrctente para toqrar el bienestar
publico

En consecoencsa un elemento creve para evaluar el desempeño de los Ayuntamientos es la relación
Ingreso - Gasto 'J el comportamiento de ambos, de esta manera la evetoaclón del desempeño en el
manejo de 105 recursos públicos debe dirigirse a valorar.

A) El desernoeño en la obteocién de los ingresas.

BI El desempeño en la utilización de los recursos. es decir la distribUCión en el 9a:'ll0 y

C} El equilibrio flOanciero.entrtl la relación Ingreso - Gasto.

SUPUESTO BÁSICO DE FINANZAS MUNICIPALES

'1-11",,+"_+

•
"'"
•

~

--
A) Ingresos

Por lo tanto la dimensión de I~ evaluación del desempeño financiero. valorará estos tres aspectos por
medio de indicadores especificas, para cada uno de ellos, con la sigutenle denominación;

, ' ,

NOMBRE DEL' FORMULA VARIABLÉS', '.'
INDICADOR , •.

Indice de
Desempeño de
Ingresos (IDI)

B) Egresos

Is=índice de Suficiencia
CGI=Capacidad para Generar

Ingresos·
101= X¡(IS}+ Xz{CGl) ..•.X)(SF)+ ~(NC)+ X!>(NGR) SF=Sostenibilidad Financiera

NC=Nivel de Cobranza
NGR=Nive! de Gesllón de

Recursos

NOMBRE OEL
INDICADOR FORMULA VAR/ASLES

indice de
Desempeño de
Gaslo(IDG)

NPG= Nivel de

Proporcionalidad del Gasto
NEG== Nivel de Enfoque de

Gasto
IOG==X1NPG+X2NEG+X3NEO+X4NF+X!>NCG NED=Niverde Equidad

Distributiva
NF= Nivel de Focalización
NeG= Nivel de
C:umplimlento del Ga5lo

e) Equilibrio Financiero

. ,, ,

NOMBRE DEL INDICADOR FÓRMULA • VARIABL~S _ ,

Indice de Equilibrio Financiero IEcF=X1(NE) + X7.(NS)
NEo:: Nivel de Endeudamiento
NS= Nivel de Subejercicto

De ahí que el Indicador Global de Desempeño Financiero (IDF) se defina de la sigl.:ienle manera

, IDF=.3(IDI)+ 4:IDG)+ 3(IEqF)

I________ -.-...1........ •.• , ._. _

IDG= lndíce de Desempeño en Gasto«

IEqF= indice de Equilibrio Financiero

A continuación se detallan los 3 Indicadores q~e componen ellm:ti'ce de Desempeño Ffnanciero
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1~Jngreso
Indicadores

.', -" 'C; INGRESOS

2.1.1: índice de ~~~¡;~Pí:¡.:(~mpoesto)

CONCEPTO: 'El indica de suri~i~~~~~"~i~e la cantidad de ingreso~per cápita de la cual dispone un
Municipio para el al'\o fiscal, Se compara con el pmmediQ;de ingreso per cápita de todos
los Municipios .

"FÓRPlnJLA' l' . . DEFINICIÓ~' . - . .,:

PP Mpio X
; 15 =--------

PP Estatal

¡PP Mplo X ca 'Presupuesto
í per -cépna del

1 PP Estatal •••~~~~;:~st~ pero
, cápua Estatal

VARtABLES: A) PP.Mpio X" Presupuesto per-cápita del Municipio X
8) p:p Estatal = Presepuesto per-cápüa Estatal =;r Ingresos Totales MunicIpales I.TI) I

r de habitantes de todos los' Municipios (TH)

Valores: mas de 1.5 = 1 = Muy alto
1.1,":, 1,5 = ,8 = Alto
.9 •.1.1 ... =.6=Medio
.5 -: 89 = .4 = Bajo

Meno •. de .5= .2 = Muy'bajo

INSTkUMENTO: Formato de Ingresos FF1. (paravanable Ingreses Totales Municipales)
Censo 2010 (variable Habitantes).

PERIODICIDAD; Anual (para tocas-tes variables)

2.1.1.1: Presupuesto Per-Cápita

CONCEPTO: Cantidad- de ingresos anuales del ayuntamiento promediado por habitante del

Muni~pio.

FORMULA . DEFIN,ICION .

IT IT :o:: Ingresos totales para el año fiscal
pp =____ TH • Total de Habitantes en el Municipio

TH
.......... _-- .....•_._-----------------

VARIABLES: A) IT • Ingresos totales para el año fiscal
B) TH ZI Total deHabitantes en el Municipio

INSTRUMENTO: Formato de Ingresos FF1 (para la variable A)
CENSO 2010 (para variable B)

PERIOOICIDAD:Anual (pa,a la variable A),
. , Ouinquénal ¡para variablé Bl

Capacidad para ,Generar Ingresos

CO~CEPTO: La categorla de capacidad en la generación de ingresCts pretende medir si estos son
generados por el propio Ayuntamiento, y son razonablemente adecuados con respecto
al ,ingreso total.

[

1 PIP MpioX
CAL =-------

PIPMma'
~.--,-.--.",,--- ...-

PIP Mpio x. lit Proporción de Ingresos propios
Municipio X

PIP Mplo Mma • Proporción de Ingresos
. propios del MunictpID más

, alto

VARIABLES: A) PIP • Proporción de Ingresos Propios, es el índice 2.1.2.1.

INSTRUMENTO: Formato' de' Ingresos FF1 (para ladas las variables).

PERIODIClOAD: Anual (para todas las variables)

2.1.2.1: Proporción de Ingresos Propios

CONCEPTO: Mide" lapropo~ción dE! ingresos propios (Impuestos, Derechos. Productos \'
Aprovechamientos) con respecto al ingreso lotaJ del Municipio.••.•. ~ .•~ •.-.

I IP EP- Ingr._ PropiosIPIP =____ IT-Ingr.sos Tolale.

IT.-_ •...__ ....-_ ..•_--"- ... -_._-_ ..•_~_--_..._--_ .._ .._------'-_ ..

VARIABLES: A) IP = Ingresos Propios
B)lT = Ingresos Totales misma variable Que en mdtce 2 1.1'1

INSTRUMENTO. Formato de Ingres.os FF1 (para todas las vanabtes)

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables)

2.1.3: Sostenibilidad financiera

CONCEPTO: Categoría que permite medir la autonomia financiera del Ayuntamiento, bajo el
supuesto de que el Ayuntamiento tiene un cierto grado de autonomla o sustentabilktad
fina.r;.ciera, cuando logra Que sus ingresos propios cubran por lo menos su gasto
cor-rerne

i IP
, SF =-------
I GCL--- _

•
IP = Ingreso Propio
GC = Gasto Corriente

/ /-
_J . .__ .__ J

VARIABLES: A) IP = Ingresos Propios
B) GC = Gasto Corriente que es igual a la suma de los capítulos 1000, 2000 .

3000 Y los conceptos 9200 y 9300

INSTRUMENTO: Formato de Ingresos FF1 (para ingresos propios).
Formato de Gastos FF2 (para gasto corriente)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables)

2.1.4: Nivel de Cobranza

CONCEPTO: Se define a la ,capacidad que tiene el Ayuntamiento para realizar los cobros de las
contribuciones. entendiendo Que se compe-erten los impuestos y derechos realIZados
cobrados contra los impuestos Que la gente debe pagar en un periodo determinado
(impuestos o derechos por pagar): de esta forma el Indicador queda expresado

FORMULA ' , DEFINICION

i NC=.S(TIC/TIP) +
! .S(TDC/TDP) I

TIC = Total de Impuestos Cobrados
TIP & Total de Impuestos que se debieron cobrar I
TDC = Totat de Derechos Cobrados I
!~I?P:s _~tal de Der,ech~~Q.~~ se ~tJ~~agar._~ -l

VARIABLES: A) TIC = Tolal de Impuestos Cobrados
B) TlP = Total de Impuestos que se debieron cobrar
C) TDC e Total de Derechos Cobrados
DI TDP = Total de Derechos que se .debieron Pagar

INSTRUMENTO: Formato de Ingresos FFl (para todas las variables)

PERIODICIDAD Trim:stral (para todas las variables)

2.1.5: Nivel de Gestión de Recursos
CONCEPTO; Mide la procorcíón de ingresos extraorcnnanos obtenidos por el .Ayuntamiento en

Relación C\Jn los ;ngres0S

lis¡m!l!r.3I!1:11•••• ~·~~~~·~~~~~ •••••••• ~IG IG .,. Ingreso Gestionados

ITIO = Totattngresos Ordinarios
NGR = ---------

TIO L

VAflIABLES: A) IG = Ingreso Gestionados (Extraortíinanos exentando créditos)
8) TIO a Total Ingresos

Valores: Para deterrrunar el valor. se realiza ~l siguiente calculo'
NGR Mx := NGR Mx / NGR Mma
NGR MlC• Nivel De Gestión de Recursos del Municipio evaluado
M'l. Municipio "X~
Mma 'I:l Municipio mas alto

INSTRUrf.ENTO: Formato de Ingresos FFl (para todas las oriables)

PERIODICIDAD: Anual (para lodeas 1_~6variables]
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Desempeño de Ingresos

Formato (FF1)

CUADRO GENERAL DE INGRESOS

--'---'-!
I

J-=1
J-'.' _. j

+-----------'--~
~i.Bii· i·'¡¡¡wma¡·ii1ifliñ1'.llII1i'we.-Il •• ".."•• Iil·.'lllilll••• IIl•••••••••••••••••••••••

L _
i,
1---------
Ir-----
i¡-

I

[~~~=--:~==Ff=
i

~BS::ACIO~:-~ _
L-=-=~-=::=::= ~ _

---- ----._---------_._~---~--------------------~=---=-----------_._----~~-- ··_-------_·~·---I
I

RESPONSABLE

-ÑOMBRE -----
fIRMA

CARGO
1---1----1-- __:
Día Mes Ano

fECHA DE ELABORACIÓN·
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·2. Gasto
Indicadores

GAsto
2.2.1: Nivel de Proporcionalidad en el Gasto (compuesto)

CONCEPTO: Mide la relacl6n de la proporcionalidad del gasto de un Municipio con respecto al del
más alto.

~.¡¡m¡. ~"IIlDD~, ~---~
PGM X PGM • Proporcionalidad del.Gasto Municipal

NPG = X • Munlclpio evaluado
PGM ma ma" Municipio con mejor proporcionalidad

VARIABLES: A) PGM • Proporcionalidad dal Gasto Municipal. Imlce 2.2.2.1
B) X • Municipio evaluado
Cl ma· Municipio con mejor proporcionalidad

INSTRUMENTO: Formato de Egresos Ff2 (par. todas las vanables).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

2.2.1.1: Proporcionalidad del Gasto

CONCEPTO: Considerando que el objeto del gasto público es generar. el mayor beneficio para la
sociedad "J que el gasto que se renere a tnverstoo (capitulo 6000)' SubsidiOs-"(concepto
4300) y Ayudas Sociales (Concepto 4400) ~an dirigidos a befieflciar directamente a la
población, se puede consteSerara este gasto como -recursos transferidos a la sociedad~.
ya que se traduceh en bienes. servicios o en infraeswetur& de beneficio social Por, su
parte, el gasto en servicios personales (capitulo 1000), materiales y suministros
(capitulo 2000) y servicios generales (capitulo 3000) son principalmente para la
operación del gobierno; si, bten90n ,necesarios, para la, otorgaci6n de servicios e
infraestructura 8 ia sociedad, este lipo de gasto dete gu~rdar proporcionalidad con e!
gasto que va directamente a la población. . .. - - .

JI!I.'~-~"'--'"RTS GT • Gasto Total

PG=·_--
GT RT5 • Recursos Transferidos a la Sociedad

VARIABLES: Al GT • Gasto Total
BlRTS.Recursos Transferidos a la Sociedad, que son el capitulo 6000 y los

conceptos 4300 y 4400 conforme al acuerdo de arnonización contable del CONAC.

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (para todas tas variables).

PERIODICIDAD: Trimestral (para toda. 'as variables).

2.2.2: Nivel de Enfoque del Gasto (compuesto)
CONCEPTO:' Mide el ntvel que guarda en su enfoque de gasto el Municipio ·X· con respecto al mejor

Municipio en este Ind'ocador.

~.¡¡m¡. ~_~mrm-_-~
EGMX

NEG=~
EGMA

EG • Enfoque de Gasto
1ft • Municipio evaluado
MA. Muntcipio ce" mejor nivel de enfoque

VARtABLES: A) EG • Enfoque de Gasto. es ellndice 2.2.2.1
B) MX. • Municipio evatuado
C) MA. Municipio con mejor nivel de enfoque

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (paralodas las variables).

PERIODtCIDAD: Trimestral (para toda. las variables).

2.2.2.1: Enfoque del Gasto

CONCEPTO: Mk:te la proporcionalidad que guarda el gasto de inversióh con respecto al gasto

corriente.

m.m:¡g¡·~_~8rBI ~
GI

EG=-
GC

GI • Gasto de Inversión
GC • Gasto Corriente

VARIABLES; A) 01 a Gasto de Inversión, es el referente al Capitulo 6000 ¡

B) GC • Gasto Comente es la suma de los capitulos 1000. 2000 Y 3000 Y los
conceptos 9200 Y 9300. Es la misma variable que en el indicador
2.1.3

tNSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (paraloda~ las variables).

PERtODICIDAD: Trimestra' (para todas 1•• valiables).

2.2.3: Nivel de Equidad Distributiva

CONCEPTO; Dado que las carencias de la pobIaci6n tierden a concentrarse en territorios
especlficos, et indicador a utilizar medirá la distribLd6n de recursos entre los territorios
con mayores rezagos contra aquellos que cue,ten con mejores condiciones. Es
Im~rtante aclarar. que dicha comparación se debe hacer proporcionalmente con el

número de habitantes y no en el gasto total bruto, ya que los territorios con mayor
rezago, son los menos densamente poblados.

~.miI!. ~~!ImIBID· ~
GPELMM GPE = Gasto per-cápita ejercido

NEO = ---- lMM • localidades de Mayor Marginación
__ GPELmm ~ Lmm;o Localidades de_m_en_o_r_m_"'9_in_a_c_ió_n --'

VARIABLES: A) GPE = Gasto per--cápitaejercidc « GTfTH
A1) GT 'lE: Gasto Tolal, índice 2.2.2.1
A2} TH = Total Habitantes, índice 2.'.1.1
B} LMM = Localidades de Mayor Marginación
C) Lmm = Localidades de menor marginación

Valores: más de 1. t 1 :; Equitativo, orientado a la marginaci6n
De .9~1.1 = .67 = Equitativo
Menos de .9 .: .33 = Inequitativo

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (para variables A, A' Y A2).
Tabla da ctaeíñcacíón de marginación por localidad (para variables B y C)

PERIODICIDAD: Trimestral (para variables A, A 1 YA2}
Quinquenal (para variables B y O).

2.2.4: Nivel de focallzaclón (compuesto)
CONCEPTO: Se entiende por localización a la concentración de recursos en fas áreas mas

necesitadas; dicha focatizaci6n puede ser por tipo de población, territorio o sector, dado
Que el enfoque territorial se mide en la cateqorle anterior (NEO) y para el gasto por tipo
de población, no se tienen registros precisos; esta categoria será medida por la
distribuci6n de Jos recursos hacia tos sectores prioritarios. Dado que. el agua potable, el
drenaje y alcantarillado son tos servicios básk.os de competencia Municipal sel\alados
en el articulo 65 de la Constitución Política dé! Estado Ubre y Soberano de Tabasco,
estos serán considerados para medir la concentración de ·Ia inversión en dkhos
servicios. Asf mismo los servicios que se asocian a uno de los temas cOntrates de la
sociedad como la' seguridad püblica son: alumbrado público y la seguridad, mismos que
serán considerados para medirlos.

~~·¡¡·:li!iI!I!rJI·······~~·~~ªª·~'~IIIIII,II[I··.··••
NFA -. Nivel de Focaliza¡:jón Agua

NF =.3(NFA)+ .3(NFO)+ NFD • Nivel d. Focallzación Drenaje I
.1 (NFAIP)+.3(NFSP) NFAIP· Nivel de FocaUzaci6n Alumbrado PUblico

___ _ NFSP • Nivel de Focalizaci6n Seguridad PúbliE'.-J

VARIABLES; A) NFA "" Nivel de Focalizad6n Agua. indice 2.2.4.1
B) NFD = Nivel de Focalización Drenaje, indice 2.2.4.2
C) NFAIP· Nivel de Fo""lizadón Alumbrado Público, Indica 2.2.4 3

D) NFSp· Nivel de Focalizaci6n Seguridad PUbfk:a, índice·2.2.4.4
INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2

PERiODICIDAD: Trimestral •

2.2.4.1: Nivel de Focallzaclón en Agua
CONCEPTO: Mide la inversión en agua potable per-cépña por habitante con la carencia del servicio

comparada con el Municipio de mayor inversión '

~·m- ~ __ ~mmI __ •
IPA MX IPA = Inversión per-cépita en Agua I

NF A = ----- I MX • Municipio evaluado I

IPA MMA ~MA • Municipio con Inversión més alta _ J

VARIABLES: A) IPA = Inversión per-cáplta en Agua ~ JAP I PTEC

A 1) IAP • Inversión en Agua Potable
A2) PTEC • Pobtación Estimada con la carencia resultante de multiplicar la población
total del ~unlcipio por el porcentaje cíe carencia del servicio
B) MX liS Municipio evaluado
C) MMA 01' Municipio con Inversión mas alta

INSTRUMENTO, Formato oe Egresos FF2 (para variable Al). CENSO 2010 (para variable A2)

PERIODICIDAD: Anual (para variable A 1). Quinquenal (para variables A2).

2.2.4.2: Nivel de Focalización en Drenaje
CONCEPTO: Mide la inversión en Drenaje per-<:áplta por habnante COn la carencia del servicio.

comparada con el Municipio de mayor inversión.

~.¡¡m¡. ~ __ ~marml _
IPOMX

NFO =-----
'----~_ .PO MMA ~

IPD • Inverslón per-cápita en Drenaje
MX • Municipio evaluado
MMA • Munic/pb con Inversi6n más alta

VARIABLES: A) IPO 01' Inversión per-cápita en Drenaje = 10 I PTEC

A 1) ID ;1 Inversión en Drenaje

A2) PTEC • Población Estimada con la carencia resultante de multiplicar la población
total del Municipio por el porcentaje de carencia del servicio
8) MX = Municipio evaluado
e) MMA • Municipio con Inversión más alta

INSTRUMENTO; Formato de Egresos FF2 (para variable A 1); CENSO 2010 (para variable Al)

PERIODICIDAD: Anual (para variable Al): Quinquenal (para variables A2).

2.2.4.3: Nivel de Focalización en Alumbrado Público
CONCEPTO: Mide la inversión en Alumbrado Publico per-cáplta por habitante con la carenoa del

servido. comparada con el Municipio de rna {or inversión
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.. •
IPAPMX

NFALP=---
IPAPMMA

IPAP = Inversión per-cápita en Atumbrado
Público

MX •• Municipio evaiuado
MMA = Municipio con Inversión más alta

VARIABLES: A) IPAP • Inversión per-cápita enAJumbrado PUblico = IAP I PTEC
A 1) IAP :s Inversión en Alumbrado PúbJico
A2) PTEC • Población Estimada con la carencia resultante de multiplicar la poblaci6n
total del Municipio por el porcentaje de carencia del servicio
B) MX • Municipio evaluado
e) MMA • Municlpk) con Inversión más alta

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF-2 (para variable A1); CENSO 2010 (para variable A2)

PERIODICIDAD: Anual (para variable A 1 J; Quinquenal (para varíabtes A2).

2.2.4.4: Nivel de Focallzaclón en Seguridad Pública

CONCEPTO: Mide la inversión en Seguridad Pública per-cápita por habitante con la carencia del
s~rvlcio. comparada. con el Muntciplo de mayor inversión.

Jj~·~·Ji!Ill!I!rJ•••••••• ~·~mJ~~·IU!II.I!IIIII·.·II~
IPSP :1 Inversión per-cápita en seguridad

Pública
MX • Municipto evaluado .-
MMA = Municipio con Inversión más alta

IPSPMX

NFSP=---- -
IPSP MMA

VARIABLES: Al IPSP a Inversión per-cápita en seguridad Pública o ISP I PTEC
A1) ISP • Inversión en 5egUlidad PúbJica
A2) PTEC • Poblac;6n Estimada con la carencia resultante de multiplicarla

población total del Municipio por el porcentaje de carencia del
servicio

B) MX #. Municipio eval viado
e) MMA ~ Municip¡o con Inversión más alta

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (para variable Al),
CENSO 2010 (para variable A2)

PERIODICIDAD: Anual (para variable Al)

Quinquenal (para var,íab~s A2).

2.2.5: Nivel de Cumplimiento de Gasto (compuesto)

CONCEPTO: En esta categorla se considerará la capacidad del Ayuntamiento para ejercer el recurso
programado. AsI mismo, debe apegarse a las normas para su ejercicio, cuyo
cumplimiento es vigilado por el órgano Superior de Fiscalización del Estado (OSFE),
por So que se medirá qué proporción del recurso ejercido esté observado por dicho ente ..-

lNCG=.8(NCN)+.2(NCP) NCN • Nivel de Cumplimiento Normativo
NCP • Nivel de Cumplimiento de Planeaci6n

VARIABLES: A) HCN • Nivel de Cumplimiento Normativo. ¡ndice 2.2.5.1
B) NCP =: Nivel de Cumplimiento de Planeación 2.2 52

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2
Reporte de Auditoría del OSFE

PERIODICIDAD: Anual

2.2.5.1: Nivel de Cumptimlento Normativo

CONCEPTO:' Se refiere al niveide cumpUmlento normatiYo en el gasto y.se expresa mediante la
, retadón del monto de recursos que es'*' en alguna obse<vaclón por parte del OSFE

con respecto a'.'olaI de recursos audiladoo.

FÓRMULA DEFINICION

I 1-( MRO )
NCN=----

MRO • Monto de ReaJJSOSObservados
TRA • Total de Recurooa Auditados

TRA

VARIABLES: A)MRO == Monto de recursos con observaciones
B) TRA = Total de recursos auditados

I~STRUMENTO: Pliego de observaciones (para todas las variabtes)

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables)

2.2.5.2: Nivel de Cumpli,!,lento de la Planeaclón

CONCEPTO: Mide la proporción de recursos ejercidOl respecto a lo. programado •.

FÓRMULA' DEFINICiÓN

GE
NCP=-' -

GP

GE • Gasto Ejercido
GP a Gasto Programado

VARIABLES: Al GE a Gasto Ejercido
B) GP •••Gasto Programado

INSTRUMENTO: Formato de Eg¡esos FF2 (para todao la. variables)

PERIODICIDAD: Trimestral (pare loda!, las variables)
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Desempeño de Gasto
Formato (FF2)

2.2 DESEMPENO DE GASTOS ¡HZ)

1. MUNICIPIO • Cl.Y'·~I..·· .' .
2.A~O_·__ • MES PERJOOODELINFORM - '1:' ~.(: "'. '~' "..l'",~~" •••¡~f-~~._:!~/';,,...,'1 ~··ild;;:">·:·'~"·" ....~. ~"", '" ;..'.~~

1. Gasto pOIcapitulo

'000 MATERIALES y SUMINISTROS

: 3000 SERVICIOS-GENE~;L~'S ..

L_-rcú Al 4-000 TRAN-S-FE-RE~icIA5, ASIGNACIONES, 5UBSIOIO-S-Y-0-TR-A-S-- + - ..
I AYUDAS

L
I

L.;1000 SERVICIOS PERSONALES

4300 SUBSIDIOS y SUBVENCIONES

4400 AYUDAS SOCIALES

, 4S00 PENSIONES Y JUBILACIONES l'

~ 4600 TRANSFERENCiAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y OTROS I ,', I I
ANÁLOGOS'

G900TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR ·--t_ ..---J ... -'---r-, .__ ... _-+, __
1;~~~';MUEBlE.S. INMUEBLES E INTANGlolE5 --.J _ I

~~~-::~:~=-;;",,""---'---'---F~-C-F==--~-r --~-.j
~~;;~:ft~:~::~~':APÚ"L~;==--=--~'~=~'-'r.-··---- --~.. .- '-T'-- -c -~r
1

, 9300 COMISIONES'DE LA OEUDA PÚBLICA 1 1,:

9400 GASlOS DE LA DEUDA PUBLICAI 9500 ces TOS POR COBERTURA

: ,96QO APOYOS FINANCIEROS
9900 ADEUDOSDEEJERCICIOSFISCALES

[O_T~~::;R_E_S-(_A_D_=:~: ro,~- --~=t
L_.

i
1-·

I

-¡-

;-_._-._--~--'-
'v1ARGINACiÓN MEDIA

Al ' ~ MAHGINAClÓN "--i--'--'"-+-----_._-
BAJA MARGINACIÓN ··1------

I

L2~~_~~~=.I~N~~-~--.... . . ._-_-_-~~_=.---.
RESPONSABLE

NOMBRE
FIRMA

CARGO ._1.._1.
D,') ,Vr.:~ f\rll; FECHA

DE ELABORACiÓN
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3. Equilibrio Financiero
Indicadores

EQUILIBRIO

2.3.1: Nivel de Endeudamiento

CONCEPTO; Mide el rnvel de endeudamiento de un MUnicipio CGIl respecto al MunicipIo que más

redujo su deuda '1 no superó el 8'/o. de fmancrarruento ()Ut:~'10presento en la ley

1i~·Ii·mmrJI.II•••••• E.·~g:¡~~·I;I.~~'~•••• ~
NF::Nivel de Financiamiento
NRD=Nivel de Reducción de la DeudaNE = X,(NRD) +X2 (NF)

VARIABLES: A) NF = Nivel de Financiamiento. iodice 231.2
B) NRD = Nivel de Reducción de la Deuda. indice 2.3 1 :!

INSTRUMENTO: Formato de Deuda FF3

PERIODICIDAD: Trimestral

2.3.1.1: Nivel de Reducción de la Deuda
CONCEPTO: Establece en qué medida urt Municipio a reducido su del Ida pública comparando a cada

uno de los Ayuntamientos con el Mejor

~•.Jmlm__ ~m-._~
¡ . IRD MX IRD = lndice de Reducción de Deuda

1 NRD :: --.----------- MlI = Municipio evaluado

i IRD~~~___ /lI"'" e Municipio con Mayor reducción --.-!

VARIABLES: A) IRD::: lndlce de Reducción de Deuda, índice 23.1 1
A 1 ~MlI = Muni:ipio evaíuado
A2) M""" == W.uniciplo con Mayor reducción

INSTRUMENTO: Formato de Deuda FF3.

PERIODICIDAD: Anual

2.3.1.2: Nivel de Financiamiento

CONCEPTO; Mide la proporcionahdad del ñoancierníemo (deuda <-1II!c)rizad.i nueva) con respecto a
los limites regulares de endeudamiento seúatados en '~I articulo 25 inciso b de la ley' de
Deuda Publica del Estado de Tabasco y sus Munieiplc.'c,

1G'!i:·jli;IiV\lII!lil!!!!i:·•••••••• I~[¡·lJ:¡#jt#III::l:ltli[í1e:¡ri·itiU:. •••••••••
¡ PF MX : PF::: Proporción (h~ FInanciamiento¡ NF = ----;:~------- I I<:X::: Municipio ev.uuado
1_____ _. . _~ ~ __

VARIABLES: A) PF = Proporción de Financiamiento == FAF 110
A1) fAf = Financiamiento para el Año Físcal
A2t 10 = Ingresos Ordinarios
B) MX = Municipio evaluado

INSTRUMENTO: Formato de Ingresos FF 1 (para variables Al, A2 Y B).

PERIOOtCIDAD: Trimestral (para-todas las vaneotes)

2.3.2: Nivel de Subejerciclo {compuesto)
CONCEPTO: Mide la proporción de recursos que no fueron ejercidos en el periodo.

11:a¡~·llijEU\l,l~il~!~¡-.Il•••••• ?~·nl;:¡~ª~I~:I~to!¡m[.~~:9I••••••• "II.
GP ! GE = Gasto Ejercido

! NS = ------.---- I GP = Gasto Programado
GE . ._...l._ ..__ . •__ ~ _

VARIABLES: A) GE·= Gasto Ejercido, misma variable que indicador 2.2.5.2
BJ GP = GasloProgramado, misma variable que indicador 2.2.5,2

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Trimestral (para' todas las variables)

2.3.1.1.1: Indice de Reducción de la Deuda
CONCEPTO: Mide la proporción de reducción de la deuda pública de un Municipio, comparando el

porcentaje de deuda de un año con el anterior. .,

PDP AF - PDP Al PDP = Proporción de Deuda PÚbli_ca.• 1AF = Af'¡o 'Final .
IR D = ------------------- , Al = Mo inicial

__..~ .!'DP Al _~_ -L ~~~_
VARIABLES: A) PDP = Proporción de Deuda Pública :;;:OPD 110

A 1) OPO = Deuda Publica Directa del año fiscal
A2) 1'0= Ingresos Ordinarios del año fiscal
B) AF = Año Final
e) Al e. Año Inicial

INSTRUMENTO: Fo~mato de Deuda FF3 (para variables Al, 8 Y C).

PERIODICIDAD: Anual.
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. 3. Equilibrio
Formato (FF3)

2.3 Cuadro de Deudas

2.3.1 ¿El Municipio tiene deuda?
1. Si 2.No (fin del instrumento)

t--'. i._--!

TOTAL

~---------.--t---.. --t--- ----~:---..I ,--- =-_r~~=~~=~:~~-----~~_j'--------~~~--=~-¡~-=~--.-..
,-- .. _-.----' --'l"'" - .. --- -------" .. ------·t -_JI- --,
'-- --:----- l .. .:.--1 _

TOTAL l __J

- +------- I

1 -1
.J--.l

i I
-L -'-.--j

TOTAL . __ J

NOMBRE FIRMA

CARGO
I ._.1

Di:) 'vi"?' t,1 t .
fECHA DE ELABORACIÓN
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INSTRUCTIVO PARA LOS FORMATOS DE DESEMPENO FINANCIERO

El presente Instructivo trene como finalidad apoyar el llenado del formato respectivo y complementar los

conceptos souctados en él. para de esta manera disponer de mto.rnaclon homogénea por parte del

Municipio (le Emiliano Zaoata.Tebasco

MunieilJlo. - Deberá anotarse el nombre del Muntcipio al Que conespoo.re- a fa información del formato, as¡

romo SlJ ctave respectiva. la cual sera la oficia' asignada por ellNEGI y 'lue consta de tres digrtos

A(IO. Mes y Periodo del tntoeme.. En estos tres rubros ceberén anotarse los datos correspondientes al

ocnooo al que estará reíenda la información.

i.~nlc!pjo ~ ~_ClOve_.L_I-:"l':""! '
'. • j.

i AI\o___ _ Mes __ ~ Pellvdodcl,nltlrmc -, ~_

En las tablas en todos los casos se debe responder cuidando no omitir cifra alguna, en moneda nacional y

en cantidades absolutas sin centavos Ejemplo

la Labra "INVERSIÓN POR NIVEL DE MARGINACIÓN" deberá uena.se agrupando los datos para cada

uno (101los 5 niveles de Marginación, atendiendo a la clasificación elaborada por el CONAPO para las

tocanoaoes del Municipio

V. PROCEDIMIENTOS E INDICADORES
DEl CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS,

REGLAMENTOS Y DOCUMENTOS
DESEMPEÑO EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS REGLAMENTOS Y
DOCUMENTOS

1;1';) JIITlenSIÓn a evaluar, es el curnplinuento en las obuqacione-. de los Ayuntamientos de
xpe-nr Reqtarnentos. Normas o elaborar documentos para re-qular la actividad de tos

.aortarue s de su Municipio, la relación eco otros órdenes de Gobn rr-o y los documentos que

u:gllldn su propio Iuncronarmento. Así podernos establecer 3 catep- ,(lS

A) Cumplimiento con Reglamentos o Normas hacia la Sociedad: Se refiere a las

Normas. Reglamentos Bandos y/o documentos que el Ayur.tarruento debe emitir para

reqctar las actividades de la poblac.rón de su Muniopio. corno el Bando de Policía. el
Plan de Desarrollo Municipal. la Le¡ de Ingresos y el Presupuesto dé Egresos. entre

otros

NP=(.2)OPE+(.2)CPCUS+(.2)PRE+(.2)EPL+(.2)ACEP M'.:;;~' -, ,": .:' ).
·NP=Reglalll"lento$y Normas Púbüces

·OPE'" Documentos púbncos por En.inr

-CPCUS"'Centro$ Pobtacíooates. (in uoscnpciooe s y Uso de ~II

_PRE-"Programas y Regtarneruos Ecvtóg.cos

• Ef'l"'E:misián de Permisos y uceoc JS

-ACEP=AprohJción de la Creación (k t otidaces Pilrdmuniclpal,

B) Cumplimiento con Normas y/o documentos para la reíecton con otros órdenes de

Gobierno: Se refiere a los documentos que señala la l.:, Que )05 Ayuntarrueotos

deben entregar o e¡xh1bir a algun,l otra lnstitucrón como id Cuenta Púbtica y los

informes penódrcos. el Programa Operativo Anual, entre otros

•• Nl eRegtamento. Normas o Documentos con tnstttucioo

.• tYPA=lev de Ingri.''';Os y Planes Anuales

.• DR=Documentos Regulares

e) Cumplimiento de la Normativídad y Documentos para la Operacion Interna: Se
refiere a tos documentos internos con los que debe contar In Ayuntamiento para su

Iuocronarniento. tales como. rnaoua! administrativo y d : orocedirníentos. planos.
nomoramieotos sistemas de registro. entre otros

OOI=I:3)NA+(.4)SR+(.3)OO \ • . \ "' •• "~~;:'~~' :;<"~,~';;' '.'Ji :
-[)Ot--=Normatividad y üocwnentos para la Operación Interna

"N>\=-Nombramientosy Asignacíon.·s

"SR"Sintnlds de Registro

-DO=DOCüm",ntos para la Ope-acioa

los Documentos y Normas qua el Ayuntamiento debe elaborar conforme al articulo 29 de la
Ley Orgánica de los Municipios del Estado de Tabasco mencionadas en la tabla siguiente, que
clasifica las fracciones de acce-do a quien se dirige o beneficia su cumplimiento:
Para valorar el Desempeño er: el cumplimiento de los Reglamentos: Normas y Documentos
del Ayuntamiento y considerandolas 3 dimensiones. se cuenta con un Indicador General a
evaluar denominado: "¡ndiee are Desempeño Normetívo", con la siguiente fórmula

, ,

IDN=( ,45)N P+(.35 )NI+( ,20)001
"IDN=-Indice de üesee-peño Normativo

"NP", Reglamentos y f',.orm;t'loPúblicas
-Nl= Reglamentos. Normas o Documentes con tnsutuctones

-DOI= No/matlvídad y Documentos para la Operación Interna

A continuación se detallan tos 3 indicadores que componen el [ndtce de Desempeño
Normativo

1. Reglamentos y Normas Públicas

Indicadores

REGLAMENTOS Y NORMAS PÚBLICAS

3.1,1 : Documentos y Normas Públicas por" Emitir

CONCEPTO: Se refiere a .105 documentos públicos que tiene que elaborar y mandar a
aprobación como el bando de Policia, el PDM y PDUM.

'F RMUlA' , ' .
BPe+BPa+PDMe ~'~Bªp~e~-~B~"~nd~:~d~elp~o~l~ic~iale~la"hlolrnld~o.

1

, (+ PDMa + PDU.Me) BPa=Bando de Policia aprobado
POMa;:Plan de Desarrollo

+PDUMa) MUnicipal aprobado

I
DPE =-------------6----------- PDMe =Plan de Desarrollo

Municipal elaborado
PDUMe::;: Plan de Desarrollo I
Urbano Municipal elaborado

j ¡ POUMa= Pt.~n de Desarro..tl~ r
_______.. _ -.L~Urbano M!Jn~~p~l~~.e.b~o___l

-v;¡riabtes Dtcotórmcas

VARIABLES: A) BPe=Bando de- Policia elatorado
B) BPa=Bando 9E Policía aprobado
C) PDMa=Plan de Desarrollo Municipal aprobado
O) PDMe =Plan de Desarrollo Municipal elaborado
E) PDUMe= Plan qe Desarrollo Urbano Municipal elaborado
F} PDUMa;: Plan de Desarroll~ Urbano Municipal aprobado

INSTRUMENTO: Formato de Namas Publicas FN1 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual (para tocas las variables)

3.1.2: Centros Poblacionales, Circunscripciones y Uso de suelo

CONCEPTO: Mide la proporcbn de la cobertura en cuanto a los registros de Censos
poblacionaies. cucunscopciones y de cumplimiento en el registro de uso de
sujetos programa jo..- •

ACO= reas de Circunscripción
divididas
TÁC= Total de Áreas de
Circunscripción
PCPp= Propuestas de Centros de
Población presentadas
TCPNR"'Total de Centros de
Población No Registrados
RTUSr= Registro de tipos de uso de
suelo realizados
RTUSp= Registro de tipos de uso de
suelo r ramados

CPCUS=(X1 )(ACD/T AC)+(X2)
(PCPp/TC PN R)+(X3)( RTUSr/RTUSp)

VARIABLES: A} ACD= Áreas ce Circunscripción divididas
B) TAC= Total de Áreas de Circunscripción
C) PCPp= Propuestas de Centros de Población presentadas
D) TCPNR=Total zíe Centros de Población No Registrados
E) RTUSr;: Reqrs-ro de tipos de uso de suelo realizados
F) RTUSp::;: Registro de tipos de uso de suelo programados

INSTRUMENTO: Formato de Normas Públicas FN1 (para opción Si de las variablesA y 8).

PERIODICIDAD: Anual (para tedas las variables)
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3.1.3: Programas y Reglamentos Ecológicos

CONCEPTO: Mide la realización de los programas de reserva ecológica por el reglamento
para el tratarnientode descargas de aguas residuales.

F RMULA . EFINIClON .,' -,..,
PREr= Programas de
Reservas Ecológicas y/o
Reglamerr:os Realizados
PREp= Programas de
Reservas Ecológicas y/o
Reglamerr:os Programados
RCDARr=~eglamentos para el
control de descargas de aguas
residuales realizados
RCDARp""Reglamentos para

1 el centro: de descargas de
1 , .. _. .....Jl..-"a~ resduales pr~g!~~~

PRE = (X1)(PRErjPREp)
+ (X2) (RCDARr/RCDARp)

VARIABLES: A) PREr = Programas de Reservas Ecológicas y/o F:eglamentos Realizados
B) PREp = Programas de Reservas Ecológicas ylo Reglamentos Programados
el RCDARr =Reglamentos para el control de descargas efe aguas residuales

realizados
O) RCOARp = Reglamentos para el control de descargas de aguas residuales

programados
INSTRUMENTO: Formato de Normas Publicas FNl (para lodas las variables).
PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables).

3.1.4: Emisión de Permisos y Licencias
CONCEPTO: Mide la capacidad de respuestas en las solicitudes de. permisos y licencias... • •

PRCQ=Permisosde construcción
otorgados
PRCS •••.Permisos de construcción
Solicitados
LEPexlIlucenclas de espectáculos
públi~os expedidas
LEPs=Licencias de espectáculos
úblic~li~!c:!!~qa_Lo, __ .~_

I EPL=(X1)(PRCO/PRCS)
+ (X2)(LEPex/LEPs)

L. ..._._.

VARIABLES: A) PRCQ=Permisos de construcción otorgados
B) PRCS=Permisos de construcción Sohcnados
e) lEPex:::Licenclas de espectáculos públicos expedidas
O) lEPsl:ILicenclas de espectáculos públicos solicitadas

INSTRUMENTO:.Formato de Normas Públicas FNl (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Trimestral (para lodas las variables)

3.1.5: Aprobación de la Creación de Entidades Paramunicipales

CONCEPTO: t.,,1jdeel cumplimiento con la norma de establecer un documento de aprobac.
por cada entidad ·paramunicipal existente

DApCEPf s Documentos de aprobación de la
creación de Entidades Paramuniclpales final

________ ._._. ---->_TEP~,.!~t_a.!.de E~t~9~!._~8ram~_~.~p~~!__._

VARIABLES: A) DApCEPf D: Documentos OP. aprobación dI") la creación de Entld3des
Paramunicipaíes final

8) TE? = Total de Enl,dades Paramuniclpales

INSTRUMENTO; Formato de Normas Publicas FN1 (para tedas las variables)

PlRIDDICIDAD; Trimestral (para todas' las variables)

Cumplimiento con Reglamentos o
Normas hacia la Sociedad

Formato (FN1)
3.1 Cumplimiento con Reglamentos o Normas hacia la Sociedad (FN1)

1.MUNIClPIO ~'" .,. .~. ••• ,.. • CLAVEJ.;;...L.l-J '" .'.
iARO~folES'" PERtODODELINFORME~"" '. ' "

·1.B~~do;de

~

pOlicia
, .' .,

I r-PlOnde--- ----
üeeerroüo
Mi.mlclpal

3.1.2 Centros poblacionales. circunscripciones y Uso de suelo (CPCUS)

3.1.2.1 ¿Cuenta con una división territorial?

L .J

1) Si
2) No (pase a la tabla 31.2.2: Prop.iestas y aprobaciones territoriales)

1-·'- _.-- ---'-'1'-
I FECHA DE ULTIMA I I-DÓNDE FUE
i ACTUAI.IZACIÓN : PUBLlC;DO?

, I___.. .¡=~--'-'- __.__.1=' -----. -J___.._1=•...~.-.~c·l:-·••..••.--~ j

NUMERO DE JI.REAS. i ¿CUÁNDO FUE
DE CIRCUNSCRIPCiÓN I EMITIDO EL
EXISTENTES: DOCUMENTO?

1=::7
d13le~aci~n~s)

Subdelegaciones
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Propuestas y aprobaciones territoriales:

3.1.2.2 Propuestas y aprobaciones territoriales:

3.1.3 Programas y Reglamentos'ecológicos (PRE)

¿D NDE FUE
PUBLICADO?

-'-, ---,

'_o ,_J

3.1.4'Emisión de permisos y licencias (EPl)

r DOCUMEN;:O~ ~-,
1,- --- ---'--- -'- _i Permisosdeconstrucción
r licenciasdeespectáculospúblic~s-,,-

-_-_-,-,-_,,-,_,-,==T,_O_LI_C_IT_AD_O_'S--'------_,--~~~!OO,------,_~~ -__ '_=-1
-----l '==í:=-'-~----'~

3.1,5 Aprobación de la Creación de Enfd d P

: N' I NOMBRE [~E~~~-N~IDAD -- -l
_~m"o ":MU","":. - t=;----~-,---,- -~~~E-=
t~:a~~-----,,--

"'·Creación, fusión o extinción

I a es aramUOICIIa es ,~~_J>J., _____
OBJETIVO DE LA "CHAOE f DOCUMENTO OFICIAL DE 1

I ENTIDAD
INICIO DE TIPO ~E CREACiÓN FUSiÓN Y/O RAMO

-
OPERA~I~~ __ , :~~~_N"

EXTINCiÓN
,

,

---, - -_._-_._- --,

--_ .•.... -0,-_••_- --- --,_-.:-_,
.._-------

,

---- - ---._---- ..- .._._-_._-"

{ACE

NOMBRE FIRMA

CARGO
1-1--1-:1

Dio Mes Año
FECHA DE ELABORACiÓN
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2. Reglamento y Normas Institucionales

Indicadores

3.2.2: Documentos Regulares

CONCEPTO: Mide el curnplumento de tes Ayuntarnieruos en la crttreqa de informes <JIOSFE

REGLAMENTO Y NORMAS INSTITUCIONALES

3.2.1: Ley de Ingresos y Planes Anuales I
ICPMr-¡nfOnneS de
Cuenta Pública

~ep~~~I~~:~~~O~~

I
Cuenta Pública
Mensual proora-naoo,

. IATr;lnformes de

I Autoevaluación
Trimestral reattz aoo-,

DReg:[(ICPMrJICPMP)+(IATr/IATP)+(DSeITDSll/3¡IAT. petnforrne d.,
', Autcevaíuacrón I

1

, Trimestral progran:ados I

OS~=Oocumentac)ór1 i
¡ Solicitada entreqada .

i6~~u;~~~~~~~nt .__, ._._~' .__ ~§9¡I~adjl~

CONCEPTO: Mide el cumplimiento con la elaboración y aprobación de la Ley de Ingresos. el
presupuesto y el POA.

rO@liIDMiIa· ~'!##¡~I@@-
. . IIp = Ley de Ingresos 1

propuesta I
i Llap = ley de Ingresos

i LVPA=[(L1p+Llap+PEp+PEap+POAe+EPOA) i aprobada :
+(POA'SPMITEPll/7 I PEp ~ Presupuesto de ,

Egresos propuesta

I
PEap = Presupuesto de
Egresos aprobado
POAe = Plan Operativo Anual

¡ ~1~~~~valuaCI6n del Plan

'

Operativo Anual
POA'SPMe ~P OA·S
Paramumcjpales expedidos

L. ._..:. .. , .__ J ~;~;:~l~~~nlldade_~_1
VARIABLES; Al L1p ~ Ley de Ingresos propuesta

B)Llap = Ley de Ingresos aprobada
e) PEp = Presupuesto de Egresos.propuesta
O) PEap = Presupuesto de Egresos aprobado
E) POAe = Plan Operativo Anual elaborado
F) EPOA = Evaluación del PI~n Operativo Anual
G) POA'SPMe EP ÓA'S Paramunicipales expedidos
H) TEP =Total de Entidades Paramunicipales

INSTRUMENTO: Formato de Normas ínsntucíonaíes FN2 (para todas las variables)

VARIABLES:
Al, lCPMr=\nformes de Cuenta Pública Mensual realizados
8) ·ICpr,nP=lnformes de Cuenta PÚblica Mensual programados
e} IATr:lnformes de Autoevaiuación Trimestral realizados
D) IATp=lnforme de Autoeveluaclón Trimestral programados
E) DSe=Oocumentación Sofictteda entregada
F) TDS=Total de Documentación Solicitada

INSTRUMENTO: Formato de Normas Institucionales FN2 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Anual (P.Jfél todas las variables)

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables).

Reglamentos, Normas o Documentos
con Instituciones

Formato (FN2)

3.2 Reglamentos, normas o documentos con instituciones (FN2)

3.2.1 Ley de Ingresos y Planes Anuales (L YPA)
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3.2.2 Documentos Regulares (DReg)

,: ••• ', , .Ó:': ':·Z"/~~~/:it).:2~~:~l·~~:.::~t~~<;~~.i;·~~t~~i)f:··r;~~..::·!-1·,~·/~\':::·<.:" , .: ... :; ..... ~
• , ~ • - _ • _ .' ~ ,v ,'~-' , ; • } ~, ., ,

._. --'-'-~-----~-_ ..-
Informe de Autoevaluación trimestre 2

:1)S;-~--
2)No

----l-----··

'1-'-! ¡
'-~í -l)-S¡-----·,----"1-

l'2)No I
--- ----_ .....__ .__!

..._._._.. .__ .j,o,;.1t:=.-- ..------.
l)SI 2)No

-_ ..._------_ ..__ .-

I Informe de AuloevaluaciÓn'trimeslre 4

Liste la Docurnentacron solicitada en 1" siguiente tabla

RESPONSABLE

NOMBRE FIRMA

CARGO
l..__1-1-1
Dio r""es t..ño

FECHA DE elABORACIÓN
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3. Normas y Documentos
para la Operación Interna

Indicadores

NORMAS y DOCUMENTOS
PARA LA OPERACiÓN INTERNA

3.3.1: Nombramientos y Asignaciones

CONCEPTO: Mide él cumplimiento formal con la asignación de comisiones a los miembros
del cabildo y los nornbrarruentos de los func.onarios

~N~~¡¡~I[~(~C~A~P~R~IT~·~R~)·+~(N~N~T~/~N~P~R~N~).~]~12~.~tc~'A~P~R~=~C~Oª:~is~io~n~e~s~A~Si~9.n~a~d~a.s!J.l!po~r~R~a.~m~olllilJlíl\
TR =T otal d~ Ramos
NNT=Número de nombramientos de TitularesI NPRN~Numero de Funcionarios que Requieren

1 , .__. , 7---- . Nombramiento_. ... . ... _
- -VARIABLES: "A) CApR = Corrusiones ASignadas por Ramo

B) TR =Total de Ramos
e) NNT= Número de nombramientos de Titulares
O) NPRN :: Número de Funcionarios que Requieren Nombram!ento

INSTRUMENTÓ: Formato de Normas Institudonales FN2 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables)

3.3.2:Sistemas de Registro

CONCEPTO: Mide el cumplimiento con 105registros mínimos Como expedientes técnicos e
inventarios.

•~·~·Ji!I:[!I!!i1••• IlI•••• II.~·~~~~·~~~'~~'~~!~~!i
eTOe ~ Expedientes técnicos de obras Elaborados

, NO =- Numero de Obras
! SIRa = Bienes Inmuebles Reqtstracos aprobador,
: BIT= Bienes Inmuebles Totales

,. EqRa:::EQuipos Registrados actualizados
EqVS1...r Equipos con Valor Superior a S1,000
fBMa=lnllentario de Bienes Muebles actualizodctNo

__~_. __ ;~I_l!Y-~~~P~!!~1_º'_og9) ,

SR=[(ETOe/NO)+( BIRa/BIT)
+(EqRaIEq VS'm,,)+(IBMa )]/4

VARIABLES: A) ETOe ::: Expedientes técnicos de obras Elaborados
e) NO:::; Número de Obras
C)BIRa = Bienes Inmuebles Reqistrados aprobados
D} BIT= Bienes torpuetaes Totales
E) EqRa=Eq\/ipos Registrados actualizados
F) EqVSim,,= Equipos con Valor Superior a 51,000
G) IBMa=lnventarjo de Bienes MuetHes actualizado (No Incluye equipo sr.peno,"

" $10.000)
INSTRUMENTO; Formato de Documentos Internos FN3 (para todas las variables)
PERIOOICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

3.3.3: Documentos para la Operación
CONCEPTO: Mide si se cuenta con los documentos rnirunios para la operac.on COfY1'J'

manuales de procedimientos y admirustrat'vos y los planos Municipales

I ,! PM = Planos MuniCIpales
(PM+MP+MA) I MP = Manuales de Procecirnientos

, DOc: ------------ •.----- MA:=: Manuales AdmirustrativosL_~ ~ J
VARIABLES: A) PM:::; Planos Municipales

B) MP ;: Manuales de Procedimientos
e) MA:;; Manuales AC:Olínislra!ivos

INS!RUMENTO: Formato de Documentos Internos FN3 (para todas ras variables}.
PERIODICIDAD: Anual y o al momento de actualización

(para todas las variables)

Cumplimiento de la.Normatividad y
Documentos para la Operación Interna

.Formato (FN3)

3.3 Cumplimiento de la Normatividad y Documentos para la Operación Interna

1. Ml:lNICIPIO '. clave:L....I-L..1-I. .
2:.AÑO 'MES--...:....:.-.PERI9DO DELINFORME~

3.3.1 Nombramientos y Asignaciones de comisiones (NA)
lCUENTACON
COMISIONES?
1)51
2

RAMO NÚMERO DE
COMISIONES

NÚMERO DE
PARTICIPANTES FECHA DE ASIGNACiÓN
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3.3.2 Sistemas de Registro (SR)

------.--l------+-----j
-----.1--------------+------------

TOTAL :.:; 'I"·:r.... '-: ,", '. " .,:" ." '. " '<.."0 ~: }: •• ·"<··:~::,:;o;';~,';o:,..·. .'~o:)f:<~·.:,::.:.;'":.::
,. ¡ r ~

--------.~---I_-----------.JI__---.,-------___1

33.2.1 ¿Cuenta con inventario de equipos?

1) Si 2) No (pase a 3.3.2.5)
3.3.2.2 ¿Cuál es la fec/la de la última actualizaCJ6n de los itwentarios de equipos?

3.3.2.3 ¿Cada cuándo aclual~ el invent,nio de equipos?

3.3.2.4 Número de equipos con valor superior e $1.000:

A) Total existentes. _

B) Total registrado en ínventerio: _

3.3.2.5 ¿Cuenta con Inven\aflo de Bienes Muebles?

1) Si 2) No (pase a 3.3.3)

/
3.3.2.6 ¿ Cuál es la fecha de la última actualización del inventario de Bienes Muebles?

3.3.2.7 ¿Cada cuándo actualiza los inV8fllariOS de Bienes Muebles?

3.3.2.8 Número de bienes muebles con valor superior a $10.000:

A) Total existentes: _

B) Total registrado en inventario: _

3.3.3 Documentos para la Operación (00)
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-_.~-------~._-----------
Manuales de Procedimientos

Manuales Administrativos (o de

Organización)

I+--- --

1) Si
2) No

__J

-1_ __ __ _ .-J

RESPONSABLE

NOMBRE FIRMA

CARGO
1-1-1-1

Dio Mes A~o
FECHA DE elABORACiÓN

INSTRUCTIVO PARA LOS fORMATOS DE DESEMPEÑO NORMAllVO Existen categorías en donde se pide especificar los documentos soporte, esto se retmer-, a los
oficios de entrega, acuses y demás que pueean respaldar la entrega o elaboración de 105

documentos Ejemplo:El presente instructivo tiene como finalidad apoyar el jenado del formato respectivo y
complementar tos conceptos solicitados en él, para de esta manera disponer de información
homogénea por parte del Municipio de Emilíano Zapdta. Tabasco.

Munlciplo.- Deberá anotarse el nombre del municipio al que corresponderá la información del
formato, ast como 6U dalle respectiva; la cual será la oficial asignada por el INEGI y que
consta de tres dígitos;

Afto,. Mes y Periodo del Infonne.- En estos tres rubros deberán anotarse los datos
correspondientes al periodo al que estará referida la infonnaclón.

1.MuniClAlO~ __ ~_~ 'Clave· ••I_l_I_.f •

~:;ftO_-_:_'_'__ '_ M~S_~_-_- -_-__ peI1Odoeteli~orme~_ ~-'... ' ; - :-",

En las tablas se debe registrar por tipo de documento segun sea el caso. lo que se Indica en
los encabezados de las columnas, en algunos casos la opción de respuesta se encuentra al
pie de la tabla. Ejemplo:

Se debe poner especial atención en las tablas. ya que dentro de ellas existen conceptos que
filtran su llenado dentro de las mismas para no responder columnas posteriores. Ejemplo

I

1)S1

')NO En este ejemplo al contestar ·NO~ en la columna donde pregunta ¿FUE APROBADO?, en ta
siguiente columna (fECHA DE APROBACION) ya no se responde, quedando en blanco
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EXIsten casos en los que se pregunta: ¿DÓNDE FUE PUBLICADO? En este caso se refiere
al documento oficial en donde se ratifica la oñcteuzactón del documento. Ejemplo

DELEGACIONe:S •

SU8DE~-~G:CI6±NS ' -~~_

SECCIONES

SECTORES- - --

-~--

,

----1

VI. LA ENCUESTA A LA POBLACiÓN

LA ENCUESTA A LA POBLACiÓN

l...•oo que uno de los principales objetivos de la Evaluación del Desempeño es conocer el
.n r acto de las acciones de Gobierno en el bienestar de la población, el Sistema de Evaluación
del Desempeño Municipal considera en diversos indicadores inform.!lci6n i¡ opiniones
d.-ectarnente de los ciudadanos, en particular se requiere información sobre I~s indicadores de
tes servicios públicos a evaluar en el SE D.

;"',1 se' estableció la necesidad de levantar una encuesta a la población del Município, dicha
ter .cuesta es únir.a ya que en ella se preguntará por los distintos servicios a la población, con
euo se evitara hacer múltiples encuestas por tema, optimizando 105recursos para el SED.

tJS caracterísucas de la encuesta son'

;... Es por muestreo probabilístico, representativo a nivel Municipal

,.. Se practicará el tevantarnlento directamente en las VIViendas.

,.. Por ello se utilizará de marco muestral los datos de las viviendas, manzanas.
localidades y la población resullado del censo qenerat de población y vivienda
2010.

,.. La encuesta consta de 8 secciones sobre diversos temas de urbanización,
vivienda. servicios urbanos. entre otros, que corresponden exclusivamente a la
rnlormacrón necesaria para calcular los indicadores del Sistema de Evaluación del
Desempeño Municipal.

:,.. La encuesta se aplicará anualmente en las fechas que señale el Consejo Estatal
de Evaluación. a fín de Que el levantamiento cea simultaneo en todos tos
Municipios

PROCEDIMIENTO

El esquema de muestreo sera realizado por el Ccns-qo Estatal de Evaluación

La aplicación de [a encuesta estará a cargo de los A /untarmentos

Los cuesnonanos serán llenados en los domicilios de la muestra seleccionada.

la aplicación de tos cuestronartos deberá realizarla un tercero, es decir otra

institución que no sea el Ayuntamiento, (Uruversidaoe s escuelas. etc)

Los Ayuntamientos difundirán los convenios "rnar-.o' Que lleguen a tener con
Instituciones educativas u otras. para la aplicación oe 135encuestas

La supervisión del levantamiento la realizará el Ayu.u.rrulento
La captura de la información la realizara el ..<\yuntamicnto

EL programa de captura deberá ser creado por Coose¡-, Estatal de Evaluación o la
Institución u organización que se dete-rmine'

Los Ayuntamientos enviarán- en medios rnaqnétu.os la base de datos que
capturaron

El MunicipIO validara y procesará la información

El Municipio analizará la mformación y la utilizará para el cálculo de los indicadores
que correspondan.

El OSFE revisara las bases, procedimientos y result. 'os conforme a la Auditoría
de Desempeño que practique.

la Encuesta

e Instructivo
ENCUESTAA lA POBLACIÓN

Fltct>. LI-l_U_I-l
d d m m . .1 .1

FoIlot-'_L....l..-1

HoradelnkloL'_I:LU ~.I'

'~!~?'t.~I,~~~i,~~~~,~~~.~~;·\ ~W.iJ;I)j!.H;·' ',:,!,:·lw;/:~y.y~·;i~'r&~L~LNii¡fn.~~4~·flr',{~;,·~1
Nombr.~ Mun¡c1pio ~ .CIaw;_'__L.l_1

I I I-LJ

"'8l.ieflOSdf••.:(t~i):iriir¡0f1.lb':fes'··':j"···:·;1¡': ;': ... ".y~~ "'.:''". :.
(MUESTRE SU CREDENCIAL):Eel:eÍnolJf8a1nrtdo ll""'fInC:l,Iestaaotll'8' ~,~~. ¿••• pwrn¡prl. ~.",,..,........,

:-~.- .• ~R~~ ..;;''';;;'#1;' ~;

'~~_."'_n_"_jote_. _0;._1o_••_' •••••••_._? ~.SJ~~~l) _'_'No .__
2, ¿Qü6nust8ddeJjefede'JamlI1a7

t)E~oespou C)Abllelol;J)
2)P'Jd1ll 5) Hijo f"l
3l~ 6) NJeIo 1.1)

1)/'WlJNlnO(a)
8)S~(a)
9JOtIU.,C""? _ tOHoRe~

l, AMPKto.lJtla.$1\ ••:iio;"~~UM-_--.-u-.K-o-J.,....,---------· ---------.,,-----.,
fMemlonill"!tIniVet mhlmo de ~ y anotar ¡•.•••canudo por el..". 68 '-mlllat

~ ,.-
! 4 ,Cu.n~'persoNs~bil.n.nlavlvleoda1 TOIall---..J Hotnbfesl-l

r" .-----.-.-----.---"
Is ¿Me podri¡ m¡mcjonllr I.lIS ~des de todas l.Ia perMIna. que vtYett aqw¡:7

--~
~,,--¡------_ ..

NoS.De

-1
i._----'

I
í'S. No S_ "

.¡No sac:----"·-~--1
.._---,,_.---_._------_._----------_._._---- ... "

8. ¿CuAnlo gasta la filmilfa en allmen~i6n.,,,..,1
-_.__ •..-.~,,----_.~-_._--------_._------_._-_.,,--_.-

9_,Cual es ellngrno totall1llftilíaraf)l'O.itn~.I1 mes? S L.....L-.LLLI pesoa NoRe5f)Md.o NoSabe

rS'CC'6HP;~1!OAS oe J:¡i!f!liliijjª';;-¡'Ii;I,W'Mtt,mrm:~(\i;l,'iN¡!':J$df$l;r¡;:r~rllU!!,\,
, 10 ,Cuint08 ."os tiene(nltlabltando"la~1 LLf aIloI NoR~ NoSRe
,------------------------------
~.~1 LaYivienOa"; 1¡Prop.a 2)Rett~ ))Pnrltada C)Otr.

1 12. ¿De q~ materiaj n" JI'tIIyor parte de lae pantdes dentM YlYlenda1
: 1) 1.1011111',41de deseo:;no 2) Umina d. ~n J) L"""a de HbcKto o meI.-.ca
• 4)AóClbtt 51 Emb ••..,oobaj.reque 6)MaóerIi

~

_._7l C<luizocpalm. 8) ~ena.t. (bIor:Jctabiques o cemento)· 9) OIrus'.

tJ. I\~:i~:'e~: mayor ~)~::'~C:6newav~~~ efe .sbelto o metatlca " J

14.¿::::.=~,.mayo,P:~: pbo."l.Iwy:..~ymMeri~ nOUnt -.-----------.--- ...;
I)TteI"fll 2)~r1loofirme 1
3) Madltra. mosa'CO 4} OtrOS: S.No Respol'ldiO 6. No S.be

r,s.¿SVYMendaC~cono.mi,..p,.r.cOCI,.r7 1¡Si 21No~
, 1S.1¿En el "re" donde c:oclnantambl'n dulJrmen7 1)SI 2) No

16. ¿Out ••••• poIf1I pl'epaf1lJ SI4 aHmenlos1
11Es.lul¡degas 2) E5I""eoepel,Oleo

~~_~ Es(ula a Iel'\a(loren.. ecol6gocc) S)Fogón

l'7.¿EIl~.YIVlendas.tlene:
, ') A(pJa "'.I"r.ad •• oenlro de eR¡a? 2~ Agua entuo.o::t.lue,a l:&ee", ~'o dentlOOeilltlTeroo?
~ ~)"9l,¡a et'ltuea<n de 11;1ve pUbl;a (o lIidrantllt)~ 4)Agu.lIl"Ituhda que .c'11W8Il de otr. VtVlend."1 5jAgi.laGep;pe? 6)Agu.adeunpozo.rio.tago,IfJ'OyOUOlr.7

1'8. ¿~~~~.~aSllt~:O":ett.a::~?k) ~~da~:;¡¡tiML;fi J.r di.SNoRes~
182 ¿Cuántopilga;KltefMrYlCJOde agua? $ I-IL.Il......JL-'PHos NoRespondió No5abe
IB3¿Cada·cuanOO? 1)M&•••ual 2)6Wni!tttfal J)Trrnesltal .)Sw1teal,-' S)Anual 6)OlIro _

J)Hornilta

8)0Il"0 ,. No Sabe

No s•••

19. Erolas ú6lJmn 2 --. ¿ea ~ que Ueg6. au eMlI fue:
191 Tr.,.'p ••.•"te-7 ")S/' 2)"10
1HCOI'Is..1lb",adecuado'?" t)Si 2) No
19.3PIlI$$l"tI.¡1gUll0l0(? 1IS' l)No

20. ,Cón'toe-UfM::a •• -.rviclo de a9!RQUlt,;Cit.-- ••-,-.- ••••-p--, ••••.--,------- .--."----- ..~----.
P6simo •• EJICe"nle

_____ .__ ,__ ,__ ,_. __ l.._6__ '_._._,_O __ .. _
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OBSERVACK)"ES _

1 -
NOMBRE Del ENCUESTADOR

El presente instructivo tiene- como finalidad apoyar el ueneoo -del formato respectivo y
complementar los conceptos $Oftcitado~en él. para de esta manera ceoorer de
información homogénea por parte del Municipio de Emmano Zapata, Tabasco.

Debe llenarse el encabezado de registro sobre el memento en que epsca la encuesta.
dejando la parte del folio en blanco

UI"'! ejemplo del llenado del encabezado es:
i

I
Oatos ~ reg¡~tro sobre el

:::~~:o de la aplicación ce ~

t~-
.,

El folio \I! deja en blanco

1i'l-----~

La presente encuesta se encuentra dividida en nueve secciones. las cuales están

centradas a manera' de encabezados y sombreadas en color gris. Estas son:

Sección O. Ubicación de la vivienda

Sección 1. Características de la familia

Sección 2. Caractertstícas de la vivienda

Sección 3. ServiCIOS publicas

Sección 4, Infraestructura urbana

Sección S Mercados

Sección 6. Apoyos gubernamentales

Sección 7 Necesidades

Eltllulo de In sec c.ooes S~

enc"entra Cl'nlr aoc y

.~ombreado eon color gris

Í-

I

Un ejemplo de ello es

~~~gJ}:~'_':~'~~~~j,{~-~-,1

I_L_J...-l
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Sección 1.debe contener datos 'J claves de la vivienda, pOI" ejemplo:

Sección 2 está compuesta por las Cdraderisticas de la tarnttia encuestada. En caso que
fa persona que responda la encuesta sea el ~Jef8(a) de familia" se tachara el ~sr.
pasando <1 la pregunta número tres

Nota: algunas preguntas contienen "Peses" a otras, para continuar en el número de

pregunta que sigue en caso de elegir asa primera respuesta

I Jt •••;ldt.

~----
I )_LE, .••,.~tamill.ü"noun.",~.au.1m"'1a7 liS¡ 2) No

~~~~~~-;;;-':';;~-"""'~I'_?T••••1.-1 H_"'--~;~'==I---l
¡"r:_;:;;.::~~...:n~:-~_.r::_:_-.:..;-~~~=---------=1
! E"tI""tft",HltO~on'''''---------

7_¿C~_.llng-totM~ ••••.apro.ifnIldO.I-? S ~¡._I~ =:~.::::::
bkMn2""""OflKdeS

'INIeto.a) te otro. ¿C¡¡M?_· _

Sección J En esta sección 58 anotarán la~ caracteristicas de la vivienda, tanto de su
estructura material como también de las necesidades de mejoramiento. Con base a las
respuestas de la persona que responde esta encuesta; se deberán marcar en un circulo
las respuestas seecconaees. En caso de •• kK:donar la opción; Otrora), es necesario
escribir sobre la linea &1 dato proporc:.>na:Jo

Ejemplo de la pregunta numero 11 correspondiente a la sección 3, seéaledo debajo.

indica que la califlcad6n dada debe seleccionarse con un circulo, dependiendo del
número que el encuestado elija

• E~

.,C1>' 11

-tr
f"'Cierre (on""dKvID"callftc~CJMa.~P"'_.

~""",""'l"""a",,~,lOH.1lC..,n-.

Sección 4. En este apartado de la encuesta se recopilan datos referentes a los Servicios

públicos brindados por el Municipio. '

En la pregunta- número 3 de esta sección, seflalada debajo, indica que la callf.caci6n
dada, debe seteccíonarse con un círculo, dependiendo del numero Que el encuestado
elija.----·----------------1: 3.¿C6mot:ajifk:arialalln\pieudelH·-:;d ••• ,,;

P'sbro · ··ExcMente

I

I
I

¡----. ------¡- -TI-
T ,

I > • • • , • • T't:s=- x
, 17.1 Sü~? CkÜlidecf,

I x
L-- ¡i 11.2Munlt:~? : T x

Ilfi~"~IWo\aWnetlelt\tilcHO.t ~"MAal"'I __ ·W-

Sección 5. Ésta se refiere a 1a-lnfraestnJctura Urbana. evaluando el estado de cadea y

alumbrado pUblico de las mismas

En la pregunta 10 se deberé escribir una ·X" para la calificao:i6n que et entrevistado
considere.

En la pregunta 11 el encuestado debe elegir de acuerdo a la frecuencia de ocurrencia la

respuesta mas cercana. el encuestador deberá escribir una "X" para la calificación que el

entre"i_Sl_ad_O_C~~~ere.~e_m_pIo_:____ ...~ :;=:::'~_;.I~..,4,O.
~---I

i
i
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Sección &. Ésta hace referencia a la situación en la que se encuentran los Mercados

Sección 7. El ejemplo de la pregunta numero 1 de esta sección, ilustrada debajo. indica
que se deberá colocar una ~X· en las respuestas seleccionadas.

1. ¿o. los slg.,Hnt •• prClg'aJnn cuM recibe I5U famltJa y c;6mo callftca; es. apoyo?,

Sección 8. Necesidades, aquJ se debe anolar ta valoración del encuestado sobre qué es
lo que considera necesitar en primer y segundo términú ~, El ejemplo de la
pregunta número 1 de esta sección, ilustrado debajo, indica que se anotará un nun'lero

dentro del recuadro dependiendo de la importancia del requerimiento del servicio, donde 1
es el principal y 2 es el seéundario.

o 1} P .••••m.m-clón de uno. rn 2) PDrque ru 3) Agu8 potable

C=J '1 ea,,..e•.• 07)"',0 _

La última parte por llenar, nustrada debajo, será completada por el encuestador con base
al catálogo de dalles proporcionado por el coordinador, dando sus observaciones y
cerrando la encuesta al anotar su nombre y su firma

OBSERVACtONEs _

~11".•••lil~;:::·~.I~t' •• f'4 <SOr<IicilóoprO(lf~m::'::J.
""t~'LJd ••. .Io<IOlMa<>~"~fi. su nomb<f y ~u 'lnn~,

~.l.""OCOf'riloloo~V~A~

FIRMA

NOMBRE OEL ENCUEST .A..DOR
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