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1. INTRODUCCiÓN

El presente documento es el -Manual para la Operación del Sistema de Evaluación del Desempeño
del Municipio de 1 eapa, Tabascc" que es el conjunto de lineamientos, procedimientos, formatos y
métodos de cálculo para la operación regular del Sistema de Evaluación del Desempeño Municipal de
Teapa, '¡abasco, y que entranll en vigor para la evatuacíón del desempeño del año fiscal 2012. Este
Manual es ta continuación detallada de' documento "Bases Generales de los Indicadores para el
Sistema de Evlluaci6n del Desempeflo Municipal- publicado recientemente en marzo de 2011 y que
futli desarrollado conjuntamente por los funcionarios de los Ayuntamientos y el Órgano Superior de
F"1ScaH%acl6n delEstado.

El ManUal contiene 101 procedimientos, instrumentos de recolección de datos y su forma de
procesamiento que Ion 105 que oficialmente funcionarán para la evaluación del desempeño en tos
Muntcipioa, por lo cual adquiere un carácternormativo que se sustenta en la Constitución Polltlcadel
Estadode Tabasco.la Ley de ContabilidadGubernamental.la Ley de FiscalizaciónSuperiordel
Estado de Tabaleo, entre otr81: leyes federales y estatales. Uno de los objetivos de este Manual es
etue sea de utilkfad para que los propios Ayuntamientos puedan evaluar su desempeño y que les sirva
comQ un instrumento pal1lla p1anelilCióne implementacIón de políticaspúblicas.

Un sistema de evaluaciOn del desempeflo, correctamente diseñado, es una herramienta esencial para
meólf' la forma en que •• logran alcanzar las finalidades de umi organización; por tal motivo el
presente trabajo eItá clrigtdo' a todos los servidores públicos que en el ámbito de sus competencias y
responsabi6dades operen, evslu~ o auditen los servicios gubernamentales en el ámbito municipal

Se han considerado tres tipos de indicadores de desempeño. a saber:

1. Desempeño en los servicios que otorga el ayuntamiento,
2. Desempeñeen el manejo financiero, y
3. Desempeno en el cumplimiento de las normas, reglamentos y lineamientos.

Consideramos que &8 han incluido los indicadores básicos para la evaluación de la gestión de un
MunK:ipio. En ese sentido, la conceptualización del Sistema de Evaluación del Desempeño, perrnitira a
tos Gobiernos Munidpates contar con los primeros efementos para llevar a cabo la evaluación a que
se renere el articulo 134 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; de igual manera
con los indicadores y contenidos de dicho sistema, el Órgano Superior de Fiscalización del Estado, en
termtnos de Jo se"a1ado en los articulos 40 fracciones I y IV de la Constitución Politice del Eslado libre
't Soberano de Tabasco, 2 fracción 11,13 fracción 1lI. 14 fracciones V, XVIII Y 17 de la Ley de
Fiscalización Superior del Estado de Tabasco, los aplicará para la practica de la auditorla al
desempe,fto. Entre los beneficios esperados de la implementación del Sistema de Evaluación ce!
Desempe~JMunicipaldelEstadodeTabasco(SEDMETJ,se encuentran: '

1. Mejorar la eficiencia de la gestión del Gobierno Municipal, asl Como del ejercicio del gasto púbuco
2. Otientar la gestión púbtica para que se dirija al 109ro de resultados.
3. Optimizar los seMcios públicos.
4. Que pueda ser utilizado como mecanismo de transparencia y rendición de cuentas

Es propicio agradecer la participación y aportación de los servidores públicos municipales y de los
funcionarios del OSFE. en un claro ejemplo de que la suma de voluntades en la difusión de buenas
prácticas coadyuva al desarrollo de la cultura de rendición de cuentas en beneficio de la colectividad

Es de destacar que el día 26 de octubre de 2012 se celebré en las instalaciones del Órgano Superior
de Fisc¡~1jzaci6n del Estado reunión con los contralores municipales de los Ayuntamientos, con el fin
de establecer de manera coordinada las directrices para la implementación del Sistema de Evaluación
del Desempeño Municipal, como una forma para que los gobiernos municipales se autoevalúen en el
desempeñode sus servicios públicos, su gestión financiera y en et cumplimiento de sus obligaciones
mediante la expedición de Reglamentos y Normas para regular las actividades de sus habitantes '1
estar en condiciones de tomar decisiones oportunas para corregir deficiencias y crear pollticas
públicas para el diseño, gestión y evaluación de las acciones para un buen gobierno.

En la citada reunión quedaron establecidos mediante minuta de trabajo los siguientes acuerdos:

1. Que los contrato-es municipales después de recibir del Órgano Superior de Fiscalización del
Estado el archivo digital del presente Manual, presentarían ante sus respectivos Cabildos el
documento para ser aprobado por los mismos, y posteriormente publicado en el Periódico
Oficial de Estado de Tabasco

2. Aplicar la metodología para el inicio de las evetuaciones.

OBJETIVO

El Sistema de Evaluación del Desempeño deí Municipio de Teapa. Tabasco, se refiere a la valoración
de la gestión de los Ayuntamientos y sus Instituciones para 'un ario especJfico de gobierno y tiene
como objetivo:

Valorar los resultados obtenidos de la gestión municipal, la eficacia, eficiencia e Impacto de los
servicios públicos que otorga • la ciudad.nia, conforme lo establece l. Constitución PallUca
del Estado Libre y Soberano de Tabasco, asl como su desempeño en la obtención de Ingresos,
la optimización de sus gastos y el equilibrio de éstos; asl como el cumplimiento con 105
reglamentos, normas y documentos, que son obligación de los 'Ayuntamientos, el_bOTar o
expedir.

COMPONENTESDEL SISTEMA DE EVALUACiÓN DEL DESEMPEÑO

Para lograrlo, se desarrollaron una serie rle indicadores qua conforman el SED Municipal. La
evaluación se dirige a valorar el desempeño del Ayuntamiento, como órgano responsable del
Municipio en 3 dimensiones:

1. Desempeño en los servicios que otorga el Ayuntamiento,
2 Desempeño en el manejo financiero, y
3. Desempeño en el cumplimiento de las normas, reglamentos y lineamiento";

. ..l
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Ingresos Reglamentos
Resultados

Egresos
Manuales

Proceso Equilibrio
Le-yes operacionales

Con base en Jo anterior se construyó un índice General con las tres dimensiones señaladas.
denominado: "¡NDICE DE DESEMPEÑO MUNICIPAL GENERAL (IDMG)"

- IOMG;" lridice de Dese·mpeño Municipal General
tIDSM= índice de Desempeño de los Servicios Municipales
-IOF.:. índice de Desempeño Financiero
tlON=índice de Desempeño Normativo

CONTENIDO DEL MANUAL

El manual consta de Se::IS capitulo s
En el capítulo 1 se señalan los aspectos generales y conceptuales del sistema así como
su objetivo y los componentes pnnopates.

El capjtcto 2 se refiere a los procedimientos generales en cuanto a los tiempos,
responsables y productos en el flujo de información del sistema así como al conjunto de
formatos e Instrumentos que serán utilizados

Los capitulas 3, 4, Y 5 se refieren a los procedimientos concretos de cada uno de los
indicadores agrupados por servicios municipales, servicios financieros y cumplimiento
normativo. respectivamente. Cada uno de estos describe el indicador. su
conceptuabzación. su fórmula. sus variables y el formato especifico de capraoon de
información para cada uno de los componentes.
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El capítulo 6 se destina específicamente para la descripción de la encuesta a la población

en sus viviendas. Dado que este instrumento sera de utilidad para evaluar todos los
servicios en forma general. se optó por desarrollar una sola encuesta para los ciudadanos
'1 no muchas encuestas para cada uno de los servicios, optimizando con ellos la
Instrumentación del SEO.

Por último cabe señalar que el manual entrará en vigencia para el año fiscal 2012 y que 'será
actualizado anualmente para su operación regular conforme a los ajustes que también se le realicen al
Sistema de Evatuación del Desempeño.

11. PROCEDIMIENTO GENERAL PARA lA
IMPLEMENTACiÓN DEL SISTEMA DE

EVALUACiÓN DEL DESEMPEÑO MUNICIPAL

PROCEDIMIENTO GENERAL

Para su operación, el Sistema de Evaluación del Desempeño del Municipio de Teapa, Tabasco está
compuesto de 106 indicadores, de 17 formatos de captación de la informaci6n y de una encuesta
para la poblaci6n del Municipio.

)o- Formatos de servicio
Pormetc de Servicio d. Agua Potable (fS1)
formato de Servicio de Drenaje (fS2)
Formato de Aguas Residuales (FS3)
Formato de Urbanización de Calles (fS4)
formato de Alumbrado Público (fSS)
Formato de Parques. Jardines y Deportivos (fSS)
Formato de Servicio de Limpia (fS7)
Formato de Mercados Públicos (fSS)
Formato de Panteones (fS9)
Formato de Rastros (FS10)
formato de Desayunos Escolares (fS11)

, Formatos Financieros
Formato de Ingresos (FF1)
Formato de Egresos (FF2)
Formato de Deuda (FF3)

.•. Formatos Normativos
Formato de Reglamentos y Normas Públicas (FN1)
Formato de Reglamento, Normas o Documentos con Instituciones (FN2)
formato de Cumplimiento de la Normatividad y Documentos para la Operación
Interna (fN3) .

)O Encuesta íI Población

Todos 105 formatos serán dEo entrt?!JOltrimf'!str;:,1por lo que serán actualizados con esa periodicidad. no
obstante que existen muchas variables Que ">610 se actualizan cada añc pero en cada formato se
indicara la periodicidad de cada una de las variables.

La Interpretación de los indicadores. desde los cálculos en las fórmulas. as! como las vanab'es
utilizadas y sus fuentes de información. puede ser realizada por .cada Ayuntamiento para que le sirva
de base en su ptaneación. operación y seguimiento de sus acciones

El 6rgano Superior de Fiscalización del Estado recibirá la información trimestralmente y emitirá los
resultados en el informe de-evaluación, sin embargo el Sistema de Evaluación del Oesempeño del
MuniCIpio de Teapa. Tabasco, es para uso principalmente del Ayuntamiento; como instrumento qUE.

ayude a ~aimplementación exitosa de las potlticas públicas.

Los indicadores utilizados y la información vertida en ellos tienen carácter oficial por lo que la
oportunidad y veracidad de la información está sujeta al marco legal que le corresponde.

Estos indicadores se constituyen en la base para cualquier tipo de Auditoría de Desempeño que el
órgano Superior de Fiscalización del Estado, les practique a los Ayuntamientos. lo anterior con
Independencia de los Informes que están obligados a entregar los Ayuntamientos, en términ~s de lo
estabtecido en la Constitución Política del Estado Ubre y Soberano de Tabasco, la Ley de
Fiscalización Superior del Estado de Tabasco, la ley Orgánica de los Municipios del Estado, entre
otras disposiciones de carácter general.

La operación del Sistema de Evaluaci6n del Desempeño Murucipalrrnplica el desarrollo de dos fases:

1. La implementación del sistema
2. La operación regular

IMPLEMENTACiÓN DEL SISTEMA

Los Ayuntamíentos llenaran los formatos con los valoras actuales. del 2011, para contar con
una linea base. Dicha inrormacl6n 5010 es de rete-enea. por lo que no será utilizada para
evaluar el desempeñe del ano fiscal 2011: 5.610 será uti¡iZJda para calcular los indicadores que
evaluen el ano fiscal 2012.

El Órgano de Control Interno ylo la Unidad Administrativa Que corresponda, difundirán entre las
áreas operativas los formatos competencia de cada érea para su correspondiente llenado

Los fo.rmatos s~rán.Hen~dos con la información completa del 2011 y serán enviados al órgano
Superior de Fiscalización del Estado junto con el Informe de Autoevaluaci6n del tercer
trimestre del 2012.

El Órgano Superior de Fiscalización emitirá los datos de linea base para el cálculo de las
fórmulas. una vez que haya recibido la información completa del 201,. de todos los municipios.
para que los Ayuntamientos puedan realizar los cálculos y evaluar su propio desempeño.

Esto permite que la evaluación sea transparente y también brindará ta posibilidad de ajustes.
en caso de que un resultado emitido pOI' el OSFE sea diferente al calculado por el propio
Ayuntamiento '. ~ste último deberá informar por escrito al OSFE a fin de conciliar cifras y
cálculos de existir t:llgun error. .

OPERACiÓN REGULAR DEL SED

Los procedimientos. lineamientos y formatos contenidos en este manual entrarán en vigor a
partir del 1 de octubre de 2012. conSiderando que previamente se construya la Linea Base
mediante el llenado inicial de todos los formatos.

La información se enviará bimestralmente actualizada at periodo que se esté evaluando.

Los Ayuntamientos enviarán los Formatos de ServicioS (FS). Financieros (FF) y Normativos
• (FN), conjuntamente con el Informe de Autoevaluación trimestral.

El Órgano Superior de Fiscalización def Estado recibiri\ la información y revisará que esta sea
suficiente y consistente pera poder procesarla, comuntcandc> 1II. I()s Ayuntamientos. en las
observaciones de las auditoñas que se practiquen durante la evaluación o en la fiscalización de
la Cuenta Pública. cuando delecte infonnaci6n incompleta o inconsistente para que el
Ayuntamiento la corrija y/o fundamente.

El Órgano Superior de Fiscalización del EstadO, un. veZ revisada la consistencia y suficiencia
de información, la procesará realizando el. cálcUlO de tos 106 indicadores para elaborar el
documento de resultados trimestrales de evaluación del desempefto.

El Órgano Superior de Fiscalización del Estado. emitirá un documento diriqidó .a cada
Ayuntamiento, con los resultados individuales por Municipio. de los resultados obtenidos en el
trimestre respectivo.

Dicho documento de resultados de la Evatuad6n del Desempeño contendrá tanto los valores
de la fórmula como las. recomendaciones que juzgue el Órgano Superior de Fiscalización del
Estado, derivadas del análisis de los indicadores.

Los Ayuntamientos deberán emitir un ctocwnento de respuesta señalando las acciones de
mejoras emprendidas ylo la justificat:i6n det O los procedimientos que desarrollan relativos a los
temas que fueron señalados en la recomendación en el documento donde presentan las
solventaciones del trimestre

El Órgano Superior de Fiscatizaclón del Estado proporcionaré 10$ formatos en archivo
magnético que deberán de llenar los Ayuntamientos.

Lbs Iorrnatos con la Información completa serán enviados en archivo magnético e impresos al
Órgano Superior de Fiscalización del Estado.

Los contenidos específicos de los ro-matos, su instructivo de nenado y el procedimiento de cálculo de
los indicadores se detallan en los capitulas 3, 4 Y 5. el capitulo 6 define la encuesta y su instruct.vo

111. PROCEDIMIENTO E INDICADORES DE

lOS SERVICIOS MUNIC~PALES e

DESEMPEÑO DE lOS SERVICIOS MUNICIPALES

Un aspecto central en todo gobierno es valorar su desempefto por los resuttadoa y beneftcios que la
sociedad obtiene de éste. As! la dimensión de mayor impOrtancia pora el Sistema de Evaluación del'
Desempeñe del Municipio de Teapa, es la evaluación de los rest»tados en la provisión de los servicios
públicos que ofrece ef Ayuntamiento a Joshabitantes del Municipio.

La Constitución Política del Estado Ubre y Soberano de Tabasco. en SUarticulo 65 fracción 11,seIIala
los servicios que son obligación del Ayuntamiento otorp. mismos que se relacionan a continuación:

a) Agua potable. drenaje. alcantarinado. lraIamIenIo y disposición de SUS aguas residuales;

b) AJumbrado público:

c} Limpia. recolección, traslado. tratamiento y disposición final de residuos;

d) Mercados y central de abastos;

e) Panteones:

f) Rastros;

g) Calles, parques. jardines y su equipamiento:

h) Seguridad pública. en los términOS del artlculo 21 de la Conslllución Polltica de los Estados
Unidos Mexicanos, Po/icla Preventiva Municipal y Tr6nsito;
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i} los demás que la Legislatura del Estado determine según "las condiciones territoriales y
socteeccnerntcee de los Municipios. así como su capacidad administrativa y financiera.

El Indicador para la evaluación del desempeño de los servicios se denomina lndlce de Desempeño de
los Servicios Municipales.

Su f6nnula es:

IOSM=( .50}SB+(.25 )SU+(.10)SC +(.15}SOS

-105M: Indlce de üesernpeñc de los Servidos Municipales

-SB= Serv'ctos Básicos
·SU~Servic¡os Urbanos

-.5e", Servicies Comptemenreríos

-505= Servtctos de uesar-oñc Social

Para fines de un tratamiento conceptual de los servicios y una adecuada medición de su desempeño.
se agruparon en 4 componentes:

Al SERVICIOS BÁSICOS
Agua
Drenaje
Tratamient~ de aguas residuales

Fórmula:

-SS"Servlcios Básicos
-AP=Agua Potable

·Oro: Drenaje

•TAR-Tratamiento de Aguas Residuales
.Xv Xl' XJ = Ponde-radores

Bl SERVICIOS URBANOS
• Calles

Alumbrado púQlico
Parques y jardines
limpia (basura)

Fórmula:

•Su-Servlctos Urbanos
·IC=CaJles
·AIP=Alumi:nado Publico

.?J~P;m.lues y Jardines
ol6=Úmpia. ([}asura)

·X1• Xl' Xl. X4= Ponderadores

CI .SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
Mercados
Panteones
Rastros

Fórmula:

·S~::IServicios Complementarios
.IM=fndiee de Mercados

.¡P=ff)dice de Panteones

-IRc:.Indicede Rastros

.X1• Xl' Xl = Ponderadores

o) SERVICIOS OE DESARROLLO SOCIAL
• Salud

Fónnula:

SOS;' NS l ,"' . .. ,.
. NS '= (X,}CM+(X2}ÉD+(X3lODI+(X.)OE-. .

o $D5=Se,",Ji(io~ de Desarrollo Social

"NS=Nivel de Salud

·CM,. Cobertura Municipal
·eo:: Eficiencia Olstrlbuttva

·ODI= Dlsmincoón de Desnutrición Infantil

-OE:::Desayur¡cs üistrtbutdos a escolares (preescolar y primaria)

.X1• Xl' Xl. )(~.=Ponderadores

.-'.ccnunvación se detallan los indicadores de los 11 servicios que componen ellndice de Desempeño
de los Servicios Municipales.

1. Servicio de Agua Potable

Indicadores

SERVICIO DE AGUA POTABLE

1.1.1 : Servicio de Agua Potable

CONCEPTO: Mide básicamente tres aspectos: la calidad del servicio. el nivel de abatimiento del
rezago en el servicio y la eficiencia en la reducción de costos.

. -',. 1 - <

FORMULA .. :, . - - - DEFINICiÓN" ~": ':

AP = .4 (es) + .4 (lA) +.2 (NER)

es = Calidad en el Servicio
lA :s (ndice de Abatimienlo
NER = Nivel de Eficiencia en la
Reducción de costos

VARIABLES: A) CS" Calidad en el Servicio. es el indicador 1.1.1.1
B} lA == lndice de Abatimiento, es el indicaoor 1.1.1.2
e) NER:o Nivel de Eficiencia en la Reducci6n de costos. es el indicador 1 1.1.3

1.1.1.1: Calidad del Servicio

CONCEPTO: Por calidad en el servicio se entenderá cuando la vivienda disponga de água (1.1.1,1.1).
esta sea potable (1.1.1.1.3) y llegue de6 a 7 días a la semana a la vivienda (1.11.12)

es '=.4(IC}+.3(IF)+.3(IP}

VARIABLES: Indicador compuesto, sus variables están incluidas en los lndrces
A) le :z Indice de Cobertura. es el Indicador 1.1_1.1.1
B} IF = Indice de Frecuencia es el indicador 1.1.1.1.2
CliP = lndice de Potabilidad es el indicador 11.11.3

INSTRUMENTú: Encuesta y Censo .

PERIODICIDAD: Anual

1.1.1.1.1: indice de Cobertura

CONCEPTO: Por cobertura se entenderá a la cantidad de viviendas que cuentan con el servicio
da agua potable.

VARIABLES:

TVSAP e. total de viviendas que cuentan con el servicio de agua potable

¿En esta vivienda tienen?'

A} Agua entubada dentro de la vivienda

B} Agua entubada fuera ee la vivienda pero dentro del terreno

e} Agua entubada de llave pilb5ca o hidrante

O) Agua entubada que acarrean de otra vivienda

E) Agua de pipa

F) Agua de un pozo, río, lago, arroyo u otra

1'1 total de viviendas - Instrumente: censo o frecuencia cada 5 años, se obtiene o. t censo de
población y vivienda 2010 'i sera la base para el r..alcu!o del muestreo

INSTRUMENTO: Encuesta a vivienda

PERIODICIDAD: Anual

1 Pregunta tomada del cuestionario aplicado en ej CENSO de Población '1 Vivienda 2J10
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1.1.1.1.2: índice de Frecuencia

CONCEPTO: Por frecuencia se entenderá la cantidad de días a la semana que las viviendas
cuentan con agua.

TVAPTD
IF=-----

TVSAP

TVAPTO*' Número de Viviendas
que cuentan con el servicio de
Agua Potable Todos los Olas

TVSAP= Total de viviendas que
cuentan con el servicio de agua
potable

VARIABLES;

TVAPTO = Número de Viviendas que cuentan con el servicio de Agua Potable Todos los Dias.

Regularmente, ¿Cuántos días recibe agua a la semana?

t!.- olAs

Valores: Si la respuesta es 6 o 7 se considera con frecuencia adecuada de agua.

TVSAP ver indicador 1.1.1.1.1

INSTRUMENTO: Encuesta a vivienda.

PERIODICIDAD; Anual

1.1.1.1.3: índice de Potabilidad

CONCEPTO: Por potabilidad se entenderá que el agua debe ser incolora, inodora e inslpida desde la
percepción del usuario.

:.... \11';" s " • t. ' • ~ ':. • 1 .s '.

I;MMUpl.l.: ._._: . DEFINICiÓN ,', '::. :"_

TVCAN TVSAF :1 Tolal de viviendas que
cuentan con servicio de ?gua
potableIP=-·----

TVSAP
TVCAN = Total de Viviendas que
cuentan con Agua
-adecuadamente- Potable de

Acuerdo al usuario

VARIABLES:

Regularmente el agua que llega a su casa:

A) Es transparente (sin colora:ión).

1)SI 2)NO

B) Su sabor es adecuada (sin sabores desagradab4es).

1)51 2)NO

C) ¿El agua presenta algún olor?

1) SI 2) NO

Valores: Cuando la respuesta en A.B Sean 1) y en e sea 2) SI se constderaré como ~ivienda con
Agua "adecuadamente" Potable de acuerdo al usuario.

INSTRUMENTO: Encuesta en vivienda.

PERiODICIDAD: Anual

1.1.1.2: Indice de Abatimiento

CONCEPTO: El abatimiento se refiere a la reducci6n de la carencia en las vMendas del servicio
de agua potable entubada .

......¡ ...1.': ~!: ~- - .--"--" - - ~ - _~

f9RMU~_ - .': DEFINICiÓN -,

Rf- Rezago finalRf-RJ
IA=--

Ri------'-------------'
Rt- Rezago Inicial

VARIABLES: Ri = Rezago Inicial
Ri = (Total de viviendas -vMendas con agua entubada) J Total de viviendas

Rr= Rezago Final
Rf= (VIViendas sin agua entubada J total de viviendas en muestra)

Pregunta indicador 1.1.1.1.1 reepueste » no (itlasos e a 7)

VIViendas sin agua entubada: variable incluida en el Indicador 1.1.1.1. 1
respuesta -no-

Valores: 1 o más == O = Sin reducción del rezago
.90· .99 = .10 = Reducción muy baja
.75 - .89 = .25 = Reducción baja
.70 -".74 = .50 = Reducción media
.50 •. 69 =.75 = Reducción alta
- .50 :: 1 == Reducción muy alta

INSTRUMENTO; Encuesta y Censo.

PERIODICIDAD: Anual.

1.1.1.3: Nivel de Eficiencia m la Reducción de Costos

CONCEPTO: El nivel do eficiencia .n "lllducción es el nivel de costo por reducción de cada Municipio
comparado contra el Muriiipio más eficiente en et a"o ttacat.

~'ia!. ~~~~ •• _
C pR CpR = Costo por Reducción

NER = o CpRm = Costo por Reducción del
Municipio con mejor costo de reducción

CpRm

VARIABLES: Indicador compuesto. suasariables fuentes están contenidas en el Indicador 1.1.1.3.1

INSTRUMENTO; Formalo del Servicio 1eAgua Potable FS 1.

PERIODICIDAD; Trimestral.

1.1.1.3.1: Costo por Reducciim

CONCEPTO: Se enlenderá por costo' en la reducción de la carencia de agua eruubeda, ~I mo~to
invertido en el 31"0 en r¿ación con la proporción de vivienda que adqulrierorl el'se~iclo
en el año fiscal !espeClil!D .

~'ml!. ~~~~~ ••IT PR = Porcentaje de Reducción 1
epR = .. IT = Inversión Tatal

PR

VARIABLES:

Al PR: Porcentaje de reducción (total dwliriendas que Introdujeron ague en BI allo fiscal dividido entro
total de viviendas sin agua entubada 3E:1ÚÍtCENSO2010 == •••••• _.%

B) IT: Inversión Total en pesos. Monto delll inversión púbüca en introducción de agua potable en al a"o
fiscal de todos los fondos que opera el 'WI'llamiento: S.....

INSTRUMENTO: CENSO 2010
Registros Admirm:~'ivos del Ayuntamiento (para variable del Inciso A)
Formato del Servicio 1ie Agua Potable FS 1 (para \laria~es de los incisos A y B).

PERIODICIDAD: Trimoslrallp.ra variablosdelos inciso' A y Bj.
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Agua Potable
Formato (FS1)

e Instructivo
fORMAro DE SERVICIO DE AGUA POTABLE (fSl)

3. Noimefo de Iocoti4ocks totoloe'·I 1

S. HúmefO de"Ylvlendos'ondsfl'Yldo de ~ 1__ 1

4.NÚfrtefo c&evllliendos· 1 1

••.Locoldodelócoklf\!os con Red de GgIKI¡;¡flo20JI 1__ 1

7.'ololcle~lToslNc;les.re-d~~DCOftqu.cuef'loetMu.1pIo 1__ 1
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INSrRUCTlVO DEL FORMATO DE SERVICIO DE AGUA POTABLE (fS1)

El presente instructivo tiene como finalidad apoyar el llenado del formato respectivo y complementar los

conceptos soucrtadcs en el, para de esta manera disponer de información homogénea por parte de les

municipios del Estado

Municipío.- Deberá anotarse el nombre del municipio al que corresponden] la información del formato, así

como su clave respectiva. la cual será la oficial asignada por ellNEGI y que consta de tres dígitos.

Año, Mes y Periodo del Informe - En estos tres rubros deberán anotarse los dates correspondientes al

periooo al que estará referida la mforrnacíón

Numero de localidades totales, Número de viviendas y Numero de viviendas con el servicio de

agu~.- Cifras que deberán obtenerse del Censo de Población y Vivienda 2010 dellNEGI

Loc atidades con Red de agua año 2011.- Cifra correspondiente a los registros administrativos

rncrncioa'es del 2011

lntroducción del servido de agua potable.. En este cuadro se captará la información relativa al número

de unidades, rnorvo de la inversión y fuente o fondo de financiamiento (tanto de lo programado como k)

realizado) para

Las tccalid ede s donde se amplía el servicio,

Las tccatid.ades en Que por primera vez Sl3 introduce una nueva red de agca potable y

Las viviendas que recibieron por primera vez el servicio en el año fiscal del informe (acumuladas al

trimestre r espectivo). ya se a por la ampliación o introducción de la red de agua potable en su

localidad

Ejemplo:

f

--------
"'0' .'

-: 1 LocarldaJeS:lCJr.de seamrli a !~ red(»

-,"._.-.~."-,,_.
,,,dk

~7~~~~~'JiÓO'"
1 ,lT~a potame {"" ••",a!. 'tn el seo r"cal}

L._. ~ .. ~

------¡;;-;g~~
MOIIl<>efe In~.nión Füfn'te1On-dQ

SI 525 ~5'J FOF!TAW.l;~j-1---
_L__ l _

Situación Financiera de las viviendas regist:adas en el padrón del servicio de aqua.. Esta tabla tiene

como finalidad captar las cifras registradas al final d~l año 1.011, as¡ como para lo programado y realizado,

para cada uno de 105 trimestres del 2012 de

[1 total de vívrendas registradas en e! padrón del servicio de agua al periodo referido,

L3S viviendas sin adeudos superiores a un bimestre en el periodo de referencia.

Las viviendas con adeudos superiores a un bimestre en el periodo referido,

El Monto teta! de los ingresos cobrados, acumulados al periodo de referencia,

El monto I Jtal de las cuentas por cobrar a los usuarios, acumulado al periodo de referencia,

Ejemplo

1
: ~~.:i~.~~t'r:~i{~l~..,.:.~'Y'i{t~é'~lt1~Z(]:~{G·'~':?:!;J.,'~r¡~M19;tk'4
~. \ Total ~e ~¡"'",rvj"s re-g,s:.radils ~n ~I parf'ón del s.,,">coa (Se ~U¡ 551
--~--- ---_._-- -

1

8.2 \,,,'~n1a3 Q"ep~a'otI el~rvlOO.sin Oldeudoss~n",U autl t>~lre J2~ __ --J
íl J \~""'n1as con BJeudos ~uperio'e' iI un t>/me-Jlre 2¿6 I_._------- -------- -_.~-_._,

, 8 ~ M~"ID lotal de \o~ "';lfUOS cobr no~ S1,600, e54 \

i\~~~~~~s-;::;:, ..KJsUW~OOS ~~
Inversión en Agua Potable - Esta matriz tiene la función de captar los siguientes dates para cada uno de

los fondos de financiamiento de los recursos del servicio de agua potable, uüftzartos tiaata el periodo al que
se refiera la inter-nación

El morito -ea¡ y el proqrarnaoo y
• Las accicries programadas 'J realizadas con cada fondo, indicando en cada caso la cantidad de

acciones realizadas y la uruoad de medida (o tipo de acción) da cada una de ellas .

Finalmente. en t-t formato deberán anotarse el nombre, carqo '1 firma de quien lo requts.tó. as¡ como la
fecha en que éste fue elaborado

2. Servicio de Drenaje

Indicadores

SERVICIO DE DRENAJE

1.1.1. Servicio de Drenaje

CONCEPTO: Hástcarnente mide la infraestructura tattante. la conectividad rezagada y la
funcionalidad.
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1 IDf ::: Infraestructura de Drenaje
Faltante
CDR = Conectividad de Drenaje
Rez.agado
FD = Funcion_ahdad del Drenaie

I Or = .34 (IOF) + .33 (COR)+.33 (FO)

~
VARIABLES: A) IDf = l,"rae~tructura de Drenaje Fañante, es el indicador 1.1.2.'

B) CDR = Conectividad de Drenaje Rezagado. es el indicador '.'.2.2
e) FD = Funcionalidad del Drenaje, es el indicador '.'.2 3

1.1.2.1: Infraestructura de Drenaje Faltante

CONCEPTO: Se refiere a las Redes de Orenaje que fatta introducir en las comunidades y colonias.

¡ft~·~·l'l1m~lmill~·~I~~·IIIIIIIII~~,:.~~,,·
(

TL ::11" Total de localidades
TLO = Total de Localidades con Drenaje

TL - TLD
IOF=---

TL
VARIABLES:

A) Total de Localidades (TL): 1) Rural: Se obtiene del C[NSO de población 2010 y es
actualizado por el Ayuntamiento con sus registros.

2) !Jrbano (localidades superiores a 2500 habitantes):
Se medirá por colonia segun el registro con el que cuenta
el Municipio

B) Total Localidades con Drenaje (TLD): Se refiere a las localidades que cuentan con
Red de Drenaje Sin importar el número de viviendas conectadas.

INSTRUMENTO: CENSO (para vanable A)
Formato del Servicio de Drenaje FS2 (para variables A y B).

PERIODICIDAD: Trimestral (pare lodas las vanable s)

1.1.2.2: Conectividad de Drenaje Rezagado

CONCEPTO: Se refiere a la proporción de viviendas que están conectadas a la Red Publica de
Drenaje.

TV-TVC
COR=------

TV

TV lE Total de VIViendas

1Ve = Total de Viviendas Conectadas

VARIABLES:

A) Total de Viviendas (TV): las señaladas en el CENSO 2010.

B) Total de \livlendas Conectadas (TVe): Las señaladas en el CENSO 2010. mas las
viviendas conectadas en el año fisca!. Se calcula sumando las viviendas conectadas
segün el CeNSO 2010 a las registradas para el periodo en donde se conectaron a la Red
Pública.

INSTRUMENTO: CENSO (para variabíe A y B)
Formato del Sérviclo de Drenaje FS2 (para variables 8).

PERIODICIOAD: Trimestral (pera lobas las variables).

1.1.2.3: Funcionalidad del Drenaje

CONCEPTO: Se refiere a las viviendas con drenaje donde se señala que el servicio está
funcionando adecuadamente.

TVDF
FD=-----l TVSD

TVOF= Total de VIViendas con

Drenaje Funcionando

1VSO= Total de viviendas con
servicio de drenaje

VARIABLES:

TVOF e. T01011de Viviendas con Drenaje Funcionado

A) El drenaje de su vivienda regularmente:

1) No se tapa

2) No genera olores desagradables

3) Provoca que se inunde su ·,¡¡ •.•.ienda

TVSD = Totat de VIViendas con Servido da Drenaje

8) ¿Esta vivienda tiene drenaje o desagOe conectado a

1 ~La red pUblica?

2) Una fosa séptica?

3) Una tubería que va a dar a una barranca o grieta?

4) Una tuberla-qua va a d~r a un rio, lago o mar?

5) No tiene drenaje?

FUENTE: Encuesta a viviendas

PERIODICIDAD: Anual.

Servicio de Drenaje
Formato (FS2).
e Instructivo

FORMATO DE SERVICIO DE DRENAJE (FS2)

3. "\Ímelodek>eol<lode-1 oe~·I 1

b)AgIKIIH.l'l:U ' __ tmh c)Mlxto 1__ lm"

o) AlbOColl __ lmh bl rVC1 __ lnm: e}.e.DSI __ lmh d)OI.o. ¿Cuóf1 1__ lmh

7.ltocallOade1donc1e
se omplIo ro 'e-:j 1>.
7.2Ll)C~dondeI ~ jo\lrcduc~ flUtfVO.ed

7.l N\Kneo'ode vtvlenOos
conel~iQdl't
dre-oojttlflVlt'o'01efl'eo1

"""""1.4l0401d~meIrCI
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INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE SERVICIO DE DRENAJE (FS2.
El presente instructivo tiene como finalidad apoyar al llenado del formato respectivo 'J complementar
tos conceptos solicitados en él para, de esta manera, disponer de información homogénea por parte de

los municipios del Estado.

Municipio.- Deberá anotarse el nombre del municipio al que corresponderá la información del Icrmato.

asl como su cíave respectiva; la cual sera la oficial asignada por ellNEGI y que consta de tres dígitos

Ano. Mes y Periodo dellnforme.- En estos tres rubros deberán anotarse tos datos correspondientes

al periodo al que estará referida la información.

Número de localidades; Numero de viviendas r Número de Yivlendas con el servk:.io de
drenaje.- Cifras que deberán obtenerse del Censo de Población 'J VIVienda 2010 dellNEGI.

LocaHdades- con Red de drenaje al\o 2011.· Cifra correspondiente a tos registros administrativos

municipales del 2011

Introducción dal servlcte de drenaje.- En este cuadro se captará la información relativa al número de
unidadet>, monto de la _inverst6n y fuente o tondo de financiamiento (tanto de lo programado como lo

realttado) para:

las localidades donde se ampRa la red,

las localidades en que por primera vez se introduce una nueva red de drenaje y
las viviendas que recibieron por prlmera vez el ~ervicio de drenaje en el afio fiscal del informe
(acumuladas al trimestre respectivo). ya sea PO( la ampliación o introducción de la red de

drenaje en su localidad.

Ejemplo:

Inversión en Drenaje.- Esta matriz liene la función de captar tos s~uientes datos para cada uno de
los (ondas de financiamiento de los recursos del servicio de drenaje. utíllzadcs hasta el periodo al que
se refiera la información

El monto real y programado

• Las acciones pr':)IJramadas y realizadas con cada fondo, indicando en cada caso la cantidad de

acciones realizadas y la unidad de medida (o tipo de acción) de cada una de ellas.

Ejemplo

Finalmente. en el formato deberán anotarse el nombre, cargo y firma de quien lo requisit6. así como

la fecha en que este fue elaborado.

3. Servicio de Tratamiento de Aguas

Indicadores

SERVICIO DE TRATAMIENTO DE AGUAS

1.1.3: TratamIento de Aguas Residuales

CONCEPTO: Se mide teniendo en cuenta como parámetros, ponderados con valor igual la
infraestructura requerida y la proporción de aguas residuales sin tratamiento.

VARIABLES: AjlR = Infraestructura Requerida. es el indicador 1.1.3.1
B) PART:= Proporción de Aguas Reskfuales sin Tratamiento.

es el indicador 1.1.3.2

1.1.3.1: Infraestructura Requerida

CONCEPTO: se r.flefa a la estimadlln de la capacidad Instalada _ par. dar tratamiento ••

total de aguas vertkías.

'. .
FORMULA:, .:' DEFINICIOf'l, ., _,-'.><~,:'

TPR .TPE
IR=-----

TPR
TPR • ToIal de Plantas Requerida.
TPE ,. Total de Plantas Existentes

VARIABLES:

Al Total de Plantas Requeridas (TPR) ~ Volumen de aguas residuales vertidas en

millones de metros cubicos

B] Totat de Plantas Existentes {TPEl := Capacidad Instalada en Millones de metros

cubicas para el periodo.

Valores: O o negativo = 1.5 := Infraestructura muy adecuada

.01 - .20 = 1.0 := Infraestructura adecuada

.21 ~ 040 = 0.8 := Infraestructura baja

.41 - .60 = 0.6 = Infraestructura de cobertura

.61 - .80 = 0.4 = Infraestructura muy baja

.81 o más = 0.2 = Infraestructura insuficiente o nula

INSTRUMENTO: Formato de Tratamiento de AgU3$ Residuales- f53 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

~ Fuente: Sistemas de Agua '1 Saneamiento de Balancán, Centro y Macuspana. en su caso el CEAS.

tratándose de aquellos Municipios que no cuenten con organ~mos administradores en esa materla.

1.1.3.2: Proporción de Aguas Residuales sin Tratamiento (Tratadas)

CONCEPTO: Se refiere al porcentaje de Aguas Residuales estimadas que no reciben tratamiento..
ART

PART = ---------
CIT

ART ~ Aguas Residuales Tratadas"
elT" Capacidad Instalada de Tratamiento"

*w'edidas en millones de metros cúbicos'¡

VARIABLES: A) ART = Aguas Residuales Tratadas en millones de metros cúbicos

B) CIT :1 Capacidad Instalada de Tratamiento en millones de metros cúbicos

Valores: lomas = 1 = Muy alto aprovechamiento

•5 + .99 = _8 = Alto aprovechamiento

50 •. 7 iI =.5 = Aprovechartueoto medio

25 ·.49 =.4 := Aprovechamiento bajo

.24 o menos =.2 = Aprovechamiento muy bajo

INSTRUMENTO: Formato de Tratamiento de Aguas Residuales" F53 (para todas las variables)

PERIODICIDAO: Trimestral (para todas las ..••ariables)

.' Fuente: Sistemas de Agua y Saneamiento de Balancán, Centro y Macuspaoa. en su caso el CEAS.
tratándose de aquellos Municipios que no cuenten con organismos acrnimstradores en esa materia.
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Aguas Residuales
Formato (FS3)
e Instructivo
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HCHA CE HAIOltACl6N

INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE AGUAS RES/DU';'~~:; :"S31

El presente instructivo tiene como finalidad apoyar el jenaoo del formato respectiva y complementar

los conceptos souctacos en él, para de esta manera disponer de información homogénea por parte de
los municipios del Estado.

Municipio.~ Deberá anotarse el nombre del municipio al que corresponderá la información del formato,

asl como su clave respectiva; la cual será la orK:ial asignada por el INEGI y que consta de tres digilos,

I ¡
Año, Mes y. Periodo del lnforme.. En estos tres rubros deberán anotarse los dates correspondientes
al periodo al que estará referida la infonnaci6n.

Descripción de Ptentas.. En esta tabta se registrará, para cada una de las plantas en operación o las

nuevas que se instalen durante el periodo de referencia, los datos relativos a:

Nombre,

Ubicación,

Tipo de planta, contcrme a las calegorias señaladas en las tres notas a pié de pagina,

Capacidad instalada para el tratamtenlo l:h aguas residuales en litros por segundo y el

volumen de metros cúbicos mensuales que puede tratar,

El volumen tratado en metros cúbicos en et periodo de referencia

El año en que inició su o~raci6n
El gasto total que gener6 la planta durante el periodo de referencia y su desglose por capítulo

de gasto definidos por el CONAC', dichos capítulos son

1000 SERVICIOS PERSONALES

2000 MATERIALES Y SUMINISmOS

3000 SERVICIOS GENERALES

4000 TRANSFERENCIAS. ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS

5000 BIENES MUEBLES, INMIlEBLES E INTANGIBLES

6000 INVERSiÓN PÚBLICA

7000 INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PROVISIONEs

8000 PARTICIPACIONES Y APORTACIONES

1Consejo de Almonltclción Cont.bl~ (CQtl..:lt.C)·O~irlCadOf pot' eoI ObJeto de G~sto" Octubre de 2009

Ejemplo:

~,~~~
lIIomt{~

I
River;,A..1a

ueie ••~:ó" 0IVnWp.aOW: ••

T,pode Ptan.c.a 3.T~

~,j.,o"".,. 1 so

L!'~5~¡,j11~ I
M,ml!'fl5u.~ '·S24.e60

V:lIu."'enlra:iC"Mlen~ l00:n7.351
ceoeoc

A/to~l"Iic:iooeopelaoófl 2011

""'''' Cap 1000 s S26.S~~

- Cap. 2000 S31S,:ZSS

C3j).3JOO

Cap 4000

C3tl.5000

Ca~. 6000

I~C,¡p ~OOG

Cap SC'OO

Cap 9000

Tolar

Finalmente, en el formato deberán anotarse: el nombre, cargo y firma de quien lo requisito, así como

la fecha en que éste- fue elaborado

4. Servicio de Urbanización de Calles
Indicadores

SERVICIO DE URBANIZACIÓN DE CALLES
1.2.1: Urbanización de Calles

CONCEPTO: Este lndice mide tanto el nivel de urbanización de la calle en cuanto a los servicios

~~;,¡:---?Sde agua y drenaje, asl como las condiciones de pavimentaclón n-asfaltado y su
mantenimiento

IC = .4 (IRU) + .2 (IBC) +.4 (ICC)

IRU = Indice de Rezago en
Urbanlzaclón
IBC = lndlce de Bacheo
ICC = Indice de Calidad de las Calles

VA.RIABL¡:S~ A) IRU = lndice de Rezago en UrbanIzación, es el indicador 1.2,1.1

B] IBC = Índice de Bacheo, és el indicador 1.2.1.2

C) ICC:; Índice de Calidad de las Calles, 65 el indicador 1.2.1.3

1.2.1.1: índice de Rezago en Urbanización de Calles

CONCEPTO; Se conskíera Calle Urbanizada cuando cuente por lo menos con Red de Drenaje, Agua

Potable y esté pavimentada. empedrada o adoquinada.

TCU
IRU=---

TC
TC = Total de Calles
'tcu ,. Total Calles Urbanizadas

VARIABLES:

'1 , -
A Tolal de Calles

¡ B Solo con Red de ~~_~_
e Solo con Red de Drenaie
D Solo con Pavimento
E Con Red de Anua y Drenale
F Con Red de A~a V Pavimento
G Con Red de Drenaje y Pavimento

1H) Con los tres aspectos [Aqua Drenaie v Pavlrnentol

INSTRUMENTO; Formato de Uruarúzación de Canes FS4 (para todas las variables)

PERiODICIDAD: Anual (para lOOJS las variables)
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1.2.1.2: índice de la Prestación del Servicio de Bacheo en Calles

CONCEPTO: Mide la Capacidad de Respuesta del Ayuntamiento para atender los Baches detectados.

BA
IBC=-

BE

eA = Baches Atendidos
BE = Baches Existentes detectados

VARIABLES,

Al Totales
B} Reportados por los Ciudadanos
e) Detectados por los Servidores Públicos
D] Denunciados en Medios de Comunicación

INSTRUMENTO: Formato de Urbanización de Calles FS4 (para todas las variables).

PERIOOICIDAD: Trimestral (par~ todas las variables)

.1.2.1.3: Indice de Calidad do las Calles

CONCEPTO: Mide la Opjníón de los Ciudadanos sobre el Estado de la Calle donde viven, se
considerará en buen estado cuando el ciudadano califique su calle en buen o muy buen

estado.

•• im~·~·~~íllI.!JJ~"~·~~3l;·¡mIl~~~CPBE TCP = Total de Calles P~vimentadas
ICC = ~~~EE:t~~~esPavimentadasen

TCP
'-- -.1. _

VARIABLES:

A} ¿Cómo califica el estado de Su calle?

5) Muy bien; 4) BIen; 3) Regular. 21 Mal. 1) Muy Mal

B} ¿Su calle se encuentra?

1) Asfaltada; 2) Con Pavimento hidráulico: 3) Empedrada; 4) Adoquinada;

5) COn terracer/a aplanada; 6) Solo lerracerla (pase a la pre;gunta X)

e) ¿En qué ano fue pavimentada. asfaltada o adoquinada su calle? Año __

O) ¿En qué año fue la última vez que se realizaron trabajos de mantenímiento en su
cana? 1) A"o: .: 2) No 58 ha hecho

Valores: Se considerara calle en buen estado cuando en la pregunta A) se conteste 4) o 5), y en la

pregunta B) e8 conteste 1),2),3),4)

INSTRUMENTO: Encuesta en Vivienda (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables).

Urbanización de Calles
Formato (FS4)

. e instructivo

FORMATO DE URBANIZACiÓN DE CAllE5 (F54)

I.~-~.:·,~':,:>:_'-"..
2.~-~:_1·::;~t'~:,_,~~

. ~;. -·"'-:.2011 J < '!' '.'" - ',~,,~

....;,;;,.~j:> """",!o) ,,.,;,, i: . 1 ''" ••• '":'. 1'''_

~

J$éllocon~
><00'"

. J ~ lo;,) con '.~

~".'YI~'
jlHCL.::con
1 :::=s.JT.eflIC

I J-1COt'lle~~
, :::,.,.~ .. :tre<>

~J'C-)'\red3e

¡:~-~~

-~I _ ...~t--
_---i- ------1---- L-----

I

I
\ Col" (ot~ioil ,··-c~~qÚT~a;Cfn°+.~~1&L~.~I:+cO,!,,:~l!,,~""..~ ..=t t --1...-.-_,
1·2~Q..-.nenl(r.:'6fl ---, I l'

';;=-~o _L__, j I -:
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r~ -.-=r-I-----t----+--I,::.:=,~ ----- .__ J --+---L-.--f----' I
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INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE URBANIZACiÓN DE CALLES (fS41
El presente instructivo tiene como finalidad apoyar el llenado del tormato respect '10 y ccctoíer-icr.tar

los conceptos soticüados en él, para de esta manera disponer de información tiornoqe-e a por pane C6

los municipios del Estad';

Municipio.- Deberá anotarse el nombre del municipio al que ccrresponcer á la informar.ron del Iorm.rto

así como su ctave re specuva. I:~ cuat Será la oficial asiqnada por el INEGI y que consta de tr,:;, ;1; ~I:GS

Año, M~s '1 Periodo d,J lnforme,- En estos tres rubros deberán anotarse los dat as corresr-ooc.ente s
al periodo al qce esrar.r li::'f¿rid4 la información

Ceractertstlc as de Urbanización - En este cueoro se captará la iotorrnacón relativa al numere de
calles urbanas y rur ate-. pdra el 2011 Y el periodo al que se reporte de! 2012 ideotiflcaooo SI la5- calles

cuentan. sóto con red .te ag~a_ SÓlO con red de crenaie. seto con pavimento. con la comc.oación de
dos de estos tres serv.crcs. eco los. tres servicies o con ninguno de ellos Así rn.srao es neres anc

anclar el total de calles que seria la surnatoria de los rubros anteriores

,',: ~i . o

j._ .... ,,',",

~
:."".}f,f'. ~ f'
. ' - ~ '':;: '

L~~:
j12;,n:,J'S)I ••..JOOOl

r)f~~~::'---- l'
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J"~iIoeot:-.d6e~~ 1 , 1

~; ••••••. o • , ,
l_'COfI.rw4"- ••.• y~ , , ·]7CGn,.¡_~1~ · . ·
]_.COll.rw4"'~J

1 , •-
3.1 Con ro.]--=- · . ·

PaYimen:.ación de c:anes.- En este cuadro se captará para las diferentes modalidades de
realbrimiento en las calles (asfalto. pavinenIo hidri\uico. empedrado. adOQuinado. otro tipo de
reeubr'Wniento. lerracerfa aplanada, sóJo ten'aceria Y la suma de estos rubros), según 8110tal registrado

en et 2011 Y para el 2012 50 programado 'J realzado; Indicando el número de canes. su superfide en
metros cuadrados y el costo inpicado. Ejemplo:

'nverslón en Calles.- Esta matriz tiene la función de captar los siguientes datos para ceda unode los
(ondos de financiamiento de tos recursos para las acciones emprel"l<fidas en el recubrim;enlo de las

calles. utiliZados hasta el periodo al que se r~tera la rnformación, desglosado segUn to programado '1
lo reetaedo

El monto de la inver$~n.

• Unidad do medida de las acciones 'J
• Cantidad de accionea realizadas según la unidad de medida descrita

Seguimiento a la Atención de Saches.- Este euadro t:aptarA la información relativa al numero de
baches reportados. detectados o denuneiados; asl como los atentidos. desgfosados segUn el origen
del reporte: polla ciudadanla. k>s aervidores públicos o los medios de comunicación, en la cotumna de

atendidos se luscribirá el numero de _tendones ante la demanda Y en solucionados el numero de
baches soiucionados. Por Ej.mpto~ SI e4 mésmo bache es reportado 3 veces por ciudadanos,
seMdores póbtiQos. etc .. se contará como 3 atenCiones y si et mismo bache es s~ucionado contar¡!¡
como 1solución,

Flfl4Ilmente. en el fermato deberán anotarse: el nombre, urgo y firma de. quien k>requisito. ast como
la fecha en que este fue elaborado

5. Servicio de Alumbrado Público
Indicadores

ALUMBRA';) PÚBLICO

1.2.2: Alumbrado Público

CONCEPTO: Mide desde la cobertura, la calidad '111 eficiencia en el servicio de alumbrado pübIico.

AIP = . 7 (ICS) + .2 (CBI). +.1 :i'/U)

les ~ InólCe de Calidad en el

Servtcio
CSI • Costo-Benerteio de la
h"lvefsfón
IVU • Indice de mejoramien10

de taVlCfa Util

VARIABLES: A) les .Indice de C.Hdad en et Se. jo. es el indicador 1.2.2.1'

B) CBI •• Coslo-BenefK.io de la InV';-, ;:>n. es el indicador t ,2.2.2

q IVU :;olndice de mejorarmento ceo flda Útil. es el indicjd::- 1.2.2.3.

1.2.2.1: Índice de Calidad del Serv¡c¡ 'le Alumbrado Público
(compuesto)

CONCEPTO: Mide tanto la cobertura def secvicio r '::iTlO el funcionamiento de las luminarias '1 si estas
son luminarias que ahoo'an energía ¿;~etrica.

VARIABLES: A) el '" Caridad de la iluminación (e jndice 1 2.21.1)
BIIC ~ Indica de Cobertura (es el; e 1.2.2. 1.2)

INSTRUMENTO: Formato de Alumbtaoo Publico F -.(para todas las variaoles)

PERIODICIDAD: Inrnestra! (para ladas las variab-'

1.2.2.1.1: Indice de Calidad de la iluminación

CONCEPTO: la e.alidad en la iluminación.e rer~ a 'as condiciones de Iluminación de las luminarias
't al tipo de luminarias de consumo efKJl!nt'! de energl ••

el:: ndice de Calidad de la Iluminación
Tl ,.. Total de Luminarias
lUMAH »Luminarias Ahcrradcras
LBI = luminarias con Buena Iluminación

• VARIABLES; A) Total de luminarias
B) Numero de luminarias de bajo consumo de energia
C) luminarias que astan funcionando

tNSTRUMENTO: Formato de Alumbrado PUblico FSS {para todas las variables}

PERIODICIDAO: Trimestral (para todas las variables)

1.2.2.1.2: indice de Cobertura

CONCEPTO: Se refiere a la cobertura de iluminación en las calles y avenidas.

TCL
IC=--

TC

Te =- Total de Calles
TCL" Número de Calles que
cuentan con Luminarias

VARIABLES: A) Te = Total de Calles
B) T.Cl= Número de Calles que cuentan con luminarias

INSTRUMENTO: Formato de Alumbrado Público FS5 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

1.2.2.2: Costo-Beneficio de la Inversión (compuesto)

CONCePTO: Se reneee a kls ahorros (beneficio) generados en la compra de luminarias ahorradoras
fowerolón). .

J1m.·mm"mB_-~
IG~ tGl.,!..E: incremento del Gasto por luminaria Existente

eBI = __ ~=n~~~~~ci~~;~amlento porLuminarias

GE"
VARIABLES: A) IGL,u = lncremento del Gasto por Luminarias existente, es el ind.ice 1.2.2.2.1. _

a) GEIIl-V • Gasto en Equipam~nto por luminarias Existentes Functonando para el ano
fiscal dividido entre el total de las luminarias.

INSTRl.'MENTO; Fonnato de Aíurnbrado Publico FS5 (para todas las variables).

PERIODICIDAO; Anual (para todas las variables).

1.2.2.2.1: Incrementó en el Gasto por luminaria existente

CONCEPTO: Se refiere al ahorro o incremento en el gaslo en pago de energla eléctrica por

luminartas existente

•.·IIIIJIIIB~~-~~
IG~= Incremento del Gasto por Luminaria Existente
GFpt.C'" Gaslo Final por Luminaria Existente (~fiscal actua!)
GIpU!= Gasto Inidal por Luminaria Exlstante (at\o fiscal antenor)IGL,.. = GF••• - GI•••

VARIABLes: A) G = Gasto por Luminaria = GElTl
A 1) f =- Final (afio fiscal actuar)
A2) I • Inicial (año fiscal anterior)
8) GE = Gasto en Energia eléctrica para el periodo
C) TL:= Total de luminarias Exislentes

Valores: O o No posili .•••o = O = Reducción nula

·.01 a -.20 =: 0.2 '" Muy baja reducción

·.21 íI -.40 = 04 =: Baja reducción
-.41 a ·.60 = 06 = Reducción media
·61 a -.80 = 0.6 =: Aila Reducción

-.81 o menos = 1 = Muy atta redvcctón

tNSTRUMENTO: Formato de Atornbrado Publico FSS (para todas las variables).

PERIODICIOAü: ..:.¡-;;..:;~ ~~~a todas las variables)

1.2.2.3: Indice de Mejoramiento de la Vida Útil
CONCEPTO: PO( vida útil de tas luminarias se entenderá el tiempo que duran funcionando hasta que

dejan de beceno. medido en meses

VUA. Vida Úhl promedio de las
Iluminarias

t f "'. techa de colocación
VUAi ¡ 1:: techa que dejo de funcionar_, ~~_ ..__ ..L.-_, __ • _

VAF<IABLES: Al VUA. Vida Úh¡ prcrnedic de: ':15 ::.i,~i"ariilS:z. Meses funclonando/Tctel de luminarias
A1) f. fecha de colocación
A2) I = fecha Que dejó de tunc.cnar

Valores: mas de 1.50:= 1
1.26- 1.50::¡: 75
1 11-1.25 a .50
101 - 1.10" .25

1 .10
menO), de 1 • O

= ML;'1 ano mejoramiento

:: Alto rnejorerniento
::; Me!oramíento medio
., Mejoramiento moderado

= Sin mejora

=Empeora la "Vida utit
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INSTRUMENTO: Formato de Alumbrado Público FSS (para ladas las variables)

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables)

Alumbrado Público
Formato (FSS)
e Instructivo

J. CUADRO Df tUMlNAlIAS

., ,1'~ 2i';! ' . • F2";tltm·It~ .','['1 eme~: ·~e:~~'·:
3.1 lunWum existentes (1otoll

3 lvrnW'obs convencionaIe1
5001010

Promeoo ce 'o'bJ ur~ (me~sl

Bolostro

rcecceoc

_o

eecectccuo

Carcasa

3~ u~~
Sub rores

Promectio de vic10 ulil meses

Bal.énlrO

rctcceioc .

lO<r<><>o

Recepl6<:.UIO

Ceceoso

J.4luminarios COITYeoclor'lc:Jles
funcionando

secec de" cceccció-

3.4.1lumlnorios convencsoooes sin
Ivncionar

fecho en QUeoejó de
funciona

3..5tvmino'ias cbcrroooros Irooctoeoooc

Fecho de colocación
.~t..=:.,. "min""" 0"""000<0< ,in

--
h-,noonol'

fecho en que dejó de I
-1

lunciO'\a

.. --_.- ----- ~_._--._--

..•.JCOll8'Scon-...rninorio!i

con ••~

t.COIleICr:>o1l,mlnOlic.1l

or'lOl'TOáCr.::s

4 SCot.MCY'h.minOoY.'l1
••••••••101

--1
¡

Ibl •.oeod<>oIJlde~.;x;i¡---I~~__ l

l",,,",,,,,,,,,,~,,,,,w"cd<no<~=o" .'~1'
6)~:oeoe'-.e<O'Oelécll;c" $ o

¡ ~.• f"~q1qt.ritCC$fCspe;r.'~ee¡pogQ .: _

- ----
7. OIJ['l;VACION~s.:

--------------------------,----------------------~----=_= I

I~ . -=J
I;HI'CNSAtl!

fleMA ce UAJOIAClóN

'- . ._---..-1

INS1 RUCTlVO DEL FORMATO DE ALUMBRADO PUBLICO IFS5)

El presente instructivo tiene como finalidad apoyar el llenado del formato respectivo 'i complementar

los conceptos eoílcitadcs en él, para de esta manera disponer de información nomoqénea por parte de

los municipios del Estado.

Munieipio.- Deberá anotarse el nombre del muniupío;¡tl Que corresponderá la información del formato,

así como Su clave respectiva; la cual será la oficial asignada por ellNEGI y que consta de tres dígitos .

Año, Mes y Periodo del lntorme.. En estos tres rubros deberán anotarse los datos correspondientes

al periodo al que esta-á referida la información

Cuadro de Luminaria91.~ Esta matriz tiene la Imalidad de captar para el inicio del 2012 y par a cada

uno de los trimestres Que se reporten las cifras acumuladas de:

Las luminarias existentes

Las luminarias convencionales en cuanto a su número. promedio de vida útrí en meses yla cifra

de ellas que está o no funcionando al momento en que se realice el registro de la información .
Las luminarias ahorradoras con las mismas características de las convencionales descritas en

el inciso ante rior.

Iluminación de Calles y Parques.. Este cuadro contiene dos apartados: en el pnrnero se captará la

cuantificación del número de calles y en ellas la cifra de luminarias totales y las que están funcionando;

estos conceptos se captarán para el total de calles, aquellas que cuenten con luminarias y de estas

cuantas tienen luminarias convencionales y cuantas ahorradoras. El siguiente apa-taoo corresponde a

parques, jardines y espacios públicos; bajo estos conceptos se captará el total de espacio> públicos

(parques, jardines, plazas públicas. panteones, etc.). aquellos que cuenten con alumbrado publico y de

ellos se cuantiftcará el número de tuminarias tola/es as¡ como las que están funcíonanoo En cuanto a

los Edificios públicos se registra come aparezcan los conceptos en el recibo

Inversión en luminartas.. Esta tabla captara la inversión por cada tipo de fondo d-st.oado a

alumorado publico. especificando la cantidad y el cesto ce las luminaras ahorradoras y

corweocionates adquiridas, as¡ como los medidores comprados, especificando sequn el fondo, la fecha
de adquisK:lón de estos materiales

Gasto en Energí •.• Bajo este apartado se re~is~rarán:

Los montos de adeudos municipales al 31 de diciembre de 2011 por concepto de enerqla
eléctrica destinado al alumbrado pübiico (acumulado)

El gasto en energia eléctrica acumulado al periodo del reporte, partiendo del 10 de enero de

2012
El periodo al que corresponde el pago del inciso anterior

Finalmente, en el formato deberán anotarse: el nombre, cargo y firma de quien lo r~uisi~ó así como

la fecha en que este fue elaborado.
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6. Parques, Jardines y Deportivos

Indicadores
PARQUES y JARDINES

1.2.3: Parques y Jardines

CONCEPTO: El indicador mide básicamente tas acciones de rtvantenimleoto y construcción de
espacios recreativos, parques y deportivos

PJ'=.4 (ICER) + .4 (IIER) +.2
(IMPO)

leER = Índice da Construcción de
Espacios de Recreación
IIER = Indica da Infraestructura de
Espacios de Recreación
IMPD = Mantenimiento de Parques y
De rtivos

VARIABLES: A) leER = [ndlce de Construcción de Espacios de Recreación, es el i:¡dicador 1.2.3.1

Bl IJER :s Indice de Infraestructura de Espacios de Recreación. es el indicador 1.2.3.2
C) IMPD = Mantenimiento de Parques y Deportivos, es el indicador 1.2.3.3.

1.2.3.1: índice da Construcción de Espacios de Recreación.

CONCEPTO: Mide el Espacio (en M') Disponible para el Deporte. Parques y Espacios recreativos para

l. Población ..- •
TP= Total de Población según el censo del 2010
No.O:: Superficie de Deportivos (medidos en m2)
ER= Espacios Recreativos (medido en m~ donde
existen juegos infantiles
Ho.Ppp = Número de Parques y plazas públicas

I ¡medido en m2\

ICER '" No.Orrp
+ERlTP
+No.ppprrp

VARIABLES: A) TP = Total de Población segun el Censo del 2010
B) No.O s: Superficie de Deportivos (medidos en m2

)

CJ ER = Especies Recreativos (me::fldo en m~ donde existen juegos infantiles
O) No.Ppp 1; Numero de Parques y plazas públicas (medido en m2

)

Valores: Para obtener los valores se tendrá que di\lidi,
leER Mx == leER Mx IleER Mma

leER Mx = lndice de Construcción de Espacios de Recreación del

Municipio evaluado
Mma = Municipio más auo

lNSTRUMENTO: Formato de Parques. Jard.nes y Deportivos fS6 (para variables B,C y O).
Censo 2010 para variable A

PERIOD:ClDAO: Ttirnesual (para todas las -ar.abte s)

1.2.3.2: Indice de Infraestructura (Equipamiento) de espacios
de Recreación.

CONCEPTO: Mide la cantidad de niños (12 Años o Menos) por Equipamiento de Juego Infantil

TPM= Total de Poblaci6n de 12 O Menos Afios
de Edad Según Censo 2010
T J ::o: Total de Juegos Infantiles en los distintos
espacios recreativos.

VARIABLES: A) TPM = Total de Población de 12 o Menos Años de Edad Según Censo 2010
B) TJ = Total de Juegos Infantiles en los distintos espacios recreativos.

Valores: Para obtener los valores se tendrá que dividir:

IIE:R Mx = IIER Mx / IIER Mma

IIER Mx = Índice de Infraestructura de Espacios de Recreación del

Municipio evaluado
Mma = Municipio más alto

INSTRUMENTO: Formato de Parques, .Jardir.es y Deportivos F56 (para variable B)

Censo 2010 (para vari~ble A)

PERIODICIDAD: Trimestral (oara'todas las v.eriabtes)

U.3.3: Indica de Mantenimiento de Parques y Deportivos (compuesto)

CONCEPTO: Mide el grado o intensidad con que se da mantenimiento a los deportivos.

¡IMPO"'.S (IMP Mx) +.S(IMD Mx)

I

IMP IS Indíce de Mantenirntento de
Parques
IMD =- Índice de Mantenimiento de
Deportivos
Mx =tAunic;pio evaluado_________ . L _

VARIABLES: "lIMP = Es el indice 1 23.3.1
B) IMD = Es el índice 123.3.2

iNSTRUMENTO: Formato de Parques, Jardines y Deportivos FS6 (para tedas las variables)

PERIODICIDAD: Trimestral. (Para todas les vanaoles)

1.2.3.3.1: indice do Mantenimiento de Parques
CONCEPTO: Mide el número de acciones de limpia, pintura "1 lardirerie por parque que permita

compararte con el Mu¡-,icipio ccn Mayores Recursos

TP -= Total de Parques
L = Acciones de limpia en el periodo
p • Acciones de Pintura en el periodo
J =- Acciones de JardinP.rfa en el periodc

VARIABLES: Al TP = Total de Parq" es
B) l ;: Acciones de l.impta en el periodo
e} P = Acciones de Pintura en el periodo
O) J = Acciones de Jardioería en eí periodo

Valores: Para obtener k)s valores se tendrá que divKlir.

IMP Mx = IMP Mx IlMP Uma
IMP Mx = Indice de Manteoimie;tl:o de Parques del Municipio evaluado

Mma ;: Municipio más alto

iNSTRUMENTO: Formato de Parques, Jardoes y Deportivos FSa (para todas las variables):

PERIODICIDAD: Trimestre! (para todas las variables).

1.2.3.3.2: Indica de Mantenimiento de Deportivos
CONCEPTO: Mide ta frecuencia relativa con las que se les da mantenimiento a los equipos e

Infraestructura deportiva.

"",:·c· . _o .,. _; • 'í . o o. .., - ~.. 00- o O·, 0._
FORMULA ~:; o ~:_I'·. .: DEFINICION o •• _ • • o

MEO
IMO=--

EM

MEO = Numero de Mantenimientos en equipos

deportivos reaJizados en el periodo

EM = Estándar de Mantenimiento.

VARIABLES: A) MED = Numero de Mantenimientos en equipos deportivos reatlzados en el
periodo

B EM = Eslándar de Mantenimiento, se obtiene del promedio ponderado de tos
MED del total de Municipios

Valores: Para obtener los valores: se tendrá que dividir:

MED Mx = MEO Mx I MED Mma
MEO Mx = lndice ?El Mantenimien!o de Deportivos del Municipio evaluado

Mma = Mun~ipio más alto

INSTRUMENTO: Formato de Parques. Jardines y Deportivos FS6 (para variable A).

PERIODICIDAD: Trírnestrat (para t0¿13S las variables,

Parques, Jardines y Deportivos
Formato (FS1)
e Instructivo

fORMATO DE rA"Ques. JAR.DINES y DEPORTIVOS (fU)
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INSTRucnvo DEL fORMATO DE PARQUES, JARDINES Y DEPORTIVOS (fSG)
El presente instructivo tiene como finalidad apoyar el llenado del formato respectivo y ccrnoternentar

los conceptos solicitados en él, para de esta manera disponer de información homogénea por parte de

los municipios del Estado.

Municipio.- Deberá anotarse el nombre del municipio al que corresponderá la información del formato,

así como su clave respectiva; la cual será la oficial asignada por el INEGI y que consta de tres dígitos

Año,-Mesy Periodo del lofonne.- En estos tres rubros deberán anotarse los datos correspondientes

al periodo al que estará referida la información

Cuadro Resumen.- El apartado concentrará para el 2011 y el periodo que se repcrte en el 2012, el
numero y superficie en metros cuadrados de los parques, plazas públicas espacios recrean ..•.os y
deportivos existentes en el rnunicipro. Ejemplo:

:'~PJ:~
\·3.1Pan<ues

't ~. '~-;,:r't'~~~~
IC. '"!""""~ . t,;:.;¡Can!:l~d,~:¡>:·

13

Parques. Plazas y Espacios recreatlvos., La información que se captará para este tipo de espacios
oóbucos con los que cuente el municipio será: Ubicación. Año de inicio de operación. superficie en
metros cuadrados. superficie de áreas verdes, número de juegos infantiles, superficie '1 numero de
equipos para los espacios recreativos, finalmente, e! número de acciones programadas y realizadas de
tirnpia, pintura 'J jardinería para ",1 trimestre que se reporta, por ejemplo: si se realiza poda, debe ser
considerada como una sola cuando se cubra toda la soperñc¡e. no podrá considerarse como una poda
cuando se realice a una 501a parte deltertttono

Deportivos.. En este cuadro se capta-á para Ca::!3 deportivo ex.s.ente en el rnorncip¡o 5U ob.c aoón.
año de inicio de operación, superficie en metros cradr acos y el número 'j el equipo con rnaoterurrveruo
en el periodo para las canchas de Iotboí. iu:~o¡ ráp.do. oasquetoot, beisbot, alberca otro lipa de
instalaciones deportivas cor- 135 que cuente: as¡ "'15fTl,) 0.;;'3 r-eces ano registrar por 135
acc'ooes de limpieza y pintura oroqr arnao rs y r::2::,:a':;35 e- ;el p:-' :·jo ds-I reporte

Finalmente. en -:;1íO,-,"o310 deberán anotarse el nombre, cargo y firma de quien lo requis.tó. asi

la fecha en que este tue elaborado

7. Servicio de Limpia

Indicadores

SERVICIO DE LIMPIEZA I BASURA

1.2.4: Servicio de Limpieza y Recolección de Basura

CONCEPTO: Se refiere a la regularidad del servicio. la eficiencia de este, el aprovechamiento

de los residuos y la imagen urbana de limpieza que opinan los ciudadanos

~~ ~ t~ _ • .,,~,

FÓ~MULA: _:, - • ..; _ _. _ _ DEFINICiÓN .• ~-

LB =.3 (RB) + .4 (IMIU) +.1 (SERB
Mx) +.1 (IAD Mx) + .1(CDA Mx)

RB :; Recolección de Basura

IMIU = lndice de

Mejoramiento de la Imagen

Urbana

SERB = Servicio Eficiente de
Recolección de Basura
tAO ::1 Índice de

Aprovechamiento de los
Desechos

COA:=I Costo de

aprovechamiento de los

Desechos

VARIABLES: A) RB::: Recolección de Basura. es el indicador 12.4.1

B} IMIU = in dice de Mejoramiento de la Imagen Urbana, es el indicador 1.242

C) SERB = Servicio Eltciente de Recolección de Basura, es el tndrcaoor 1.24.3

D) IAO = Indice de Aprovechamiento de los Desechos, es el indicador 12.44

E} COA = Costo de aprovechamiento de los Desechos. es el indicador 1 2.4 5

1.2.4.1: Recolección de Basura

CONCEPTO: Se refiere a la proporción de vivienda que cuentan con el Servicio y la frecuencia de este.

~ ..~-~~~--..VIDI VlDI = VIViendas que Indican que
Reciben el Servicio

RB = --- TOTVI =- Total de Viviendas

TOTVI incluidas en la muestra

VARIABLES:

A) ¿Cuentan con el Servicio de Recolección de Basura?

1) SI: 2) No

B) ¿Cuantas veces a la semana pasan a recolectar su basura?

1) _. _No de V9C9Sa la semana 2) Cada quince dJas o más

Valores: Se considerar que reciben el servicio cuando en la pregunta A) y 8), la

respuesta sea 1)

INSTRUMEN10: Encuesta en vivienda (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables)

1.2.4.2: Indice de Mejoramientode I~ IlIIagen Urbana

CONCEPTO: El Indicador se refiere a dos aspectos:
A) La opinión de la gente sobre la limpieza en calles y espacios públicos

B) Los servicios realizados de limpieza por el Ayuntamiento en calles y espacios

púbflC05o.

_» "" ¡. 1'. • •

F,9RMULA ':' .:p. ,DEFINlpION .0., - .

CAPZR i CAPZR .= Calles, Avenidas

_ ·1· Parques y Zonas ReCreati\J.l. s Atendidas
IMIU - --------- TCAPZR = Total de Calles, Avenidas

_ TC~Z~, __L_ Parques y Zonas Recreat~~. ------.J

VARIABLES, MODALIDAD A

TCAPZR: Totat de Canes. Avenidas, Parques 'f Zonas Recreativas dende se entrevista

CAPZR: A) ¿Cómo califica el estado de su calle?

5) MUI buena, 4) Buena, 3) Regular. 2) Mala; 1) Muy Mala

B) ¿Cómo califica la limpieza de las calles de su colonia o localidad?

5) Muy buena, 4) Buena: 3) Regular. 2) Mala: 1) Muy Mala

e¡ ¿Cómo califica la limpieza de los Parques y Jardines de su colonia o localidad?

5) Mu', buena: 4) Boens, 3) Regular, 2) Mala; 1) Muy Mala.

PERIODICIDAD' .~,l,--,al
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1.2 ..:t.2: índice de Mejorami'?oto de la Imagen Urbana

V.A,::;:IA2~ES, MODALlDAO B:

TCAPZR: Total de Caíte s y espacies Públicos.
CAPZR; cates y Esoac os Públicos atendidos con el Servicio de Limpieza

INSTRUMENTO: Formato de Urbaoización de Caf.es FS4 {para TCAPZR modalidad B)

Formato de Lirf1,Oía fS7 (para CAPZR modalidad B)

PERlODICIDAD: Trimestral (para TC¡.PZR y CAPZR modalidad B I

VARIABLES:

'~d - '-.~_~-- z- ITi'~•~-'. ~r; A': _ :e~~~e::::~~:es. Numero- r., _.r f: } Total en' ~ que recibieron el de veces
CONCEFITC?.. _. 1~ el MPIO, _. servlC:1O de IImpta y que lo

'" "'( _ _ ' + ~ ~ ~ el _ m~ntenlmlento en el reCibieren
;:-1-' - :~t t peñodo'

Al Calles
lB Avenidas

e) Parques y Jardines ----
comunitarios~guesy Jardi~~ .._====_~_·__ = _

1.2.43: Servicio Eficiente de Recolección de Basura

CONCEPTO: Mide el costo de la recolección por tonelada recolectada. permitiendo la comparación

entre Municipios con referencia al más eficiente.

el ':Ir Costo Total de la recolección

VRB = Volumen de Recolección deI Basu",

VARIABLES: A) CT = Costo Total de 1.3.recolección. Incluye todos ros capitulas de gasto para

el servicio acumulados 31 periodo de encuesta

B) VRB "" Volumen de Recolección de Basura (en toneladas} acumulado Pf: el

periodo de encuesta

Valores: Para obtener 105 valores se tendrá que divi,lir

SERB Mx = SERB Mx J SERB Mma
SERB Mx = Servicio Eficiente de Recoteccíón de Basc-a

de! Municipio evaluado

rJlma == Munkpio más alto

IN:;TRiJMENTO: Porrnato de Limpia F-S7 (para tocías las variables¡

PERIODICIDAD: t nrnesteat (para toda', las vanaores}

1.2.4.4: índice de AprovechamIento de los Desechos

CONCEPTO: Se refiere a la proporción de desechos reciclados o transformados para su re-utthzacrón.

sin importar si son canaüzedcs a un tercero. vendidos o donados.

VOA
IAO = --------

i TVO
!

I VOA = Volumen de Desechos-

Aprovechados en toneladas en el

I periodo

1 TVD = Volumen de Desechos

\ recotectaoos en toneladas en el

: per:oa?~ ~__ ~~_~

VARIABLES: Al VOA = volumen de ')~s"'!:hos At::.'0·J~:h3:10S en -onetaoas en el periodo

E~ TVD < volurnen de Oesecbcs -e-otectados, en toneradas en el periodo

Valores: "era obtener ¡'.S vato-c s se teoorá que í.v.dir
IAD M:x = IA.O Mx I lAG Mrna
lA.D Mx == lno ce de Apro v echamiento ce l is Desechos

del Municipto evaiuaco
Mma = Mlmk :;:io más atto

1.24.5: Casto de Aprovecr •arn.cntc de los Of:st:'cbús

CC'~K~YTO: Se 'i:<,~r~ .i~coc-o 0-::;3 ';:':;~'-'.!:"':;'J,' "j e.rr.acena.mer-to por tonetaoa de oesect-c s sójdos
Que se depositan en reueoos sanitancs ~j!i:l3de dSPOSIÓOn final controlados. '1/0 sillas

no controlacos

__ t_ '

FÓRMULA., •._ , --

eSA
eDA = ------

VDA

• ':~;-,~ :.: '>:;:>10;:;¿O separación y

! Atmacenamientc
: \-.'OA ~ \/c<,-""e¡: ce Oesecttvs

___~~j~~a~:::'~-=QS·'.~-=-=:dasi_~
VARiABLES: A) eSA -""Costoce :'·;p':ir_-;'~~'Ji A:rT.3C-€,~a.r.1¡8;1:0_tnctuve e: ']2~ocorriente y

de .nve-sión exctvsrvo de tos sitios de alrnacer.a.n.ento.
B) VDA = velurneo ce Dc.se-cr,os Atmacenaoos ren tonetacas)

valores: P<:Ir.J obtener les va::;-1'O'O se tener á que dividir:

CDA M::; = GuA Mx l ¡AU MI:~a

CDA M.:c = C~S¡:J ti", Aprcvecbamíento de los oesechos

,jf't Mumcic¡o evaluado

Mma = v:.u.,:c:p,o ",.3S ene

Servicio de Limpia
Formato (FS7)
. e Instructivo

¡J.IC~

32 A~II'flid01

J.JPOfC¡~

)APIoZOlpVbllcm

J.5-Ewados
tec:rN~vO\

J.6 EdlOC;ÍOI pUblico\ --
3.7 V¡"OSodo~

! ol~ndIdo~
1 ~.8 PobIocióro

ot ••,,·:Iído

L~:u~I~~ --_. __ .~.

d~0~ft~¿~W,~f;~l'~~ ~~'~!bf':{
i,-- -

¡- - - ~----

--
--

-_._- ---

- - -

f_ -
~._-~-

5. Depósitos

5.1 ReIeooi
IOnitorlol

5.2 Sitíos de
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:::rrf~1'---------.!.._--- - -
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INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE SERVICIO DE LIMPIA (FS7)

E;l presente instructivo tiene como finalidad apoyar el llenado del formato respectivo y complementar

los conceptos solicitados en él, para de esta manera disponer de información homogénea por parte de
los municipios del Estado.

MunicipJo.- Deberá anotarse el nombre del municipio al que corresponderá la información del formato,

asl como su clave respectiva; la cual será la oficial asignada por ellNEGI y que consta de tres digitos

Año, Mes y Periodo del lntorme.. En estos tres rubros deberán anotarse los datos correspondientes
al periodo al que estará referida la información

Servicio de limpia- Esta tabla capta las acciones de limpiezas-recolección de basura, realizadas en
el periodo. Por tipo de espacio, los cuales son:

3.1 Calles
3.2 Avenidas
3.3 Parques
3.4 Plazas públicas
3.5 Espacios recreativos

Ejemplo

Volumen de los desechos seuoos., Registro en toneladas del manejo de Jos desechos sóñdos.
por tipo de acción. Ejemplo:

~.~o~~'D~.~~e~~"",0,~,,~ro~_~~:~~':~~\~~~~~:~":f?~"~~'~)~]~E:r~~iC~B'{~"~~,~~Jj~~~J~·t~tf·:[·~':~~·:'Zn~.~,
h-42"D"'~=e::::C;:;h'='-::;'i:::m::::"-::;,":::'d:;::,7,-+=----~---~

I 4 3 Desecnos aprovechados I
'-----~~_~ __~~~ ~_~_J

Depóaitoa.. En está matriz se registra por tipo de depósito (rellenos sanitarios, Sitios de disposición

final y S'tlos no controlados) los siguientes conceptos:

Cantidad: Número de depósnos

Superficie rn": Superficie total en metros cuadrados

Capacidad total: en toneladas se registra la capacidad total con la que cuenta de almacenamiento

Ocupación; Registro del total de toneladas almacenadas en el periodo anterior y actual del registro

Capacidad disponible a 13 fecha: Es la resta de la capacidad total menos la ocupación actual, se
registra en toneladas.

Ejernp'o:

Gastos en el periodo.. Registro de de montos absolutos en Moneda Nacional sin centavos de

acuerdo a los capltutos definidos por el CONAC2 dichos capítulos son:

1000 SERVICIOS PERSm!AlES
2~·OO MA,TERIAlES y 5UMINIS'fRCS

3000 SERVICIOS GENERALES

iooo TR·\~~SH:P.ENCIp..s, ASiGnc\CIONi:S, SUaSIDJOS y QTP.AS AYUD.AS

5000 6lENES MUEBLES, iNf\1UEBlES E INTAf~G!BlES
SOOO l¡-'l\,ErtSIÓN PÚBliCA

7000 IN'w'~;).,;IONE5 FrtlANCiE~~\S- y OTR;\S PROV!SIONES

8000 PARTIClPf.[lONES y AFORTACIONES

9000 DEUDA PUBLICA
lngresos.- Registro de los ingresos por concepto y monto

Fmalrnente. en et formato deberán anotarse: el nombre. cargo y firma de quien lo requisito. as¡ como
la fecha: en que éste fue elaborado

8. Servicio de Mercados

Indicadores

MERCADOS
1.3~1: indlce de Mercados

CONCEPTO: El indicador de mercados mide tanto la cobertura que tiene el mercado como sus

condiciones de acceso. limpieza y seguridad; así como et costo-beneñcio de la

operación del mercado.

~'mI!- ~ __ ~~. ~~
MA = Mejora de Accesos
Se z Seguridad en mercados
Hi = Higiene en mercados
VAt = Usuarios Atendidos
EfR = Eficiencia Recaudatoria

1M "'.2 (MA) + .2 (Se) +~2 (Hi)
+.2 (UAt) + .2(EfR)

VARIABLES: A) MA-" Mejora de Accesos. es el indicador 1.3.1.1
8) Se = Seguridad en mercados. es el indicador 1.3,1.2
C) Hi::o: Higiene en mercados, es el indicador 1.3.13

O) UAl = Usuarios Atendidos, es el indicador 1 3.1.4

E) EtR = Eficiencia Recaudatoria, es el indicador 1.3.15.

1~3.1.1: Mejorar Accesos

CONCEPTO: Mide la mejora en los accesos a partir del incremento en los usuarios de los mercados.

~.~.~~IIIII§' ~~~~~
1 (NUf I NUi)ME :~ ~c:~:~s::s~~naa~~7~:~

l.

MA "'.~-~-MAma__.. .- - ••un ••••••o evaluadolIlE-M •••••,.... .

VMAma= Valor de municipio mas alto para
¡r••4e"ora de Accesos

VARIABLES:

Al ¿ Oónde reañaa sus compras?
1) En el Mercado Publico; 2) En el Morcado sobre Ruedas;

3) En un Supermercado; 4) En un Minisúper o (iúndas

B) ,;Ha asistido al Mercado Municipal a realizar compras'

1) Si 2) No (pase a la pregunta x)

C) ¿Cada cuando va?

1) Diario; 2) Dos veces a la semana; 3) Una vez a la semana:

4) Una vez ceae quince dfas; 5) Una vez al mes: 6) Otra, Cual

INSTRUMENTO: Encuesta en vivienda (para lodos las variables)PERIOOICIOAD: Anu,,1 {para
todas las variables}

1~3.1~Z: Seguridad en Mercados

CONCEPTO: Mide la oismínución o aumento en la ocurrencia de delitos dentro de los Mercados

Públicos

NDf= Número de Deñtos.

NDI= Número de Delitos del aflo inic.al
ME = Municipio Evaluado.
VMma= Valor de municipio más alto para

(Se)
VSEma= Valor del índice de seguridad del

Municipio más Alto.

VARIABLES:

A) Ha Sido víctima de algún delito en el ultimo año dentro de los mercados

públicos o en 3U entorno, alguien de esta vivienda'?

1) Si , 2) No (pase a la pregunta x)

B) ¿Cuántos miembros ce la vivienda lo han padecido?

C) ¿Cuántasveces7.

O) Ha presenciado algún delito dentro de los Mercados?

1) Si' 2) No (pase ) la pregunla x)

E) .Hace cuanto?

INSTRUMENTO: Encuesta en vivienda (pare todas las vanabtes)

PERIODICIDAD: Anual (para to.tas las variao'cs)
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1.3.1.3: Higiene de mercados.

VHim•

NlR • Número de limpiezas realizadas.
EL= Estándar de Iim"piez35. Sera el del
Municipio con mayor número de acciones
de limpieza en el periodo
ME-Ml.N"Iicipio Evaluado.
VHi ma = Valer de Municipio mas alto

para (Hi)

:UN~;;";;C~oi- - ----
~--

,-----~~---
fltgidmdo$

J.S NU'"'CfQ de Ump\e:os

J.' h'l1l","JOJ pl'oplcs

3.1 Monlode los g,det.><:iot no

cobcod<n <:1101 COfI'leIclo.-.:ltJ

3.1 Húmefo de ariol~-
1.' rlpo de mefcodo

(etIQblecklo.Jemíl~l

3.IONÚtnefodenAoJ<W -
acce-ro01 me<codo

J. ti N\>m~o oproxtmodo de

vlllados

J.l~Nv.-.-D dolO eecescs
meJo<O'SoJ

-- , J

CONCEPTO: Se mtde la cantidad de acciones de limpieza (Frecuencia) en el mercado.

FORMULA ¡ . DEFINICION -

(NLRlEL)".
Hi=------

VARIABLES: A) NLR = Número de limpiezas realizadas
Bl EL= Estándar de limpiezas Sera el del Municipio con mayor número de

acciones de limpieza en el periodo

C) ME" Municipio de Evaluación

D) VHí rnae Valor de Municipio más alto para (Hi)

INSTRUMENTO: Formato de Mercados Públicos FSS (para las variables A y e).

PERiODICIDAD: Trimestral (para ladas las variables).

1:
i uat ~NaJTHml"'E

VUatm. _~ _

Na a ~ de asistentes en un año.
THm. Total de Habitar'ies del
Mooic:ipio. Se ·utiflZará como equivalente'
del total de el'"ltreMstados en la VMenda.
ME = Mlricipio Evaluado.
VUat IRa a Valor dellndice de usuarios
del Municipio mas atto

1.3,1.4: Usuarios Atendidos.

CONCEPTO: Mide la cantidad de Familias que utilizan los Mercados Públicos.

Cap. JOCO

• Coo.<lOO

cce . .5CJlX)

VARIABLES: A) Na= Número de asistentes en un año
B) THm :1: Total de Habjtantes del Municipio. Se utilizara como equivalente del

total de entrevlstaoos en la Vivienda
C) ME = Municipio Evaluado.
D} VUatma :1: Valor del índice de usuarios del Municipio más alto

Cop.6OOO

Cop.7000

Cop.9lXJJ

INSTRUMENTO: Encuesta en Vivienda (para todas las váriablea)

PERIODIClOAD: Anu31 (para todas las variables}.

1.3.1.5: Eficiencia Recaudatoria.
I~===-=--- ---~---.~---'-----·-==-1
!CONCEPTO: Mide la proporción de Recursos captados en Relación a los costos. comprando a los

Municipios con el más eficiente de el~

FÓRMULA :: DEFINICION. : s- -

(Rc/Cm)ME
EfR=------

VEfR

Re» Recuperación.

Cm= Costo total del Mercado para el
Ayuntamiento.
ME-Municipio Evaluado.
VEfR:lI Valor de Eficiéncia Recaudatoria
de! Municipio con mejor eficiencia.

Dio Melo Ah;)

lec"" O!ElAlov.OÓN

L ~
INSTRUCTIVO DEL fORMA ro DE MERCADOS PÚBLICOS (fSB)

VARIABLES: A) Re= Recuperación.
B) Cm= Costo total del Mercado para el Ayuntamiento
C) VEJR= Valor de ErK:iencia Recaudatoria del Muntcipio con mejor Eficiencia

El presente instructivo tiene como finalidad apoyar el llenado del formato respectivo y complementar

los conceptos solicitados en él. para de esta manera disponer de infamación homogénea por parte de

los municipios del Estado.

INSTRUMENTO: Formato de Mercados Púbüccs FSS (para todas las variables). Municipio.,- Deberá anotarse el nombre del municipio al que corresponderá la información del formato,

así como su clave respectiva; la cual será la oficial asignada por el INEGI y que consta de tres dfgilos.

~ERIODICIDAO: Anuai (para todas las \lariables)

Mercados Públicos
Formato (FS8)
e Instructivo

Año, Mes 'f Periodo dellnfonna.· En estos tres rubros deberán anotarse los datos correspondientes

af periodo al que estará referida la información.

f~·}~~" ,P ..i*~
f1.;\Jt>j,c<J(:;¿'"

. '>

~~~
3.) C~1idod ~ .,poe101

e_clcMl(loId)

I
J.J.1Ocupado,

I
J"i:2~lO<:lIpUlioI -- ------

I I

Tabla Mercados.·Especiflcará los datos generales y especificas del Mercado, de cada uno oc los

existentes en el Municipio. los conceptos a definir son·

tUblc;ad~1l I
I '''"1''"'<00 M, I
r:~~~~::;·d;·~~.~
hAN(;l;~ j~~·e,;;.;,;;rc;~-~
! ...,;¡~tr;ad,~s !

I
J.SNúm;roj';~P¡-azasfffi~

.~r:ockt ¡t 'o,,,•••p'.~~ .J

j J.7Monto~lQ!I:~o:)$l!O f
c"lJ":ld01l" los ::omerdllnt"'._J

3.a Número de Wil!os 1
ocunidos "~

El~u,"~ro d~ lim,.nezas. deber. rC5,,,tr¡trse cuando se reauce ala superficie total del M~(c;}du

FORMATO
DE MERCADOS PÚOUCOS (ISS)
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Gastos en el período.- Registro de lo programado contra realizado de montos absolutos en Moneda

Nacional sin centavos de acuerdo a los capitulas definidos por el CONAC3, dichos capitulas son"
1.3.2.1.1: Prevención Epidemiológica
CONCEPTO: la prevención epidemiológica se entenderá como la cantidad de acciones de

Iurniqación que realice el ayuntamiento comparadas con el Municipio prornedo
1000 SERVICIOS PERSONALES

2000 MATERIALES Y SUMINISTROS

3000 SERVICIOS GENERALES

4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS

5000 BIE~ES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES

6000 INVERSIÓN PÚBLICA

TF = Total de Fumigaciones en el periodo
F5N = Promedio de las fumigaciones J

realiZa. das por los Ayuntamientos en

el periodo

7000 INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PROVISIONES

8000 PARTICIPACIONES Y APORTACIONES

9000 DEUDA PÚBLICA

VARIABLES: A) lF;.- Total de Fcrniqaciones en el periodo.
S) F5N:: Promedio de las fumigaciones realizadas pollos Ayuntamientos en

el periodo

INSTRUMENTO: Formato de Panteones FS9 (para tocas las variables)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las vanables)

Ejemplo:

1.3.2.1.2: Normatividad en Panteones

CONCEPTO: Este índice mide 'el cumplimiento de la normatívidad a partir de las acciones de

supervisión emprendidas en el panteón

'1 . .,
fORMULA;} J, DEFINICrON' _ ~~::

Cap. 5000 NI
NOR ,,-------

15N

NI = Número de Inspecciones realizadas

15N = Promedio de Inspecciones efectuadas

por todos los Ayuntamientos

_7000

Cap. 8000 VARIABLES: A) NI :o Número de Inspecciones realizadas
B) ISN = Promedio de Inspecciones efectuadas por todos los Ayuntamier-tosCap. 9000

101••• INSTRUMENTO: FOrmato de Panteones FS9 (par" todas las variables)

PERIODICIDAD: Trimestral (oar a todas las variables)

Finalmente, en el formato deberán anotarse el nombre, cargo y firma de quien lo requísttó. :)51 corno

la fecha en que éste fue elaborado
1.3.2.1.3: Limpieza en Panteones

9. Servicio de Panteones
CONCEPTO: Mide! tanto las acciones de limpieza como las de desmonte realizadas en el periodo y

con-paradas con el promedio de los Ayuntamientos .

. Indicadores

SERVICIO DE PANTEONES

(LR/LSN) + (DesRlD5N)

jlL = ------------;--------------

[

lR = Acciones de Umpieza Realizadas

LSN •• Promedio Municipal de Acciones

de Limpia
DesR = Acciones de Desmonte Realizadas

DSN = Promedio Municipal de Acciones

de Desmonte1.3.2.1: Calidad en Panteones (compuesto)

CONCEPTO: Mide la capacidad instalada de los panteones y las condiciones de higiene y limpieza.

concentrando la eficiencia en la operación.

~ -- A. •.••.• ,_¡. . ~,.- ~ ~ .,.-.: ..-:::......_ ~
FÓRr,1ULA • " .-' ";:- DEFINICIÓN ~. -. ::" .~ .

VARIABLES: A} LR :: Acciones de Limpieza Realizadas
81 LSN = Prornecno Municipal de Acciones de limpia
C) DesR = Acciones de Desmonte Realizadas
D) OSN :: Promedio Municipal de Acciones de Desmonte

INSTRUMENTO: Formato de Panteones FS9 (para todas las variables).

IP =.5 (NCP) +.3
(EG) + .2(CAP)

He? = Nivel de Calidad en

Panteones

EG = Eficiencia de Gasto
CAp:: Cobertura de Atención en
Panteones

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables)

1.3.2.2: Eficiencia de Gasto
CONCEPTO: Mide el gasto por rote en el panteón cornparánooto contra el promedio de tos

Momcrpios

1.3.2.1: Nivel de Calidad en Panteones (compuesto)

GP = Gasto total para el Panteón
en el periodo

I TL = Total de Lotes
MmA =- Municipio con eñc.encra

I masMa __ J

VARIABLES: A) NCP = Nivel de Calidad en Panteones. es el índice 1.3.2.1.
B) EG::: Eficiencia de Gasto, es el lndlce 1.3.2.2
C) CAP = Cobertura de Atención en Panteones es el lndlce 1.3.23

CONCEPTO: Se entenderá por calidad en los panteones cuando se cuente con control de placas.

limpieza adecuada y el cumplimiento de normas en la materia

VAHlABLEs: Al GP = Gasto 10131para el Pe tteón en el periodo
8) Tl = 'Iotal oe lotes
C] MrnA =- MUr'.ICiP~::> con eúc.encía más Al!a

NCP " (.33) PE +
(.33) NOR + (.33) lL

L
PE = Prevención epidemiológica

(es el índice 1.3.2_1.1)

NOR = Normatívided

[1' . (eselinálce:1.3.2.'.2)
IL = Indica de Limpieza

I (es ./indice 13213) _-.J

INSTRUMENTO Formato de Panteones fS:J (para ladas las variables).

PERIODICIDAD Inmes.ral ípa~,3 todas 135 variables)

VARIABLES: A} PE = Prevención epíderniolóqíca (es el ir-dice '.3.2.' .1)
B) NDR = Ncrrnatividad (es el tnoice 1.3.2.1.2)
C) IL = Índice de Limpieza (es el índice 1.3.2.' 3)

INS7RUMENTO: Formato de Panteones FS9 (para todas las vanabtes)

1.3.2.3: Cobertura de Atención en Panteones
CONCEPTO· ~,Il;íe la capacidad disponlbte de lotes en función de la estimación de 'a demanda

pc-encial de lotes Se eatencerá por la demanda potencial al número de personas
ce ores estimadas ove mueren al año. Se estima a partir de los datos publicados por la

Sscrerar.a de Salud o INEG1. sobre la mortalidad, multiplicando por la población de

PErscnas pobres en ¿I Municipio A su vez la proporción de personas pobres se estima

~fl,.Jlt,¡;li::.alj0 21 ~0131de población en el Municipio (según CENSO 2010) contra el

pc rcentaje de potxeza patnmoniel publicada por CONEVAL a la úll!ma techa de

p.bhcación

PERIODICIDAD: Tr.mestr a! (cara tedas las variables)

J Cons.»;] Nacional de Armonitaciól'I Conrabre ('::ONAC) nClasi~cador por el Objeto ce Gasto" octuo-e de 1 ')
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FORMULA DEFINICION

NLD
CAP=--

DPL

NLD : Número de Lotes dtsponibles

0Pl • Demanda PotenciaJ de lotes

VARIABLES: A) NLD:" Número de Lotesd¡spon~
B} DPL = Demanda Potoncial de lote.
81 ) Tasa de mortalidad general en cl Municipio.

B21 Población Total del Municipio
83) Porcentaje de poIlfM palrimoniaIe$

Valores: Para ef cákuIo del DPl, se utiliza la siguiente fórmula:

DPL=BI"B2·B3

INSTRUMENTO: formato de Panteon es fS9 (para variable A)
Anuario Estadl.licO (para variable Bl).
CENSO 2010 (pa<a variable 82).
Pubficaci6n CONEVAL (para variable 83)

PERIODiCiDAD: Anual (para variables A y 81).

Quinquen31 (par a variables 82 y BJ).

Panteones
Formato (FS9)
e Instructivo

i~EUU8tJ4"Ak"r~__:~__:~__:~__:~--=-1
1.lom

l~g7'r--'*r-·==="'j ::::::_F71
!l. SUPflVlSlONU IUUlAOAS IN I!l. nlUOOO."~... ~tE2L~:_ ..:_z:_ -::_ -::_·:_t:_:_:F~mwl
~_ GASTO [N n ,auooo

9'.1 e - ...:-,~< t
.cco
2COO

"'"<tal
sooo

"'""'"eeoe
seco1,,,,

•

L _

INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE PAJITEONES jFS91
El presente inslructivo tiene como finaAdad apoyw et Ienado def formato respectivo y complementaf

los conceptos solicitados en ••• para de esta manera disponer de informac:i6n homogénea por parte de
los l1'1UI'lidpio:t de4 Estado.

Munlclplo.~ Deberá anotarse el nombnt del municipio" que conespondert la informadón det formato.
esr como su ctav& respectiva; la cual seri la oficial asignada por el INEGI Y que consta de tres dlgitos.

Mo, Me. Y PlHiodo dellnfOfTlle.- En estos tres nJbros deberan anotarse los datos correspondientes
al periodo al que estará referida la información.

Acdones Reallzad •••. - Cifra de acciones Programadas contta Remadas en el período. se regtstran
tres grandes rubros·

t.etes.. NÜIllerode lotas registrad~ aI·perlodo 20". 50s nuevos en 2012 y la suma acumuJada para
esté último aOO. Se considerara como Lote ocupado a todo aquel que no pueda ser asignado. es, decic.
sí ya estan Aapartados" incluso. se considerará como ocupado.

Supervisiones.- Registro de las supetvisiones Municipales al panteón.

Gastos en •• periodo.- Registro de lo programado contra reaiUdo de montos absoIutot en Moneda
Nacionaf sin centavos de acuerdo a los capitukl$ definidos por ei CONAC". dichos c:apRuIo$ son:

1000 SERVKlOS P{RSONALES
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS
3000 SERVIDOS GENERAlES
4000 T'RAHSFfRfNOAS. ASlGNAOONES. SUBSIDIOS y OTRAS AYUDAS
SOOO BIENES MUEBLES. tNMUEBlB E INTANGIBLES
6000 IHVERStóN PÚBUCA •
7000 INVERSK>NES ANANOERA5 Y OTRAS PROVISIONES
9000 PARTlCIPACJONt5 y APORTACIONES
9000 DEUDA PÚBUCA
Ejemplo:

Finalmente. en el formato deberán anotarse el nombre, cargo y firma de quien 10 requisitó. así como
la fecha en Que bt. fue elaborado.

10. Servicio de Rastros
Indicadores

RASTROS

1.3.3: indlce de Rastros

CONCEPTO: Mide desde la aplicación de los controles sanitarios en el proceso y el produCto cárnico.

asE como el costo-benefido de los rastros.

~!·~·!i!iI!!I!J1•• II•••••••• II!l·~~ª~·~"~.~
cc • Carne de C8IIdad
MPr. Mejoram;emo de le
Produecl6n
ese. Control Sanitario de
Cámicos
ces. Costo Beneficio del
Servicio
eBP • Costo Beneftdo de la
Producción

Ir =.2 (CC) + .2 (MPr) +.2 (CSC) +.2
(CSS) + .2(CBP)

VARIABLES: A) CC. Carne de Calidad. es ellnclicador 1.3.3.1
B) MPr = Mejoramiento de la Producci6n. es el indicador 1.3.3.2

el CSC. Control Sanitario de Cárnicos," .1 Indicador 1.3.3.3.
D) ces • Costo Beneficio del servicio ••• 01 indicador 1.3.3.4.
El eBP s Costo Beneficio de la ProduccI6n •• s .1 indicador 13.3.5.

1.3.3.1: Carne de Calidad

CONCEPTO: Se entenderá por carne de calidad cuando cumplan con loe controfes sanitarios
estabíecídos.

~!·¡¡·m~~III!1·"~·~~~~·~.IIJ!III!!III··"RSS RSS • R•••• Sanas Saaifocadas
CC = __ RRS • R•••• Redbldas para Sacrificio

RRS
VARIABLES: A) RSS • Reses Sanas SaaiflCadas

B} RRS = Reses Recibidas para Sacñficio

INSTRUMENTO: Formato de Servicios de Rastro FS10 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual.

1.3.3.2: Mejoramiento de la Producción

CONCEPTO: se mide el incremento en el número de reses sacrificadas de un aOO a otro.

~!·r¡'!i!iI!~~·I!!!~·Il~·~~,ª~'~~~~···~
MPR = RS•• - RS.. ':: .-::.oeo::._as

----- al • a/\o lnlciaI
RSol

VARIABLES: A)RS • __

Al) of = a/\o final
A2) al • ello inicial

Valores: cualquier valor negativo = O = Empeoro

O = 0.1 = Sin mejora

.01 •. 10 = 0.3 = Mejora Moderada

.11 •. 25 = 0.5 = Mejora MedIa

.26 -Ó; 35 = 0.75 • Mejora Me

.36 o más = 1 = Mejora muy Me
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INSTRUMENTO: Fonnalo de SetvIcio de Rastro FS10 (para todas ,•• variables).

PERIODICIDAD: Anual (para lodos las variables)

1.3.3.3: Control Sanltarip de Cárnicos

CONCEPTO: Mide el número de reses sacrificadas con el control del Ayuntamiento con respecto al
total de ••••• sacrificadas.~mlllll~~~···II~·¡IA~~~·~~"~~'''''····~RSR RSR - p.•••• _. en 01 Rasiro

CSC= TRSM - Total de Rese. Sacrificadas en 01 Municipio

TRSM
VARIABLES: A) RSS: R •••• Sanas Sacrificadas

B) TRSII: Total de R •••• Sacriftcada. en el Municipio

INSTRUMENTO: FonTlOl0 de Rastro FS10 (variable A)
Estadistica. Municipales de _ (variable B)

PERIODICIDAD: Anual (variables A y B).

1.3.3.4: Costo Beneficio del Servicio

CONCEPTO: So mide le roIación enInl ingresos que recauda 01 Raslro Y los costos de su operación.

I
FORMULA ,DEFINICION

IR
CBS=--

GOR

IR - IngrMOS del Rastro en 01 periodo
GOR - Gastos de operación totales del Rastro

en el periodo

VARlABLÉS: A) IR -Ingresos del Rastro en el periodo

B) GOR - Gaslos de operación totales del Rastro en 01 periodo

INSTRUMENTO: FomlaJo do SetvIcio de Rostto FS10 (para toclas las variables)

PERIODICIDAD: Trtmostral (para todas la. variables)

1.3.3.5: Costo eeneflclo lle la Producción

CONCEPTO: Mide °el costo del sacrificio que representa para el productor con respecto al valor de

venia de esta.. '
·FORMULA ¡DEFINICiÓN

C5KgNVKg
CBP=----

CS Kg - Costo del servicio por Kg

W Kg - Valar de Venta de la pIoducción por

'Kg en mercado local

VCBPma
VCBP ma • Valor del municipio más atto para (CBP)

VARIABLES: A) es Kg - Coslo del servicio por Kg
B) W Kg - Valor de Venia de la producción por Kg en mercado local

JNSTRUMENTO: Formato de Servicio de Rastro FS10 (para todas las •••aria~)

PERIOD'CIDAD: Trimestral (para todas la$ variables)

Rastros
Formato (FS10)
. e Instructivo

fORMATO DE RASTROS (fSl0)

•. CoADQS DI 0I'ttAa6H
c l~ ·"t", .
,00\)...,
soco

"""
5000

""'" ..

ooסס"'"
900D

'r".,;;!. .~, ~~~~~:T;',~;'~J;~'
5. QU9VA.00MII;

I
tESPONSAIU

NOMUf fiRMA

-_._- -- 1_1_1_1
CArGO DIo .... "'",(eH-' O! ftA,.OtACtÓH

INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE RASTROS (FS10)

8 presente instructivo tiene como finalidad apoyar el Renado del formato respecttvo 'f complementar

los conceptos solicitados en ét, para de esta manera disponer de información homogénea por parte de

los municipios del Estado.

Municipio.- Deberá anotarse el nombre del municipio al que corresponderá la información del formato,

asl como su dave respectiva; la cual será la oficial asignada por e1INEGI 'J que consta de tres digitas.

Afto, Mes Y. Periodo dellnfonn •. - En estos tres rubros deberán anotarse los datos correspondientes

al periodo al que estará referida la infoonaci6n. .

Nombre y Ublcaclón.- Datos generales del Rastro

Sacrificio de Ganado.· De acuerdo al tipo de ganado que se recibe para sacrificio en el rastro
Municipal, se registra en cantidades absolutas los siguíenles conceptos:

5.1 GaMdo rKitlIdo "anlldad
5.2 Cantidad ct- GaN'do que cuntP'e con nOf'mM tM\itarIM

c.nttdad.,. o.n..so que Nocump¡. con nonn.u ~n~
S.JC~"'pNdotlKriftc3do

5.• ~""'tTo
5.5 Vrj« IW K".,.~,.,._"1'lMlI'c:Ho
S.l!P.-o toQI ." ~ ¡.n _le úhImo coneepto •• ~Ittno 111pno •• tlfnado" ••• ca-o d. no ~r con 4IQ\Ilpo
P-atl pelarlo •• ~ ••.••.• el tipo de aonm.l y •• uc.1II pI'"~o.w pMO ele la npK~)

Gastos en el periodo - Registro tia lo programado contra realizado de montos absolutos en Moneda
Nacional sin centavos de acuerdo a los capitulas definidos por el CONACs• dichos capitulO, son:

1000 SERVICIOS PERSONALES
2000 MATERIALES V SUMINISTROS
3000 SERVICIOS GENERALES
4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONE.S, SUBSIDIOS '{ OTRAS AYUDAS
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES f INTANGIBLES
6000 INVERSIÓN PÚBLICA
7000 INVERSIONES FINANCIERAS y OTRAS PROVISIONES
8000 PARTICIPACIONES Y APORTACIONES
9000 DEUDA PÚBLICA
Ejemplo:

-.c;' ., h.•••~H".,.·'."'."'ª"ªf.P ..".;¡
~~.~ _600.298,

lmente. en el formato deberán anoL3rse el nombre, cargo y firma de quien lo requisitó as! como la

fecha en que éste fue e.aooradc •

11. Servicio de Salud

Indicadores

SERVICIO DE SALUD

1.4.1.1: Nivel de Salud (Desayunos Escolares)

CONCEPTO; Mide la cobertura, eficiencia distributiva y Ed impacto cJ,e¡programa.

FÓRMULA ';' DEFINICIÓN - -- - -

NS = .3 (CM) +.2
(EO) + .4 (001) +
.1(OE)

CM • Cobertura Municipal de los

OesaY\lnoo Escolares

ED - Eficlenda tlislribuliva

DDI - Disminucl6n de la

Desnutrición Infantil

DE • Desayunos distribuidos a

pre-escotar y Primaria

~ConsejoNKioo¡¡I de Armoniradón Con(abl~ (COrJ.6,q ~ClnifjcJJof por ~ Ob,~to ce Gil'HO· OCtubre je 2009.
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VARIABLES; A) CM::= Cobertura Municipal de los Desayunos Escolares. es el jndlce 1.4.1.1.
B) Ea = Eficiencia Distributiva. es el indica 1.4.1.2
e) 001 ::= Disminución de la Desnutrición Infantil, es ellndice 1.4.1.3
D) DE = Desayunos distribuidos a pre-escolar y Primaria, es el indica 1.4.1.4

1.4.1.1: Cobertura Municipal de los Desayunos Escolares
CONe EPTO: la cobertura de Jos desayunos escolares mide la proporción de nioos desnutridos que

asisten a la educati~ bésica Yque reciben el apoyo.

, .
FORMULA DEFINICION

TNRD
CM=--

TND

TNRD •• Total de NiOOs Desnutridos que
Reciben los desayunos

TND;. Total de Niños Desnutridos

VARIABLES: A) Total de Niños Desnutridos que Reciben los desayunos (TNRD).
A1) Recibe Desayuno: 1)51 2) NO

B) Total de Niños Desnutridos (TND):
81) Talla__ cm
82) Talla para la edad:

INSTRUMENTO: Padrón (para variables A y B).
Tablas de talla para la edad (para variable B2).

PERIODICIDAD: Anual (para variables A 1 Y B1).
Única vez (para variable 82).

1.4.1.2: Eficlenc';;, Distributiva

CONC EPTO: Mide el costo de distribuci6n promed"tO por Municipio lo que permite compararlos con el

Municipio mas eficiente.

t
FORMULA ! DEFINICION

CO
EO=-

NO

CO ,. Costo de la Distribución

(incluye gasto corriente y equipamiento)

ND" Número de Desayunos distribuidos en el

periodo

VARIABLES: A.) CO = Costo de la Distribución (incluye gasto corriente y equipamiento)
B) NO 11: Número de Desayunos distribuidos en el periodo

Valores: Para obtener los valores se utilizara el siguiente calculo:

EO Mx=EDMx/EDMma
ED Mx =- Nivel del Eftciencia Distributiva del Municipio evaluado

Mma = Municipio más alto

INSTRUMENTO: Formato de Desayunos Escolares FS11 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: AnuaJ (para todas las variables).

1.4.1.3: Disminución de la Desnutrición Infantil

CONCEPTO: Mide el nivel en que se ha reducido la cantidad de nll'\ol con desnutrición que recibieron

desayuno, comparando el nivel al Inicio y final del ciclo escolar.

FORMULA DEFINICION

(TNDi - TNOf)
001=-----

TNDi :lO Tctal de Niños Desnutridos al inicio
del ciclo escolar

TNDf •• Total de Niños Desnutridos al final del
ciclo escolarTNDi

VARIABLES: A) Total de Niños Desnutridos liNO) (idem 1.4.1.1)

A1) Inicial: Con base al padrón al mido del ciclo escolar
A2) Final: Con base a encuesta fanal del programa

Valores: cualquier valor negativo = O = Aumento de la desnutrición

O = 0_1 = Sin mejora de la desnutrición

01 -". 10 == 0.3 = Disminución moderada

11 ~ .25 :: 0.6 -= Disminución Media

26 -.35 := 0.8 := Disminución Alta

36 o más := 1 -= Dts~inuci6n muy Alta

INSTRUMENTO: Padrón (para variable A1)
Encuesta final para variable Al).

PERIODICIDAD: Anual (para variable Al)
Ciclo escolar (para variable A2).

1.4.1.4: Desayunos Distribuidos a Pre-escolar y Primaria

CONCEPTO: Mide la proporción de AAOS alendidos en los niveles escolares de p<e-escoIar y
primaria.

~~·~-m!1!::tI••• II······~·~~~·~I!IJ!~~~~III"~
TPr" Matricula total de escofares en

Pre-escoIar
ToP, • Total ele escolares en

p<e-escoIar que reciben
desayunos

TP o;. Matriada escolar de Primaria
TOp· Tolal de esco'-es de Primaria
X•• X,s ~.=e. desayunos

D~ = X,(TOPrrrPr) + X2 (TDPrrp)

VARIABLES: Al TPr = Matricula total de escolares en f're.escolar
B} TDPr = Total de eScolares en pre.escolar que reciben desayunos
C) TP = Matricula escolar de Primaria
O) TOP = T otal de escolares de Primaña que reciben desayunos.

INSTRUMENTO: Formato de Desayunos Escolares F511 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables).

Desayunos Escolares
Formato (FS11)
. E Instructivo

fORMATO DE DESAYUNOS ESCOLARES (fsll)

01-.CUOTAS De IfCUP'fItACt6N
ol-.l NUmerodft cuotas pogodo$ en et peIIodo _

ol- 2Monlo Iololdecvotosrecuperoóos $ _

r. otsUVACIONtS:

RlMA

CAIGO

115

INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE DESAYUNOS ESCOLARES (fSll)

El presente instructivo tiene como finalidad apoyar el llenado del formato respectivo y compfementar

los conceptos solicitados en ét, para de esta manera disponer de infonnación homogénea por parte de
los municipios del Estado.

Municlplo.- Deberá anotarse el nombre del municipio al que corresponderc\ la información del fonnato.

asl como su clave respectiva: la cual será la oficiat asignada por ~ INEGI Y que consta de tras dígitos.

A~o. Mes y periodo dellnform •. - En estos !res rubl'Os deberán anal","" los datos correspondientes
al periodo al que estará referida la información.
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Cobertura del programa, información debe ser obtenida a través del DIF-Municipal. el registro sera
en cantidades absolutas. por Nivel educativo (preescolar y primaria). de los sigUientes conceptos:

3.1 Número de escuelas con el programa: Total de escuelas registradas en el Programa de
acuerdo al Padrón del DIF Municipal

3.2 Total de la matricula escolar. Matricula total de escuelas registradas en el Programa de
acuerdo .1 Padr6n del DIF Municipal

3.3 Número de inscritos al programa total: Nümerototal de niños registradosen el
Programa. de acuerdo al Pa.drón del DIF Municipal

3.4 Número de escolares con talla adecuada.- Número total de niños con talla adecuada
para l.edad.

3.5 Número de escolares Inscritos en programa con talla adecuada para la edad: De
acuerdo a las tablas de talla et DIF Municipal deberá especificar el Total de niños inscritos en el
Programa que tienen la lana adecuada respecto a su edad

3.6 Número de escolares inscritos en programa con talla baja: De acuerdo a las tablas de
talla el DJF Municipal deberá especificar el Total de niños inscritos en el Programa que tienen la
talla baja respecto a su edad

Cantidad de apoyos, en la tabla se registran la cantidad de apoyos al 2011 y trimestralmente para el

2012, de acuerdo a raciones alimentarias y coclnas, de acuerdo a lo programado y entregado Por el

DIF:MunicipaL

Gastos de dlstrtbuclón.- Registro de lo programado contra realizado de montos absolutos en Moneda

Nacional sin centavos de acuerdo a los capítulos definidos por el CONAC&, dichos capitulas son

1000 SERVICIOS PERSONALES

2000 MATERIALES Y SUMINISTROS

3000 SERVICIOS GENERALES

4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS

5000. BIENES MUEBLES, INMUEI;lLES E INTANGIBLES

6000 INVERSIÓN PÚBLICA

7800 INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PROVISIONES

8000 PARTICIPACIONES Y APORTACIONES

9000 DEUDA PÚBLICA

Cuotas de recuperación: Registro del nüm,ro de cuotas pagadas en el periodo y el monto en

pesos en cantidades absolutas del total recuperado de ellas. Se registra el dato oficial del OlF. en

caso de existir otras cuotas de Muso-costumbre- se dejará anotado en las ooservecones

Finalmente, en el formato deberán anotarse: ~ nombre, cargo y firma de quien lo requisító. así como

la fecha en que éste fue elaborado.

IV. PROCEDIMIENTOS E INDICADORES
,FINANCIEROS

DESEMPEÑO FINANCIERO

EJ Gobierno Municipal necesita manejar un conjunto de recursos, que se identifican como su Hacienda

Municipal, organismos administrativos, o de la institución encargada del cobro, recaudación y

administración de los ingresos. Por otra parte, dichos recursos son recaudados o asignados al

Muntciplo con la ñnalkíad de que los ejerza de la manera más eficaz y eficiente para loqrar el bienestar

público.

En cooeeceencla un elemento clave para evaluar el desempeño de los Ayuntamientos es la relación

Ingreso - Gasto y el comportamiento de ambos, de esta manera la evaluación del 'desempeño en el

manejo de los recursos públk;os debe dirigirse a valorar:

A) El desempeño en la obtención de los ingresos.

B) El desempeño en la utilización de los recursos, es decir la distribución en el gasto y

e) El equilibrio financiero entre la relación Ingreso - Gasto.

SUPUESTO BÁSICO DE FINANZAS MUNICIPALES

> SUfiCIENCIA - - I
~CAPACIOAD DE GENERAR I.NGRE.SOS .
~SOSTENI81110AO fiNANCIERA

»NIVEL DE COBRANZA
»N1VEL DE GESTiÓN DE REC~R~S

.1

";'PROPORCiONALlDAD DEL GA:;TO

, > ENFOQUE DEL GASTO

,EQUIDAD DISTRIBUTIVA
. ,. NIVEL DE FOCALlZACIÓN

; >-CUMPliMIE_N..!.~ e ~\ _G~~"T~_

, Consejo Nacional de Armoniurtón Contable ICONA() "Oasificador por el Objeto de GaSto· Octubre de 2009

Por Iq tanto la dimensión de la evaluación del desempeño flnanclero, valorará estos tres aspectos por

medio de indicadores espectficcs. para cada uno de ellos. con la siguiente denorninac.ón

A) Ingresos

NOMBRE DEL • : '
lNDICADOR-- ~_ ~ _ F~RMULA --:__ __ _ _ V~RIABLES ~. __

Indice de

Desempeño de IDI~X,(IS)+X,(CGI)+X,(SF)+X.(NC)+X,(NGR)

tngresos (101)

Is=indice de Suficiencia

CGI=Capacidad para Generar

Ingresos

SF=Sostenibilidad Financiera

NC=Nive! de Cobranza

NGR=Nivel d9 Gestión de

Recursos

B) Egresos

indice de
Desempeño de

Gasto (IDG)

NPG= Nivel de

p'ropofciona~dad del Gasto

NEG= Nivel de Enfoque de

Gasto
IOG=X,NPG+X2NEG+X)NED+X.NF+X5NCG NED=Nivel de Equidad

Distributiva

Nf= Nivel de Pocallzación

NCG::: Nivel de

Cumplimiento del Gasto
L.... -'- -' __ ~~~_ ~

C) Eq\lilibrio Financiero

Indice de Equilibrio Financiero IEqF=X¡(NE) + X2(NS)
NE= Nivel de Endeudamiento

NS= Nivel de Subejerclcio

De anl que el lo dic ador Global de De sernpoño Financiero (lDF) se defina la si'...!u, n:", manera

i
II'DF~ J(IDI)<.4(IDG¡+J(IEqF)

Financiero (tDF) i IEqF= lnoco oc Eq'Jilibric) F'nanciero___ ~_. . ~L~ _

A contmuacrór. SP detallan los 3 .ndicador-s que ccrr-por.en e¡ Índice de Desernpcóo F¡'l¡:¡;,ciero

1. Ingreso
Indicadores

INGRESOS

2.1.1: lndíce de Suficiencia (compuesto)

CONCEPTO: El ir-dice de suficiencia mide la cantidad de ingresos per cápaa de 13 cual dispone un

Municipio pera el ano ñsr.al. Se compara con el promedio de ingreso t.er cápíta de todos
los MunicipIOS.

PP Mpio X
15 =--.--- .. -----

PP Estatal

¡ ~~~;,~,~~~;~a~el
\ PP Estatal = Presupuesto e-ir-
, c apu» Est.atat

__ -.--J

VARIABLES: A) PP Mpio X = Prcs..cuesto oer-cápua del
B) P? Estatal = Presupuesto per-cápita Estatal>
L ce habitantes de todos los Municipios (TH}

T otates :lAL:;:icip3Ies (TI) }

Valores, más de 15 ::: 1 :: M12Y alto

1 i - 1.5 3 ::: A!~'J

9 - "11 6 :: ~yt:::::;
-i -39 4 ::: 82.Jo

1M nos de 5 =- 2 = Muy bajo

INSTRUMENTO; Formato de 1~'J:':"~" ;:Fl 1,'Jf) var 30'e 1;l]~eSOS L ,l'.o,~ M'...•r-cuate s r
Censo 2010 ':~'3':3ti~ Hacit aote s¡
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2.1.1.1: Presupuesto Per-Cápita

CONCEPTO: Cantidad de ingresos anuales del ayuntamiento promediado por habitante del

Muntcipio.

IT
PP =-----

TH

11 ::; Ingresos totales para el año fiscal
TH = Total de Habitantes en el Municipio

VARIABLES: A) IT = Ingresos totales para el aro fiscal
B) TH = Total de Habitantes en el MunicIpio

INSTRUMENTO: Formato de Ingresos FF1 (para la variable Al
CENSO 2010 (p~{a variable B)

PERIOOIC1DAO: Anual (para la \l3nable A).
Quinquenal (para variable B)

2.1.2: Capacidad para Generar Ingresos

CONCEPTO: La cateqorta de capacidad en la generación de ingresos pretende medir si estos son
generados por el propio Ayuntamiento. y son razonaolemente adecuados con respecto

al ingreso total.

PIPMpio X
';AL =---.------

I PIPMm~

• •
PIP Mpio X = Proporción de Ingresos propios

Municipio X
PI? Mplo Mma ::z Proporción de Ingresos

propios del Municipio mas
alto

VARIABLES: A) PIP = Propcrcroo de Ingresos Propios, es el indice 2121

IHSTRUMENTO: Formato de lnqresos FF1 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Anual (para toces las variables)

2.1.2.1: Proporción de Ingresos Propios

CONCEPTO; Mide la proporción de ingresos propios (Impuestos, Derechos, Productos y

Aprovechamientos) con respecto al ingreso total del Municipio ...
IP

PIP=--
IT

IP a Ingresos Propios .
IT:s: Ingresos Totales

VARIABLES: A) IP K Ingresos Propios
B) IT = Ingresos Totales misma variable que en lndlce 2.1.1.1

INSTRUMENTO; Formato de Ingresos FF1 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables).

2.1.3: Sostenibilidad financiera

CONCEPTO: Categorfa que permite medir la autonomía financiera del Ayuntamiento, bajo el

supuesto de Que el Ayuntamiento tiene un cierto grado de autonomía o sustentabjlided

financiera. cuando 10000a que sus ingresos propios cubran por lo menos su gasto

corriente

. .. .
FÓRMULA: ." DEFINICiÓN· - .

IP
SF=---

GC

IP ;Ir Ingreso Propio
GC = Gasto Corriente

VARIABLES: A) IP ." Ingresos Propios
B) GC:z; Gasto Corriente que es igual a la suma de los capítulos 1000. 2000.

3000 Y los conceptos 9200 y 9300

INSTRUMENTO: Formato de Ingresos FF1 (para ingresos propios)
Formato de Gastos FF2 {para gasto corriente)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables)

2.1.4: Nivel de Cobranza

CONCEPTO: Se define a la capacidad que tiene el Ayuntamiento para realizar los cobros de las

contribuciones, entendiendo que se compararlan los impuestos y derechos realizados

cobrados contra los impuestos que la gente debe pagar en un perIodo determinado
(impuestos o derechos por pagar); de esta forma el incticad·or queda expresado.

~llJiliIllI!l~.II•• ~gTI~C¡.mJT~olal~·de~,m.puest"losIC'ob<al!llldo!ls•••• II~
NC=.5(TICfTIP) + TIP'TolaldelmpueslosquesedeblecDllcobrar

.5(TDCITDP) ~~~: i:::::=:;=:bieroo P~ar

VARIABLES: A) TIC = Total de Impuestos Cobrados
B} TIP = Total de Impuestos que se debieron cobrar
C) TOC = Total de Derechos Cobrados
D) TO? = Total de Derechos que se debieron Pagar

INSTRUMENTO: Formato de Ingresos FF1 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables)

2.1.5: Nivel de Gestión de Recursos
CONCEPTO: Mide la proporción de ingresos extraordinarios obtenidos por el Ayuntamiento en

Relación con los ingresos.

VARIABLES; A) IG = Ingreso Gestionados (Extraordinarios. exentando créditos)
B) no = T otallngresos

Valores: Para determinar el valor, se realiza el siguiente calculo:
NGR Mx:: NGR Mxl NGR-Mma

NGR Mx ." Nivel De Gestión de Recursos del Municipio evaluado
Mx = Municipio ·X"

Mma.= Municipio más alto

INSTRUMENm; Formato de Ingresos FF1 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables)

Desempeño de Ingresos

Formato (FF1)

2.1 DESEMPEÑO DE INGRESOS~¡
1MfJN¿CIP10 --L.l....LJ

."'0 .ES ~ PEfllooocalllfOJWE _

12'
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2. Gasto
Indicadores

GASTO
2.2.1: Nivel de Proporcionalidad en el Gasto (compuesto)

CONCEPTO: Mide la relación de la proporcionalidad del gasto de un Municipio con respecto al del
más alto

~·Im- ~"'~8mI ~
PGM X PGM ~ Proporcionalidad del Gasto Municipal Jl

NPG = ---- X = Municipio evaluado
PGM ma ma = Municipio con mejor proporcionalidad

VARIABLES: A) PGM :1 Proporcionatidad del Gasto Municipal, indice 2.2.2.1
B) X;:: Municipio evaluado
e) ma = Municipio con mejor proporcionalidad

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables)

2.2.1.1: Proporcionalidad del Gasto

CONCEPTO: Considerando que el objeto del gasto público es generar el mayor beneficio para fa

sociedad y que el gasto que se refiere a inversión (capitulo 6000). Subsidios (concepto

4300) 'i Ayudas Sociales (Concepto 4400) ..••an dirigidos a beneficiar directamente a la

población, se puede considerar a este gasto como "recursos transferidos a la sociedad".

ya que se traducen en bienes, servicios o en infraestructura de beneficio SOCIal, Por su

parte, el gasto en servicios personales (capitulo 1000), materiales y suministros

(capitulo 2000) y servicios qenerales (capitulo 3000) son principalmente para la

operación del qoblerno: si bien son necesarios para la otorqaclón de servicios e

infraestructura a la sociedad. este tipo de gasto debe guardar proporcionalidad con el

gasto que va directamente a la población

~.!miIJ. ~_~:mDI __ ~~
RTS GT • Gasto Total

PG =----
GT RTS =; Recursos Transferidos a la Sociedad

VARIABLES: A) GT = Gasto Total
B)RTS=Recursos Transferidos a la Sociedad, que son el capucto 6000 y los

conceptos 4300 y 4400 conforme al acuerdo de armoruzaciór, contable del CONAC

INSTRUMENTO: ~ orrnato de Eqresos FF2 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Trunestre! (para todas las variables)

2.2.2: Nivel de Enfoque del Gasto (compuesto)
CONCEPTO: Mide el nivel que guarda en su enfoque de gasto el Municipio ~X~ con respecto al mejor

Municipio en este indicador

~.Imil!- ~_~3m. ~
EGMX

NEG=----
EG MA

EG = Enfoque de Gasto
MX = Municipio evaluado
lIlA = Municipio con mejor nivel de enfoque

--

VARIABLES: A) EG = Enfoque de Gasto. es el indice 22_2,1
B) MX = Municipio evaluado
e) teA = Municipio con mejor nivel de enfoque

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables)

2.2.2.1: Enfoque del Gasto

CONCEPTO: Mide la proporcionalidad que guarda el gasto de inversión con respecto al gasto

corriente.

GI
EG=-

GC
GI = Gasto de Inversión
GC = Gasto Corriente

--

VARIABLES: A) GI = Gasto de Inversión. es el referente al Capitulo 6000
B) GC = Gasto Corriente es la suma de los capítulos 1000. 2000 Y 3000 Y 1::;-5

conceptos 9200 y 9300 Es la misma variable que en el mdicaaor
2.13

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (para todas las variables)

PERIOOICIDAD: Trunestr at (para todas las variables)

2.2.3: Nivel de Equidad Distributiva

CONCEPTO: Dado que ras carencias de la población tienden a concentrarse en terntcnos

especificas, ei indicador a utilizar meouá la distribución de recursos entre !05 terr.tonos

con mayo-es rezagos ccntr a 3(j:J·:;~os que cuemen con mejores c-moloor-e-, Es

importante aclarar que dicha corne-a-ación se debe hacer proporciona'rnente con el

numero oe habitantes y no en el gasto total bruto, ya que los territonos con malar

rezago. 50.'1 los menos densamente poblados

VARIABLES: A) GPE -~ Casto pe, caoita ejercido -= GTrTH
A1) GT = Gasto Total, índice 2221
A2) TH = T otat Habitantes, incñce 2 1 1.1
Bl LMM -= Localidades de Mayar rJ'3~ginac:or,
e) Lmm -: localidades de menor rna-qmacon

Valores: .nás de 1.1 = 1 = Ecuitat.vo. orientado a la marginación

De 9 -' 1 -= 67 = Equuat.vo
Mer-os d~9 -= 33 = tnequrtativo

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (para va-rectes A. Al Y A2)
Tabla de ctastticación de rnarqma-xón por localidad (para variautes 6 I C)

PERIODICIDAD: Trtme~,trat (par a var.aotes A 0\1'1 ;2)

Oumqueua! (para vanabres a '1 r:

2.2.4: Nivel de Focalización (compuesto)
CONCEPTO: Se entiende por localización a 1) COncentración de recursos en as a.eas mas

necesitadas. drena Iocaltzeción puede ser por trpo de población, terntono o sector. dado

que el enfoque territorial se mide en 'a cateqoría anterior (NED) y para el gasto por t.po

de población, no se tienen reqistr os precisos; esta categoría será medida por la

distribución de los recursos bacra 105 sectores prioritarios Dado Que, el aqua potable, el

drenaje y atcant anllado son los serv-cios básicos de competencia Mun.cipal señalados

en el articulo 65 de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Tabasco,

estos - serán considerados para rr,,,,dir la concentración de la .over srón en dichos

servicios As¡ mismo los servicios L:Je se asocian a uno de los temas centrales de la

sociedad como 13 seguridad publica ven alumbrado púb'tco y la se.jcr.cac mismos aue

sera n corrsidereoos para medirlos

~::·¡¡·m!I!i:Il1.91.me!.l~~·~~~·~~~~~~~iI~~íII~
, NFA =- Nivel de Focahzaclón Agua
: NFD = N¡v~1 de Focalización Drenaje
1 NFAIP = Nivel de Focaf.zeción Alll('l~rajo Púouco :

___ ~.~f:?¡:'= Nlv~~Eocahzació~~urrd~1!'~,~I~_----'

NF =.3(NFA)+.3(NFD)+
.1 (NFAIP)+.3(NFSP)

VARIABLES' Al NFA -= Nivel de Focel.z ación Ag ;3. Indrce 2 2 41
B) NFD "" Nivel de Focstizacrón On-neje. ir-dice 2 2_42
C) NFAIP::: Nivel de Focaüzación A'urnbraoo Público, inoice 22_4_3

D) NFSP = Nivel de Focatzación Sequridao Pública. irxnce 2 244
INSTRUMENTO: Form 3tO de Eqre sos FF2

PERiODICIDAD: Tnrnestr s!

2.2.4.1: Nivel de Focalización en Agua
CONCEPTO: Mide la inversión en agua potable cer-cápüa por habitante con 1<'1"are'1CI3 del servrc¡o.

comparada con el Municipio de mayor inversión

~~·~-mmi~~elJll~lmll!IJ~,-;;·'~~m,IT-~-1J-l1·~··¡j]'r~~·I:II!.~,;:~,.~'ill8'f~
IPA MX IPA = Inversión per-cáo.ta en AquaI NFA = -I-I"-_-A-_--':M--A-- _ 'II1X = Mcnicip.o evaluado

" : MMA = Mun1Cioio con tnversiór- mas 21::3
----, ------------~

VARIABLES: A) IPA tnversrón pe: cáoua en .I\'Jua = lAP I PTEC

A1) IAP = tnver srón en Agua Potab:e
A2) PTEC :=: Población Estimada CO'l la carencia re suttaore de mu!t'pkdr la oobtacion
teta! del Municipio por e! porceotare te carencia del servrcro
B) MX MuniCipio evaluado
C) MMA ::: MunICipio con tovers.ón -iás alta

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (para variable A1) CENSO 2010 (oar a vanaoíe /-,2 .

PERIODICIDAD: Anual (para variable A 1). QL:lnq~.enal tpa-a vanables A2)

2,2.4.2: Nivel de Focalízación en Drenaje
CONCEPTO: r.l.de la inversión en Drenaje per .cápita por habitante con la carencia oe¡ se-victo.

campal ada ccn el Mun.cipio de ma rx inversión

.aE·]Ii:S~,1I~m!I!g;'!· !blllll ••• IliIlIl::l·ll3:¡~ªIl:I:!llI[:E3rr[·~j::I •••••• IIIl••
1

, ¡PD MX ' IPO = Inversión per-cápita en Drenaje

NFD = ------.- i MX = Munici~i~ evaluadoL__IP_~;'MA J MMA = MUOlCIPIO con Inversió,'1 m-=-'3lta

VARIABLES: A) ¡PO = tnve-s.ón oe-vc áp.ta eo . renaje -= ID I PTEC

A1) ID <lnvers.ón ':::1Drenaje

A2) PT2:C = Pootación Estimada e .n la ca.ene.e resunaote de rno.uoucar la oob'ac.ón
total oe: Municipio por el porceot a¡e de carencia del eervrco .
B) MX = Municipio evaluado
e} MM,:'" = Municipio con tnver s-ó- -nás alta

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (oar a variable Al); C:ENSO 2010 (para variable A2}

PERIODICIDAD: A .•.•u)1 (oar a vanabte A1). QUlne¡ .enat (cera vanabíes A2j

2.2.4.3: Nivel de Focalización en Alumbrado Público
CONCEPTO: M;de la inversión en Alu:norado Pobnco oer-cáp.ta po- habitante con la carene.a del

servicio. comparada con el ~!lJnIClc'J de mayor mve-sión
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~i'~r~APMX
I NFALP = -----.------
, ¡PAP MMA

lPAP = Inversión per-cápita en Alumbrado
Público-

MX = Municipio evaluado
__ ~ =: Muni~:p¡o r;OCI Inversión mas alla

VARIABLES: A) IPAP :::: tnverstón per-cépua en Alumbrado Púonco = IAP J PTEC
A 1) lA? :::: 'nvers.ón en Alurnbrado Publico
Al) ?TEC :::Población Estimada con la carencia rcsunan.e de multiplicar id población
total del Municipio por el porcentaje de carencia de! servu.ro
B) MX ::::Municiplo evaluado
C) M~.lA::::Morncipio con Inversión más arta

INSTRUMENTO: fermata de Egresos FF2 'para variable A 1), CdJSO .')10 (para var.aote A2)

PERIODICIDAD: AI1UZ:' .pata •...ariabte Al), Oomquenat ¡para var.ebtes ;:"21

22.4.4: Nivel de Focalización en Seguridad Pública

CONCEPTO: Mide la inversión en Seguridad Pública percápita por habitante con la carencia del

servicio. comparada con el Municipio de mayor inversión

n!J]~fl!i]lIllII!l1li1i1imllll~·~m~·~~III!1"·!!IIIIII[I1~

1

, IPSP ::: Inversión per-cépita en Seguridad

N F S P = ~~~=~_MX MX :::M~~~~~: evaluado

IPSP MMA MMA::: Municipio con Inversión mas alta

\_--_ ..._-----_._--- ------_~
VARIABLES; A} IPSP = Inversión per-cápita en Seguridad Pública> ISP J PTEC

A 1) ISP = Inversión en Seguridad Pública
A2) PTEC ::: Población Estimada con la carencia resultante de multiplicar la

población total del M.Jnicipio por el porcentaje oe carencia del
servicio

8) MX ::: Municipio evaluado
C) MMA = Municipio con Inversión más alta

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (pera vartacre A1)
CENSO 2010 (para variable ;'2)

PERIODICIDAD: Anual (para vacabte At).

Quinquenal (para variables A2)

2.2.5: Nivel de Cumplimiento de Gasto (compuesto)

CONCEPTO· En esta categoría se considerará la capacidáo del Ayuntamiento para ejercer el recurso

programado As¡ mismo, debe apegarse a las normas para su ejercicio, cuyo

cumplimiento es vrqilado por el Orqeno Superior de Fiscalización del Estado {OS FE),
por lo que se medirá qué proporc.ón del recurso ejercido está observado por dicho ente.

! NCG =.8(NCN)+.2(NCP) i NCN:: Nivel de Cumplimiento Normativo
¡ NCP::o Nivel de Cumplimiento de planeaci6n

VARIABLES: A¡ NCN :: [.) .e! ce Curnobrniento Normativo. indice 22,51
8) NCP ;- Nivel de Cumplimiento de Ptaneacón 2 2.52

IN3TRUil/fENTO: Formato de Egresos FF2
Reporte de Auoitor¡a oe! OSF-=:

P[Rlü['ICID;"D ;'nuai

22.5.1: Nivel de Cumplimiento Normativo

CONCEPTO S~ iefiere al nivel de cumplimiento normativo en el gasto y se expresa mediante la

n-.eciór- del monto de recursos que están en alguna observ __ación por parte del OSFE

con respecto al total de recursos auditados

i 1-{ MRO )
! NCN = -----~~~----.- ! TRA = Totai da Recursos Auditados I
L._~ .. ~ 1 ~

VARIABLES: A¡ MRO = Monto de recursos con observacror.es
8) TRA = Tolal de recursos auoitaoos

INSTRUMENTO: PtiegJ de observacrooes (oar a tooes las V2r 3!::I'2S)

PERIODICIClAD __Anual (oaa todas las vanactes¡

2.2.5.2: Nivel de Cumplimiento de la Planeación

CONCEPTO· ~/'G~ ¡~ proporción de recursos eierc.oos respecto :1 tes croqrarneoos

~...~~~:~~
~

i 1
GE I GE = Casto Eje-croo

: NCP ::: V~ __ ~__ i GP = Gasto Prcararnado ti

, GP
-._------------ ----------- --- _--!

VARIABLES A) GE ::: Gasto Ejercido
el GP = Gasto Proqrarnaoo

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Tnmest-a¡ (para todas las variactas)

Desempeño de Gasto
Formato (FF2)

2.2 DE5EMPEHo DE GASTOS (Ff2)

1 MUNICIPIO Cl.¡ve~
ZANO __ _ _ _ III:S __ ~ __ P'ER10DOOEllW:OA'tE __ __ •

t. Guto poi ~pONlo
:CAPITULO • , • RECURSOS PARnCIPACIONES APORTAC,Ot,ES CONVj;.t.i¡DS CONVEN os
1J " ., • PROPIOS fEDERALES fEDERALES FEDERALES ESTATALES

1000 SEIMOOS PfRSONAl.ES
úioo~nltlAtfSYSUMlHtST~S
1000 S(1Moos GEHEItAUS
HiT Al4000'iiiHSff.lU:"'IÓA$--; AslGNAOOH
Ol/IASAYUO.u
4300 ~UB!.lOlOS t ~U8Vf.NClONfS
4400 "'\'IJO.~ SOCIAlES

, "r,¡!ort/'OSlONESYJUBIIAClONES
,¡••.-. T~.N~fEll(NCIAS AflOUCQMISO

Ú IMUS ANÁtOGO!.
~'..xlrRANsrEl'IENOASAlEJ(HRIOR

.;::~~·tslo~~~~¡~x.a~f.S.[1
7(iicl¡NVE~SIONES"'N.&.NClERASYOTAAs
SlJOO-PAArlÓPACIOHESYAl"C)RTACtON
lOfl\l9C'OOotuDAPiJauCA - --
'1100 INrll;¡~(!.DE lA OEUDAI'IiBUCA
".lOO(O""~ESOf.LA DEUDAP\J8t
g~OO(,"~"'~Of LADEUDA, 'Ú8l1CA
osoo co- :.)SPORCOBERTlJIl"
'''.(l<1 ,',I'C ,t)~ fIN4MCIEROS

''''' .. t ; .;)()'~ O~ EJfflOOOSFlSCAlf.
;"OU"'!
"rpú"LCRfSOS--

",,'~10"j¿r;"~-·--···- .-

-. - -- --_._- _.

S,"' ••NOAfOSY

-- -
NTANGI8lES

_PROV,S~ --
;;.1;.' .~,;"~~.

--~ - I
.C~,· , .·,;,.·:t;;',':

KA

SAHTfRI()RES

-- .- -- _. --- -
>i,

- ,." ...';.... ;,

oasE~""'ClONl:~L=_-~-:-~-~-=-.~_~_---~_-~--._-_~~~~~~~~~~~~~~~~-~

3. Equilibrio Financiero
Indicadores

EQUILIBRIO

2.3.1: Nivel de Endeudamiento

CONCEPTO: Mide el nivel de endeudamiento de un Municipio con respecto al Municipio que más

redujo su deuda y no superó el 8% de finandamiento nuevo prescrito en la ley

~m1!iil!I!iiiiil¡¡iiil¡¡IiIi~N~F~'N~ivel~~¿~F~in~an~ciem~~ient!!!!!O····~
NE = X,{NRD) +X2 (NF) NRD---Nivelde Reducciónde la Deuda

VARIABLES: A) NF = Nivel de Financiarnlento, índice 2.3.1.2
B} NRO = Nivel de Reducción de la Deuda, índice 2.3.1.2

INSTRUMENTO: Formato de Deuda FF3

PERIODICIDAD: Trimestral

2.3.1.1: Nivel de Reducción de la Deuda
CONCEPTO: Establece en qué medida un Municipio a reducido su deuda publica comparando a cada

uno de los Ayuntamientos con el Mejor.

~.lmi1i- !I!3II_"~IIB!mI__ ~
I NRD = -_~_~~-~--
i ¡RD MMA

IRD: Inclice de Reducciónde Deuda
Jo: = Municipio evaluado
-.. = Municipiocon Mayorreducción.
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VARIABLES: A} IRO ::: lndice de Reducción de Deuda. índice 2 3 1.1,1
A1) M'( = Munic:pio evaluado
Al) MM'" = r·•.turucipio con Mayor reducción

INSTRUMENTO: Formato de Deuda FF3

PERIODICIDAD: Anual

2.3.1.2: Nivel de Financiamiento

CONCEPTO: Mtde la proporcionalidad del financiamiento (deuda autorizada nueva) con respecto a

los limites regulares de endeudamiento señalados en el articulo 25 inciso b de la Ley de

Deuda Publica del Estado de Tabasco y sus Municipios

PF MX

NF=------
8%

PF = Proporción de Financiamiento.
MJl = Municipio evaluado

VARIABLES: A) PF = Proporción de Flnanciarnlento > ~AF /10
A1) fAf = Fjnancíarnlento para el Año Fiscal
A2) 10 = Ingreso~ Ordinarios
B) ux = Municipio evaluado

INSTRUMENTO: Formato de Ingresos FFl (para variables A 1, A2 Y 8)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables)

2.3.2: Nivel de Subejercicio (compuesto)
CONCEPTO: Mide la proporción de recursos que no fueron ejercidos en el periodo.

INS =:~-------- GE = Gasto Ejercido
GP = Gasto Programado

VARIABLES: Al GE = Gasto Ejeródo. misma variable Que indicador 22.5.2
e} GP = Gasto Programado, misma variable que inoicaoor 2.2.52

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (para todas las variables)

PERIODICIDAD' Trimestral (para todas las variables)

2.3.1,1.1: índice de Reducción de la Deuda
CONCEPTO: Mide la proporción de reducción de la deuda pública de un Municipio, comparando el

porcentaje de deuda de un ano con el anterior

PDP Af - PDP Al

IRD = -------------
PDP Al

POP = Proporción de Deuda Pública
AF = Año Final
Al = A.ño inicial .

_. ~~.J
VARIABLES: Al PDP = Proporción de Deuda Púbtica > OPO 110

A1. DPD = Deuda Pública Directa del año fiscal
A2) 10·= Ingresos Ordinarios del año fiscal
B) AF = Año Final
el Al = Año truca:

INSTRUMENTO: Formato de Deuda FF3 (para variables A1 B t e)

PERIODICIDAD: Anual

3. Equilibrio
.Formato (FF3)

INSTRUCTIVO PARA LOS FORMATOS DE DESEMPEÑO FINANCIERO

El presente instructivo tu-ne como finalidad apoyar el llenado det formato respect.vo y cornote-oentar
los cqoceptos solicitados en él. para de esta manera disponer de información homogénea por parle de
los municipios del Estado

Municipio.- Deberá anot.nse el nombre del Municp¡o al que corresponderá la mtorrnacron del formato.

as¡ como su clave respectiva; la cual ser a la oficial asignada por el INEGI '1 que consta de tres diquos

Año, Mes y Periodo del tnforrne.. En estos tres rubros deberán anotarse los dato, correspondientes
al periodo al que estará referida la información

En las tablas en todos los casos se debe respo!1j~ CUidando no orruur crtra alguna. en moneda
nacional y en cantidades absolutas sin centavos Erempro

La Tabla "INVERSiÓN POR NIVEL DE MARGINAClüN" deberá llenarse agrupando los datos para

caja uno de los 5 niveles de MarginJción. atenorer-oo a la ctas.trcac.ón elaborado por el CONAPO
para las localidades del tAunlcip:o

rJlUY ALTA MARGI~JAClÓN

'\I.lA MARGINA(ION

MARGINA(ION MEDIA

BAJA MARGINACIÓN
r.·1UYBAJA-MARGI~j:A.(Ior~

v. PROCEDIMIENTOS E INDICADORES

DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS,

REGLAMENTOS Y DOCUMENTOS

DESEMPEÑO EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS REGLAMENTOS y
DOCUMENTOS

Otra dimensión a evaluar. es el cumplimiento en las obligaciones de Jos AyurtaM1entos de

~l(pejir Regl3mentos, Normas o elaborar documentos para regular 1:J act.vrdao de los

habitantes de Su Municipio, la relación COn otros órdenes de GObierno y los docurr-entos que
regulan su propio ñrnc.onarniento. As¡ podemos establecer 3 cateqonas:

A) Cumplimiento con Reglamentos o Normas hacia la Sociedad: Se refiere a las

'Normas. Reglamentos. Bandos y/o documentos que el Ayvntarniento debe e-nit.r para

regular las Slctividades de la población de su Municipio, como el Bando de Policía, el

Plan de Desarrollo Municipal, la Ley de fn~resos y el Presupuesto de Egresos eone
otros
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l mmaTBfJ';Wt~m~~f··~·~t.~?;l;Yt:tr-
-NP=Rflglamentos V Normas Públicas

-DPE:: Dccumentos Púcticcs por Ernit r

·CPCUS=C~nt:os sootactooates. Circu;''icripciones y Use de Sve.o

.p?:~ eProgr arna s y negtarnerncs Ecctc.g.c os

-EPc=Emisión de Perrn.sos y licencias

'AC~P=Aprobac¡ón de la (re ación de t onoaoes ?ardlnuniópJle:;

B) Cumplimiento con Normas y/o documentos para la relación con otros órdenes de

Gobierno: Se refiere a los .docurnentos que señala la Ley, que los Ayuntamientos

oeoen entregar o ~xhibir a alguna otra Institución corno la Cuenta Pública y los

informes periódicos, el Programa Operativo Anual, entre otros

~ ~~:~~JJlt~{-:;_~~J:~;;¿:r:'
• NI=Reglamento, Normas o Documentos con Instituciones

• L':'PA=ley de Ingresos '1 Planes Anuales

• DR=DoClJmentos Regulares

C) Cumpiimiento de la Normatividad y Documentos para fa Operación Interna: Se

refiere a los documentos mtemos con los que debe contar un Ayuntamiento para su

funcionamiento. tales como. manual administrativo ~y de procedimientos. planos.

ncrnbrerrnentos. sistemas de reqrstro. entre otros

/t~~~~~~~~~~¡~?-.'~t{(:·
• DOi=Normativídad y Documentos pa-a la Operación lnte rna

• rlJA=Nombramientos y Asignaciones

-SR. )I'>~~mas de Registro

-Do eoocwneoros cara la Operación

les Documentos y Normas que el Ayuntamiento debe elaborar conforme al articulo 29 de la

lq Orqánica de los Municipios del Estado de Tabasco mencionadas en la tabla sigUiente. que

ctasifrca las fracciones de acuerdo a quién se dirige o beneficia su cumplimiento:

Para valorar el Desempeño en el cumplimiento de los Reglamentos. Normas y Documentos

del Ayuntamiento y considerando las_3 dimensiones. se cuenta con un Indicador General a

evaluar denominado: "índice de Desempeño Normativo", con la siguiente fórmula

'fDN"'lndice de Desempeño Normativo

• ;"P= Reglamentos y Normas Públicas
-N:", Regt¿)m.~nlOs. No~rndS o üocurnent.vs COI1tnstrtuc.or.e s

-DUI= Ncrrn attvidarí V Docume otos para iJ Operación tnt er o a

A connouac.on se o-ranan los 3 li,j¡c:Jd(,;.;~que cor-ipooen el too.ce de Desempeño

Norrn-urvo

1. Reglamentos y Normas Públicas

Indicadores

REGLAMENTOS Y NORMAS PÚBLICAS

3.1.1. Documentos y Normas Púutic as por Emitir

CONCEPTO Se retrete a los documentos pubbcos que tiene que elaborar y mandar a

aprobac.on como el bando de Po/¡'.::ia, el PDM y PDUM

[~=:::.==-,.-~~¡ •.-':~~7~'~-':
BPe + BPa +PDMe : - 8Pe=Bando de POllc!a elaborado I

¡ (+ POMa + PDUMe ) I ~~~:~~~~~~: ~~:~~~(~iorobado I
+PDUMa) Municipal aotobaco

DPE :::;:+ • ~ POMe ",Plan de Deserr-slto

6 ~~~~~~I ;:~~o~:~esa-roJlo
Urbano Municipal elaborado

I PDUMa= Plan de De sa.rono
, ._~rb<!~o ~·;L~¡-:¡~2-,~~.f)C2~ado __ o.

VARIABLES: A} BPe=Bando de Poncta eiabora.io
B) BPa:::Bando de Pericia aoroba-:o
e) PDMa=Pl¡n de Desano'to Murlclp31 aprobado
O) POMe =Plan de Desarrollo Mun;cl;:3) etabor aoo
E) PDUMe= Pian de De sarrc'ro Urceno Murucrpal elaborado
F) PDUMa:: Pian de Desarrollo Uroano Muoicrpa! aprobado

3.1.2: Centros Poblacionales, Circunscripciones y Uso de suelo

COtlCEPTO·\I1<:c !J c-cpcrc-ón de la cobertura en eva-ro a los registros :'_ Censos

cotvac.ooc.e s. crcunscncc.ones I ce curnotirn.enro en el registro de :';50 ,de

I.?/:f.'"j::~'.(;"~~'~~!:f":;--:~.:··\'..~;;~:~Jt~:.·~~r"~~<.·.:..-.' .. ~.~;--.-~-
CPCUS=(X1 )(ACDIT AC)+(X2) ~~¡~¡~~eas de Circunscripción

(PCPpITCPNR)+(X3)(RTUSrIRTUSp) TAC~ Total deAreasde

I

Circunscripción
PCPp= Propuestas de Centros de
Población presentadas
TCPNR=Totaf de Centros de
Población No RegiStrados
RTUSr= Registro de tipos de uso de
suelo realizados
RTUSp=: Registro de tipos de uso de
suelo ramadas

VARIABLES: A) ACD:::; Áreas de Circunscripción divididas
B) T AC= Total de Áreas de Circunscripción
C) PCPp= Propuestas de Centros de Población presentadas
O) TCPNR=Totai de Centros de Población No Registrados -
E) RTUSt=K Registro de tipos de uso de suelo realizados
F) RTUSp= Registro de ttpos de uso de suelo programados i

INSTRUMENTO: Formato de Normas Púoncas FN1 (para opción Si de las variables A y B).

PERIODICIDAD: Anual (para todas las vanabtes)

3.1.3: Programas y Reglamentos Ecológicos

CONCEPTO: Mide la realización de los programas de reserva ecológica por el reglamento

para el tratamiento de descargas de aguas residuales.

~'~?~~'::~L;XLj]:·;~.~~~~~~~i'~'~" ~:-~D~~';~'"~~~:;~;_!~.~-~i'~!'ªc~;'a~,~~~fij~,..t~~
PRE = (X1)(PREr/PREp) ~=;:::i:~I~;~:Y'O

+ (X2) (RCDARr/RCDARp) Reglamentos Realizados

PREp=o Programas de
Reservas Ecológ~s ylo
Reglamentes Programados
RCDARr=Reglamentos para el
control de descargas de aguas
residuales realizados
RCDARp==Reglamentos para
el control de descargas de
aQuas residuales nt'"~ramados

VARIABLES: A) PREr "" Programas de Reservas Ecolóqicas ylo Reglamentos Realizados
B) PREp:= Programas de Reservas Ecológicas ylo Reglamentos Programados
C) RCOARr "'Reglamentos para el control de descargas de aguas residuales

realizados
D) RCDARp = Reglamentos para el control de descargas de aguas residuales

programados
INSTRUMENTO: Formato de Normas Públicas FN1 (para todas las variables).
PERIODICIDAD: Anual (para-todas las variables)

3.1.4: Emisión de Permisos y Licencias
CONCEPTO:· Mide la capacidad de respuestas en las áoücítuoes 'de permisos y licencias.

"·ri.~~>~~tJ··'''('-.~l .,~

.1 EPL=(X,)(PRCO/PRCS)
! + (X,)(LEPexILEPs)

t.

!Y'c- ~r,! ~ ¡:~-:'.d~·;~:)t::,:,?;3~i'!::~:':~
PRCO::Permisos de construcción
otorgados
PRCS=Permisos de construcción
Solicitados

~

lEPeX=l. ice.n.óas de esp.ectáCUIOS
públicos expedidas .
LEPs=licenclas de espectáculos

_______ ~~_ úbücos soliCItadas _

VARIABLES; A) PRCO=Permisos de construcción otorgados
B) PRC$=Permisos de construcción soucnacos
C) LEPex=licencias de espectáculos públicos expedidas
O) lEPs=Licencias de espectáculos públicos soucuedas

INSTRUMENTO: Formato de Normas Públicas FN1 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables)

3.1.5: Aprobación de la Creación de. Enlidades Paramunicipales

CONCEPTO: Mide el cumplimiento con la norma de establecer un documento de aprobación

por cada entidad pararnurucipal existente

I ACEP =DApCEPfITEP DApCEPf ~ Documentos de aprobación de la

creación de Entidades Pararnunicipales final

TEP = Total de Entidades Paramunicipales

VARIABLES: A) DApeEP' = Documentos de aprobación de la creación de Entidades
Pararnunicípales final

B) TEP = Total de Entidades Paramunicipales

INSTRUMENTO: Formato de Normas Públicas FN1 (para todas las variables) ..

PERIODICIDAD: Tlimestral (para todas las variables)
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Cumplimiento con Reglamentos o
Normas hacia la Sociedad

Formato (FN1)

3.t Cumplilniento con RegbrneniOA o N~~ h•••••••la Soc.-da4 {FN1)

.1 MUHlC¡PlO' CI.A\lELl..:..L-J ~ •
•••""' ~"E5 PERlOOOOEl'lfCRME_'_'~ _

l. P!~" <loo0... •..,_
""""op.>!

3.1.2 CentrOlo pobIaclonalet,. circunsctlpciones y Uso de suelo (CPCUS)

3.1.2.1 "Cuenta conl.Wla diYiIOOnterritorial?

'l Si
2) No (p •• e ala tabla 3.1.2.2; Propuestas y apl'obadol'les t.mtoriales)

'NÚMER6oE-AREAs·-·~:¿CUANDo "f=üe----· ~F;¿HA-DE-U-·LT-'''''--~~E-F-UE---

~~I~~~~~RIPClbN i~~E~~01 ACTUALIZACIÓN : PUBLICADO?

--'-j"

Secciones

Sedor.,

Propu_tas y .ptobK~ territorla"':

3.1.2.2 Propuestas y ilpt'Obac:io" •• twritoriales:

.' . .
, ,=- i6iariii

0

' ~

).l.4Emil¡ÓRde~r",i$.QS; hcetKi~sl[Pll __ ._

DOCUMENTO

I'?rmisoiU CQnStNCtlOR

UCenci.li1kItt.pK'lKuk»públic:oS

).l.SAlmlbacióftdetaCtNdGndeEM~esPllamlM'ki ••!eli Aap --,HC!'lADE DOC\.IMEm'O QrJ"I"l DE.••.....• NOMBRE DE LA ENTIDAD OilJETWODfLA
INK!ODE

nPOOE
CREACIÓN FUSIÓN. ~/O RAMOP..•.JlAMUNIOPAl E>moAO

OP<OAOóN
AC(lÓN··

EXTlNClOH ¡
. I

I
I

L:1..
~-.-J

1"""'·•.•••• -]

._i.,I_1
Qig ••••••.•• f.:>

'fe"A t)(ftAlOIAC'lÓH

2. Reglamento y Normas Institucionales

Indicadores

REGLAMENTO Y NORMAS INSTITUCIONALES

3.2.1: Ley de Ingresos y Planes Anuales

CONCEPTO: Midt:l el cumplimiento con la elaboración y aprobación de la Ley ele Ingresos, el

presupuesto y el POA

i ';.:\-'~.._~:t':,~:;':};4*~::~,~ ~ .~,~lj?A\~~~'-,-'~-;
L1p = Ley de Ingresos
propuesta
Llap e, Ley de Ingresos

LYPA=[(L1p+L1ap+PEp+PEap+POAe+EPOA) aprobada

+(POA'SPMITEP)j17 ~~::':o~;r~UO:~~~Ode
PEap = Presupuesto de
Egresos aprobado
POAe = Plan Operativo Anual
elaborado
EPOA = Evaluación del Plan
Operativo Anual
POA'SPMe =P OA·S
Paramunicipales expedidos
TEP «Total de Entidades
Pararnunici ates

VARIABLES: A) L1p :a ley de Ingresos propuesta
B)Llap = ley de Ingresos aprobada
C) PEp = Presupuesto de Egresos propuesta
O) PEap = Presupuesto de Egresos aprobado
E) POAe = Plan Operativo Anual elaborado
F) EPOA = Evaluación del Plan Operativo Anual
G) POA'SPMe =P OA'S Pararnunicipates expedidos
H) TEP =Total de Entidades Pararnunicipales

iNSTRUMENTO: Formato de Normas Institucionales FN2 (para todas las variabres t

PERIODICIDAD: Anual (para todas las vanat.tes)

3,2.2: Documentos Regulares

CONCEPTO: Mide el cumplimiento de los Ayuntamientos en la entrega de informes al 05FE

f:t;r~~~~~¡~~r~11~j!Ff~~r,~~~~·~~~J~~~H~l~:~~~í~~J~

ICPMr-=lnformes oe
Cuenta Pública
Mensual realizado'>
ICPMP=lnformes de
Cuenta p"jblica
Mensual programados
IATr=lnfumes de
Autoevatuacrón
Trimestral realizados

OReg=[(ICPMr/ICPMp)+(IATr/IATp)+(OSefTOS)J/3 i IATp=lnfryrme de
I Aotoevatoac.óo

I Tr¡m.estréll prO.
9

rama ..00'1DSe=Documenlaclon
I Sotrcüaoa entregada

lj;DS=Totalde
Documeotac.ón

________ SO~IC~~'~__ _~_

i
L

VARIABLES,
A) ICPMr=lnforrnes de Cuenta Púbuca Mensual reaüzados
B) ICPMP=lnformes de Cuenta Pública Mensl'31 programados
C} IATr=lnformes de Autoevaluaoón Trimestral realizados
D) IATp=lnk.rme de Autoevaluaci6n Tnruestral proqrarnados
E) DSe=Documentación Solicitada entregada
Fl TDS=To!,11 de Docurneotación Soñcüada

INSTRUMENTO Formato de t.orrnas tristuuoonates FN2 (para todas las \"¡)nat~8sl

PERIODICIDAD Anual [par a todas las vanao'es)
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Reglamentos, Normas o Documentos
con Instituciones

Formato (FN2)

1M\,ItICIPlO__ _---'-L-l_
2.",., 1I1E'J p'q¡CUOOE.t.lt<f~ _

~
r~~.=,:.,

.,Ell' __

S.POA'S

Iplrvnuni"PI'-

"
__ J __

ti
_~_L_L_

::::=:~::~~;.;~=¡- ~~=-1····••-==f
r'"'O.m.--cr.C¡;;~ta-p-¿b'le.mayo ! - - i
i.~~t~~.deCLMrtta.¡'Úb~.~!::=_._, __ - --=t ==~-~l-------==-~~~~=

Informe de Cuenta publl~jullo 1_., __ __¡'
Informe d. Cuenta pública ago$l-O-

;:;;:;::'C_.la''"'''' ¡--- --¡ ! - - -----r
¡Inlo"," d. Cuenta púbílcaOéiUbrér- ----1---- --i--- -----,-------
Infonne d. Cu-nm pública

, noviembre

Informe de Cu.nb publica
d\ciltrT'lbttl

. llSi 1)S.
: 2)No 2)No

I i

---'-,":' -_._----

3. Normas y Documentos
para la Operación Interna

Indicadores

NORMAS Y DOCUMENTOS
PARA LA OPERACiÓN INTERNA

3.3.1: Nombramientos y Asignaciones

CONCEPTO: Mide el cumplimiento formal con la a~ignación de -comisiones a los mtembrOS
del cabildo y los nombrarnNtntos de los funcionarios.

~~.li·ll'~.~.~.~~~~~~~~~~~'~~·<:::f(,:ig~·J::.i~-·';'~'~-~~·~'!.~:~~~:;;-~"~~··~-w.::~~2~~('~~~-~;f~:~.~.•~.~~.!·::c~"~<¡"'Í~~S;·-:·~,
NA-[(CApRITR)+(NNT/NPRN))/2 ~~~~;.:i:~=~Asign_s por Ramo

NNT-Nlimero de nombramientos de Titulares
NPRN-Número de Funcionarios que Requieren
Nombramtento

VARIABLES: A) CApR - ComiSiones AS'9nadas por Ramo
B) TR =Total de Ramos
e) NNT= Número de nombramientos de Titulares
O) NPRN := Número de Funcionarios que Requieren Nombramlento

INSTRUMENTO: Formato de Nonnas Institucionales FN2 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables)

3.3.2:Sistemas de Registro

CONCEPTO: Mide el cump'limiento con los registros minimos. como expedientes téaUcos e
inventarios. •

1Jr~5;:¡¡¡:~~~fi"f];iÜ·~l"t[-:;;.;'r,;·--.-~1-1,,~~,'1·':i1;.-~· ~~,~.15~'~"-"~'~~~'&;\~j~.;U[.·,i~.¡:~':<~:~'~:";~;~_~~';j~~~~'j;;~';~~;~s~:,:,,:-f}~~~~·~·,,~l'-'~:t;'~·~"'~"~"~:"'-~~~~~/
ETOe - ExpedMmtes técnicos de obras Elaborados
NO. NUmero de Obras
BIRa • Bienes Irvnuebles Registrados aprobados
BIT~ Bienes Inmuebles- Totales
EqRa=Equipos Registrados actualizados
EqVS,_>; Equipos con Valor Superior a $1,000
IBMa=lnventario de Bienes Mue~es actualizado(No
incluye equipo superior a $10,OOOL- __

VARIABLES: A) ETOe = Expedientes técnicos de obras Elaborados
B} NO = Número de Obras
C)BIRa" Bienes Inmuebles Registrados aprobados
D) BIT= Bienes Inmuebles Totales
E) EqRa=Equipos Registrados actualizados
F) EqVS'MlI= Equipos con Valor Superior a $1,000
G) IBMa=lnvcnlario de Bienes MuebJes actualizado (No incluye equipo superior'

a $10.000)
INSTRUMENTO: Formato de Documentos Internos FN3 (para todas las variables)
PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables)

SR=[(ETOe/NO)+(BIRa/BIT)
+(EqRa/EqVS'mil)+(IBMa)]/4

-j ,,,

3.3_3: Documentos para la Operación
CONCEPTO: Mide si se cuenta con los documentos mínimos para ta operación como

manuales de proceálllli:enlos y administrativos y los planos Munkipales.

PM =:& Planos ~es
MP =:& Manuales de Procedimientos
YA .: Manuales Admmistrativos

VARIABLES: A) PM = Planos Municipales
B) MP = Manuales de Procedimientos
el MA = Manuales Administrativos

INSTRUMENTO: Formato de Documentos Intemos FN3 (para todas las 'Jariab4es).

PERlOorCIDAD: Anual y o al momento de actualización
(para todas las vaoaoíes).
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Cumplimiento de la Normatividad y
Documentos para la Operación Interna

Formato (FN3)

1. MUN'CIPIO CLJ"oIeU--.L-.l....J
'2 AnO MES PERfOCol'J~LlNrORNII:_______ '

l,}.1 N()•••bUmi@rHO_5_'1~.At5~_~~ne.'J!!~J
¿CUENT"'CON
COMISlOHE51 NUMERO DE
t)Y COMISIONES,,..

I NÚMEROQE

PAAnclPAHTES
fEOtA OE MIGNAClÓN DOCUMENTO OFICIAL

TOTAL

) 3.2.' ¿Cuenta con invelll,..,O de equopos?

1) Si 2) No (pase a 3.32.5)'

3.3.2.2 ¿Cuál es la fecha de la última actualización de los inventarios de equipos?

3,3.2.3 ~Cada cuándo actualiza el inventario de equipos?

3.324 Número de equipos con valor superior a $1,000:

A) Total existentes. _

B) Total registrado en inventario: _

3325 ¿Cuenta con inventario de Bienes Muebles?

1) Si 2) No (pase a 3.3.3)

332.6 ¿Cuál es la fecha de la última actualización del inventario de Bienes Muebles?

3.32.7 ¿Cada cuándo actualiza los inventarios de Bienes Muebles?

3.3.28 Número de bienes muebles con valor superior a $10,000'

A) Total existentes _

B) Total registrado en inventano _

3.3.3 Documentos para la Operacion (DO)

.: ~.i'.L=i"'j .;t,•.. ~ ~~ • • J ' "'
. .

M~nual&s de procacSlmiE'ntos

Manuales Admirilstnlhlos (o de

Organización)

1) Si

2) No

INSTRUCTIVO PARA LOS FORMATOS DE DESEMPEÑO NORMAnVO

El presente instructivo tiene como ftnalidad apoyar el llenado del formato respectivo y
complementar los conceptos solicitados en él, para de esta manera disponer de ¡n'ennacian
homogénea por parte de 105 municipios del Estado.

Municlplo.- Deberá anotarse el nombre del municipio al que corresponderá la ,,,¡,,rmaóón del
formato, asl como su clave respectiva: la cual será la oficial asignada por el INEGI Y que

consta de tres digitos

Año, Mes y Periodo del Informe.- En estos tres rubros deber~ anotarsetos datos
correspondientes al periodo al que estará referida la información.

1.Munk:lplo___ ~ __ ~ ~__ _ ~ CI(lVI t 1

- - -2.Ano -_ Mcs_~ Flolcdt;lJcllnlorlTle__ _ ,

En las tablas SH debe registrar por tipo de documento segun sea el caso k) que se indica en

los encabezados de las columnas. en algunos casos la opción de respuesta se encuentra al

pie de la tabla. Ejemplo

2 Plan de Desarrollo
Municipal

3 Plan de OesarroBo
Urbano Municipal

1,51

2,NO

Existen categorías en donde se pide especificar los documentos $OpOf18. esto se reM.'e a los

olk:io~ de entrega, acuses y demás que puedan reepsioer la entrega o efaborad6n de los
documentos. Ejemplo

2 Propuesta del
Presupuesto de

Egresos

3. POA'S

Paramunicipales
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Se debe poner especial atención en las tablas. ya que dentro de ellas existen conceptos que

fdtran su üenado rter-tto de las mismas para no responder columnas posteriores Ejemplo

En este ejemplo al contestar "NO· en la columna donde preounta ¿FUE APROBADO?, en la

siguiente columna (FECHA DE APROBACIÓN) ya no se responde, quedando en blanco

Existen casos en los que se pregunta: ¿OÓNOE FUE PUBLICADO? En este caso se refiere
al documento ofK:iaf en donde se ratifica la oñciauzacíón del documento. Ejempío:

201121201 f ¡Diario Oficial de la Federación
J.Enero-2D12

SUBDELEGACIONES---- -
--SEC",ONES ~--=1----~

l=-SEC:ORES±=~-=J= =¡

VI. LA ENCUESTA A LA POBLACiÓN

LA ENCUESTA A LA POBLACiÓN

Dado que uno de los principales objetivos de la Evaluación del Desempeño es conocer el
impacto de las acciones de Gobierno en el bienestar de la pobación, el Sistema de Evaluación
del Desempeño del Municipio de Teapa, Tabasco, al considera en diversos indicadores
informaci6n y opiniones directamente de los ciudadanos, en particular se requiere información
sobre los indicadores de los servicios publicos a evaluar en el SED.

Asl, se estableció la necesidad de levantar una encuesta a la población del Municipio, dicha
encuesta es única ya que en ella se preguntará por los distintos servicios a la población, con
ello se evitará hacer múltiples encuestas por tema, optimizando tos recursos para el SED.

Las caracterlsticas de la encuesta son:

:;... Es por muestreo probabillstico. representativo a nivel Municipal.

,. Se practicará el levantamiento directamente en las viviendas.

}lo Por ello se utilizará de marco muestral los datos de las viviendas, manzanas,
localidades y la población resultado del censo general de población y vivienda
2010.

;... La encuesta consta ce 8 secciones sobre diversos temas de urbanización,
vivienda, servicios urbanos, entre oues. que corresponden exclusivamente a la
información necesaria para calcular los indicadores del Sistema de Evaluación del
Desempeño Municipal.

> La encuesta se aplicara anualmente en las fechas que señale el Consejo Estatal
de .Evaluación, a fin de que el levantamiento sea simultaneo en todos los
Municipic.s.

PROCEDIMIENTO

El esquema de muestreo sera realizado por el Consejo Estatal de Evaluación

La aplicación de la encuesta estará a cargo de los Ayuntamientos.

Los cuestionarios serán llenados en los domicilios de la muestra seleccionada.

La aplicación de los cuestionarios deberá realizarla un tercero. es decir Gira
institu.;ión que no sea ,el Ayuntamiento, (Universidades. escuelas, etc. '1

Los Ayuntamientos difundirán los convenios "marco" que ile'.;Juen a tener con
Instituciones educativas u otras, para la aplicación ce las encuestas

La supervisión del levantamiento la realizara el Ayuntamie:nto

La captura de la información la realizará el Ayuntamiento.

El programa de captura deberá ser creado por Consejo Estatal de Evaluación o la
Institución u organización que se determine.

Los Ayuntamientos enviarán en medios magnéticos la base de datos que

capturaron

El Municipio validara y procesará la información.

El Municipio analizará la información y la utilizará para el cálculo de los indicadores

que correspondan.

El OSFE revisara las bases, procedimientos y resultados conforme a la Auditoria

de Desempeño que practique

la Encuesta

e Instructivo
ENCUESTA A lA POBtACIÓN

Fol~

HDr.Il de lnic)o L..LJ:LU Iwns

DATOS DE IDENnHCACIÓN: UBICACiÓN DE LA VMENDA

NornbredeIMunk;ipio "'""-'--Ll..-.LJ

localidad r I I I I

SECCIÓN f. CARACTER1STlCAS DE LA FAMlUA

1.¿Ust.deseljeteojeladlrramllla1 l)Si (PASEALAPREQUNTA3) 2)No

l. ¿ave es uSled del ¡ere d. hmilia?
11 Espo$o ti eosposa 4) Abuelo la)
2)Pildte S)ffljo(a)
3)Mactrv 6}Nieto(a)

7jHermltllO(a)
8}Sueg'o(a)
g)OtIo. ¿Cuil? 10. NoRespondiO

3. R"p&Clo a sus esludiO$ académico., ¿C~I es su Escoaaridad7
(Mencionar el nivel mi'(lmo de l!$tudl06 y anotar gTado alcanzado por el ~ de rarnUiaI)

NIVEL

7, No Sabe

4.¿Culnt3sper,oroa:shabilane"'avlvtenda? TobU l--J HomblnL-.-J UujeresL-f NoR",$pCIndió NoSabe

5. ¿Me podrla mencionar las ed.ldes de todas ,. petS.OnH q ••• """" aquI'1

TOTAl.

&. ¿El.lele de lamilia tiOl~ un.mploeo actualmente? 1) St 21 No 3) No Reo'PO'ldió ., No Sal»

;. ¿ Culmln personas ap.olUn ingresos ~ra lOSgastos d.-Ia familia? _ Personas No R~ No Sabe

1'- ¿Cuanr,> ;¡,l~la. la familia Irn afimentaci6n al m\l'$? L..L_LL LI peSOS NoRespondió NoSabe

seccóe 1. CARACTERisTICAS DE LA VMENDA

12.¿Deq••••rnateÑI" la m.y'l)I' ~1te de las ~ de Kta vMandll?
IIMaterial¡fe~ 2jlaminaclecaf1Ót1 3)l*nNodebbntoo~
.4)Adobe S, ~ o-batareq~ 15)MKIwa
T)Calrl:oop.an.a 8}Marerial(b/có..~0-~) 9)0tnlL _

tJ. ¿De que material n la mayor ~r"e t*I techo ~ ftbl vMlrndal
1) Materi.ll de riesecho 2) Umin,a di; c;rtótI 3) t...anina di; asbnID o medica
.f) Pama omadera SjTeja 6)c.nento'l~ 7)0tr0s.: _

14. ¿De cr..wm.aleffal >J' la mayor ~rte d" pGo de.-su vtviel'>da.?
1}T>erl'3 2) Cemento o tmMI
31 M.jel'a. rno1.aieo 4) Otms: _

15. ¿SU...tvMnda.c~ coo u"&rea par.teocinar? 1) Si
'5.tLErl"árNdondIIc:ocinarl~nd..-rroen? l)St

S. No ~ 6. No SXle

Z) No (pASE A LA PREGUNTA le)

"No
11 ¿Qué ••.•• PMa ~r SI.rSillimentos?

1,ENutaje~ 2) E.sMade petlc.o
4.) EstI."ho a leña (LOo"efta. eco;eg'c.lj 51 Fogón

3)Horn;lte·.. """ 7,No Rn.potI66

t1.¿Ennu..-'vi.-<'ldau-lie,..:
tlAq",altflt\lt.adal1et>lr.loc1ee.l¡¡'"
Jj Ag ••a tn,tutlawo ee Iir.te ¡:Nt.I>ca (o hidrante)?
S¡o\¡uacfe~?

2) ~a Itflllrt)ada IueIa cM~. pera der>f'o,1e/ l.mtno?
4) Agua lt"tuOada Ql.Ie~ de OCJa_ •• "Cia.?
6) AgI:a ee un pozo. no. lago. arrOyO u Ofra'
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--- .-'. -----
lS. ¿cuantosdI.P.IiI~liene"s""i<;IOo..~deredpiobl;~.n$u",Menda1 L--J C'.u No""""'" No ••••

18' ¿Paga pote! MMciode-~ pUblic:;I1 1) Si 2) No (pASEA LA PREGUNTA 19)
182 i..Cuinto~porelserviciol5eiIgUa? S L...JL-'L-JLJ pe$OS NoRespot'Idió No •••••

18.) ¿Cada cuando? l)fk'nsu.al 21~ 3)T~ 4'_ »- 6) Otro

ti.~.~=~~.¿..agu.,:;,;:JIegó.~:-ru.:

l!l2C~ullor~? I)Si 2' No
19JP"-'~oIot1 l)Si 2' No

20. ¿Cómo ealiftg:" NfVfelo de <tgWlque l'Kibe de la red po:.bIiea?

P65.mo . •...••...., 2 3 . 3 . , • , "21. ¿Acude po<'agla. otr;I fufl1l:e1 1)5i 2) NQ(PASEA LAPREGUNTA24 No Respondio "'S_
21.1 ¿Dónde" cons:¡glA? 1) Pozo 2) Rio o lago J)Cistema 4)Pip,ls 5) Plt93 paril QUlt"'9uoense la lleve

6IU".IIit"'~ot\idraM& 7)0'.'
2'_2 ¿Cada cuantos dln constgue~ ••••• LJc__ de esta otR fvent.? '----Jdin

N. ¿C~ con ha: Netriu en la vtvlen<t.1 1)SI 2) No (PASE A LAPREGUNTA27)

:M.¿C6cnoobtiltN LIluz ~b'ka
J)CelóaS~;:~~r-dcllul) 2)?1aI1t8 de ka 4'",",

"'No Sabe

H LP~ poi' lI'lMfV\c.loa.luz alktriea? 1)Si "No 3) NoRespondió 4¡ No Sabe

%7.¿Cómo ealHka" MrvkkJ de luz e~c:a que f9Clbe1 . •..•...?•••••••
t 2 3 . 3 • r • , ro

a. ¿Esta .••Nienda ttene ~usado. retrete. Jetrlr'NIu hoyo negro? 1) SI 2) No [pASEA LA PREGUNT" 29)
17.1 ¿Esteservic.lo: ~=~~::u,::u.?2) Le edlen agua con abet.;I"

--
29. ¿Es~ "Menda 11_ dntna}e o dfl.agO. coneclado a1:

1)lilrWpublic3 2}Fosa stpllca 3) UNllubefia que "a a das a una ban'atlCiIo g.tleta
41TuDeriaqu.vaacla,'aunrlo.lagoorn., 5) No tienel1rena;e (pASEA LAPREGUNTA3t) ----

30. El drenaje: de su vMenda ragul.m'Htnle:
1) Nos",taopa Z)Nogene~'" olOre,desag,ada.bles J) Provoca que se "'unde su vivienda

HCQÓN 3.1ERVICJOS Púaucos

11, u basura •••• ~
I)UNCll19'_r.ami6nocan1liO"'~ 2)UtnftM.-'-p(IbIco 3)U"'MUft~O~
4)La~ ~La_ a) ••.• *-'Mun~b8Ioo~
7)Latnn ••• ~ogrida I)l.IItnn8lrto •• olNt

U. ¿e-nta con" --..Ido de ~ de bMuni? "SI 2)No

:P. ¿c.tfUs ~. la •••••• pasan • NeofedW SIl"'wa? ··-UV ••••• temanII 2.·c.'5dlasomM

:N. ¿Cómo caailcarb 111~ ct.1a ~ en:
34.1 S"."..oa.1 1) Muy'" 2' ••••• 3) RasJuI- 4)BueM 5) UlIybUefla
JU Su CIOblIepoe.ddad)1 I}Wuy'" "•.... »- .-5) MuybueN
)4.) MlridpIo? 1)Uuy ••••• "•.... ,,- 4)BuIM 5) ~ buenl

)5. ¿Cómo ealka ••••••••. de" ~., J-dIr-.~ eokNN o ~
t)Ml.rybwno ".•.... 3'_ .,..... 5)w...,WIIo

Kl::':= ..~~..: 3) ReguIw 4)1Mna 5) UlIybuoma
)&2Sv~' :l:::::- ~:~~=:=:~:;=341.3Sv EDdo' 1 •••••

n, ¿Ha MfrtdI)-.:l o ••••.• de ~ •••• afgl)ndeMo M" &»tImo tAo?
1)Si. ___ cp.MMbb Mta vMencta 2) SI.UIlparitÑIItea- no vtYe•• uta case 3'''' "}No~ 5) No Sabe

SEca6N ••• INfRAESTRUCTURAURBANA
H.Su~"~

t) AsfIbdI 2) Con ~nID I'Iidrtuleo J) Empe6qda .) AdoquNda
5) COft.."....,piMIa4a (PASEA LAPftE!GUNTA«)) 6~ IItttIc:erIa(pASE.e:~ PREGUNTA4'

.·LEnqu6a1loM~.-m~"'attadao~7 """ l..-.--..J

..o, ¿En que aIIGfue la 6fdma..,. ~ •• ,..tz;aron tntMI~ eh ~19nto ." au n/f.?
1) Mol..-.--..J 2) No le NI hed\o

••••¿Cómo cdb" tKtdO de eu ah7
I)MvybWno " Bueno J)flegubr .,..... 5)"""''''

42- ¿0u'h.Ke t.ltI ~~MI ea"'?
,)""egIW~.'fIObanQuetas 2IP~" J) Moqu1nw184'........- 5)l\IUmbntdopUbllc:o ",,",

"-
¿En eu ~ bardo o unlltIodlLoc:.a&ldad)hay.tur'rJbrNo pUblko7
1¡Enlodo 2)la~ J)umbd 4) Unes poca c:aIn !I)HoMy~piJblc:o(PASE"'LAPREGUNTA 047}

.••••¿E" IIUCJIItefundoM wllJumb.-.do póbfk:07
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O 1~ O 2)Pensio6n D3)ApoYO~,.unr>egOC-io C.]-4-IVj •.~nd~

o 6¡&casescolar •• D7)Otro ~~~

DATOSPARASER LLENADOSPOR EL ENCUESTADOR
Número de Manz¡¡na I -,-~ ====1

L-I_L.....L....J· L-I Numero de vlvlenda.en la.manzana I=--..i_ .L __ L-: ~

CAlLE -NUMERO DE LA VIVIENDA ~__ L_l_L.....1 I

DONDE SE' LEVANTÓ LA INFORMACIÓN I
08SERVAC10NES ~ _

---_ .._-~
---------~ --------_. ~--L-____ FIRMA NOMBRE DEL EN(:ltr_~~,)_: _

INSTRUCTIV·O DE LA ENCUEST A

AGEB

El presente Instructivo tiene como finalidad apoyar el llenado del formato respectivo y
complementar los conceptos solicitados en él, para de esta manera disponer de
información homogénea por parte de los municipios del Estado

Debe llenarse el encabezado de regislro sobre el momento en Que aplica la encuesta,
dejando la parte del folto en blanco.

Un ejemplo del llenado del encabezado es:

Datos de registro sobre ~I

momento de la apllCddón de la

encuesta .

fotioLL.LLI

la presente encuesta se encuentra div,idida en nueve secciones. las cuales están
centradas a manera de encabezados y sombreadas en color gris. Estas son:

Secci6n O Ubicación de la vivienda

Sección 1 Características de la familia

Sección 2 Características de la vivienda

Secd6n 3 Servicios públicos

Sección 4 Infraestructura urbana

Sección 5. Mercados

Sección 6. Apoyos gubernamentales

Sección 7 Necesidades

I¡ El tilulo de las secctooes 'te '1

I encuentra centr adc y

~~ol/}r.~j
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Un ejemplo de ello es:

~~~ . st'CCJON1.uéiCAci6Hoe~VMENoA

Eb~de¡_O'~'---------------------~~_1
! 2 L,xalitad 1 __' _

gec crón 1 debe contener datos y claves de la vivienda, por ejemplo:

~

anot;ran los datos

del mUnlOplO V la

localidad

~

- -~---;---~ SEcctON1. UBICACIOHOEI-AVNIENDA

'- .
1 Nomb •• ¡H.l Munk,pIo.~.~AC~U~S~PA~",,~ _

12.U>eil1~ABASQLO LLLLJL _

Secclór; 2 está compuesta por las características de la familia encuestada. En caso que

la persona que responda la encuesta sea el MJefe(a} de familia" se tachará el ·sr,
pasando a la pregunta número tres.

Nota algunas preguntas contienen "Pases" a otras, para continuar en el numero de

prequrua que sigue en caso de elegir esa primera respuesta

11 Esposo o ,,",posJ 1J~o(iI)

8) Suegro la)

91 Otro. i,.CuM7_~ _

E.~a~_d

"Úmef'o.~",
w.oy..nolpor •••• ,..si
-.I$t..,l_dtS

1IIlo6._-.;.r..,:z

~;

~.

=1

I ! !•••••

8. AHORA LE VOY A PREGUNTAR LAS EDADES DE TODAS LAS PERSONU QUE YlVENAQUf

NO_ I!DAO~S
HOMBRES MUJERE$ TOTA

1 ()·Saft<» 2 1

2 6-12 ••flos

2 \3-18 ill'\.o~

. ,g..JSilfl..:>1r;

~---S-- -"".i6-6o~-¡;o;-- -- --

[ ,
60ombill\os

¡ - ~--
~ TOI.1

---'-~-~~ __ 1

Sección 3 En esta sección se anotarán las características de la vivienda. tanto de su
estructura material como también de las necesidades de mejoramiento. Con base a las
respuestas de la persona que responde esta encuesta; se deberán marcar en un circulo

las respuestas seleccionadas En caso de selecdonar la opción: Otro(a), es necesario
escrou sobre la linea el dato proporcionado

rsf.~~fausnc ..••s OE Ll. \'MENOA

f-----------
I
1'·lC1.>Mltosetloab9.-nlubitalldo •••• ~? L1.J...0...J.~

'1 2.Suv!vl.,..o..es: 1}Prop'lil

I :Z¡R~ ~""""S::loOlfe~.~OW"lal'. 1
I! ~ ••••• ~,..~ ••••. ,
, :1)p,...t.ada ,.

l. ~ NII,jjjíc.;,. ~

Ejemplo de la prequnta- número 11 corresponóJentea la se~- 3. señalado debajo.
indica' Que la califiCación dada debe seleccionarse con un círculO', dependiendo del
número que el encuestado elija.

Se1::ción 4. En este apat\ad:o de la encuesta se recopilan datos referentes a los Servicios

públicos brindados por 'el Municipio.

En la pregunta número' 3 de esta sección, señalada debajo. indica que la calificación

dada. debe seleccionarse con un círculo, dependiendo det ""mero que el encuestado
elija.

.

3·tC4nto~Ia~d_.t.~.rK

..•.•... ""-

, 2 , . . . , . . ,.
17.1 Suc.alle? x

17.1 su colanbl1 (kKalidad) X

17.2 Münkipio? X

t
1 •... _ ....••..• -· -- .. -M-•• '-~-.;-•• -¡

Mtin •••••~lb~.· ,--_J

Sección 5. ésta se refiere a la Infraestrudura Urbana. evaluando el estado de canes y
alumbrado público de las mismas.

En la pregunta fO se deberá esaibir una ·X· para la calificación que ei entrevistado
consfdere.

lLas~~J"'''~'''
•••.ift~COA_T

10. ¿E" geMraI. cómo c.alHtca•• _pedo o"lmaqrIn de>Sil:

~..•.•... -.-
.. t 2 2 . • • , • • "

X
c •••••• B.rrioo~

e-rn. o ~ 6e ~ QuUd o X

1_'

En la pregunra 11 el encuesta<b debe elegir de acuerdo a fa frecuencia de ocurrencia la

respuesta más cercana, el encuestador deberá escribir una "X" para la Califteaci6n que el
entrevistado considere. Ejemplo:

11t·"""""' •••••. ¿NI_~

I
I
~._--------------------~

s_••• Lo_ Lo-.lde ...•..
Hun<ode_ In_ -

C~9arrioo -x-........,-' I

Soeción 1. Ésta hace reIerwlcia a la situacI6n on la que •• ....-.n loo Mercados.

Sección 7. El ejemplo de la pnlgunbl núme<o 1 de _ oec:ción. lIusItada debajo. indica
que se _caIocIIr UNO"X" ••••• ---
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----¡-RECiBE? CAUfICACIÓN

~~- SI NO 1G-101- x a--- x s
f'n><>mpo x0....-_ ,-...•...• x

""-- x e-- X 5

~lK:OIlóInic:OSpan"OJIliIIo •.• eamposde~ X--- X-- X0..-. x
E••••• _ X

AJgUn oUO apoyo o ~ l.Cutl'1
X

{"
I"-"~""·"""·_·"I'~~p(W~larniQ."'UI!stada

Sección 8. NecesidadeSy aquí se debe anotar la valoración del encuestado sobre qué es

lo que considera necesitar en primer y sequnoo término ~. El ejemplo de la
pregunta numero 1 de esta sección, ilustrado debajo. indica que se anotará un numero

dentro del recuadro dependiendo de 13 importancia del requerimiento del servicio, donde 1

es el principal Y2 es el secundario.

t. SItequlrienouna obr.t pUb~ ¿cui~s c,.. ~ .trian t.s mn net~riu7 SErt4L.E ANOTANDO EN EL REC.UADROU/IJIAl]
PRINCIPAL y UN 2 Al SECUNDARIO

O 1) Pavlm...,tlción de eal+H O 1lParQ'M' O l)Agu;ilp<>labl. D4)orenaJe 1
1

O $) Avlltflid.- O 6lCarret'rH Onotro _

J

La ültima parte por llenar, ilustrada debajo. será completada por el encuestador con base

al catéiogo de daves proporcionado por el coordinador. dando sus observaciones 'i

cerrando la encuesta al anotar su nombre y su firma.

AGEB .1 I·L-l

CAl.lE~ NUMERO DELA VMENDAL-I~L-l~l
DONDE SE LEVANTó LA INFORMACIÓN

OBSERVACK>NES _

""AuIut ••~ •• ea•••••• ~.~
fCIICWShCl«~~su~.,su~

~cc»."~a.

FIRMA

NOMBRE DEL ENCUESTADOR ____~_J
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TRANSITORIOS

ÚNICO.- El presente Manual entrará en vigor al dla siguiente de su publicación en el
Periódico Oficial del Gobierno del Estado.

ACUERDO 52.03114111/12.- En votación nominal y por unanimidad de votos (once.votos a
favor, cero en contra y cero .abstención) de Jo,5Regidores del Cabildo del Honorable
Ayuntamiento Constitucional de Teapa. Tabasco. en su Sesión Ordinaria celebrada el dla
(14) catorce del ".. de noviembre del año (2012) dos mil doce; aprueban el ·Manual para
la Operación del S1s1llma de Evaluación del Desempello del Municipio de Teapa,
Tabeaco·. EnYI_ palll su publicación al Periódico Oficial del Gobierno del Es1ado de
Tabasco, para los efectbs legales y administrativos a que haya lugar.
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Técn~d;lupe Cruz Pérez

Décima Regidora
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Novena Regidora

EN CUMPUMIENTO A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 29 FRACCiÓN 111;47;
51; 52; 53 FRACCIONES I Y XI; 54; 65 FRACCiÓN 11;DE LA LEY ORGÁNICA DE LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE TABASCO Y 46 DEL REGLAMENTO DEL H. CABILDO
DEL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TEAPA, TABASCO; DADO EN LA CIUDAD
DE TEAPA, TABASCO, RESIDENCIA OFICIAL DEL H. AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE TEAPA, TABASCO; PROMULGO eL
PRESENTE REGLAMENTO A LOS CATORCE DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE DEL
AÑO DOS MIL DOCE.

/.~ ..
!~~•.._~
'% ~resi

~.sIDENC\\>-

http://hl!pJIwww.cetp.gob.mxlforolevaluacionlpresed02.pdf
http://hllpJIwww.cefp.gob.mxlforolevaluacionlpresed09.pdf


36 PERiÓDICO OFICIAL 1 DE DICIEMBRE DE 2012

~

TABASCO
Trabajar para transformar

El Periódico Oficial circula los miércoles y sábados.
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