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Presentacion

El Gobierno del Estado de Tabasco, ratifica el compromiso expresado en el Plan Estatal
de Desarrollo (PLED) 2007 — 2012, de transformar a Tabasco en una economia
competitiva, generadora de empleos, con una politica orientada a forjar las condiciones
favorables para atraer y retener las inversiones.

Desde el primer dia de gobierno, esa ha sido tarea fundamental, impulsando programas
y proyectos que detonen el crecimiento econdmico en toda el territorio, comprometidos’
en construir mejores condiciones de vida y bienestar para la poblacion tabasquenia.

Como gobierno, se tiene la responsabilidad de regular las actividades econdmicas, para
_proteger la salud, medio ambiente y ala poblacién consumidora de bienes y servicios. A
la vez, obliga evitar ser un obstaculo para la apertura y crecimiento de las empresas,
por los costos administrativos de la regulacion excesiva y tramites complejos, que
. desalientan a los emprendedores e incentiva'la actividad informal.

El Programa de Mejora Regulatoria de Tabasco, es una convocatoria a las
dependencias y entidades que conforman la administracion pablica estatal y municipal,
para hacer de ella una tarea permanente y de manera conjunta con la poblacién de
Tabasco, a fin de que con mayor compromiso de servicio y transparencia, implementar
las acciones pertinentes, estableciendo un marco regulatorio que proteja los intereses
colectivos, ‘acorde a las necesidades del sector productivo'y de la sociedad.

Brindar servicios y tramites sencillos y agiles, es una actividad fundamental de
transparencia, rendicién de cuentas y una politica comprometida en la agenda de
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competitividad del Gobierno del Esiad’o de Tabasco, que promueve el crecimiento

sostenido de las empresas y de la economia, con eI fin pnmordnal de generar mayor
blenestar social. .

Quim. Andrés Rafael Granier Melo
Gobernadoy Constitucional del Estado de Tabasco

Introducci’én

La regulacién administrativa que se ha generado en México, como resultado de la
necesidad de mantener el orden y salvaguardar los intereses colectivos como son
salud, medio ambiente y acceso a las actividades productivas con equidad, entre otros;
en la actualidad se ha convertido en un proceso excesivo, complejo y costoso, con el
riesgo de ser un obstaculo para el desarrollo econémico y social, al ser factor que inhibe
la competitividad de la economia y consecuentemente la generacién de empleos.

Esta situacion ha obligado a mejorar el desempefio de la administracién publica, a
través de una mayor transparencia y eficiencia en la elaboracion de leyes y reglamentos
que faciliten las inversiones, favoreciendo el desarrollo econémico y social. En este

sentido, en el ano 2000 se constituy6é la Comision Federal de Mejora Regulatoria
(COFEMER).

En concordancia con esta dinamica de transformacién, en el PLED 2007-2012 se
establece entre sus objetivos, elevar la competitividad de la economia de la entidad, a
través de la aplicacion de instrumentos para mejoraria, asi como el desarrollo de un
programa estatal de mejora regulatoria, orientado a la agilizacién de procedimientos
para la apertura de nuevas empresas.

El sustento legal de esta politica, esta expresado en la Ley de Mejora Regulatona para
el Estado de Tabasco y su Reglamento, donde se instruye la formulacién del Programa

Estatal de Mejora Regulatoria, los programas municipales y la creacion de la Unidad de
Mejora Regulatoria.

El Programa de Mejora Regulatoria de Tabasco, es el conjunto de politicas, estrategias,
lineamientos y acciones que realizaran las dependencias y entidades de la
administraciéon puiblica estatal, para lograr la mejora regulatoria y simplificacion de los
procedimientos juridicos y administrativos de los tramites y servicios, para el adecuado
desempeno de las actividades econdmicas.

La mejora regulatoria tamblen considera el proceso de desregulacion, que tiene como
propdsito la eliminacién total o parcial de la regulacion vigente, que no esta cumpliendo

de manera adecuada con los objetivos para Io que fue creada, generando costos y
tram|tes innecesarios u obsoletos.
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El Programa esté integrado por el fundamento legal que sustenta la mejora regulatoria,

asi como la situacién del Estado de Tabasco en la materia y en competitividad, con los

_resultados de los estudfos de los principales organismos y consultoras dedicados a su
medicién. Se contintia con el analisis de la situacion del marco regulatorio, relativo a la
realizacion de trdmites administrativos, asi como la visién, misién, objetivos, estrateglas
y lineas deaccién, en concordancia con el PLED 2007-2012. N

En el apartado referido a Ios instrumentos de mejora regulatoria, se precisan los
organismos, acciones y procedimienfos con los que la Unidad de Mejora Regulatoria se
“apoyara para el cumplimiento con lo establecido en el Programa, considerando en el
mismo, los criterios para priorizar los trémites y servicios sujetos a mejoramiento y

- redisefio de procesos.

En la dltima parte del Programa de Mejora Regulatoria, se definen los indicadores para
evaluar la aplicacién de las acciones de mejora regulatoria y conocer los resultados a
alcanzar, en la simplificacion de tramites y servicios en Tabasco.

Este programa tiene la finalidad de ser un instrumento de coordinaciéon entre los tres
6rdenes de gobierno, federal, estatal y municipal, para impulsar la actividad econémica
de las empresas, particularmente las micro, pequenas y medianas, que geperan el 90
por ciento de los empleos en la entidad.

\ /

Ayuntamientos: Los Ayuntamientos de los municipios del Estado de Tabaéco.

Definicion de términos

Consejo: El Cdnsejo Consultivd,de»-Mejora Regulatoria.

Dependencias: Las prev:stas enla Ley Organlca del Poder Ejecutivo del Estado de
-Tabasco.

Desregulacion: Proceso por el cual se elimina parcial o totalmente la regulacion
vigente que ya no esta cumpliendo de manera adecuada con los objetivos para los que
fue creada, sino por el contrario genera costos y trdmites innecesarios u obsoletos, con
el proposito de hacer mas eficientes los procesos y procedimientos administrativos.

Entidades: Los ‘organismos descentralizados, empresas de participacion estatal,
fideicomisos publicos, asi como comusmnes patronatos y comités creados mediante
“decreto o reglamento.

Ley: Ley de Mejora Regulétoria para el Estado de Tabasco.

Manifestacion de Impacto Regulatorio (MIR): Es el documento a través del cual las
dependencias y entidades dan a conocer a la Unidad las implicaciones, en términos de
costo-beneficio para la sociedad, que generarian de ser aprobados, los anteproyectos
de disposiciones o -regulaciones que inciden en el establecimiento de tramites,
procedimientos Y requisitos obligatorios para los particulares.
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Mejora Regulatoria: La politica de mejora constante de la. calidad de las normas, de
simplificacién, desregulacién y adecuacion de.la legislacion y de revisién de los
smpactos de dicha legislacion en la-sociedad, a través de la reduccnén de los tramites y
costos innecesarios, y la eliminacién de obstaculos.

Programa:@ El Programa Estatal de Mejora Regulatoria. - . -
Registro: Registro de Tramites y Servicios del Estado de Tabasco.

Regulacmn Leyes, reglamentos, decretos, acuerdos u otras dlsposmlones de carécter’
juridico emitidos por la autoridad competente, para regir 1a actividad de los particulares
y del Estado en general.

RUPEA: El Registro Unico de Personas y Empresas Autorizadas.

SARE: El Sistema de Apertura Rapida de Empresas.
Servicio: Son aquellas solicitudes presentadas ante el gobierno, para que reah ce o é"sv
o prestaciones a los que esta obligado, en beneficio de la ciudadania. Qh

Simplificacién Administrativa: Proceso de la mejora regulatoria que consiste en
eliminar y disminuir fases del proceso administrativo, asi como de requisitos y tramites
con la finalidad de ganar prontitud, oportunidad y eficiencia en la prestacion de los
servicios publicos o tramites administrativos. :
Tramite: Cualquler solicitud, procedlmlento o entrega de informacion que el particular
realice ante la autondad ‘competente.

Unidad: U‘nvlda_d de Mejora Regulatona.'

1. Diagnostico de la Mejora Regulatoria
14. Marco Legal

La mejora regulatoria inicia a nivel mundial en la década de los setentas, con la
finalidad de garantizar al sector productivo los parametros minimos de competitividad,
que exige el actual orden econdémico y se consolida como una polltlca publica obhgada
por las circunstancias de globalizacion.

En México, ante la necesidad de un marco juridico acorde al entorno econémico en el
que se desarrollan las actividades productivas, inicia a partir de 1989 el proceso de
desregulacién, mediante la publicacién del Acuerdo Presidencial que instruye la revisién
del marco regulatorio de la actividad econémica nacional, creandose ese mismo afio, la
Unidad de Desregulacién Econémiica.

En 1995, se suscribe el Acuerdo Presidencial para la Desreguiacidon Empresarial, se
instala el Consejo para la Desregulacion Econdémica y se firman los acuerdos con los
gobiernos de los estados, que decidieron adhenrse a los principios del nuevo enfoque
del goblerno federal.



PERIODICO OFICIAL . 25 DE MAYO DE 2011

Postenon'nente en el afo 2000 se concreta con la adicién a la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, con un titulo relativo a la mejora regulatoria y como ya se
indic6 anteriormente, se constituye la COFEMER, oérgano administrativo
desconcentrado, con autonomia técnica y operativa, sectorizado a la Secretaria de
Economia del Gobierno Federal, con el mandato de promover la transparencia en la
elaboracién y aplicacion de las regulacnones y que éstas generen beneficios superiores
a sus costos y el maximo beneficio para la sociedad.

La mejora regulatoria en-el plano estatal, tiene su fundamento legal en la Ley Organica
del Poder Ejecutivo del Estado de Tabasco publicada en el Suplemento C del Periodico
Oficial 6707, de fecha 16 de septiembre de 2006, que establece que la Secretaria de
Desarrollo. Econémico, dependencia del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano
- de Tabasco, que le confiere en el Articulo 34, como una de sus atribuciones, conducir
con la colaboracién de las dependencias.y entidades involucradas, las acciones de la
*administracion publica relacionadas con la simplificacién administrativa, la mejora
regulatoria para la actividad empresarial y la desregulaciéon de aquellos tramites e
instrumentos normativos, de caracter estatal, destinados a regular y promover el
desarrollo econémico de la entidad, procurando su congruencia con las politicas
federales y mumc:pales en la materia.

El PLED 2007-2012, en Ia visiébn de transformar a Tabasco en una economia
competltlva generando un ambiente de negocios para la inversion que se traduzcan en
- mejor calidad de vida para la poblacion, establece entre sus lineas de accién, impulsar
el desarrollo econémico y competitividad del sector empresarial, comprometiendo al
Estado en promover la creacion de la Ley de Mejora Regulatoria. (\ q

Con el propdsito de coordinar acciones de mejora regulatoria, asi como promover la
implementacion del SARE en los municipios de Tabasco, se celebré el Acuerdo Marco
de Coordinaciéon para la Implementacion de la Mejora Regulatoria para el Estado de
Tabasco, con la participacion del Poder Ejecutivo Federal, por conducto de la
COFEMER vy el Poder Ejecutivo del Estado Libre vy Soberano de Tabasco,

- suscribiéndose el 19 de febrero de 2007.

En esta misma fecha se celebré el Acuerdo Especifico de Coordinaciéon para el
Establecimiento del SARE, participando el Poder Ejecutivo Federal, a través de la
COFEMER, el Poder Ejecutuvo del Estado de Tabasco, representado por la Secretaria
de Desarrollo Econémico y los municipios.

La Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Tabasco y su Reglamento, publicados
en el Periddico Oficial el 24 de octubre de 2009 y 7 de abril de 2010, respectivamente,
de los cuales emana este Programa

Estos ordenamientos disponen ia creacién y mantenimiento de un marco regulatorio
transparente y eficiente, a través de la simplificacién de los procedimientos juridicos y
administrativos de las distintas dependencias y entidades de la administracién pablica
estatal, asi como de los ayuntamientos, para facilitar las actividades de la poblacion,
para - la eliminacion de obstaculos innecesarios que promuevan el adecuado
desempefio de las actividades econémicas y sociales.

La modificacién a la Ley de Fomento Econdmico del Estado de Tabasco, publicada el 1
de mayo de 2010, establece en su Articulo 3, fraccién XIV como una de las acciones
consideradas prioritarias para sustentar el desarrollo econdémico de la entidad,
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promover de conformidad con la ley en la materia, los procesos de mejora regulatoria
para la atraccién de inversiones y el funcionamiento de ventanillas Gnicas que otorguen
competitividad al Estado en la creacién, operacién o amphacnon de empresas y
desarrollo de proyectos prioritarios de interés estatal. ,

El Reglamento Interior de’ la Secretaria de Desarrollo Econdmico, modificado y
publicado con fecha 4 de diciembre de 2010, en el Suplemento nimero 7121 del
Periddico Oficial del Estado de Tabasco, establece la estructura orgamzacmnal y las
atribuciones que les corresponden a sus unidades administrativas para el desempeno
de sus funciones, entre ellas las acciones de simplificacién administrativa, mejora
regulatoria para la actividad empresarial y la desregulacion de aquellos tramites e
instrumentos normativos de caracter estatal, destinados a regular y promover el
desarrollo econdmico. Asimismo, en el Articulo 21 de este ordenamiento, esta
considerada la creacion de la Unldad

Con la finalidad de normar las bases para el funcionamiento de la Unidad, se expldlé su
Reglamento Interno, publicado el 22 de diciembre de 2010, en el Suplemento C del
Periddico Oficial nimero 7126, otorgandole la facultad de dirigir y promover la mejora
regulatoria en términos de la Ley, participando en la revision y analisis de la
normatividad y de los procesos administrativos tendientes a la creacion de nuevas
disposiciones o a la modificacién, simplificacion o eliminacion de las vigentes, a fin del
contar con un eficiente marco regulatorio estatal, que brinde certeza ]Ul’ldlca y propicie
_ mayor competitividad, desarrollo y transparencia en Tabasco

1.2.' Situaciéon competitiva y mejora regulatoria de Tabasco

En la agenda de competitividad, la-mejora regulatoria como politica publica obliga a los
tres érdenes de gobierno a implementarla de forma urgente y efectiva, a fin de estar en
posibilidades de competir en-el actual contexto mundial y regional, para no quedar
rezagados, particularmente en estos tiempos de postcrisis y ante los desafios de un
bajo crecimiento, donde apremia la reactivacién econdémica que permita generar riqueza
y empleos, que redunden en bienestar social. -

Por ello, la importancia de realizar el diagnéstico de la mejora regulatoria, a fin de
establecer los parametros y su evaluacion, con el proposuto de mejorar la competitividad
de las empresas..

Para conceptualizér el término competitividad, el Instituto Mexicano para la

Competmwdad A.C. (IMCO), la define como la capacidad de una entldad para atraer y
- retener inversiones. )

Asimismo, en la Ley de Fomento Econémico del Estado de Tabasco, se le considera
como la capacidad de las empresas de producir bienes y servicios en forma eficiente,
haciendo que sus productos sean atractivos, dentro y fuera del pais..

Para fines de este diagnostico, se presentaran los indices de competitividad realizados
por organismos reconocidos en la materia, en el ambito internacional, nacxonal y estatal,
. que nos permiten determinar nuestra ubicacion en la materia.
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1.2.1. Competitividad de México en el mundo

El IMCO, es un centro privado de investigacion aplicada, dedicado al estudio de los
temas que afectan la competitividad de las empresas en un contexto de economia
abierta, en su publicacién Indice de competitividad internacional 2009, ubica a México
en el lugar nimero 32 de 48 paises, utilizando datos a 2007.

Como parte de su metodologia de evaluacion, el IMCO utiliza 10 fgetores relacionados
con la inversion, que se describen a continuacion. y

\

Cuadro 1. Factores de competitividad

ag
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e‘fe'ﬁg&a CH

P20,

Fuente: IMCO

Como resultado de este estudio, el IMCO menciona que aunque no se ha visto reflejado
en nuestra posicion competitiva, entre 2004 y 2007, México avanzd 22 por ciento en el
subindice de Sectores precursores de clase mundial (Grafica 1), principalmente al
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incremento en infraestructura, mayor competencia financiera y el a‘umento.en la
penetracion de telefonia moévil e Internet. Sin embargo, ninguno de estos cambios fue

, - 4 './
suficiente para avanzar frente a otros paises. ‘ [>\ .

Este estudio también demuestra, que México avanza més lento que el resto del mundo,
en la generacion de infraestructura e integracion con la economia global. Asimismo, las
mejoras en los subindices: Sociedad incluyente, preparada y sana (1 por ciento) y en
Mercados de factores eficientes (2 por ciento), tampoco fueron suficientes para mejorar
la posicién relativa al resto del mundo.

Grafica 1. Cambios en la posicién competitiva de México por variables

General Derecho Medio Socledad  Macro Politico Factores  Precursores Goblemt Relaci Sect

Ambiente

Fuente: IMCO

En otro estudio, realizado por el Banco Mundial y la Corporacion Financiera
Internacional (IFC), titulado Doing Business 2011, con datos actualizados a junio de
2010, mediante el cual se evalian las regulaciones que favorecen la actividad
empresarial, asi como aquellas que las obstaculizan, México se posicioné en el lugar 35
de 183 economias, con avances en el proceso que facilita la apertura de empresas
mediante el lanzamiento de una oficina de ventanilla Gnica en linea para los primeros
tramites de la inscripcion de las empresas (SARE). Asimismo, en el manejo de permisos
de construccién, México mejord la concesién de permisos al combinar y agilizar los

procedimientos relacionados con la zonificacién y las conexiones a los servicios de
suministro. ’ ’
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Gréfica 2. Lugar de México en facilidad para hacer negocios de.183 paises
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1.2.2. Competitividad de las entidades federativas

El IMCO en su estudio Indice de Competitividad Estatal 2010, evalta los 10 factores;
considerados en el estudio del indice internacional (Cuadro 1), el cual ubica a Tabasco
en el lugar 29, de acuerdo a datos de 2008 (Gréfica 3).

Grafica 3. Posicion 'co'mpetitiv'\a de Tabasco en el tiempo

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

/ : Fuente: IMCO
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Tabasco mantuvo su competitividad general en la posicion 29, sin registrar cambio en 4
factores (Grafica 4). Destaca el avance en Mercado de factores, Sistema politico,
Sectores econdémicos y muy significativamente en Relaciones internacionales, el cual
mientras que el promedio del pals incrementé el 18 por ciento, Tabasco se posicioné en
el octavo lugar, superando el 67 por ciento al promedio nacional; no obstante, se perdio
competitividad en el factor de Economia estable y Gobierno eficiente.

Grafica 4. Posicién competitiva de Tabasco en cada factor

Sistema de derecho
Medioambiente 8
Sociedad preparada
Economia estable ""”
Sistema polltico
Mercado de factores
Sectlores precusores
Gobiem‘o eficiente
Sectores econémicos

Relacionesintemacionales”

Fuente: IMCO

En trabajo coordinado, el IMCO con el Gobierno del Estado en 2009, para evaluar la
competitividad, se alinearon las estrategias del PLED 2007-2012, segin sus lineas de
accioén, con los factores del estudio del IMCO, se construyé la agenda de competitividad
y se determiné que 37 variables priorizadas como las mas importantes, relacionadas
con aspectos de capital humano, infraestructura, sistema de derecho, factores de

produccion, gobierno, empresarios y medio ambiente, favorecen la mejora de la
competitividad.

El Banco Mundial y la IFC, en coordinacién con el IMCO en el estudio Doing Business
en México 2009, reportan que al comparar la regulacioén para hacer negocios en las 31 -
entidades de nuestro pais, Tabasco ocupé el lugar 8 en promedio, -evaluando el

municipio de Centro, considerandolo para la proyeccién del resultado a nivel estatal
(Cuadro 2).

El estudio se enfocd basicamente a la evaluacién de los indicadores de apertura de una

empresa, obtencién de permisos de construccion, registro de una propiedad y
cumplimiento de contratos. :

7
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Cuadro 2. Lugar de México y Tabasco

Méxmo 35 de 183 | Tabasco8 de 3t -

entidades - _
! Dias ‘| Media nacional, Dias

25 DE MAYO DE 2011

' Ap_ ura. de‘

Permisos 'dé coristruction: |- 22 105 N3 56 . 82 o
Registro’dela propiedad: ;- |+ FRUSE L R E & TPy 38 | -
Cumplimiento de contratos’ -* AT 314 | 363

- Aregional,

Fuentes: "Doing Busines 2011: Creando oportunidades para los emprendedorés”
"Doing Business en México 2009"

La consultora Aregional, en el Indice de Competitividad Sistémica de las Entidades
Federativas (ICSar) 2010, estudia el desempefio competitivo de los estados y el Distrito
Federal en el tiempo, a través de la evolucién en cada uno de los niveles de
competitividad y los factores relacionados con las medidas impulsadas por los
gobiernos estatales, con el fin de facilitar el desarrollo econémico, politico y social de
sus territorios, que favorezcan la creacién de un entorno propicio, para la atraccién de
inversiones y el mejoram|ento de la cahdad de vida de la poblacion.

Tabasco se encuentra en la posicion 22 de 31 entldades de acuerdo al estudio de
resultando ser de los que avanzaron al pasar de un grado bajo en
competitividad a uno medlo asi como ganar una posicién en 2010, con respecto a
2009.

La mejora de una posicidon, se debe a avances en los niveles Valores Sociales e
Internacional, al mostrar progresos en términos de aprovechamiento educativo y de
profesionalizacién de sus habitantes; asimismo, se observa una mayor insercion de la
mujer en la vida econdémica, politica y social del territorio y presenta un mayor grado de
internacionalizacion, que se refleja, entre otros aspectos, en una mayor movilizacién de
personas con el exterior, asi como un mayor acceso.de los productores agropecuarios a
subsidios al diesel y del PROCAMPO, que contribuye al desarrollo rural ya elevar la
competmv:dad de los productos del campo, al reducir los costos de pr%uccnon

1.2.3. Competitividad en los municipios de Tabasco

La Secretaria de Planeacion del Gobierno del Estado de Tabasco, actualmente
Secretaria de Planeacion y Desarrollo Social, y la consultora Aregional, en un esfuerzo
conjunto, elaboraron el estudio Indice de Competitividad Sistémica de los Municipios del
Estado de Tabasco 2009, con el objetivo de cuantificar el grado de competitividad, en
que analizan la manera en la que los distintos agentes econémicos, politicos y sociales,
impulsan el desempefio integral de cada una de sus demarcaciones, obteniendo los
siguientes resultados (Cuadro 3).
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Cuadro 3. Indice de Competitividad en Tabasco

. “{Csar mumc.plos de Tabasco 2009
Municipio . .. - Gradode

indice Posicion: Competitividad

Fuente: Aregional.com

Los municipios que muestran un grado alto de competitividad, se caracterizan porque

muestran ventajas -en la formacién empresarial de sus habitantes; cuentan con las - -

empresas mas productivas y grandes, que concentran la mayor cantidad de activos fijos
por persona ocupada y poseen un ambiente relativamente adecuado para el desarrolio
de los negocios.

Los siete municipios ubicados en un grado de corhpetitividad medio, muestran mayores,

ventajas en los sectores productivos, con respecto a los municipios d(e\nivc/al"b’ajo'.
: /

Los municipios que muestran un grado de competitividad bajo, son aquellos cuya

estructura productiva ‘se basa en mayor medida en'los sectores agricolas tradicionales y -

comerciales, de bajo valor agregado, con mayores dificultades para.generar un entorno
favorable para que las empresas puedan minimizar sus costos de produccién, sean
capaces de colocar sus productos en los mercados a un precio y calidad competltlvos
alcanzando un indice muy inferior al promedio.

Lo anterior, se debe a que estos municipios de bajo grado de competitividad, muestran
fuertes rezagos en practicamente todos los niveles del sistema competitivo, aunque de
manera especial, en la vocacién empresarial de sus habitantes, la productividad y
flexibilidad de sus empresas, el acceso a los servicios financieros, las politicas
selectivas y de fomento, asi como en las condiciones socioeconémicas de su poblacién.

De esta manera, la geograﬁa de la Competitividad Sistémica del Estado de Tabasco se
caracteriza por su elevada heterogeneidad, en la cual los municipios en los que la
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.extraccion de petréleo y gas natural tiene mayor importancia, son los que mantienen los
niveles de competmwdad mas altos

- A partir de este dlagnostlco los pre3|dentes municipales y los cabildos deben impulsar
una agenda de competitividad, para generar un entomo favorable para la actividad
 econdmica;  que se traduzca en mejor nivel de bienestar social.

1.3. - Marco regulatorio relativo a realizacion de trémites y servicios

Parte . fundamental para elevar la competitividad, en Ios mveles nacional, estata} y
municipal, es sin duda, la mejora regulatoria que permita la simplificacién de los
tramites y servicios, que dencertidumbre y generen un ambiente de hegocios propicio
para atraer y retener i mversuones

Con la finalidad. de deten*nina'r la situacion de los tramites y servicios que brindan las

dependencias y entidades de la administracién publica estatal, la Unidad realiz6 un

andlisis de los mismos, considerando como base la Guia Oficial de Tramites y
.Servicios, elaborada por la Secretaria de Contraloria del Estado, con datos al 15 de
- marzo de 2010, registrando un total de 1,090 tramites vigentes.

Estos tramltes estan distribuidos, en 25 dependenmas y entidades, como la Secretaria
de Salud ¢con 190, Secretaria de Seguridad Publica 178, Secretaria de Educacion
Plblica 126, Secretaria de Gobiemno 124 y la Secretaria- de Comunicaciones y
Transportes con 69, entre otras. :

Juntas estas 5 Secretarias, representan un poco mas del 60 por ciento de los tramntes y
- servicios que se ofrecen en la administracién publica del Estado de Tabasco

Como resultado del analisis realizado, se ha detectado que en la mayoria de los casos
existen duplicaciones al considerar como diferente a un mismo tramite, sélo por
efectuarlo en distinto lugar, situacién que hace aparentar una gran cantidad de tramites
'y servicios, cuando su cantidad es menor.

En muchos de los casos, se ha encontrado que la informacion relacionada al tramite
que el usuario necesita, no esta disponible y accesible faciimente, por lo que de manera
frecuente se requiere una visita para solicitarla, conocerla y otra para iniciarlo.

Otra caracteristica en los tramites y servicios, es su realizacion. En la mayoria de los
casos, mediante la requisicion de formatos de manera manual, cuando existe la opcion
de contar con los datos del cuudadano pre llenados, a traves de los sistemas
informaticos dispanibles.

En los casos donde existen formatos especificos, la mayoria sélo estan disponibles en
las ventanillas u oficinas en las que se realizan los tramites, o se otorgan los servicios y
el usuario lo desconoce al acudir a la dependencia.

Igualmente, se ha detectado que se han registrado como tramites y servicios algunos
procedimientos que se pueden realizar, sin necesidad de ser inscritos en la Guia Oficial,
por ser muy simples y no ser requerido pago alguno, necesitando Unicamente la
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identificacién del usuario, como garantia. Un ejemplo son los centros de informacion y

bibliotecas, que deberan ser revisados y tomar una decisién que logre su continuidad
con eficiencia y calidad, sin que tenga que ser objeto de mejora regulatoria.

En cuanto a la situacion del marco regulatorio relativo a la realizacién de tramites
municipales, se han emprendido acciones para lograr una mejor coordinacién.con los
ayuntamientos. En primer lugar, la designacién de la -unidad administrativa del
municipio, la cual estara encargada del proceso de mejora regulatoria a nivel municipal,
llevando a cabo la elaboracion de un plan municipal, la implementacion del SARE y la

integracion del Catalogo Municipal de Tramites y Servicios, que permxtlré obtener un

diagnéstico real de la situacion en cada municipio.

Este es un andlisis general de la situacion del marco regulatorio efectuado por la
Unidad. Sin embargo, son las dependencias y entidades de la administracién publica
estatal y los ayuntamientos duefigs de los procesos, tramites y servicios, los que
tendran. el ‘mejor diagnéstico del marco legal y Ias, acciones de mejora pertinentes que
deberan implementar, para lograr una mayor eficiencia y transparencia.

Cabe hacer mencion, del trabajo que realizan dos instituciones fundamentales para la

~seguridad y certeza juridica en Tabasco, como son el Catastro y el Registro Publico de
la Propiedad y del Comercio; que se encuentran en un proceso de automatizacion y
modernizacién de sus servicios y la implantacion de tecnolog|a para la dlgntahzaCIon
indizacién y resguardo de documentos pUbIICOS :

Estas acciones abarcan en su totalidad a los catastros de los ayuntamientos, mediante
la reglonallzamon de los procesos de digitalizacion y resguardo de la lnf?qnacnon/

La actual administracién tiene -como prioridad, impulsar la transformacién de Tabasco,
para convertirlo en un Estado moderno y atractivo para las inversiones, implementando
acciones de promocion que llevaron a-la formulacion de la Ley, que da origen a este
Programa, con la fi nalldad de impactar en Ia innovaciodn y la competitividad.

2. Misién y visién

En base al marco general antes indicado, se plantea estructurar el proceso de mejora

regulatoria,” sustentado en el analisis, consulta publica, transparenma y rendicién de
cuentas.

Un marco regulatorio como una forma de gobernar para la sociedad, comprometida y
responsable para salvaguardar los intereses colectivos, que otorgue certeza juridica a
los sectores productivos y ciudadania, para tener una economia competitiva y
generadora de empleos, elevando el nivel de vida y bienestar de la poblacién, en
concordancia con los objetivos propuestos en el PLED 2007-2012.

Vision

- Ser un Estado donde se implementa el proceso de mejora regulatoria y simplificacion

administrativa, de manera continua, integral e incluyente, con tramites y servicios

" sistematizados, transparentes, agiles y al menor costo, que genera los mayores

beneficios para el sector productivo y ciudadania en general, que impulsa la innovacién
y calidad de la gestién gubernamental, la competitividad y el crecimiento econdémico.
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Mision

Contribuir a ia mejora regulatoria y simplificacién administrativa, de los tramites y
servicios que otorgan las dependencias y entidades de la administracién publica estatal
y los ayuntamientos, a través de la revision, mejora continua de las normas y
procedimientos de las actividades econdémicas, juridicas y sociales, que |mpacten en
procesos modernos, eficientes, al menor costo posible, logrando- mayor beneficio para
la sociedad, con el fin de tener una economia competitiva.

' 3. Objetivos, estrategias y lineas de accién

El Programa tiene como objetivo general, mejorar la competitividad econémica del
Estado, a través de la mejora regulatoria y simplificacién de tramites y servicios que
otorgan la administracién publica estatal y ayuntamientos.

. Conforme lo -establece Ia Ley, las dependencias y entidades de la administracion

publica estatal, asi como los municipios, en el ambito de su competencia, tienen la
obligacién de analizar el marco normativo referente a la prestacion de tramites y
servicios que otorgan a la sociedad, con el propésito de realizar su mejora regulatoria,
simplificacion administrativa y eliminacién de aquellos innecesarios.

De igual manera, deberan elaborar e implementar un programa interno de trabaJo y
presentar a’'la Unidad, un informe anual sobre las acciones y avances logrados.

Los objetivos del Programa, establecidos textualmente en el Reglamento de la Ley se
presentan a continuacion: :

 Contribuir al perfeccionamiento continuo del ordenamiento juridico e impulsar el
desarrollo.econémico en el Estado.

e Impulsar la emisién de normas que promuevan la simplificacion administrativa,
sistematizacion de la informacién mediante la reduccién de tramites y requisitos
para la operamon de las dependencias y entidades, asi como para la prestacion
de servicios publicos..

» Coadyuvar a desarrollar los sectores econdmicos estratégicos para el Estado, a
través de una regulacion que incentive la inversion productiva. -

e Formular instrumentos que garanticen el facil acceso y conocimiento de la
~ regulacién vigente en el Estado, en particular tratdndose de tramites y servicios
publicos.

* Proponer y promover los mecanismos de coordinacién y colaboracion entre los
Gobiernos Federal, Estataly MuniCipal, a ﬁn de lograr el objeto de la Ley.

Con la finalidad de Iograr los objetivos planteados en el Programa se han definido
como prioritarios:
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A. Prograr}nva de Mejora Regulatoria '

Objetivo

Impulsar el Programa de Mejora Regulatoria en el Estado.

EStrategia

. Promover el cumplimiento del Programa de Mejora Regulatona en el Estado, para

elevar la competitividad estatal.

\

Lineas de accién

Anahzar los tramites y servicios del Estado para identificar cuales: reqweren
simplificacién prioritariamente.
Promover la elaboracion y ejecucién de un programa interno de mejora .
regulatoria con las dependencuas y entidades de la admlnlstracmn publica
estatal.

Realizar el informe anual del Programa Interno de Mejora Regulatoria de |as
dependencias y entidades de la admumstracnon publica estatal, para su envioala
Unidad.

Proponer modificaciones Ieglslatlvas ante el Consejo Consultivo de -Mejora
Regulatoria, para la aplicaciéon de mejores practicas.

Integrar las propuestas de los diferentes sectores economlcos del Estado para
conocer sus necesidades.

Difundir la Ley de Mejora Regulatoria y su Reglamento a mve| munlmpal para
gue se conozca su ambito de competencia.-

Convocar a tres sesiones del Consejo Consultivo de Mejora Regulatona para
revisar y analizar las propuestas y avances en dicha materia.

Firmar convenios de colaboraciéon con la Federacién y los mun|0|p|os para la
implementacion de acciones de mejora regulatoria. ‘

B. Programa de simplificacion administraﬁva

‘Objetivo

Promover la simplificacion de tramites y servicios en el Estado.

Esfrategia

Identificar los tramites y servicios estatales para llevar a cabo su snmpllﬂcamén

Lmeas de accion

é

Capacitar en ‘materia de mejora regulatona a los enlaces estatales y municipales,
para la realizaciéon de su programa de trabajo. -

Clasificar los tramites- y servicios de atencion pnorltarla bajo los cntenos
econdmico, juridico y social.

Elaborar flujogramas de los procesos de Ios tramntes y serwcnos prlontanos para
su redisefio y mejora.
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. Anallzar las MIR de las dependenc1as para evaluar su apllcacnén
« Disefiar los Ilneamlentos de operac:én e interconexiéon del RU , para su
puesta en marcha. o _ \

C. Programa de Mejora Regulatoria Municipal
Objetlvo |

Fomentar el programa de mejora regulatona en los 17 municipios del Estado
| Estrategia - -

Coordinar el proceso de mejora regulatoria con los 17 municipios del Estado para que
.sean mas competltlvos

Lmeas de accién

. Proponer la designacién de la unidad administrativa en los 17 mumcnplos que se
encargara de las actividades de mejora regulatoria.

‘e Fomentar la elaboracion del Programa Municipal de Mejora Regu|ator|a en todos
los municipios, de acuerdo a lo establecido en la Ley.

e Homologar los tramites y servicios municipales de los 17 mummplos para unificar
los criterios de realizacion. ’

« Establecer el SARE en todos los municipios del Estado, para iniciar operacuones
~en giros de bajo riesgo en un maximo de 72 horas.

e Vigilar la operacién del SARE en los municipios del Estado de acuerdo a lo
establecido en los convenios.

* Realizar el informe anual del Prdgrama Mumcupal de Mejora Regulatona para su
envio a la Unidad. :

D. Programa de Difusién de Mejora Regulatoria

Objeti;/o

Promover él resultado de las acciones de mejora regu!atbria en Tabasco.
Estrategia | |

Difundir las buenas practicas de mejora regulatOria a la poblacion.
Lineas de accién |

« Difundir los avances sobre mejora regulatona ala poblamon para que conozcan
los resultados obtenidos.
e Realizar el informe anual del Programa para el Secretano de Desairolio
Econdmico, en cumplimiento a lo establecido en la Ley.
¢ Publicar el Registro en linea para que la poblacién pueda consultarioc de manera
facil y transparente. (7/ S
: 7
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4. Instrﬁmen‘tos de Mejora Regulatoria

El Programa, se apoyara en los mismos instrumentos que sefiala la Ley pone a su
disposicion y son los siguientes: : .

Unidad de Mejora Regulatoria del Estado de Tabasco
Consejo Consultivo de Mejora Regulatoria.
Manifestacién de Impacto. Regulatorio.

Sistema de Apertura Rapida de Empresas.

Reglstro de Tramites y Servicios del Estado de Tabasco.
Reglstro Unico de Personas y Empresas Acreditadas.

oo WNS

4.1. Consejo Consultlvo de Mejora Regulatona

Con fundamento a lo establecndo en el Articulo Cuarto Transitorio de la Ley, el 25 de
junio de 2010, se constituy6 el Consejo Consultivo de Mejora Regulatoria del Estado de
Tabasco, como 6rgano de consulta, asesoria, vinculacién y enlace entre. los sectores
pablico, privado, social y académico con la Unidad, facultado para coadyuvar en el
lmpulso y desarrolio de la mejora regulatona en el Estado.

Este Consejo quedé integrado, conforme alo expresado en el Artlculo 6 del
Reglamento de la Ley y en su Acta de Instalacion, de Ia siguiente manera:

Presidente’ . Gobemador Constitucional del Estado
: ~ Libre y Soberano de Tabasco.
Secretario Técnico Secretario de Desarrollo Econéimico.
Vocal Secretario de- Administracion y.
, Finanzas. _ e
Vocal - Secretario de Contraloria.
Vocal Secretario de Desarrollo Agropecuario,
' Forestal y Pesca.
Vocal -~ Consejero Juridico del Poder Ejecutavo '
-_del Estado.
Invntado permanente (representante del' Presidente del Consejo Coordlnador
sector empresarial) Empresarial. -

Invitado ' permanente (representante del-
sector empresarial)-

Presidente de CANACO-SERVYTUR
Villahermosa.

Invitado permanente (representante del
sector empresarial)

Presidente de CANACINTRA Tabasco.

~ Invitado permanente (representante del

sector laboral)

Presidente de la Confederaciéh de
Trabajadores de México, Tabasco.

" Invitado permanente (representante del

Rectora de la Universidad Tecnol6gica

sector académico) de Tabasco.
invitado permanente (representante del Presidente de Ila Federacion de
sector agropecuario) ‘Cadenas Productivas. {

LI

Conforme lo establece el Reglamento de la Ley en su Articulo 8, se podra invitar a las
sesiones con derecho a voz, a otros titulares de las dependencias y entidades -
federales, estatales y municipales, especialistas en la materia, representantes de
universidades, colegios de profesionistas u otros representantes de los sectores
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.econdmiicos, para que aporten sus experiencias y conocimientos en la matena los
_cuales en mngun momento seran parte integrante del Consejo.

Este 6rgano consultivo tiene tamblen entre sus facultades, proponer a la Unidad,
criterios, programas, estrategias y acciones para el cumplimiento de la Ley,; revisar y
analizar . las disposiciones legales 'y administrativas vigentes en el Estado, con la
finalidad de plantearle, las adecuaciones pertinentes, lnstruyendola ademas para que
proponga a los ayuntamientos las adecuaciones, modificaciones y reformas necesarias,
a fin de cumplir con la desregulacién de tramites, requisitos y plazos innecesarios.

Igualmente, impulsara en los ayuntamientos.la celebracion de acuerdos de coordinacién
con los- Gobiernos Estatal y Federal, a fin de que apoyen la mejora regulatoria en sus
respectivos ambitos de competencia.

Dentro de las atribuciones del Consejo, esta el sesionar cuando menos tres veces al
aio, de manera ordinaria y extraordinaria cuantas veces sea necesario por la
lmportanCIa del asunto que asi lo requiera, debiendo contar con la asistencia del 50 por
ciento mas uno de sus integrantes para que sea valida.

4.2. Unidad dé Mejora Regulatoria

Conforme lo establece el Articulo 7 de la Ley, se crea como una unidad admlmstratlva
de la Secretaria de Desarrollo Economnco dependiente directamente del Secretario,

~para promover la mejora regulatoria, participando en los procesos de revisién y analisis

de la normatividad, asi como en los administrativos enfocados a la creacién de nuevas
disposiciones o la modificacion, simplificacion o eliminacion de las vigentes, en la tarea
de construir un marco regulatorio que brinde certeza juridica e impulse una economia
competitiva. y una gestion puablica de calidad.

Entre sus atribuciones esta la integracién y elaboracién del Programa, asi como
formular con la colaboracién de las dependencias y entidades de la administracién

-plblica estatal el Registro y su actualizacién permanente.

Se apoyaré en el Consejo, recibiendo y atendiendo sus opiniones, sugerencias y
recomendaciones, con la finalidad de hacer mas eficientes los tramites, procedimientos

y regulaciones estatales, asi _como para el mejor cumphmlento de los objetivos y
atribuciones.

Para el cumphmlento de los objetivos del Programa, conforme lo establece el Articulo 6
de la Ley, proponer al Secretario de Desarrollo Econdmico, la celebracién de convenios,
contratos y- acuerdos de colaboracion, coordinacién, concertacion o asociacién con

-autoridades y dependencias “federales, estatales, municipales, organismos

desconcentrados, descentralizados, universidades y diversos sectores sociales y
privados, cuya finalidad sera la mejora regulatoria para su implementacion en el Estado.

4.3. Manifestacién del Impacto Regulatorio
Es el instrumento a trévés del cual las depehdencias y entidades publicas estatales,

presentaran para su dictamen a la Unidad, sus anteproyectos de regulaciones, asi
como las modificaciones o abrogaciones de las ya existentes, que estan inscritas en el

. Reglstro
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Para dar cumpllmlento a lo establecndo en el Reglamento de la Ley, Ios anteproyectos
de regulaciones o de reformas, en caso de que tengan incidencia en actividades
econdmicas o signifiquen costos de cumplimiento para particulares, deberad ir
acompanado de la MIR. Dichas disposiciones pueden ser leyes reglamentos, decretos
acuerdos, manuales reglas, entre otros.

En la MlR,,se sefalan con claridad las implicaciones que generarian, en términos de
costo-beneficio para la sociedad, de ser aprobados los anteproyectos de regulaciones
que inciden en el establecimiento de tramites, procedimientos y requisitos obligatorios
para los particulares.

De acuerdo a lo establecido en la Ley, la Unidad, en-coordinacién con la Consejeria
Juridica del Poder Ejecutivo y la Secretaria de Administracién y Finanzas, estan
facultadas :para dictaminar y resolver los estudios de impacto regulatorio de los
anteproyectos de ordenamientos juridicos, que formulen las dependencias y entidades
de la administracion publica estatal, asi como las que presenten los ayuntamientos.

Figura 1. Diagrama del dictamen de la MIR

Fuente: Secretarfa de Desarrollo Econémico

d

Conforme lo instruye el Reglamento de la Ley, la MIR debe comprender la siguiente
informacién que se encuentra desglosada en el Articulo 32.

Datos generales del anteproyecto.
Analisis juridico.

Anah_sns econdémico — empresarial.
Analisis social.

También se deben considerar los costos que tendrian las nuevas disposiciones o sus
modificaciones, tales como costos de capital;, operacién, transaccién, salud y
administrativos.

La utilizacién de esta herramienta, promueve la transparencia, sencillez, certeza y
eficiencia de las regulaciones y tiene como finalidad acotar la discrecionalidad
administrativa, incrementar los beneficios y reducir los costos regulatorios.
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44. Sistemia de Apertura Rapida de Empresas

Es el conjunto de acciones efectuadas por los ayuntamientos, en coordinaciéon con la
Unidad y la administracion publica federal, para que las micro, pequefias y medianas
empresas, que lmpllquen bajo riesgo para la salud o al medio ambiente, puedan
constituirse: e iniciar operaciones en un maximo de 72 horas 6 3 dias habiles, a partir

del ingreso _de su sohcntud realizando todos sus tramites en una ventanilla Gnica, en un
solo lugar.

En cump|imiento a lo establecido por la Ley, en el ambito de sus atribuciones los
ayuntamientos- deberan implementar . y operar permanentemente el SARE, en
coordinacién con el organismo responsable de la mejora regulatoria en su municipio.

Asimismo, conforme lo indica el Reglamento de la Ley en su Amculo 28, el SARE
deberd ser operado por el area que designen los ayuntamientos, siendo
preferentemente el area de Fomento Econdémico.

Cuadro 3. Estatus del SARE en los municipios de Tabasco

VALIDADO POR . ' . POR
S Ay EN PROCESO IMPLEMENTAR

" Fuente: Secretarfa de Desarrollo Econémico

En el proceso de implementacién y mantenimiento del SARE, los ayuntamientos
“realizan las’ Slgmentes acciones, asesorados por la Unidad:

-a) Suscnblr convenio de colaboracion entre la Federacién, Gobierno del Estado y
.MUnICIpIOS

b) ReVIS|on y ‘adecuacioén del marco juridico vigente, para Ia apertura de los
negocios.

c) ldentificacion de los tramites aphcables (tiempo y costos asociados a cada uno).

d) Redisefio y documentacion de los procesos, medlante diagramas de flujos y

: manuales de procedimientos.

e) Definir, integrar y mantener actualizado el catalogo de giros SARE (empresas de
bajo riesgo ambiental y para la salud).

f) Diserio e implementacion del formato tnico de solicitud, para realizar los tramites
municipales necesarios para la apertura de las empresas.

g) Integrar el marco juridico del SARE y aprobar la documentacion a implementar
en el programa, por parte del Cabildo.

h) Publicacién en el Periddico Oficial del Estado, del Acta de la Sesién de Cabildo
donde se aprueba la implementacion de SARE.

i) Capacitacién del personal responsable de atencion del SARE.

j) Inicio de operaciones y validacién por parte de la COFEMER.
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4.5. Registro de Tramites y Servicios del Estado de Tabasco

Es un sistema de inventario y registro publico de todos de los tramites y servicios, que
cada una de las dependencias y entidades de la administracién publica estatal, a través
de su enlace inscribe ante la Unidad, con la finalidad de brindar segundad juridica y
prontitud a las gestiones de los ciudadanos.

La Unidad, es la responsable de mantener permanentemente actuallzado el Regustro y
debera proporcnonarlo a toda aquélla persona que asi lo requiera, mteresada en la
reahzacmn ‘de un tramite o solicitud de un servicio.

Es obligacion de las dependencias y entidades, proporcionar a la Unidad, la informacion
de cada tramite y servicio que realizan, para su inscripcion en el Registro, en los
términos establecidos en el Articulo 23 de la Ley. Asimismo, deberan informarle de las
modiﬂcaciojnes que realizan, con la ﬁnélidad de mantener actualizado el Registro.

A partlr de la publicacién en el Periddico Oficial, el Reglstro no se podra exigir tramlte
distinto o requ:snto extraordlnano que no haya sido mscnto

Cualquier inscripcion o modlf icacion de tramites o servicios, debera realizarse de
manera transparente, con el pleno conocimiento de la ciudadanfa, los sectores
productivos y el Consejo, previa opinién de la Unidad. S -

A la fecha, este Registro se encuentra parcialmente conformado. A -partir de los 1,090
tramites y servicios que la Secretaria-de Contraloria del Estado tiene registrados, se ha
iniciado el proceso de integracion, complementacion, actualizacién, eliminacion y
registro de nuevos tramites y servicios, de la totahdad que brinda la administracién
publica.

Para este Registro se deberan considerar todos los tramites y servicios estatales
incluidos en ‘la Guia Oficial de la Secretaria de Contraloria y que se resumen en el
Cuadro 4. -

Cuadro 4. Tramitesy servicios en Tabasco

Cehtral ‘de Abasios ‘de:Viliahermosa
Comision Estatal de Derecho"'Humands;de Tabasco
- |DIE-Tabaseo s L5 i g &

- Iistituto de fa Juven(ud yel Deporte Fng .
Institifo de Séguiidad Social del-Estadd de Tabasco

. linstitiito dé Viviéhda de’Tabasco
- |Instituto Estatal de Ciltura
- |Instituto Estatal de las Mujeres
Junta Estatal de:Caminos:

- |Setretaria
Secretaria’
| sekrefaria‘de Désart
Séktretaria‘de’Désarrolio: Econémlco §
" ISecretaria de Educacién”
Sebretaria dé Goblerna :*.
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Fuente: Gufa Dﬁcial de Trémites Y-Servicios. Secretarla de Contraloria 2010

Lasdependencias y entidades de la administracion, que brindan tramites y servicios a
los usuarios, deberan tener en sus instalaciones a disposicién del publico, en cualquier
médio e incluso electrénico, la informacién que al respecto esté inscrita en el Registro y
sera de su estrlcta responsabilidad, la legalidad y contenido de la misma.

Los municipios deberén integrar el Registro de Tramites y Servicios Municipales, en los
términos expresados en el Capitulo V de la Ley y deberan remitirlo a la Unida para su
conommlento y publicacién en el Periédica Oficial del Gobierno del Estado. -

’ 4.5.1. Tramites y servicios de atencién prioritaria '

Con la finalidad de priorizar los tramites y servicios que deberan ser objeto de una
revision, diagnéstico inicial y de atencion durante el proceso de mejora regulatona se
aplicaran los criterios de clasificacion: econdmico, juridico y social.

Para elio, es importante diferenciar los conceptos de tramite y servicio, entendiendo el
primero, como cualquier solicitud, procedimiento o entrega de informacién que el.
particular realice ante la autoridad competente. Servicios son aquellas solicitudes

p.resentada§ ante el gobierno, para que realice obras o prestaciones a los que esta
obligado, en beneficio de la ciudania.

Criterios de priorizacién
Econémico

Se dara prioridad, a los tramites y servicios que tengan mayor impacto positivo en el
desarrollo de las actividades econdmicas, -especialmente aquellos que contribuyan a
una reduccién de tiempo y costo, incentiven los procesos de inversién, produccion,
creatividad y generen mayor nimero de empleos directos e indirectos.-

También sé daré'prioridad a aquellos tramites y servicios que sean detectados por los
actores sociales y publicos, como limitadores de dichos procesos o que entorpezcan
alguna acthad productiva legal.

No seran conSIderados pnontanos aquelios tramites o servicios, que atin cuando
pudieran mejorar el desarrollo de una actividad econdmica, incentiven actividades
ilicitas o relacnonadas con los denominados glros negros.

' PERIObiCO OFICIAL " 25DE MAYO DE 2011 -
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Jur'idi‘co

Se consideraran a los instrumentos juridicos y normativos que emite el fEstado‘ para
regular las! actividades de los diversos sectares de la poblacion, con la finalidad de que

las dlSpOSICIoneS respondan ala somedad de una manera transparente, eﬁcnente y
oportuna. : :

Social

Seran considerados prioritarios en el cumplimiento de" este Programa, los tramites que
por la cantidad de ciudadanos que los realizan, las dificultades o los costos que
generan a la sociedad, Io justifiquen.

En la seleccnén de este tipo de tramltes debera de contarse con la colaboracion.de las

'organlzamones sociales, que podran proponer también las solucuones a las dificultades
observadas en sus gestiones. . , ~

»

Figura’2. Diagrama de Priorizacién

Registrode -
Tramitesy Servicias.

+ Alto
Impacto « Mediano
+ Bajo

Fuente: Secretarfa de Desarrolio Econémico

4.6. Registro Unico de Personas Acreditadas : o

De conformidad con lo establecido en la Ley, se debera implementar el RUPEA,
procedimiento que tiene por objeto inscribir por Gnica ocasion, la documentacion e
informacién. concerniente a una persona fisica o juridica colectiva, que desee realizar

tramites y iservicios ante las dependencias y entidades de la administracién publica
estatal
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Se le proporcwnaré al'interesado una clave o ﬁrma electrénica de |dentlf icacion, que
podra utilizar en la realizacion de tramites u obtencion de servicios subsecuentes, sin
que tenga que presentar la documentacién de manera fisica, Gnicamente aquella

adicional que cada tramite o servicio requiera, dnsmlnuyendo costos y tiempos en las
gestxones ante las dependencias estatales.

La Umdad, en coordinacién con la Secretaria de Administracion y Finanzas, a través de
su Direccion General de Modernizacion e Innovacion Gubernamental, emitiran
conjuntamente los lineamientos para la creaci6n, operacion e interconexion informatica

claves de |den’uf icacion.

| del RUPEA, conteniendo los mecanismos y procedimientos para la msch\lén y las

Slmultaneqmente se promovera la generamén de acuerdos, que permitan la adecuada
implementacion del RUPEA en las dependencuas y entidades de la administracion
piblica estatal, asi como en los municipios que conforman Tabasco.

La Unidad, sera la facUItada de operar el RUPEA, intégréndose con los siguientes datos -
generales, ya sea el caso de persona fisica o persona juridica colectiva (Cuadro 5).

Cuadro 5. Datos de inscripcion al RUPEA, para personas fisicas o morales

Persona FlSlca Persona Juridica Colectiva
; it 25y

Fuente: Reglamento dela Ley de:Mejora Regulatoria para el Estado de Tabasco.

5. Instruinentos de evaluacién de la mejora regulatoria

Ante la neceS|dad de implementar el proceso de evaluacién, que nos permita conocer

los resultados alcanzados, de acuerdo a los ObjetIVOS propuestos en el Programa, se
determlnaron seis indicadores.

a) Competitividad del Estado de Tabasco

Objetivo General: Mejoratr la competitividad del Estado a través de la simplificacion de
tramites y servicios con base en la Ley.
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. Ihdi_cador: Posicién Competl:ti\(a del Estado de Tabasco (IMCO)

Formula Elemento a Unidad de Periodicidaci ' Meté 2012

_ edida

b) Efectividad de la Mejora Regulatoria
Objetivo: Impulsar el programa de mejora regulatoria en el Estado

e Indicador: Efectividad del Programa Estatal de Mejora Regulatoria

Flementoa Unidad de

. Periodicidad Meta 2012
meuda - . _
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c) Simplificacién de tramites y servicios
Objetivo: Promover la simplificacion de tramites y servicios eh-el Estado

. Indicédor: Porcentaje de trémites y sérvicios simplificados

} N iééimula ' Elemen.to a Llnldafi de
X edida

Period.cidad Meta 2012

| d) Convenios de colaboracién municipal
Objetivo: Fomentar el prograrria de mejora regulatoria en los 17 municipios del Estado

» Indicador 1: Porcentaje de convenios de colaboracién con los municipios

Elementoa ' Unidad de
- medi - _medida

Periodicidad =~ Meta 2012

- ‘|conveniosde’ ‘{| " SRR
|colaboracién .- 4} oo o4 jtrianual
frmadosenel“ RS PRES EETET ‘

|estado’;

Porcentaje de’
: convemos de:
colaborac1on (

i Escenano n-
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. Indlcador 2: Cobertura de SARE.
Elemento a Uridad de

e) Satisfaccion de usuarios via electrénica
Objetivo: Promover el resultado de las acciones de mejora regulatoria en Tabasco

e Indicador: Porcentaje de satisfaccién de usuarios que consultan la pégina de
web de la Unidad

,Unidafi de Periocidad ~ Meta 2012

- Escenanollfv::

Ademas de estos instrumentos de evaluacion, se tomaran en consideracion los
resultados de consultoras, como el Banco Mundial, en coordinacién con el Doing
Business, la  Organizacion Mundial de Comercio (OCDE) y otros organismos

nacionales e internacionales de medicion de la actividad econémica de los paises y. sus

entldades federativas.

. La vigencia del Programa, sera desde la firma del instrumento hasta el 31 de diciembre
del 2012, quedando sujeto a las modificaciones que se requieran de conformidad con
los ordenamientos juridicos aplicables. N
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Blbllograf' a

Acta de ‘instalacién del Consejo Consultivo de la Mejora Regulatona del Estado de

Tabasco

Acuerdo marco de Coordinaci6n para la implementacion de la Mejora Regulatoria en el
Estado de Tabasco. 19 de febrero 2007.

Aregional.com “Indice de Competitividad Sistémica ar  2010"
hitp://www.aregional.com/mexico/ :

Banco Mundial y Corporacnon Financiera Internacional. “Doing Business en Mexnco
2009". 2008 '

Banco Mundial y Corporacion Fmanmera Internacional. “Doing Business 2011: Creando

. oportumdades para los emprendedores”. 2010

Comisién Federal de Mejora Regulatoria. www.cofémer.gob.mx

Gobierno del Estado de Tabasco, “Acta de Instalacion del Consejo Consultivo de
Mejora Regulatoria”. Periédico Oﬂcial del Estado 7103 C, 2 de octubre 2010.

Gobierno del Estado de Tabasco, “Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Tabasco”.
Periédico Oficial del Estado 7005 H, 24 de octubre de 2009.

Gobierno del Estado de Tabasco, “Reglamento de la Ley de Mejora Regulatoria del
Estado de Tabasco”. Periédico Oficial del Estado 7052 D, 7 de abril de 2010.

Gobierno del Estado de Tabasco, “Reglamento interior de la Unidad de Mejora |
Regulatoria”. Periédico Oficial del Estado 7126 C, 22 de diciembre 2010.

Gobierno del Estado de Tabasco. “Plan Estatal de Desarrollo 2007-2012". Mayo 2007 - |

Instituto Mexicano para la Competitividad A.C. “Competitividad Estatal de México 2008:

Preparando a las entldades federativas para la competitividad, 10 mejores practicas”.
2006

Instituto Mexicano para la Competitividad A.C. “Indice de competitividad internacional

2009. México ante la crisis que cambié al mundo”. 2009

Instituto Mexncano para Ia Competitividad A.C. indlce de Competitividad Estatal 2010.

.La Caja Negra del Gasto Publico” 2010

Ley Federal de Procedimiento Administrativo, D|ar|o Oficial de la Federa(:\\n el 4 de

- agosto de 1994,

Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado, Periédico Oficial del Estado de Tabasco
22-03- 2002, érgano de difusion oficial del Gobierno Constitucional del Estado Libre y

Secretaria de Planeacién del Gobierno del Estado de Tabasco, Direccion de

. Prospectiva SEPLAN y Aregional.com, “Competitividad Sistémica de los mumcuplos del

Estado de Tabasco” diciembre 2009.


http://htlp:/lwww.aregional.com/mexicol
http://www.cofemer.gob.mx
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Soberano de Tabasco. Ultima reforma: Periddico oficial extraordunano nim. 18 del 12
de septiembre de 2006.

Ley de Fomento Economlco del Estado de Tabasco Penédlco Oficial del Estado de
Tabasco, &l 18 de mayo de 1996. :

Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Tabasco, Periddico Oficial del Estado de
Tabasco de fecha 24 de octubre de 2009.

Reglamento de la Ley de Mejora ,Regulatoria del Estado de Tabasco, Periddico Oficial
del Estado de Tabasco, el 7 de abril de 2010. -

Dado en el Recintb Oficial del Poder Ejecutivo, en la ciudad de Villahermoéa, capital del -
Estado de Tabasco, a los 30 dias del mes de marzo del-afio dos mil once.

~ Atenta ente
“Sufragio Efectj¥o. No Reeleccion”

//

im K és Rafael Granier Melo
ernadgr Constitucional

de Tabasco

7 1 , : L .
Ing lgnacn ésis Lastra Marin Mtro, Migtie! Alh ©ro Pérez
Secretario de D sarrollo Econémico jero Juridico del Poder Ejecutivo .

w‘ n
<—==1..C.P. JosélManuel Saiz Pineda
Secretario de Administracién y Finanzas

C.P. Roger S. %(Z\EVO“

" Secretario de |4 Contralori
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Trabajar para transformar

El Periodico Oficial circulalos miércoles y sabados.

Impreso en la Direccion de Talleres Graficos de la Secretaria de Administracion
y Finanzas, bajo la Coordinacién de la Direccién General de Asuntos Juridicos
de laSecretaria de Gobierno. '

‘Las leyes, decretos y demas disposiciones superiores son obligatorias por el
hecho de ser publicadas en este periodico.

Para cualquier aclaracion acerca de los documentos publicados en el mismo,
favor de dirigirse a la Av. Cobre s/n. Ciudad Industrial o al teléfono 3-10-33-00
Ext. 7561 de Villahermosa, Tabasco. :



