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LIC. JESUS ALi DE LA TORRE, PRESIDENTE DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO

CONSTITUGIONAL DEL MUNlClPIO DE CENTRO TABASCO, A SUS HABITANTES
HAGO SABER:

QUE EL H. AYUNTAM‘ENTO DE CENTRO, TABASCO, POR ACUERDO DE
CABILDO EN SESION NUMERO VElNTICUATRO DE FECHA OCHO DE
SEPT!EMBRE DE DOS MIL DIEZ, Y CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR
LOS ARTICULOS 115 FRACCIONES | Y It INCISO A) DE LA CONSTITUCION\
POLITICA DE LOS. ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 64 FRACCION 1| Y 65
FRAGCION | DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO
DE TABASCO; 29, FRACCION 1ll, 52, 53, 54 Y 65, FRACCION Il DE LA LEY
ORGANICA DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE TABASCO; 19, 20
FRACCIONES XIIl Y XIX, 26 FRACCION 11, 49 FRACCION | DEL REGLAMENT(%/\

DEL H. CABILDO DEL MUNICIPIO DE CENTRO, SE APROBO EL SIGUIENT
ACUERDO.

ACUERDO POR EL CUAL SE CREA LA COORDIN_ACION ‘
DEL SISTEMA DE ATENCION INMEDIATA (SAl).

CONSIDERANDO

IMERO. Que los articulos 115, fracciones |,~'l| y IV de la Constitucion Politica de los
YunTEgdpdos Unidos Mexicanos; 64, fraccion |y 65, fracciones | y V de la Constitucion
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Bolmca del Estado Libre y Soberano de Tabasco; 2, 3, 19, 29, fraccion X! de iz Le,
O(gamca de los Municipios del-Estado de Tabasco, disponen que los iunicipios
investidos de personalidad juridica propia, autonomos en su régimen interior y con
= libertad para administrar su H,adénda, estan cohstitucional y legalmente facultados para
/aﬁrobar la creacion, fusion o extincién de los organos administrativos desconcentrades /
coordinaciones o entidades paramunicipales que sean necesarios para la consecucion
\ del desarrollo y la prestacién de los servicios pUblicos.

\"=

__ SEGUNDO. Que en razoén de ello, tienen como funcién primordial permitir el gobié

democratico para el constante mejoramiento econdmico, social y cultural de sus

habitantes, mediante Ia prestacion de ios servicios quh{os dentro de los cuales se
encuentran los servicios de agua potable, alcantarillado, drenaje, alumbrado publico y

pavimentacion de cal!es,_' teniendo la obligacion de vigilar su correcto funcionamiento,
conforme lo disponen los articulos 115, fraccion i, incisos a), b) y g) de la Constitucion
Federal, 65, fraccion I, incisos a), b) y g) de la Constitucion Local y 2, 3, 29, fraccion |y

126, incisos a) b) y g) de la Ley Organica de los Municipios del Estado.

TERCERO. Que por su parte es de explorado conocimiento del H. Cabildo, que el

articulo 65, fraccion XVIII de la Ley Organica de los Municipios del Estado, establece
esenciaimenté que corresponde al Presidente Municipal, como titular del o6rgano
ejecutivo' del H. Ayuntamiento, proponer al Cabildo la Creacion de las Coordinaciones
gue sean neceséri_a’é para el logro del desarrolio y la prestacion de los servic‘ios publicos -

del Ayuntamiento y que, igualmente, este principio de Gobierno Municipal se reitera en

~— )

el articulo 71, parrafo segundo, del mismo ordenamiento legal.

CUARTO. Que la misma Léy Organica que nos rige, sefiala en sus articulos 65 fraccién

e y 128 que el Presidente Mummpal como titular del érgano ejecutivo del Ayuntamlento
4,

'(4 e igualmente entre sus facultade.s, realizar las obras y prestar los servicios publicos

hicipales que establecen las leyes relativas, asi como aquellas que la comunidad

N

S . : :
& anda para mejorar sus niveles de bienestar.

RTUNTAMIENTD

20TWINTO. Que en este contexto y de conformidad con lo establecido en el Plan de

Désarrolio Municinal  2010-2012 es de gran importancia para la presente
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~ administracion, elevar la calidad de los servicios publicos prestados, ~como
consecuencia de la gran demanda ciudadana en relacion a los problemas que enfrenta
la ciudad de Villahermosa, en los rubros de bacheo -asfaltico, fugas de agua y
alumbrado publico, por lo que se considera procedente que el H. Ayuntamiento del
“— Municipio de Centro, Tabasco, establezca una unidad administrativa que sé encargue
de atender en 72 horas, la problematica relacionada con estos servicios, instituyendo un

/en|ace directo entre la administracion municipal y la ciudgdafiia, a través del programa
~ Call- Ceater, que pernitira que el ciudadano realice su de‘m\anda via. telefénica sin

generarle gastos y evitando tramites burocraticos, atendiendo asi de manera oportuna y

eficaz, las demandas de los habitantes de la zona urbana de esta municipalidad, por lo

que dada su importancia y trascendencia propongo sea creada bajo la figura de una (\

Coordinacion, la cual, tomando en cuenta los principios de austeridad y racionalidad

£

r
I

\

administrativa, se integrard con personal que ya se encuentra laborando en este &%

Ayuntamiento.

SEXTO. Que esta Coordinacion sera la encargada del desarrollo del Programa de
-Servicio de Atencion Inmediata (SAl) y tendré como objetivo, atender las demandas de |
la ciudadania en materia de bacheo asfaltico, fugas de.égua y alumbrado publico, en
obras de reparac:on menor que sean cubiertas con los recursos propios del Programa 1%

no requieran la solicitud de la programacion de recursos especn‘lcos con Ia ﬂnahdad de

evitar dichos tramites y agilizar de esta manera la prestacion del serwclo

DEL AYUKTAMIENTO
0 - 22 Bacheo Asfaltico

’ B) Fugas de Agua
)L‘ g g

. C) Luminarias
\ )

Para lo cual, fungirda como un enlace directo entre la administracion municipal y Ia

ciudadania, evitando de esta forma el trafico excesivo de tramites burocraticos para dar

\

\
\
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N
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~——Téspuesta &gil, inmediata y satisfactoria a la comunidad, brindando los siguientes

servicios:

» BACHEO ASFALTICO:
En lo que respecta a este rubro, las cuadrillas de bacheo que integran el Sistema
de Atencion Inmediata estan capacﬁadas para dar solucién a baches, cortes en
cajilla dos y hoyancos. Si la vialidad a reparar presenta un deterioro total que por Q\

su magnitud no pueda ser reparada, se canalizara al area correspondiente.

> FUGAS DE AGUA:
Las cuadrillas de fugas de agua que integran el Sistema de Atencion Inmediata
estan capacitadas para dar solucién en tuberias de asbesto, fierro fundido, PVC,
dentro de los siguientes Irangos: 2", 3y no mayores a 4" de diametro, para

\fnanguera tipo poliducto P80 en un rango de %", %" y 1" de didametro.

Si la linea a reparar presenta mas de 1 fuga de agua en el mismo tramo, se
-~ o L . , (
canalizara a la Coordinacion correspondiente del SAS, en virtud de que la linea 'ﬂ

o Y estaria presentando deterioro en la tuberia.

LUMINARIAS:
%ﬂi Los trabajos consnsten en el reemplazo de bulbos o focos de vapor de sodio en
12 alta presion (v.s.a.p.) y balastros de 150, 250 y 400 watts, asi como de aditivos
metalicos de 175 watts. También se encuentra contemplado el reemplazo de ¢
fotoceldas solares, tramos cortos de cableado dentro del poste, reposicion de
conectores  cobre-aluminio, reposicion de vidrios para luminarias - y
eventualmente, cuando sea por dano del equipo se cambia /fm contactores ylo

interruptores termo-magnéticos.

OCTAVO. Que se establece que, la Coordinacién del Sistema de Atenciéon inmediata
(SAl), atendera la demanda ciudadana en reparaciones menores de bacheo asfaltico,
. fugas de agua y alumbrado publico en las siguientes zonas de la ciudad de

Villahermosa:
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Zona I: Colonia Centro que se subdivide en 6 subzonas, Subzona 1: Calles Melchor
Ocampo, I. Ramirez, independencia, Mariano Arista, Nicolas Bravo, Ignacio Allende,
Pedro C. Colorado, Peredo, lguala, Joaqui.n Pedrero, Miguel Hidalgo, Juan de la
Barrera,  J.N. Rovirosa, Francisco J. Santamaria, J.M. Mayans Victoria, M. Bruno,
Obrero Mundial, Manuel Doblado, Corregidora, Plan de Ayutla, Victor Jimeénez Falcon,
Vazquez Norte, Vicente Guerrero, Circuito la Pélvora, Benito Juarez; Subzona 2: Calles
Francisco 1. Madero, 1. Rayén, Peredo, lguala, Ignacio Zaragoza, Constitucion, Miguel
Hidalgo, José Ma. Pino Suarez, José Ma. Morelos, Lerdo de Tejada, Arteaga, Peralta y

Reforma; Subzona 3: Calles DoRa Fidencia, Juan Alvarez, Francisco |, Madero, Simén
\ailat, Venustiano Carranza, Constitucion, Manuel Sanchez Marmol, José Ma. Pino

Suarez, Cuauhtémoc, Hermenegildo Galeana, Matamoros, José Ma. Morelos, Rosales, .

rmen Sanchez, Eusebio Castillo; Subzona 4: Calles Pedro Fuentes, Lino Merino,/é

Fidencia, Andrés Sanchez Magallanes, Juan Alvarez, Eusebio Castillo 4

. AYU?ﬁmEEfO Zozaya,”‘Doﬁa Fidencia, Juan A_lvarez, Eusebio Castillo, Rosario Gutiérrez,
&_qoéﬁllermo Prieto, Francisco |. Madero, Venustiano Carranza, Joaquin Camelo,
Co‘nstitiucién, José Ma. Pino Suéarez, Primavera, Amado Nervo, José Bulnes; Subzona
6: Calles Lambeﬁo Castellanos, Andrés Sanchez Magallanés, Gil y Saenz, Abelardo
Reyes, Domingo Borrego, Lino Merino y José Pagés Llergo;

Zona ll: Colonia el Aguila, colonia Linda Vista, colonia Adolfo Lopez Mateos,
fraccionamiento Lago llusiones, fraccionamiento Lidia Esther, colonia Jests Garcia,

colonia Florida, fraccionamiento José Colomo, colonia Nue g/mhermosa, colonia
\  José N. Rovirosa;

'

Zona lli: Colonia 1°. de Mayo, Colonia Reforma, Colonia Mayito, fraccionamiento La

[~y

Ceiba, fraccionamiento Guadalupe, fraccionamiento Las Brisas, fraccionamiento

Deportiva, colonia Fovissste I, colonia Municipal, colonia Guayabal;

Zona IV: Colonia 18 de Marzo, colonia Atasta, fraccionamiento Vista Alegre, colonia L
Delicias, colonia Guadalupe Borja, fraccionamiento Pagés Llergo, colonia Infonavit-

Atasta, colonia José Ma. Pino Suarez, colonia Nueva Pensiones, colonia Tamulte, .
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~ colonia Pensiones, fraccionamiento Palmitas, colonia Punta Brava, fraccionamiento Villa
_las Fuentes, colonia Villa los Arcos, fraccionamiento Agustin Celorio, fraccionamiento

Andrés Herrera, fraccionamiento Aurora, fraccionamiento COTIP, fraccionamiento
- Jardines del Sur |y Ii;

ona V: Colonia Carrizal, colonia Espejo I, colonia Espejo H, traccionamiento Las

\ - - . - - - .
- PaMmas, fraccionamiento Carrizal, fraccionamiento Tabasco 2000, fraccionamiento
Galaxias;

”,‘/C
2
\gd'a VI: Fraccionamiento Bonanza, fraccionamiento Framboyanes, fraccionamiento

rdj‘;es de Villahermosa, colonia Maglstenal, fraccionamiento Nueva Imagen,

"frgg'onamlento Bosques de Villahermosa, fraccionamiento C.F.E, fraccionamiento
ces |, fraccionamiento Nances II, fraccionamiento Prados de Villahermosa,

DEL AYUNT KIENTO

clonamiento Oropeza, fraccionamiento Heriberto Kehoe, fraccuonamlento Villa las

Palmas, fraCC|onam|ento Las Torres, colonia el Recreo;

Zona Vil: Co’lonia Casa Blanca 12, colonia Casa Blanca 22, fraccionamiento Brisas del -
‘Grijalva;

Zona VIll: Cd. Industrial, calles Antimonio, Acero, Hierro, Aluminio, Cobre, Plomo
| %Cobre- o | | A,ﬂ y g

Zona IX: Fraccionamiento Lagunas, colonia Indeco, fraccionamiento Infonavit-Cd.

Industrial, fraccionamiento Villa las Flores, fraccionamiento Olmeca, fraccionamiento
Insurgentes;

= A

Zona X: Colonia Gaviotas Sector Abanico, colonia Gaviotas Sector Popular, colonia %
Gaviotas Sur Sector Explanada, colonia Gaviotas Sur Sector San José, colonia
Gaviotas Sur Sector Valle Verde,,_cblonia Gaviotas Norte, colonia La'Méng'a I, colonia
La Manga Hl, colonia Triunfo la Manga |, colonia Triunfo la Manga |l (
\

Zona Xl: Fraccionamiento El Amate, colonia Carlos A. Madrazo, colonia Curahueso,

fraccionamiento Blancas Mariposas, fraccionamiento Real del Angel, fraccionamiento /
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1

\ \ Islas del Mundo, fraccionamiento Marcos Buendia, fraccionamiento Lomas del Dorado, -

Iovnia Miguel Hidalgo. _
/ ' \

ENO. Que por las razones expuestas y que han quedado precisadas en el cuerpo

e Acuerdo y toda vez que, se considera de urgencia e importancia para el

“""‘ e =)
> - o

NI Juritimiento atender la demanda ciudadana relacionada con la prestacion de los
TXs# & ) .

-

ios publicos con la mayor prontitud posible, procede que, en ejercicio de mis
s constitucionales y legales, proponga al H. Cabildo, la integracion de esta

39 - IWAd administrativa, que se denominara, como ya se dijo en parrafos anteriores, -

- %

Caqrdinacion de Servicio de Atencion Inmediata (SAl), la cual estara adscrita a la
Direccion de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales y estara dotada de
autonomia de gestion, para efectos de que pueda asumir satisfactoriamente sus

funciones.
\

\
/}.\/DECIMO. Que conforme a lo expuesto y con fundamento en los articulos 115, de la

_ Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 64 y 65 de la Constitucion
( Politica del Estado Libre y Soberano ‘'de Tabascb; 2, 19, 29, fracciones | y XI, de la Ley
]

Orgénica de los Municipios del Estado de Tabasco, que sefigla/las facultades de este H.
Ayuntamiento para aprobar la creacion de coordinaciones que sean necesarias para la

consecucion del desarrollo y la prestacion de los servicios publicos, este Honorable

PRIMERO: Se crea la Coordinacion del Sistema de Atencion Inmediata (SAl), dentro de

la estructura administrativa del H. Ayuntamiento del Municipio de Centro, Tabasco, N\

Cabildo tiene a bien emitir el siguiente:

ACUERDO

adscrita a la Direccion de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales, la
cual estard dotada de autonomia de gestion y ejercera en forma descentralizada su
presupuesto.

cha Coordinacion tendra como objetivo, brindar oportuna y eficazmente los servicios
K3TiTy
?‘% a?s‘_

N

reparaciones menores en bacheo asfaltico, fugas de agua y alumbrado publico, en la
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. e
JEL ATUNTAMIENTO
). 2012

VI,

VIl

v‘ze’&\a Urbana del Municipio de Centro, Tabasco; dando con ello cumplimiento al objetivo
:genera| 3.4 del Punto IV del Plan de Desarrollo Municipal 2010-2012, para lo cual

dra las siguientes atribuciones:

En coordinacion con la Direccién de Obras, Ordenamiento Territorial \/4
Servicios Municipales, establecer los lineamientos, procedimientos y
criterios técnir 7 y de administracion para el correcto funcionamiento de ¢

las actividades de la Coordinacion;

Recibir, integrar y organizar la demanda ciudadana en materia de

reparaciones menores en bacheo asfaltico, fugas de agua y alumbrado

~ publico;

Recepuviar y vamitar ante la autoridad competente la demanda de la

ciudadania que no sea de su competencia;
Llevar un control de las demandas recibidas y de las atendidas, dandoles

seguimiento hasta su total conclusion;

. o . ‘ N
Formular y mantener actualizado el inventario de los bienes y recursos que Q

integran el Sisterna de Atencion Inmediata (SAD;

" Previa aprobacion del Presidente Municipal, nombrar y remover en

coordinacion con la Direccion de Obras, Ordenamiento Territorial y

g

Servicios Municipales, al personal de la Coordinacion;

~~

Ejecutar los acuerdos y disposiciones que sean emitidas por el
Ayuntamiento o el Presidente Municipal, dictando las medidas hecesarias

para su cumplimiento;

Presentar en coordinacion con la Direccion de Obras, Ordenamiento
Territorial y Servicios Municipales, el anteproyecto de ingresos y egresos a
las Direcciones de Finanzas y Programacion, respectivamente, asi como

elaborar los programas de trabajo y financiamiento; é
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yIEHTﬁx. Coordinar junto con la Direccion de Obras, Ordenamiento Territorial y
< Servicios Municipales el trabajo de las unidades administrativas que Ieﬁ

sean adscriptas;

X. Rendir informe a la Direccidén de Obras, Ordenamiento Territorial y

Servicios Municipales, de los trabajos realizados por la Coordinacion; y

Xl.  Las demas que le otorguen otros ordenamientos legales o le asignen sus
superiores jerarquicos.
Para el cumplimiento de sus funciones, la Coordinacion de Servicio de Atencion

Inmediata (SAl), contara con la siguiente estructura administrativa:

I.  Un Titular que sera el Coordinador Técnico del SAl;

/,)

il. Un Enlace Administrativo;
ill. Un Subcaordinador Operativo;,
V. Un Jefe de Departamento de Apoyo Social,
V.  Un Jefe de Departamento de Mantenimiento de Vialidades;
Vi. Un Jefe de Departamento de Fugés de Agua; '
V. Un Jefe de Departamento de Alumbrado Publico; y
VIIl.  Centro de Atencion de llamadas.
B
SEGUNDO: Atendiendo los principios de austeridad presupuestal, funcionalidad y

\_racionalidad administrativa, el personal que labore en esta nueva Coordinacién, sera

R ynado en ‘su mayoria, de la plantilla laboral existente, con la finalidad de no <

representar Una excesiva carga presupuestal para el Ayuntamiento de Centro.

ERCERO: El Presidente Municipal, en terminos de lo dispuesto en los articulos 115 de -
!a@knstitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 64 y 65 de la Constitucion ¢
"'Pé;if"'tica del Estada Libre y Soberano de Tabasco; 19, 29, fraccion Xl, 65 fracciones VI,
405“ % Iy XVIlI, 69, 70, 71, parrafos segundo y tercero y 128, de la Ley Organica ‘de los

T“;umg,gﬁ)los del Estado de Tabasco, designara al Titular de la Coordinacién del Sistema
de Atencion Inmediata (SAl) del H. Ayuntamiento del Municipio de Centro. /

(3
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CUARTO: El funcionamiento de la Coordinacion del Sistema de Atencion inmediata
(SAl), se regird por las disposiciones previstas en los Considerandos Cuarto, Quinto,

N Sexto, Séptimo y Noveno del presente Acuerdo.

QUINTO: Publiquese el presente Acuerdo en el Periddico, Oficial del Estado de
- Tabasco, para su debida observancia.

TRANSITORIOS
PRIMERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor a partir del dia siguiente de su

N

publicacion.
SEGUNDO.- Se ordena incluir dentro Reglamento de la Administracion Publica Del
Municipio de Centro, Tabasco, las facultades y obligaciones de la Coordinacion del

Sistema de Atencion Inmediata (SAl), en los términos del presente Acuerdo.

TERCERO.- Hagase del conocimiento de las aytoridades municipales competentes,

‘para su cabal cumplimiento.

CUARTO.- Se instruye a los Directores de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios

»

\Municipales; de Administracion; de Programacion y de Finanzas, para que prevean los

SRS OS humanos, materiales y presupuestales necesarios, para la correcla

% .
qpé’r tividad de la Coordinacion de Servicio de Atencion Inmediata (SAl).

[}

i

:".%ﬁg DO EN EL SALON DE CABILDO DEL PALACIO MUNICIPAL DE CENTRO,

IELA 0, A LOS OCHO DiAS DEL MES DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL DIEZ.

OS REGIDORES /
, r
— fo

JESUS ALl DE LA TORRE JORGE ALBERTO CAMARA NUNEZ
PRIMER REGIDOR SEGUNDO REGIDOR

ORENA ADRIANA MARIN RAMON
UARTO REGIDOR
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JUAN PABLO WADE RODRIGUEZ DID% INES BOJAS AREVALO

QUINTO REGIDOR SEXTO REGIDZR
DANIEL PEREZ GUILLEN ROSARIO ALFONSO PEREZ BOCANEGRA
SEPTIMO REGIDOR OCTAVO REGIDOR

MARIO PERALTA JIMENEZ
L DECIMO PRIMER REGIDOR

CABRALES
CIMO CUARTO REGIDOR

EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 54 FRACCION il 65,
FRACCION Il DE LA LEY ORGANICA DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE
TABASCO Y 22, FRACCION X, DEL REGLAMENTO DEL H. CABILDO DEL
MUNICIPIO DE CENTRO TABASCO, EN LA CIUDAD DE VILLAHERMOSA, CAPITAL
DEL ESTADO DE TABASCO, RESIDENCIA OFIGIAL DEL H. AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DE CENTRO, PROMULGO EL PRESENTE ACUERDO, A LOS
OCHO DIAS DEL MES DE SEPTIEMBRE DEL ANO DOS MIL DIEZ.

JESUS ALI DE LA TORRE
PRESIDENTE MUNICIPAL
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HOJA PROTOCOLARIA DEL ACUERDO DE CABILDO DEL H. AYUNTAMIENTO DE
CENTRO, DE FECHA OCHO DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL DIEZ, POR EL CUAL
SEiS,REA LA COORDINACION DEL SISTEMA DE ATENCION INMEDIATA (SAl).------

. 7

El suscrito LIC. CESAR AUGUSTO ROJAS RABELO, Secretario del H.
Ayuntamiento del Municipio de Centro, Tabasco, con las facultades que me
confieren los articulos 22 fraccién XI del Reglamento del H. Cabildo del
Municipio de Centro v 78 fraccion XV de la Ley Organica de los Municipios
del Estado de Tabasco, hago constar que el presente documento es copia
fiel y auténtica del Acuerdo de Cabildo por el que se aprueba la Creacion de
la Coordinacion del Sistema de Atencion Inmediata (SAI), aprobado en la
Sesion Ordinaria "de Cabildo ndmero veinticuatro, de fecha ocho de
septiembre del afio dos mil diez; original que tuve a la vista y que obra en
los archivos de esta Secretaria, constante de trece fojas utiles, para los
tramites legales y administrativos correspondientes, expido la presente, en
la Ciudad de Villahermosa, Capital del Estado de Tabasco, a los veintisiete
dias del mes de septiembre del afio dos mil diez.

SECRE:TZARIA 113 JIENTO

ElPeriodico Oficial circula los miércolesy sabados.

Impreso er_1'la Direccion dg Talleres Graficos de la Secretaria de Administracion y Finanzas, bajo la
Coordinacion de la Direccion General de Asuntos Juridicos de la Secretaria de Gobierno.

Las .leyes, decretos y demas disposiciones superiores son obligatorias por el hecho de ser
publicadas en este periddico.

- Para cualguier aclaracion acerca de los documentos publicados en el mismo, favor de dirigirse a la
Av. Cobre s/n. Ciudad Industrial o al teléfono 3-10-33-00 Ext. 7561 de Villahermosa, Tabasco.

Yrabajar para transtormar



