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2 Informacién General del Proceso

Nombre del Proceso: Programa de Atencion a Contingencias Climatologicas (PACC)
Empresa: Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Forestal y Pesca (Tabasco)

Tipo de Proceso: Operativo

Duefio del Proceso: Direccion Agricultura

Version del Proceso: 1.0

3 Informacién General del Documento

Fecha de creacion: 16/03/2009
Fecha de modificacién: 25/03/2009
Revisién: 1

Revisado por: Ing. Alejandro Aguilar Resendez : } ; .

[ SRR

4 Mapa y Documentacion del Proceso

Objetivo:

~Apoyar a productores agropecuarios, pesqueros Yy acuicolas dé bajos ingresos para
reincorporarlos a sus actividades productivas en el menor tiempo posibles ante la ocurrencia de
contingencias climatologicas atipicas, relevantes, no recurrentes e impredecibles.

Alcance:

El proceso se inicia desde una solicitud de dictamen por parte de la SEDAFOP a la Comision
Nacional del Agua hasta el cierre administrativo por parte de SEDAFOP. El proceso incluye,
actividades como dictaminacion de los danos, notificacion de la contingencia y dafos

originados, preparacion y entrega de recursos asi como el cierre administrativo del proceso.

~om
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5 Descripcion de Actividades

Actividades del Proceso

Actividad | Solicitar Dictamen

El Secretario de SEDAFOP elabora una solicitud de diagnostico climatolodgico que

corrobore la ocurrencia de ta contingencia climatologica dirigido a Comision

Nacional del Agua (CONAGUA).

Asunto: Solicitud de diagnostico climatolégico

-1 Campos Requeridos:

Folio: Numero de folio de solicitud

| Narrativa: Especifica el motivo de la solicitud por parte del Gobierno del Estado
“f ante la SAGARPA para la elaboracion de un diagnostico climatolégico que

R | fundamente los fondos del PACC

Descripcidn Nombre del Fendmeno: Nombre de la contingencia climatologica gestada

' o ‘| Fecha o Periodo de la ocurrencia: Fecha en que se gesto la contingencia

Municipios afectados: Lista de municipios afectados por contingencia

Informe adicional: Datos adicionales que pueda ser de utilidad a la solicitud

La solicitud del diagnostico debe especificar la fecha de plazo para recibir el

dictamen.
: i H . . .
i . *La solicitud debe contener el nombre y firma del Secretario de la SEDAFOP
» para ser valida '
! Documento | Aviso de siniestro por parte del Gobernador
: /Informacion : ‘
I d.e entrada . i ¢
Rol | Secretario dejla SEDAFOP
Sistemas de | N/A
! informacion .
Documento | solicitud de dictamen de contingencia climatolégica.
/Informacion i i
de salida = -
Tiempo 7 dias habiles contados a partir de la terminacion de la contingencia
estimado de | climatologica
ejecucion
Anexo 1

Actividad | Dictaminar
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Campos Requeridos

En base al aviso de siniestro se analiza la informacion de la solicitud de
dictamen de contingencia climatoldgica y se efectGa un analisis para comprobar
que la informacion de la solicitud coincide con la de los reportes climatologicos.

Asunto: Diagnostico climatoldgico

Narrativa:_Describe la ocurrencia de fendmeno climatologico en base a los
registros estadisticos de la CONAGUA
Nombre del Fendmeno: Nombre del fendmeno climatologico gestado

Descripcion | (Inundacion o Sequia)
K Fecha o periodo de-ocurrencia: Fecha o periodo de tiempo en que se gesto la
| contingencia climatoldgica
“1 Municipios afectados: Lista de municipios afectados
Observaciones: Informacion adicional que sustente el diagnosticé
Se anexa archivo con informe estadistico: Archivo anexo
*El documento debe que contener nombre y firma del Coordinador de Asesores
(CONAGUA)
Documean) Solicitud de dictamen de contingencia (flrmado por el Secretario de la
/Informacion | SEDAFOP).
de entrada
Rol CONAGUA (Comisién Nacional del Agua)
.Sistemas ‘(:'e Se deSCOHOCk 17 1
informacion i
Documento | piagnostico Climatoldgico en positivo que corrobora la ocurrencia de
/informacion | contingencia clirhatoldgica e identifique los municipios donde sucedi6
de salida ! :
- Tiempo Se desconoce . : .t '
estimado de | . ! ;
ejecucion i
. Anexo 2 o
‘Regla de Tipo: excluyente (XOR) (si 0 no) de entrada . i
Negocio Decision: determinar si el dictamen es positivo (;Dictamen Positivo?)
Condicion | Determinar si el resultado del dictamen de CONAGUA es positivo o negativo

Opciones de
“decision

e Sies positivo; Los reportes climatologicos de CONAGUA determinan que
hubo una condicion -climatologica fuera de los parametros normales ({si
existe contingencia climatologica)

e No es positivo: Los reportes climatologicos de CONAGUA determinan que
hubo una condicion climatologica dentro de los parametros normales (no
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existe contingencia climatologica)

Informacivén;f» e Los reportes climatologicos contienen datos sobre los niveles de
- para tomar- precipitacion por zonas y esto determina los parametros usuales o fuera de
a decision los rangos optimos
_Rol [ CONAGUA (Comision Nacional del Agua)
Sistemas N/A
i

Salidas

| » Sies positivo: Integrar CAEED

+ No es positivo: Elaborar dictamen negativo

| Instalar el CAEED

Descripcion

“ Avisar e integrar el Comité Agropecuario Estatal de Evaluacién de Danos

.| afectadas.

.| 4.-Asistentes a la reunion (* Para los siguientes datos se debe colocar Tltulo
/| Nombre y apellidos asi como el cargo)

(CAEED) con el objetivo de evaluar los dafios en municipios y/o comunidades

Asunto: Diagnostico climatoldgico

Campos Requeridos

Numero de folio:

Narrativa: Especificar el motivo por el cual se integra el CAEED asi como el

programa en operacion para el apoyo (PACC)

1.-Lugar y sede de la reunion de instalacion
» Ciudad: Ciudad donde se gestara la reunion . » .
« Estado: Estado donde se gestara la reumonlu ; "
e Sede: Lugar donde quedara integrado el CAEED
» Direccion de la Sede: Ubicacion donde quedarg la sede del CAEED

2.-Fecha de realizacion: Fecha en que se realizara la feunion

3.-Hora de realizacion: Hora donde se cita para reahzér la reumon

g

A.-Por el Gobierno del Estado i

* Por la secretaria del Ramo en la Entidad: Nombre del representante de
la SEDAFOP en el Estado i

« Por la Secretaria de Finanzas en la Entidad: Nombre det representante
de la secretaria de Finazas del Estado

» Por la Secretaria de la contraloria en la Entidad: Nombre de

~ representante de la Secretaria de de la Controlaria en el Estado

+ Otro Representante: Nombre de otro.representante  alterno.-.... .. .. ..

B.-Por el Gobierno Federal i
* Por la Delegacion Estatal de la SAGARPA™/: Nombre del representzinte |

por la delegacion de la SAGARPA en el Estado T
e Por la Unidad Responsable del Programa: Nombre del representante por
ta unidad responsable del programa

e Por el Organo Interno de Control en la SAGARPA: Nombre de
representante por el Organo de Control Interno en la SAGARPA

e Otro Representante: Otro representante alterno

C.-Otros Representantes (* Para los siguientes datos se debe colocar Titulo,
Nombre y apellidos asi como el cargo)

RN
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o Por la Representacion de los Productores: Nombre del representante de
los productores afectados
e Por la comision Nacional del Agua: Nombre del representante de la
CONAGUA :
e Por el INIFAP: Nombre del representante de la INIFAP
e Otro Representante: Nombre de otro Representante Alterno
5.-Datos del Fenomeno objeto de la atencion:
:Se encuentra publicada la declaratoria?: respuesta en Si/No con la fecha de
verificacion
o Nombre del Fendomeno: nombre de la contingencia (Inundacion o Sequia)
» Fecha o periodo de ocurrencia: Fecha o periodo en que se presento la
contingencia

t

¢Quién publico o publicara la misma?: nombre de secretaria que publico la

declaratoria

e Municipios Afectados: Lista de los municipios afectados por contingencia
Tipo de declaratoria/ Reglas de Operacion Aplicables: Tipo de declaratoria que
sustente el motivo por el cual se instala el CAEED
Informacion Adicional: Datos adicionales que sustente los acuerdos

El documento debe estar firmado de acuerdo por el Delegado de la SAGARPA en
el Estado y el Secretario de la SEDAFOP del Estado

~'Documento.”

Diagnostico climatologico en positivo que corrobora la ocurrencia de

17 DE JUNIO DE 2009

T .| contingencia climatologica e identifique los municipios donde sucedio
=/Informacion L .. T s ; s _
‘de entrada | Acta de instalacion del Comite Agropecuario Estatal de Evaluacion de Danos
(CAEED)
- Rol SEDAFOP (Direccion de Agricultura). _
Sistemas de | sistema de Operacion y Gestion Electrénica del PACC
informacion '
DocumenF,o Diagnostico climatologico en positivo que corrobora la ocurrencia de
/Informacion | contingencia climatologica que identifica los municipios donde sucedi6 el
de salida | siniestro
Tiempo | Inmediatamente después de emitido el dictamen de CONAGUA
estimado de -
.ejecucion .
TAnexa |3
Actividad | Intégrar padrén de beneficiarios” =~ " T

Se integra la lista de productores afectados asi como toda su documentacion
para que sean susceptibles al apoyo asi como efectuar visita a campo.

La integracion del padron de productores afectados elegibles debera realizarse
exclusivamente en los formatos que se establecen para tal efecto en el anexo 4
de este manual o como lo especifiquen las reglas de operacion vigentes de
SAGARPA. La informacion que no se entregue conforme a dichos formatos, se
considerara como no presentada.

Para la integracion al padron de productores afectados se deben de cumplir con
los siguientes requisitos:
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Descripcion

e Ubicarse en municipios incluidos en el Diagnostico Climatolégico emitido
por la CONAGUA

e Que no cuenten con ningln tipo de aseguramiento publico o privado
agropecuario, acuicola y pesquero

e Productores de cultivos anuales de hasta 20 hectareas de temporal

» Productores con cultivos perennes, plantaciones frutales perennes, café
o nopal de hasta 5 hectéareas de temporal

Asunto: Formatos por actividad para el Programa de Atencion a Contingencias
Climatologicas (Padron de beneficiarios)

Campos Requeridos

*Agrupados por tipos de cultivos:
e Cultivos Perennes,
« Plantaciones de frutales y cultivos de café y nopal
» Cultivos Anuales

e Municipio
e Localidad
 Nombres del Beneficiario
o Apeltido Paterno
o Apellidos Materno
o Nombre(s)
o Fecha de Nacimiento(DD/MM/AAAA)
e Superficie Total en Posesion (Hectareas)
o Propia o Ejidal

o EnRenta
. © Total
i« Cdultivo (s)

e Modalidad /1

» Superficie ara la que se Solicita el Apoyo (Hectareas)
o Danos del 0% al 40%

Dafos del 41 al 70%

Dafos mayores al 71%

Total

CURP /2

e

O
o]
o]
(o]

*/4 Riego o temporal (aplica solo en.el caso del Seguro Ca;és&,éﬁ;o, eh.apoyos . 4

directos unicamente temporal)

“«| */2 La CURP es opcional

/informacion

:Documento -

Diagnostico climatologico en positivo que corrobora la ocurrencia de
contingencia climatoldgica que identifica los municipios donde sucedio el

" de entrada | siniestro
Rol SEDAFOP (Direccidn de Agricultura).
Sistemas de | sistema de Operacion y Gestion Electronica del PACC
informacion
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Documean Padron de beneficiarios con documentacion anexada.
/Informacion
de salida
Tiempo 9 Dias
estimado de
ejecucion
Anexo 4
Actividad | Entregar acta de resultados ]
: o Se elabora el acta de diagnostico de danos donde se describan las afectaciones
- que justifiquen el apoyo del programa, los recursos requeridos para su atencion
conforme lo establecido en los montos de apoyo vigentes y la programacién del
ejercicio de los recursos, asi mismo se incorpora el padron de productores
o afectados que cumplieron con los requisitos y se notifica al Gobernador del
Descripcion | Estado asi como al Comité Técnico Nacional del PACC.
Asunto: Diagnostico climatologico
Campgs Requeridos
Numero de folio:
Narrativa: Especificar el motivo por el cual se integra el CAEED asi como el

| Fecha de reahzacnon Fecha en que se realizara (a reunion

| Hora de realizacién: Hora donde se cita para realizar la reunion

. . . . i [ 1 .
Asistentes a la reuniore (* Para los siguientes datbs se debe colocar Titulo,

,' C.-Otros Representantes (* Para los siguientes datos se debe colocar Titulo,
| Nombre y apellidos asi como el cargo)

programa en operacion para el apoyo (PACC)
Lugar y sede de la reunion de inst_alaci()n
e Ciudad: Ciudad donde se gestara la reunion
. Est?do Estado donde se gestara la reunion
e Sede: Lbigar donde quedara lntegrado el CAEED
. Dlreccron de la Sede Ubicacion donde quedara la sede del CAEED

t

Nombre y apellidos asi como el cargo) i
A.-Por el Gobl?rno del Estado
e Por la secretaria del Ramo en la Entidad: Nombre del representante de
la SEDAFOP en el Estado -
e Pora Secretaria de Finanzas en la Entidayd: Nombré del representante
de la Secretaria de Finazas del Estado A
e Por la Secretaria de la contraloria en la Entidad: Nombre de
representante de la Secretaria de de la Controlaria en el Estado
» Otro Representante: Nombre de otro representante alterno
B.-Por el Gobierno Federal : CoE R
e Por la Delegacion Estatal de la SAGARPA*/: Nombre del representante
por la delegacion de la SAGARPA en el Estado
* Por la Unidad Responsable del Programa: Nombre del representante por
la unidad responsable del programa
e Por el Organo Interno de Control en la SAGARPA: Nombre de
representante por el Organo de Control Interno en la SAGARPA

e Otro Representante: Otro representante alterno
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* Por la Representacion de los Productores: Nombre del representante de
los productores afectados
e Por la comision Nacional del Agua: Nombre del representante de la
* CONAGUA
e Por el INIFAP: Nombre del representante de la INIFAP

» Otro Representante: Nombre de otro Representante Alterno

1.- Datos del Fenomeno objeto de la atencion:
Nombre del Fenomeno: Nombre del fehémeno de contingencia climatologica
presentada
Fecha o periodo de ocurrencia: Fecha o periodo en que se presento la
.| contingencia
‘| Municipios Afectados: Lista de municipios afectados por contingencia

1 2.- Diagnostico de dafios
" .| Subsector Agricola
¢ No. De Productores Afectados: Numero de productores afectados por
contingencia

» Tipo de cultivos Afectados
Cultivos Ciclicos Anuales
o Has. Afectadas : Numero de hectareas _afectadas
e Apoyo por ha($): 800.0 :
e Monto a apoyar ($): Monto acou‘dadg a apoyar por afectado 1
Cultivos Perennes -
e Has. Afectadas: Numero de _hectéreps afectadas
e Apoyo por ha($): 800.0 !
e Monto a apoyar ($):Monto acordador a apoyar por afectado ;

+

e w1

Plantaciones Frutales (mcluye café y nopal)
e Has. Afectadas: Numero de hectare'as afectadas
e Apoyo por ha($):Monto acordado a apoyar por afectado
e Monto a apoyar ($): Para el caso de frutales, el monto es variable | j
. hasta 5000 $/ha
Descripcion de dafos: Descripcion de los dafos gestados y tipos de afectaciones
presentadas

-

' | 3.-Monto solicitado de apoyos al PACC
» Concepto
o Apoyos directos: Montos de las aportactones por separado (Estatal
y Federal)
o Gastos de operacion (2.5%): Monto para gastos de operacion
o Gastos de Auditoria (0.5%): Monto para gastos de Auditoria
o Monto solicitado total: Suma de los montos totales ’
» Aportacion Estatal: Desglose de los montos de las aportaciones estatal y
Federal para cada concepto
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» Aportacion Federal: Desglose de los montos de tas aportaciones federal y
Federal para cada concepto

* Total: Total de cada concepto de los montos

» Monto Solicitado Total: Monto solicitado total de la sumatoria de todos

17 DE JUNIO DE 2009

los conceptos a nivel estatal y federal
» Poblacion afectada total(No): Numero de productores afectados
» Poblacion Indigena Afectada(No): Poblacion indigena afectada por la
contingencia
4. Plan de Obras y Acciones
» Afectacion
o Unidad de Medida
= Productores: Numero de productores a atender
* Hectareas-Agricultura: Numero de Hectareas a atender
= Recursos Federales: Total de recursos federales
» Recursos Estatales: Total de recursos Estatales

» Recursos Totales: Sumatoria de los recursos Federal y
Estatal '

o Cantidad a Atender

e Calendario propuesto de Avance Fisico-Financiero (% de avance):
Porcentaje de avance por meses

1

5. Archivos anexos: Archivos anexos que dan soporte al Acta de Resultados

El documento debe contener los nombres y firmas del Delegado de SAGARPA y
Secretario de SEDAFOP

Documento | Acta de diagnostico dafios y padron de beneficiarios.
-/Informacion
de entrada
- Rol Gobierno del Estado por conducto del secretario de la SEDAFOP

Sistemas de
“informacion

Sistema de Operacion y Gestion Electrénica del PACC

Documento "

Acta de diagnostico dafios y padrén de beneficiarios.

estlmado de

112 dias naturales contados a partir del lunes posterior a la emision del
| diagnostico climatoldgico de la CONAGUA otorgando una prorroga adicional de 7

ejecucion dias naturales, previa solicitud del Gobierno del estado ... ... - . e
Anexo 5
Actividad | Notificar al Gobernador, solicitar recursos, publicacion de declaratoria de
por contingencta climatologica
Descripcion Con base al diagnostico emitido por la CONAGUA y al acta de diagnostico de

danos presentada por el Secretario de la SEDAFOP en la entidad, el C.




17 DE JUNIO DE 2009

PERIODICO OFICIAL

261

Gobernador del Estado solicita al secretario de la SAGARPA emitir la
declaratoria por contingencia climatologica en virtud de los dafios ocasionados
al sector agricola por el fenomeno meteorologico, asi como recursos del
programa manifestando y conformidad con las formulas de coparticipacion de
recursos establecida en la normatividad.

Asunto: Solicitud de recursos /
Campos Requeridos

Folio: Numero de folio de solicitud de recursos

Narrativa: Justificacion del por que se solicitan los recursos

I.- Datos de la Contingencia

Fendmeno: Nombre del fenémeno gestado (Inundacién o Sequia)
Municipios afectados: Lista de municipios afectados

Fecha o periodo de ocurrencia: Fecha o periodo de contingencia climatoldgica
Poblacion Afectada: Numero de productores afectados
Monto Solicitado de Apoyos Federales: Monto solicitado para el apoyo federal de

| SAGARPA

I.-Solicitud de anticipo de recursos Federales: Sollc1tud de algun anticipo
debido a la gravedad de la contingencia

El documento debe contener el nombre y firma del Gobernador del Estado

1Asunto: Solicitud de declaratoria en DOF
Campos Requeridos
Folio: Numero de folio de solicitud de declaratoria en DOF
Narrativa: Justificacion del por que se solicitan la declaratoria en el DOF
;/.- Datgs de la Contlngenma
'Fenomeno Nombre del fenomeno gestado (Inundacion o Sequia)
MumcuBlos afectados: Lista de municipios afectados
Fecha o periodo de ocurrencia: Fecha o periodo de contingencia climatoldgica
Informacion adicional: Datos que sustenten o complementen la informacion

j : |
El docymento debe contener el nombre y firma del Gobernador del Estado

Documento | piagnostico emitido por la CONAGUA y acta de diagnostico de dafios con padrén
/Informacion | de beneficiarios anexado

de entrada 7 o B

Rol Gobernador del EStado -+« = =+ "¢ <ot seeion s e el e e T

Sistemas de | Sistema de Operacion y Gestion Electronica del PACC

informacion _

Documento | | 5 Solicitud de recursos y de publicacion de Declaratoria por contingencia

/Informacion | climatologica en el DOF

~desalida :

- Tiempo. | La solicitud de recursos y de publicacion de declaratoria por contingencia

estimado de
ejecucion

climatologica se debera realizarse a mas tardar al dia habil siguiente a
presentacion del acta de diagnostico de danos

- Anexo

‘ 6y7
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“‘de entrada
Rol - © fComité Tecnico Nacional del PACC
Sistemas de | sistema de Operacion y Gestion Electronica del PACC
informacion
‘Documento | Acta de diagnostico de dafios y el padrén de productores afectados
/Informacion
de salida .
Tiempo | 1 dia
estimado de
ejecucion
Anexo 4
Actividad | Dictaminar padrén
" " | Se analiza la informacion del acta de diagnostico de daros y el padron de
productores afectados y posteriormente se envia y publica el acuerdo de
-| dictamen en comunicado oficial y monto autonzado
‘ Caractlerlstacas de los montos: =~
o I. Cultivos Anuales:
Descripcion |, ynidad de Medida: $/Ha.
. CanEIdad Maxima de Apoygp: Hqsta 5 Has /Productor
* Monto Unitario: $900/Ha ;
I1. Cultivos i’erennes
» Unidad de Medida: $/Ha.

+ Cantidad Maxima de Apoyo: Hasta 5 H%s / Productor

e Monto Unitario: $900/Ha ;

lil. Plantaciones de Frutales Perennes(*) y cultivos de café y nopal:
* Unidad de Medida: $/Ha.
« Cantidad Maxima de Apoyo: Hasta 5 Has./ Productor
* Monto Unitario: $900 hasta $5000/Ha

En el caso de plantaciones de frutales perennes y cultivos de café y nopal,

requerira de la evaluacion de los danos en funcion del desarrollo de la

plantacion, para lo cual se formulara y presentara un Plan de Rehabilitacién y/o
.. | Prevencion, validado por la Delegacion con base en el cual la propia Delegacion
‘| determinara el monto de apoyo a solicitar por hectarea entre el rango

establemdo
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DQ?U"?@W | Lista de padron de beneficiarios, dictamen de CONAGUA y solicitud de recursos. |
/Informacion
de entrada
Rol Comité Técnico Nacional del PACC (SAGARPA).
Sistemas de | Sistema de Operacion y Gestion Electronica del PACC
informacion
Documentg Dictamen de SAGARPA, comunicado oficial junto con monto autorizado.
/Informacion
de salida i
Tiempo 15 dias naturales a partir de que se haya presentado el acta de diagnostico de
est'lmadplde danos y el padrén de productores afectados
ejecucion - -
~ Anexo . |8
Recibir acuerdo de autorizacion

Actividad

Operacion y Gestion Electronica del PACC.
Asunto: Dictamen de SAGARPA
Campos Requeridos

Descripcion

municipios afectados

» Componente de Apoyo
* Agricota (Anuales)
+ Total de Apoyos
* G. Operacion
e G. Auditoria
e Total de Gastos 1/
» Total

| Se recibe el acuerdo de autorizacion por parte de la SAGARPA via Sistema de

Narrativa: Descripcion la cual justifica la informacion proporcionada durante la
solicitud de recursos por parte del Gobernador del Estado especificando los

El dictamen contiene dos tablas descripjtivj]s que contienen lo reportado y
recursos solicitados y la otra con los dicta

inaglo y recursos asignadds !

H

» HAS: Numero de hectareas reportadas y dictaminadas

‘e Productores: Numero de productores reportados y dictaminados
* Apoyo Federal: Monto federal solicitado y asignado

e Apoyo Estatal: Monto estatal solicitado y asignado

~» Apoyo Total: Montos totales solicitados y asighados

-El documento debe contener nombre y firma del Subdirector de Desarrollo Rural
como Presidente del Comité Técnico Nacional del PACC y el Director General de
Estudios para el Desarrollo Rural como Secretario Técnico del Comité Técnico

Nacional de PACC '

R

o e

Documento--
/Informacion
de entrada

Dictamen de SAGARPA con lista de padron de beneficiarios revisado y montos.

SEDAFOP (Direccion de Agricultura)




PERIODICO OFICIAL 17 DE JUNIO DE 2009

SiSfEﬁ?qe Sistema de Operacion y Gestion Electronica del PACC
informacion

Documento | |ista de padrén de beneficiarios revisado y dictamen de beneficio
/informacion

de salida
V'I_’iemPO Se desconoce
estimado de
ejecucion
Anexo-- | 4 !

'~Actividéd_ | Firmar anexo técnico

‘| Se procede a firmar el anexo técnico. Los anexos técnicos son firmados por la
'vDeSc’:ripcién | parte federal, a través del Delegado Estatal de SAGARPA en el estado y por el

Gobierno del Estado, por el Secretario de la SEDAFOP y aquellos funcionarios
que por mandato de la legislacion estatal estuviesen obligados.

Documento | |jsta de padron de beneficiarios, dictamen de CONAGUA, dictamen del comité
/Informacion | técnico nacional del PACC y solicitud de recursos.

de entrada

| Rol SEDAFOP

| Sistemas de | Sistema de Operacion y Gestion Electronica del PACC E
informacion |

Documento .| Anexo Técnico firmado. .
/Informacion Co

“de sallda :
Tiempo | 15 dias naturales a partir de que se haya dado a conocer el Dictamen del Comité |
est‘lmadg de | Técnico Nacional del PACC. » :
ejecucion :
,Anexo/ : 9 |

Actividad | Elaborar expediente técnico |
ey 'ff':::_ Se procede a elaborar el expediente técnico del programa de apoyo para validar
1 la entrega del seguro.
1 Asunto: Expediente técnico
1.Campos Requeridos
- | Funcion: Funcion del programa del expediente técnico

' ‘Subfuncién: Subfuncion del programa del Expediente Técnico
Sector: Tipo de Sector que se beneficia el programa (Agropecuario, forestal y:
Pesca) . o N S S I A
Subsector: Tipo de sector principal a beneficiar(Agricola)
Programa: Tipo programa a apoyar
Subprograma: Tipo de subprograma a apoyar
Unidad: Tipo de unidad de gobierno del programa (Direccion de Agricultura)
Localidad: Lista de localidades o localidad
Municipio: Especificar el alcance del programa
Clasificacion: Tipo de clasificacion
Fuente de Financiamiento: Fuente de los fondos de Financiamiento
Procedencia: Procedencia de los fondos de financiamiento.

Descripcion
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IS . e Sy

Antecedente: Tipo de antecedente del proyecto

Tipo de Proyecto: Tipo de proyecto de apoyo

Modalidad de demanda: Tipo de modalidad por la cual se ejerce la demanda
Participacion: Tipo de participacion en el programa

Pagina: Numero de pagina

Objetivo: Objetivo del programa de apoyo

Parrafo: Parrafo donde se {ocaliza

Lineas de Accion: Lineas de accion a seguir

Empleos Eventuales: Numero de empleos eventuales que se generaran
Empleos Permanentes: Numero de empleos permanentes que se generaran
Proyectos Comptementarios: Nombre de algun otro proyecto que se derive
Costo Total:

Inversion Anterior: Monto de la inversion anterior

Inversion Programada: Monto de la inversion programada
! Inversion Pendiente: Monto de la Inversion Pendiente

Modalidad de Ejecucion: Tipo de ejecucion del programa

Fecha Inicio: Fecha de inicio del ejercicio

Fecha Termino: Fecha termino del ejercicio

Unidad de medida: Unidad de medida

Metas: Descripcion de las metas (beneficiarios-a apoyar)

Anterior: Numero de beneficiarios a apoyar en metas anteriores
Programadas: Numero de beneficiarios a apoyar en meta programada

. Pendientes: Numero de beneficiarios a apoyar en pendientes
| Totales: Numero beneficiarios a apoyar
{ Beneficiarios (Total): Numero beneficiarios a apoyar totales

Calendario de Metas Porcentuales: Calendario del ejercicio distribuido en
porcentajes por cada mes

Ofjcio de Autorizacion: Numero de oficio

Sector: Sector economico a apoyar

Dependenaa Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Forestal y Pesca
(SEDAFOP) '

Fuente de F{nanciamiento: Fuente de financiamiento del programa de apoyo
Programa: Nombre de programa de apoyo .

Subprograma: Nombre del subprograma de apoyo

Unidad Responsable: Nombre de dlrecaon responsable del ejercicio del
programa . e e e e RR T

‘Nombre del Proyecto: Nombre del proyecto de : apoyo 7T

Ubicacion: Alcance del programa de apoyo (Geograficamente)
Inversion: Monto de la inversién a ejercer

.| Modalidad de ejecucion: Tipo de modalidad de ejecucion

Metas: Numero de beneficiarios a apoyar
Fecha de Inicio: Fecha de inicio del ejercicio
Fecha de Termino: Fecha de termino del ejercicio

Ubicacion: Alcance del programa de apoyo (Geograficamente) junto con imagen
del mapa donde se ejercera el programa




[

266

PERIODICO OFICIAL

' Grupo Social: Numero y especificar el grupo social que se vera beneficiado por
| el programa de apoyo

Objetivo: Objetivo del programa de apoyo

Justificacion: Justificacion del programa de apoyo que especifica el por que se
elabora el mismo

Mecanica operativa: Reglas para operar el programa

Descripcion: Narrativa breve que especifica la descripcion del programa de
apoyo

Alcance: Especificar el alcance que tendra el programa (Geograficamente)

El documento debe contener nombre y firma de la Unidad Responsable del
Programa, Unidad de Planeacion y Titular de la Dependencia

“Documento’:

ento | Anexo Técnico firmado.
/Informacion -
de entrada
« Rol | Direccién de Agricultura.
Sistemas de | N/A
_informacion
~Documento - | gxpediente técnico.
~/Informacion
.. de salida
Tiempo .| Tiempos variables
estimado de A : .
ejecucion i :
Anexo 10 ‘
- )
Actividad Solicitarirecibo fiscal

Descripcion

Postérior a la fifma del anexo técnto el Cémité Técnico del PACC procede a
solicitar el recibo fiscal a Finanzas del Estgdo para que gestione dicha actividad

17 DE JUNIO DE 2009

| la SEDAFOP.
Documento [ N/A
/Informacion _
deentrada | = i i
- Rol .| Comité Técnico Nacional det PACC ; ’
~Sistemas de | Sistema de Operacion y Gestion Electronica del PACC
informacion .
‘Documento | selicitud de recibo fiscal
/Informacion : : i
de salida
Tiempo 1 dia
estimado de
ejecucion
Anexo N / A

Regla de

Tipo: excluyente (XOR) (si o no) de entrada




267

17 DE JUNIO DE 2009 PERIODICO OFICIAL
Negocio Decision: determinar si existe suficiencia presupuestaria (;Existe suficiencia
, Presupuestaria?) |
3 Co’ndiciérif- Determinar si Finanzas del estado de Tabasco posee suficientes recursos para

efectuar su aportacion

: "Opcit‘)vnes: de'f

decision - .

Si existe suficiencia presupuestaria: Existe suficientes recursos asignados
para atencion de contingencias

No es positivo: No existe suficientes recursos asignados para atencion de
contingencias

- Informacion

Existen suficientes recursos asignados para atencion de contingencias y
asignados a la SEDAFOP

Secretaria de Finanzas det Estado de Tabasco

Se desconoce

S

e Si es positivo: Se emite recibe fiscal
e No es positivo: Notifica que no existe suficiencia presupuestaria y termina el
proceso
Actividad | Emitir recibo fiscal
Después de verificar que existe suficiencia presupuestal se analiza la .
cel informacion del expediente técnico asi Eomo de la solicitud y se emite el Recibo
Descripcion. | Fiscal el cual Finanzas envia a SEDAFOP y esta envia a oficinas de SAGARPA en la
ciudad de México el documento de notificacion via paqueteria, Sistema de
\ Operacion y Gestion Electronica del PACC.
Documento

Padrén de beneficiarios y solicitud de recurios :

“/Informacion ; ;
~ deentrada ' e ;'
- +Rol.. . | Finanzas del Estado de Tabasco . !
§i$ten}a§(.c'!e«>;L Sistema de Operacion y Gestion Electronica del PACC
-informacion ]
DOCU"’“—‘”F? Recibo fiscal y documento de notificacion i
/Informacion : :
de salida '
Tiempo 1 dia
estimado de .
ejecucion S R
_ Anexo N/A
Actividad | Radicar recursos federales

Descripcion

El Gobierno del Estado notifica al Comité Técnico Nacional del PACC datos
completos de la cuenta bancaria donde se depositaran los recursos (nombre del
banco, nimero de cuenta, clabe interbancaria y registro ante TESOFE), la cual
sera destinada para uso exclusivo del programa; asimismo, se emite el recibo
fiscal en original por la cantidad de recursos federales a ser depositados

La cuenta bancaria donde se depositan los recursos federales del programa debe

ser de tipo productiva; por lo que al final del.ejercicio deben reintegrarse a la
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TESOFE los recursos no ejercidos y enterar los productos financieros que hubiese
generado

Documento | Anexo técnico firmado
/Informacion

de entrada
Rol Gobierno del Estado
e T R o
Sistemas de | sistema de Operacion y Gestion Electronica del PACC
informacion )

Documen.tg Notificar datos de cuenta bancaria recursos (nombre del banco, nimero de
/Informacion | cyenta, clabe interbancaria y registro ante TESOFE)

de salida ,
Tiempo 7 dias habiles posteriores a la firma del anexo técnico
estimado de
ejecucion
. Anexo 6

| Actividad | validar padrén

Se realiza la validacion del padron de productores afectados para determinar
aquellos a apoyar asi como verificar que la documentacion cumpla con los
criterios de legibilidad y el Comité Técnico Nacional del PACC emite la CLC
(Cuenta por Liquidar Certificada).

Documento | pecibo fiscal i
/Informacion !

Descripcion

de entrada ]
Rol Comité Técnico Nacional del PACC (SAGARPA) y Direccién de Agricuttura. ,
: i
Sistemas de | Sistema de Operacion y Gestion Electrénica del PACC '
informacion S

Documean Notificacion de CLC via correo electronico
/Informacion .

de salida
Tiempo Tiempos variables
estimado de
ejecucion '
- Anexo 4

Actividad Instalar CRySF .
' o Se realizan los preparativos .para.lainstaiatién de una CRySF (Comision de
regulacion y seguimiento del programa) al dia siguiente a la radicacion de los
recursos federales al Gobierno del Estado, y posteriormente sesionar al menos a
la terminacion del ejercicio de tos recursos.
La.CRySF se integra por el Secretario de la SEDAFOP, quien la presidira, el
Delegado de la SAGARPA, como secretario de la misma y un representante del
Organo Estatal de Controt. ,
El Gobierno del Estado a través de la SEDAFOP, sera responsable de ejercer los
recursos del programa, conforme a las acciones aprobadas por el Comité
Técnico Nacional del PACC y en su caso las que determine la propia CRySF, de
acuerdo a lo siguiente:
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Descripcion |

| B.-Por €[ Gobierno Federal -

« Se obliga a realizar la aportacion estatales e iniciar el pago de los apoyos
a mas tardar a los 15 dias habiles posteriores a que se efectte la
radicacion de los recursos federales; de lo contrario deberan integrarse a
la TESOFE los recursos federales radicados en la entidad, asi como
enterar los productos financieros que se hubiesen generado;

e El calendario de ejercicio de recursos y, en su caso, el Plan de
Rehabilitacion y /o Prevencion no deberan exceder 3 meses calendario;
al término de dicho plazo debera llevarse a cabo el cierre de ejercicio

del programa, y

¢ Los recursos no ejercidos en dicho plazo deberan reintegrarse a la
TESOFE, asi como enterar los productos financieros que se hubiesen

generado.

Asunto: Acta de instalacidn de la CRySF
Campos Requeridos
Numero de folio:
Narrativa: Especificar el motivo por el cual se integra la CRySF
1.-Lugar y sede de la reunion de instalacion
» Ciudad: Ciudad donde se gestara la reunion
-« Estado: Estado donde se gestara la reunion
» Sede: Lugar donde quedara integrado el CRySF
» Direccion de la Sede: Ubicacion donde quedara la sede del CRySF
2.-Fecha de realizacion: Fecha en que se realizara la reunion
3.-Hora de realizacion: Hora donde se cita para realizar la reunion

| 4.t Asistentes a la reunion (* Para los siguientes datos se debe colocar Titulo,

N(?mbre y apellidos asi como el cargo)

A.-Por el Gobierno del Estado

e Por la secretaria del Ramo en la Entidad: Nombre del representante de
la SEDAFOP en el Estado :

e Por la Secretaria de Finanzas en la Entidad: Nombre del representante
de la secretaria de Finazas del Estado

» Por la Secretaria de la contraloria en la Entidad: Nombre de
representante de la Secretaria de de la Controlaria en el Estado

e Otro Representante: Nombre de otro representante altemo

e Por la Delegacion Estatal de la SAGARPA*/ Nombre del representante
por la delegacion de la SAGARPA en el Estado

* Por la Unidad Responsable del Programa: Nombre del representante por
la unidad responsable del programa

« Por el Organo Interno de Control en ta SAGARPA: Nombre de
representante por el Organo de Control Interno en la SAGARPA

e Otro Representante: Otro representante alterno
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5.-Antecedentes del Fenomeno: '
Fecha de publicacion de la Declaratoria en el DOF: Fecha en que se realizo la
declaratoria de contingencia en el DOF
Instalacion del CAEED: Fecha de la Instalacion del CAEED
Entrega de Resultados del CAEED: Resultados obtenidos de la entrega de
1 resultados del CAEED
; Nombre del Fendmeno: Tipo de fenémeno gestado (Inundacion o Sequia)
Fecha o Periodo de ocurrencia: Fecha o periodo en que se gesto la contingencia
climatoldgica
| Municipios Afectados: Lista de municipios afectados
| Fecha de Radicacion de los Recursos Federales: Fecha en que se radicaron los
recursos federales
El documento debe contener el nombre y firma del Secretario de SEDAFOP en el
Estado y Delegado de la SAGARPA
Documento | N/A o
/Informacion
de entrada
Rol SEDAFOP (Direccién de Agricultura).
f5istemas 'c’le' Sistema de Operacion y Gestién Electrgnica del PACC
_informacion; | | T
~Documento. Calendario de ejercicio de los recursos
/Informacion |
- de salida - i
_ . Tiempo | Tiempos variables
“estimado de . i i
~ ejecucion £t :
“ Anexo " |11 '
“ Actividad | Aportar recursos
o el Finanzas del Estado de Tabasco efectiia la aportécién su porcentaje al apoyo
v :PGSCF\JP:C'ODM después de verificar en sistema que lo§ recursos federales de SAGARPA fueron

-| aportados en la cuenta bancaria.

“Documento .

ocumento . 1 Notificacion de Aporte de Recursos por parte de SAGARPA
«/Informacion : e
““de’entrada“ . . ' .
Rol SEDAFOP (Direccidn de Agricultura) y Secretaria de Finanzas.
Sistemas de | Sistema de Operacion y Gestion Electronica det PACC
informacion _
Documento | Notificacion de aporte de recursos por parte de Finanzas
/Informacion .
de salida
Tiempo 15 dias.
estimado de
ejecucion
Anexo 6
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Regla de - | Tipo: excluyente (XOR) (si o no) de entrada

’.Neg’ociq:ﬂ | Decision: determinar si  Finanzas del Estado aporta su porcentaje

BB correspondiente (;Aporta?)

Condicion | Determinar si Finanzas del Estado de Tabasco aporta el porcentaje de los
recursos acordados si no aporta procede a realizar los preparativos para
devolver los recursos federales aportados por SAGARPA.

Opcpn es de » Siaporta: Se verifica haya efectuado su aportacion
decision )
 No aporta: Si al verificar en la cuenta bancaria que Secretaria de Finanzas
no haya aportado los recursos o existe un desvio de recursos

Informacion « Se verifica en cuenta bancaria que SAGARPA haya efectuado su aportacion

para tomar de recursos

la decision .

Rol - - Secretaria de Finanzas del Estado de Tabasco
“Sistemas N/A
Salidas + Si aporta: se emiten recibos
* No aporta: se devuelven los recursos federales asi como productos
financieros
‘YAC‘tiY,id,ad _:'| Devolver recursos federales D ,
“. ... | Encaso que Finanzas del estado de Tabasco no aporte el porcéntaje de los
.PQSQFIPCIQQ | recursos acordados procede a devolver a SAGARPA ta aportacion de los recursos
oo | federales. ) i
- Documento. | Notificacion de aporte de recursos por parte de SAGARPA :
/Informacion O :
de entrada ' . 4 i
Rol Secretaria de Finanzas. i
Sistemas de | se desconoce o
informacion :
- Documento | Notificacion de no aportacion de recursos por parte de Finanzas .
/Informacion . }
de salida :
~ Tiempo 15 dias.
estlmado de
e]ecucmn i
TAnexo Y| N7A

‘Efectuar cierre presupuestal

-Actividad

Después que Finanzas del estado de Tabasco devuelve los recursos aportados
por SAGARPA notifica a SEDAFOP y esta procede a efectuar el cierre

" | presupuestal del programa.

<-Documento
/Informacion

de entrada

Notificacion de no aportacion de recursos por parte de Finanzas
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Rol SEDAFOP -
Sistemas de | N/A
informacion
Documento | e desconoce
/Informacion
de salida
Tiempo | 15 djas.
estimado de '
ejecucion
Anexo N/A
" Actividad | Emitir recibos
" I'siFinazas del estado de Tabasco si aporta su porcentaje correspondiente de
Descripcion | recursos, SEDAFOP efecttia publicacion de lista de beneficiarios para otorgar
.~ .| apoyo asi como los recibos.
- Documento. | Expediente técnico y lista de padrén de beneficiarios.
/Informacion
_de entrada
" Rol ' | SEDAFOP (Direccion de Agricultura)

“Sistemas de_

P eIl HC T N/A
- informacion .

‘Documento | | jsta de beneficiarios Sy
/Informacién A
de salida . '
Tiempo 1 dia .
estimado de : !
ejecucion H
Anexo N/A :
Actividad- | Pagar a beneficiarios C

Descripcion

Se efectua la entrega de los apoyos en efectivo a los productores que salieron
en la lista de beneficiados en el lugar y hora acordados en el calendario de
ejercicio de recursos, una vez concluida la entrega de recursos se sellan los.
recibos de pago por parte de la coordinacion Administrativa de la SEDAFOP.

Asunto: Recibo de pago .

| Campos Requeridos:

No. de expediente: Numero de-expediente - -

| No: de Fol. Asignado: Numero de folio del recibo =~

BUENO POR: Monto a apoyar

REICBI: Narrativa que especifica que el gobierno del estado junto con la
SEDAFOP pagan un monto por concepto de pago de un seguro adquirido contra
contingencia climatologica presentada en una fecha, sobre un nimero
determinado de hectareas de un determinado cultivo en un nlcleo agrario de un

municipio.

Se especifica también el origen de los fondos y el programa que avala dichos
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recursos

¢ No. De Proyecto: Numero de proyecto vigente

» Partida: Numero de partida

» Tipo de Aportacion: Tipo de aportacion la cual se encuentra distribuida
en Federal y Estatal

* Importe: Monto otorgado dividido en el aporte estatal y federal

* Total: Sumatoria total de las aportaciones federal y estatal

*Para que el recibo sea valido debe estar firmado por el productor beneficiado

» Doc_umen§9 +| Lista de beneficiarios y recibo de pago. N
‘/Informacion:
“‘de entrada

Personal Técnico de la SEDAFOP, Coordinacion Administrativa, personal de
‘ "~ Contraloria.
Sistemas de. | N/A
“informacion
Documento '} Recibos firmados y sellados
/Informacion
de salida
Tiempo Tiempos variables (Entrega de recibos)
est‘imadgi de | 15-20 dias (Entrega de recibos firmados y sellados a SEDAFOP por parte de
, €Jecucion 1 Coordinacién Administrativa)

Ahexo |12

%

Actividad : | Realizar cierre operativo y auditoria

Recabar comprobantes de entrega de apoyo, archivar documentos, Solicitar
. &. . Ilauditoria a contraloria, efectuar estado de resultados, realizar desglose de
Descripcion; | pdlizas, sintesis en efectivo, publicar lista de beneficiarios, publicar resultados
o ! en diario de mayor circulacion, efectuar cierre administrativo del programa y

Cao =l publicar en DOF.
" Documento | Comprobantes de entrega de apoyos
/Informacion .

de entrada’l

Rol 1| SEDAFOP (Direccion de Agricultura)
Sistemas de | /A
informacion : o o

Documento | Acta de cierre operative--—--——mn-: =: - o o - e e ies oaee o |
/Informacion i
de salida

o=

}

Tiempo Tiempos variables
“estimado de
. ejecucién
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= "Ac";ivjd_a"d .

Elaborar finiquito

Descripcion

Se procede a elaborar el Finiquito del programa.

‘| Asunto: Acta de cierre vy finiquito del programa

Campos Requeridos
Numero de folio:

‘| Narrativa: Especificar el motivo por el cual se cierre de programa y finiquito

1.-Lugar y sede de la reunion de reunion

e Ciudad: Ciudad donde se gestara la reunion

e Estado: Estado donde se gestara la reunion

e Sede: Lugar donde gestara la reunion

e Direccion de la Sede: Ubicacion donde quedara la reunion
2.-Fecha de realizacion: Fecha en que se realizara la reunion
3.-Hora de reatlizacion: Hora donde se cita para realizar la reunién
4.-Asistentes a la reunion (* Para los siguientes datos se debe colocar Titulo,
Nombre y apellidos asi como el cargo)
A.-Por el Gobierno del Estado

» Por la secretaria del Ramo en la Entidad: Nombre del representante de

la SEDAFOP en el Estado

» Por la Secretaria de Finanzas en la Entidad: Nombre del representante
de la secretaria de Finazas del Estado

i » Por la Secretaria de la contraloria en la Entidad: Nombre de
representante de la Secretaria de de la Controlaria en el Estado

» Otro'Representante: Nombre de otro representante alterno
B.rPor el Gobierno Federal

‘e Porla Delegacion Estatal de la SAGARPA*/: Nombre del representante
i por la detegacion de la SAGARPA en el Estado

o Por la Unidad Responsable dgl Programa: Nombre del representante por
la unidad responsable del prbgrama

I « Por el Organo Interno de Control en la SAGARPA: Nombre de
: representante por el Organo de Control Interno en la SAGARPA

s Otro Representante: Otro re}presentan;te alterno
i

;

5.-Antecedentes del Fenémeno:  *

Fecha de publicacion de la Declaratoria en el DOF: Fecha en que se realizo la
declaratoria de contingencia en el DOF

Instalacién del CAEED: Fecha de la Instalacién del CAEED -~ ,
Entrega de Resultados del CAEED: Resultados obtenidos de la entrega de -
resultados del CAEED

Fecha de Instalacion de ta CRySF: Fecha en que quedo integrada la CRySF

| 6.-Desarrollo de la reunion: Listado de los puntos a tratar en la reunion

{ Acuerdos de la Reunion
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< | 1.-En relacion a las observaciones derivadas de la Auditoria: Informacion
derivada de la auditoria

1 2.-En relacion a la solventacion a dichas observacuones Informacion que

1 solvente las observaciones reatizadas

3.-En relacion a la Entrega de Libros Blancos: Informacion obtenida de las
entregas de libros Blancos

4.-En relacion a reintegros a la TESOFE de los remanentes federales:
Informacion sobre los reintegros sobre remanentes generados de los recursos
federales t

5.-En relacion a los Gastos de Operacion del Programa: Informacion obtenida
por el ejercicio de los gastos de operacion

6.-En relacion a las Publicaciones: Informacnon obtenida en relacion a las
publicaciones _

7.-0Otros Acuerdos: Informacion obtenida de otros acuerdos

8.-Asuntos Generales: Informacion adicional de indole general

Se Anexan archivos: En caso de existir archivos que sustenten informacion
obtenida durante el cierre y finiquito del programa se puede anexar

El documento debe contener el nombre y firma del Secretario de SEDAFOP en el
Estado y Delegado de la SAGARPA

Documento Comprobantes de entrega de apoyos
/Informacion .

de entrada ; oy

Rot SEDAFOP (Direccion de Agricultura) .

§istemas ﬁ’e Sistema de Operacion y Gestion Electrorjico del PACC
informacion : ;

Documento | Acta de cierre y finiquito de programa i . ‘
/Informacion : . e i H
de salida i

- Tiempo Después de cierre operativo se tienen 69 dias para Cierre finiquito y entr ega de
eStlmad9 de | (ibro blanco

|13 : j

PR

6 Roles

Actwwdades que e]ecuta

ot e

SED;AFOP ‘Secretana general de . Sohcntar dlctamen de contingencia climatologica
direcciones de apoyo a e Instalar CAEED
desarrollo agropecuario y « Integrar padrén de beneficiarios del seguro

apoyo a productores
agricolas o Entregar acta de resultados

o Recibir acuerdo de autorizacion
« Firmar anexo técnico
 Elaborar expediente técnico
¢ Validar padron de beneficiarios




PACC

contingencias
climatologicas
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instalar del CRySF.
Emitir Recibos
Pagar a beneficiarios
Realizar cierre Operativo y auditoria
Elaborar finiquito del programa de apoyo
Efectuar cierre presupuestal
CONAGUA Comision reguladora Dictaminar contingencia
para el estudio de !
condiciones
climatologicas
Gobernador | Maxima autoridad Notificar al gobernador
del Estado | politica del poder Solicitar los recursos para el pago del seguro en base al
ejecutivo del estado porcentaje de aportacion estatal
Publicacion de declaratoria por contingencia
climatologica
Comité Comité de regulacion de Recibir padron de productores afectados
Técnico apoyos a productores Dictami drér
Nacional del | agricolas afectados ante \ctaminar padron

Solicitar recibo fiscat
Radicar recursos federales

Finanzas del
Estado

Secretaria de manejo y
regulacion de las
finanzas del estado

Verificar si existe suficiencia presupuestal
Emitir recibo fiscal : ’
Aportar recursos estatales

Devolver recursos de aportacion federal

asi como a o

i_
7 Indicadores de Desempefio
Jldager | e ifeedide | ipeiery] o MR
Numero Numero total de Numero de total | De acuerdo a lo
total de productores afectados de beneficiarios | especificado en el
Beneficiarios | a apoyar de acuerdo a atender expediente
: al grado de afectacion Técnico

programado . |
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8 Glosario

CONAGUA: es el organismo gubernamental que administra y preserva las aguas nacionales, con
la participacion de la sociedad, para lograr el uso sustentable del recurso.

SAGARPA: Poder Ejecutivo Federal representado por la Secretaria de Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion y el Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de

Tabasco.

PACC: Programa de atencion a contingencias climatoldgicas que tiene como objetivo apoyar a
productores agropecuarios, pesqueros y acuicolas de bajos ingresos para reincorporarlos a sus
actividades productivas en el menor tiempo posibles ante la ocurrencia de contingencias
climatologicas atipicas, relevantes, no recurrentes e impredecibles.

CRySFF: Comision de regulacion y seguimiento del programa esta integrada por el secretario
del ramo en la entidad, quien lo presidira el delegado de la Secretaria en la entidad, como
secretario de la mismas y un representante del drgano estatal de control

DOF (Diario Oficial de la Federacion): Es el Periodico Oficial del Gobierno Constitucional de
México. Su funcion es la publicacion de leyes, reglamentos, acuerdos, circulares, érdenes y
*demas actos expedidos por los poderes de la Federacion, a fin de que éstos sean observados y
aplicados debidamente en sus respectivos ambitos de competencia en el territorio nacional.

El Diario Oficial de la Federacion (DOF) se edita de lunes a viernes y tambren puede ser
consultado via Internet. :

*CAEED (Coﬁnte Agropecuario Estatal de Evaluacion de Dafios): Comité conformado por un
representarite de SEDAFOP en el estado, un representante de la SAGARPA, un representante de
a Secretaria de Finanzas del Estado, un Representante de la Secretaria de la Contraloria en el
Estado, un representante de los productores, un representante de la CONAGUA y por un
representante de INIFAP los cuales evalian el grado de afectacion gestada

TESOFE: Tesorerla de la Federacion encargada de controlar y regular los fondos implementados
para los programas federales de apoyo
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. SECRETARIA DE DESARROLLO
'AGROPECUARIO FORESTAL Y PESCA

Direccién de Agricultura

i
g :
DOCUME ACION DE PROCESO

o “Seguro Agricola Catastréfico”

b

Marzo 2009
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2 Informacién General del Proceso

Nombre del Proceso: Seguro Agricola Catastréfico

Empresa: Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Forestal y Pesca (Tabasco)
Tipo de Proceso: Operativo i
Duefio del Proceso: Direccion Agricultura |

Version del Proceso: 1.0

3 Informacion General del Documento

Fecha de creacién: 16/03/2009
Fecha de modificacion: 25/03/2009
Revisién: 1

Revisado por: Ing. Alejandro Aguilar Resendez . ; f

4 Mapa y Documentacion del Proceso

Objetivo:
Apoyar a productores agropecuarios, pesqueros y acuicolas de bajos ingresog para

reincorporarlos a sus actividades productivas en el menor tiempo posibles ante la ocurrencia de

contingencias climatoldgicas atipicas, relevantes, no recurrentes e impredecibles.
Alcance:

El proceso se in:icia desde un avi‘s‘o Vde sinfestr.o-por parte del productor a la direccién de
Agricultura (SEDAFOP) hasta el cierre administrativo y finiquito por parte de SEDAFOP del
programa de apoyo. Dentro del proceso se especifican actividades que pasan como
2 dictaminacion del siniestro reportado, elaboracion del padron de beneficiarios y programacion

- de pagos.
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Mapa del proceso v.0
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S Descripcion de Actividades

Actividades del Proceso

 Actividad | Avisar siniestro

E = '| EL Productor elabora y envia un aviso de siniestro a SEDAFOP mediante un
| escrito libre para su atencion, pudiendo ser directamente en oficinas de la

SEDAFOP o en ventanilla de Delegacion Regional para lo cual se procede a vaciar
la informacion en formatos oficiales de la SEDAFOP. '

- Asunto: Aviso de Siniestro/Acta de Siniestro

| campos Requeridos:

~ | Cultivo: Nombre del tipo de cultivo

Ciclo: Clave del ciclo de cultivo

Productor: Nombre del Productor afectado

] Localidad: Nombre de la comunidad donde se presento el siniestro

Mtjnicipio: Municipio donde se presento el siniestro

~="| Tenencia de la Tierra: Tipo de relacion que el productor tiene con las hectareas
i6n .| afectadas las cuales pueden ser:

: e Propiedad

3
E
)3
!
b

e Arrendamiento _
Resultado de la Inspeccion: Narrativa de las afectaciones presentadas por el
siniestro especificando las hectareas afectadas y el ciclo en que se presenté.
.| Complementando a la narrativa se especifica la fecha y el lugar donde se
levanto el acta de siniestro.
.| *Este campo, junto con las firmas y sellos se rellena después del aviso de
siniestro por parte del productor

{ (*El documento, debera contener firma del técnico que efectud la inspeccion,
‘| nombre, firma y sello de la autoridad de la comunidad)

[ B

.:0, E]ldal . — t_._’.i___«_‘ﬂ.';!,‘. N ;»_T_,V:...V..;. _.--.__ f;'T‘.T‘:‘.“‘T:" - - Sl
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-Documento | N/A o a
/Informacion
~de entrada
Rol Productor
Sistemas de | N/A
informacion
Docu[nean Aviso de siniestro (Escrito libre dentro del cual especifica: el siniestro (sequia,
/Informacion | jnundacion, etc.) comunidad, superficie siniestrada y fecha de siniestro)
yde salida
Tiempo | 1 dia
estimado de
ejecucion
Anexo 1 .

"1 Emitir aviso de siniestro

En base al aviso de siniestro que reporto el Productor, la SEDAFOP valida que la
comunidad o comunidades se encuentran dentro de la cobertura del seguro, se

- | requisita et aviso de siniestro y se envia via correo electronico a la compahia

escnpc '0 | aseguradora, reportando el municipio y/o comunidades que resultaron
- | afectadas a la compahia aseguradora para que se efectué la supervision del area
= .| afectada.
Docume f? ;| Aviso de siniestro
1

/ lnfonm

: entrada

i Direccion de Agricultura (SEDAFOP)

;| Correo electronico

3
h
b

1 Aviso de siniestro emitido (Especificando la comunidad o comunidades afectadas
1) en base a un formato de aviso Ue siniestro

Tlempo

11 dia
estimado de
ejecucion i t
Anexo 2 :
- Actividad - Revisar aviso de siniestro

la Compaiiia Aseguradara recibe el aviso de siniestro via correo electrénico por

parte de la SEDAFOP y procede a programar visitas de campo para inspeccionar

informacion -

Descripeidn’

P pc -+ las zonas afectadas tomando una muestra del conjunto de comunidades
s :;; | afectadas.

~Documento | Aviso de Siniestro

/Informacion ’

: de éngradaj-.?,

~“Rol | Compaiiia Aseguradora

“Sistemas de Se desconoce
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Documento | Aviso de siniestro
/Informacion
de salida

Tiempo Se desconoce
estimado de
ejecucion

Anexo 2 \

Actividad | Realizar supervision a gampo

.| La Compania Aseguradora efectua las respectivas visitas a las zonas afectadas
Descvnpaoq@_" de manera aleatoria y tomando una muestra para constatar que la informacion
: +{ que el productor informo en el aviso de siniestro es real.

~Documento | programa de visitas en campo
/Informacion '

| Compaiiia Aseguradora

| Se desconoce

mformacxon

Documento | Reporte de visitas en campo

Tiempos variables

Actividad | Emitir dictamen de campo f
S Se analiza la informacidn recabada Hurante la visitas a campo. ,para identificar si

Descripcion | los datos son correctos y cumple con las clausulas del seguro ¥ se emlte el

dictamen. i

Documento | Aviso de siniestro, reportes de visita en campo
/Informacion :

de entrada
Rf" Companiia aseguradora o : j }
informacion

Py Documen.to Oficio de dictamen anexando fotografias del area afectada como soporte y
' ; relacion de comumdades lnspeccmnadas y dlctammadas en positivo y negativo

en CD.

- | Tiempos variables segin el numero de comunidades afectadas y la informacion

7 estrmado ' de | recabada de las inspecciones
ejecticion -

Anexo 3y4

Actividad | Recibir dictamen (positivo y negativo)

Después de efectuar las respectivas visitas de campo por parte de la Compania
Aseguradora vy al verificar que no existio siniestro, esta elabora un dictamen
con resultado negativo y lo envia via correo electronico a la SEDAFOP la cual
recibe dicho dictamen negativo, lo verifica y notifica a delegaciones las

Descripcion
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comunidades que no fueron seleccionadas para el apoyo.

Asunto: Dictamen de Supervision de Campo(Negativo)
| Campos Requeridos:
" | Fecha: Fecha de elaboracion de Dictamen en formato: dd/mm/aa
< { Péliza: Numero de la pdliza
| Nicleo Agrario: Nombre de la comunidad o ejido
\ Cultivo y Tipo: Tipo de cultivo de las hectareas afectadas t
.. | Superficie Asegurada Total: Superficie total asegurada en numero de hectareas
.| Has Afectadas: Numero de hectareas afectadas por el siniestro
1 Municipio: Nombre del municipio donde se presento el siniestro
| Estado: Estado donde se presento el siniestro
‘| No. De Muestra: Numero asignado a las muestras donde se elaboro la inspeccion
| Nombre del Propietario: Nombre del propietario de las hectareas afectadas
| Nombre del Predio: Nombre del predio donde se presento el siniestro
{ Coordenada N: Coordenada norte donde se tomo la muestra
‘| Coordenada W: Coordenada este donde se tomo ta muestra
" Rendimiento Kitos por Hectarea: Rendimiento de los kilos obtenidos por
hectareas de la muestra
Descripcion del Ajuste: Narrativa breve de tareas realizadas para obtener los
| resultados de la inspeccion
Rendimiento Promedio Final del Nucleo Agrario (Kgrs/ha.): Rendlmler*lo ; ;
promedio que se obtiene en kilogramos por hectarea .

.| Asegurado Representante SEDAFOP: Nombre y firma del representante de
SEDAFOP (*el representante de SEDAFOP asi como el asegurado es la autorjdad

1 de la comunidad) !
> | Inspector: Nombre y firma del Inspector de la compaiiia aseguradora ~ |

=} (*El dictamen levantado de \as inspecciones de campo debe estar sellddo por
parte del ejido o autoridad de la comunidad)

e ’ f

-| En caso de recibir dictamen positivo por parte de la Compaiiia Aseguradora la
SEDAFOP en coordinacion con la Direccion de Agricultura procede a enviar a
Delegaciones el listado de comunidades que fueron dictaminadas como positivas

para elaborar el padron de productores afectados.
‘| Asunto: Listado de Comunidades drctammadas(gosmvoz

Campos Regueridos:

Municipio: Nombre del Municipio donde-se presento el siniestro - - --
Comuinidad/Nucleo Agrario: Nombre de latomunidad o niicleo agricola donde se
presento el siniestro

Fecha Siniestro: Fecha en que suscito el siniestro

Causa del Siniestro: Causa o tipo de siniestro (Inundacion o Sequia)
Num. De Predios: Numero de predios afectados -

Hectareas Aseguradas: Claves de las hectareas aseguradas

Predios Afectados: Nombre de predios afectados (“dato no obligatorio)
Rendimiento Esperado Has.: Rendimiento de la cosecha esperado en las
| hectareas antes del siniestro

Folio: Numero de folio de los avisos de siniestro
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Asunto: Listado de Comunidades dictaminadas(pasitivo y negativo) ,

Campos Requeridos:
No. De Aviso: Numero o clave de aviso de siniestro

‘| Comunidad/Nicteo Agrario: Nombre de Comunidad o nicleo agrario

Fecha del Siniestro: Fecha en que dcurrio el siniestro

Causa del Siniestro: Tipo de siniestro o contmgencna climatoldgica (Inundacion,
sequia, vientos fuertes, etc.)

Has. Padron: Numero de Hectareas pertenecientes al padron

Hectareas: Numero de hectareas .

Rendimiento esperado: Rendimiento esperado antes del siniestro (Kgrs.)
Cosechado: Cantidad del cultivo cosechado en caso de haberse reahzado antes

| de ocurrir él siniestro (Kgrs.)
Status: Status de la inspeccion realizada por parte de la compaiiia aseguradora

Rendimiento: Rendimiento observado durante la visita de campo (Kgrs.)

Has. Indemnizables: numero de hectareas a indemnizar

Monto indemnizable: Monto del apoyo a otorgar por hectarea en caso de
resultar positivo

Dictamen: resultado del dictamen después de la inspeccion en area siniestrada
(Positivo o Negativo)

Observaciones: observaciones durante la inspeccion o datos a considerar
(*Este archivo se recibe via correo electronico por parte de la compaiia
aseguradora y sirve también como control interno para la elaboracion del
padron de productores)

informacion

Documento » Oficio de dictamen positivo (lista de comunidades dictaminadas en
/Informacion positivo)
;- de entrada e Dictamen negativo
Rpl | Direccion de Agricultura (SEDAFOP)
Sistemas de | Correo electronico

Documento | = o Oficio de dictamen positivo (lista de comunidades dictaminadas en
/inforiacion | !} positivo)
de salida e Dictamen negativo
Tiempo | 1 dia
estimado de
. ejecucion A - B R
Anexo 3y4 T ST T eI RN T toec i tmiet -
Regla de Tipo: excluyente (XOR) (si 0 no) de entrada
; N98°d° | Decision: determinar si el dictamen es positivo (;Dictamen positivo?)
~§Con¢ici6n -1 Si la informacion obtenida de las visitas de campo coincide con lo estipulado
. -~} como afectacion por contingencia de acuerdo a lo especificado en la péliza, se
] determina la existencia de siniestro por contingencia climatoldgica especificado
en el oficio de dictamen que se recibié de la compaiiia aseguradora.
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Opciones de
‘decision®

e Si es positivo: la informacion obtenida de los muestreos durante las visitas
de campo debe coincidir con los parametros del seguro.

¢ No es positivo: la informacion obtenida de los muestreos durante las visitas
de campo no coincide con los parametros del seguro.

Informacion
para tomar
! la decision

e Para determinar un dictamen positivo los resultados de las muestras
realizadas en la visita de campo deben coincidir con lo marcado en la pdliza

del seguro

e Para determinar un dictamen es negativo los resultados de las muestras
realizadas en la visita de campo no deben coincidir con lo marcado en el

seguro

Rol Direccion de Agricultura (SEDAFOP)
Sistemas Correo electronico
Salidas e Sies positivo: Emitir indemnizacion
» No es positivo: Se notifica delegaciones de rechazo del apoyo
Actividad | Notificar a Delegaciones
Descripcié La Direccion de Agricultura notifica a Delegaciones las comunidades que
pcion g
resuitaron rechazadas para percibir el apoyo y concluye el proceso.
Documento | pictamen por parte de la conipafia aseguradora
/Informacién ! . -
de entrada s
. Rol ¢ | Direccidon de Agricultura (SEDAFOP)
Sistemas cfe Correo Electrdnico -
mforn]aCIJn C i
Documento | | jstado de comunidades dictaininadas como negativo
/Informacion
de saliday
. Tiempo - | se desconoce .
estimado de , ‘:
ejecucion } '
Anexo 4
. Actividad " | Emitir indemnizacién

- Descripcion

De resultar dictaminadas positivas se emite la relacion de comunidades y

.| cheque con el monto a pagar.
Asunto: Listado de Comunidades dictaminadas como Positivas (Emisién de

‘| Cheque)

Campos Requeridos:

Asegurado: Nombre del asegurado
Poliza: Numero de péliza
Siniestro: Clave del siniestro

{ Ramo: Ramo o sector econdmico a apoyar

Narrativa: Descripcion de la descripcion del documento incluyendo datos como

17 DE JUNIO DE 2009
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numero de cheque, nombre del banco, monto del apoyo y concepto de la
indemnizacion »

Municipio: Nombre de municipio donde se presento el siniestro
Comunidad: Nombre de la comunidad donde se presento el siniestro
HAS: Numero de hectareas siniestradas por comunidad

Monto: Monto del apoyo que otorga la aseguradora por comunidad
Totales: Sumatoria total.de hectareas siniestradas y sumatoria total de los

montos de apoyo

Documento | Oficio de dictamen positivo.

/Informacion
de entrada
~+ Rol . * | Compafia Aseguradora
‘Sistemas de | Correo Electronico
_ informacion

desalida:

Documento | pictamen positivo (EL dictamen contiene el listado de comunidades
/Informacion | dictaminadas como positivas, superficie a asegurar y monto a pagar) y cheque

+ Tiempo - | se desconoce
“estimado de.
ejecucion:.’

Anexo 3y5

Actividad | Enviar a Delegaciones Iistﬁ,do de comunidades dictaminadas como positivas

. ey - i 3 L cys 1. . . .
Posterior a recibir el oficio de dictamen positivo las delegaciones envian listado

Descripcion | de comunidades dictaminadas para percibir el apoyo por parte de la compahia
aseguradora para la elaboracién’gdel padrén de productores afectados.

Documento | Oficio de dictamen positivo

/Informacion i . :
“de entrada : . H ;
~ Rol . | Direccién de Agricultura (SEDAFOP) i
Sistemas de | Correo Electrénico o en fisico !
_ informacion :
~Documento | | istado de comunidades en positivo

YU

Se desconoce

16

d | Elaborar padrén de beneficiarios

padron a SEDAFOP una vez concluida esta tarea.

| La Delegacion reune la lista de comunidades que resultaron dictaminadas como
| positivas para siniestro y procede a elaborar el padron de beneficiarios,
recabando copias de la documentacion de agricultores afectados y envia el

1 —— TWEEE. AN WA T I T A U S S A T S U S
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Dg%cripcién El padron de beneficiarios debe estar integrado por:
» Credencial de elector vigente del productor afectado por el siniestro
e CURP del productor afectado por el siniestro
 Titulo de propiedad, titulo ejidal o documento de arrendamiento que
acredite la relacion entre la propiedad de cultivo afectada y el
productor .
Documento | {istado de comunidades dictaminadas
/informacion ,
de entrada f
Rol . | Delegaciones

_Sistemas de

Via correo electrénico -

Padron de beneficiarios (Documentacion de productores afectados: credencial

de elector, CURP y titulos de propiedad de la tierra o parcelarios) en fisico y

una hoja de datos asi como la documentacion de cada productor i' la Dircccion

de Agricultura hace la validacion del padrén entregado por la delegacion de
SEDAFOP contra la documentacion o expediente de cada productor en base a un
archivo de Excel con la relacion de los productores. s

Lt tida magnético.
'l:nempo .| 15 dias aproximadamente
estimado de
ejecucion
Anexo 7
Actividad | validar padrén - _;
Descripcion | L-as delegaciones envian el listado o padrén de beneficiarios ya capturada en

i

| Padrén de beneficiarios (listado de productores probables para indem ; izacion) y
.| Documentacion de productores afectados: credencial de elector, CURP y titulps
| de propiedad de la tierra o parcelarios

Ir 1 Direccién de Agricultura (SEDAFOP)

e | Excel . )

' to | Padron de beneficiarios validado

Tlempos variables de acuetanL numero de productores

7

“Regla de: " | Tipo: excluyente (XOR) (si 0 no) de entrada

‘Negocio Decision: determinar si la informacién del padréon de productores cumple
(;Cumple?) ’

Condicion | Se verifica que la informacion del padron de productores recabados contra la

base datos de Excel y se determina si cumple

e
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Opciones de

e Sicumple: debera tener todos los documentos completos y comprobar que

decision reside en las comunidades dictaminadas como positivo
« No cumple: no posee la documentacion comprobatoria requerida
Informacion [ e Que el agricultor afectado posea la documentacion requeridé
paratomar |, que el productor sea residente de las comunidades que fueron dictaminadas

la decision

para apoyo

ot g Y

Rol Direccion Agricultura (SEDAFOP)
Sistemas_ | Excel
salidas e Si cumple: Emitir Recibos )
e No cumple: se retorna la documento a Delegacion para que integre
nuevamente la documentacion faltante mediante oficio y los documentos
Actividad | Emitir recibos
Descripcion Se elaboran los recibos para efectuar el pago a aquellos beneficiarios cuyos

| Bueno por: Cantidad o monto a pagar al productor beneficiado

*Para que el recibo sea valido debe estar firmado por el productor beneficiado

| SEDAFOP pagan un monto por concepto de pago de un seguro adquirido contra

s especifica también el origen de los fondos y el programa que avala dichos

datos cumplen para percibir el apoyo del seguro especificando el monto que le
corresponde a cada agricuttor.

Asunto: Recibo de pago

Campos Requeridos:

Folio: Numero de folio del recibo

Recibi: Narrativa que especifica que el gobierno del estado junto con la

contingencia climatoldgica presentada en una fecha, sobre un nimero
determinado de hectareas de un determinado cultivo en un ntcleo agrario de un

municipio.

recursos

~Ainformacibn
deentrada

Documento

Lista de padron de beneficiarios con documentacion Anexada

.~ Rol: " | Direccién de Agricultura (SEDAFOP)
Sistemas de | Excel.
informacion -| - _ N -
Documento | Recibos emitidos - —
/Informacion
de salida
Tiempo Tiempos variables
estimado de
ejecucion
Anexo 8
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~de ent:;ada

Actividad | Programar pagos
) Después de ser emitidos los recibos en su totalidad se elabora el programa de
Descripcion | pagos especificando fecha, hora y lugar para la entrega del beneficio asi como
envio de notificacion a los agricultores que resultaron beneficiados. ]
Documento | Recibos emitidos
/Informacion
" de entrada
Rol Personal de la SEDAFOP y personal administrativo de las delegaciones
Sistemas de | N/A
informacion
Documento | programa de pagos.
/Informacion
de salida
Tiempo Tiempos variables
_estimado de -
ejecucion
Anexo 8
-~ Actividad - | Pagar fecha y hora programada
i o ‘_ | se efectua el pago en el lugar fecha y hora programada, asistiendo personal de
~Descripcion - | la SEDAFOP asi como de la coordinacion administrativa para realizar dicha
i *| actividad al entregar el recurso los beneficiarios firman los recibos.
' Ddcumento | programa de Pagos y recibos emitidos.
/Informacion c

" Rol
- Bol

Direccion de Agricultura (SEDAFOP), Coordinacion Administrativa, personal
administrativo de lje?s Delegaciones y personal de Contraloria

Sistemas de-
-informacion -

/A T ;

/Informacion.

Recibos firmados por parte del productor y sellados por coordinacion
administrativa de pagado

_ de salida
‘Tiempo | 1 dia ! '
estimado de :
ejecucion
Anexo 8
Actividad | Recibir pago en efectivo -
El productor recibe su pago en el lugar, fecha y hora programada por parte de
Descripcion SEDAFOP (asistiendo también personal de la Coordinacion Administrativa,
Delegaciones Regionales y Autoridad Local) y firma el recibo como comprobante
7 de pago.
Documento | Recibo y pago en efectivo
/Informacién
de entrada
Rol Direccién de Agricultura (SEDAFOP).
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* Sistemasde N/A o
infprmacic')'n : ‘
Documento | Recibos firmados por parte del productor y sellados por coordinacion
/Informacion | administrativa de pagado
de salida
Tiempo Tiempos variables
estimado de
ejecucion
Anexo 8 o - O
Actividad | Elaborar Cierre Administrativo, Libro Blanco y Finiquito - T

Descripcion

| Efectuar las actividades correspondientes al cierre administrativo:

e Subir Informacion al Sistema de Operacion de Gestion Electronico del
PACC .
o Integrar el libro blanco
o Efectuar auditoria con compania
e Elaborar finiquito del programa
Asunto: Acta de cierre y finiquito del programa

Campos Requeridos
Numero de folio:

.| Narrativa: Especificar el motivo por el cual se cierre de programa y finiquito
1.-Lugar y sede de la reunion de reunion

e Ciudad: CluHaJ donde se gestara la reunion

e Estado: Estado donde se gestara la reunion

o Sede: Lugar-donde gestara la reunion

¥

 Direccion de la Sede: Ubicacion donde quedara la reunion
2.-Fecha de realizacion: Fecha en,que se realizara lajreunion
3.-Hora de realizacion: Hora donde se cita para realizar la r?unién
4.-Asistentes a la reunjon (* Para los siguientes datos se debe cotocar Tltulo
Nombre y apellidos asi como el cargo)
A.-Por el Gobierno del Estado

» Por la secretaria del Ramo en la Entidad: Nombre dejj representante de

la SEDAFOP en el Estado ‘
e Por [a Secretaria de Finanzas en la Entidad: Nombre &el representante
. de la secretaria de Finazas del Estado ]
» Por la Secretaria de la contraloria en la Entidad: Nombre de
- representante de la Secretaria de de la Controlaria en el Estado
e Otro Representante: Nombre de otro representante alterno

B.-Por el Gobierno Federal
e Por la Delegacion Estatal de la SAGARPA*/: Nombre del representante
por la delegacion de la SAGARPA en el Estado
e Por la Unidad Responsable del Programa: Nombre del representante por
la unidad responsable del programa

e Por el Organo Interno de Control en la SAGARPA: Nombre de
representante por el Organo de Control Interno en la SAGARPA

» Otro Representante: Otro representante alterno
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5.-Desarrollo de la reunion: Listado de los puntos a tratar en la reunion

Acuerdos de la Reunion

1.-En relacion a las observaciones derivadas de la Auditoria: lnformacnon l
derivada de la auditoria

2.-En relacion a la solventacion a dichas observaciones: Ipformacmn que
solvente las observaciones realizadas

3.-Enrelacidn a la Entrega de Libros Blancos: Informacion obtenida de las

.| entregas de libros Blancos

4.-En relacion a reintegros a la TESOFE de los remanentes federales:

~ Informacién sobre los reintegros sobre remanentes generados de los recursos

| federales

5.-En relacién a los Gastos de Operacion del Programa: Informacion obtenida
por el ejercicio de los gastos de operacion

‘| 6.-En relacion a las Publicaciones: Informacion obtenida en relacion a las

publicaciones
7.-Otros Acuerdos: Informacion obtenida de otros acuerdos

| 8.-Asuntos Generales: Informacion adicional de indole general

Se Anexan archivos: En caso de existir archivos que sustenten informacion
obtenida durante el cierre y finiquito del programa se puede ;an?xarj

i :
i
$

El documento debe contener el nombre y firma del Secretario de SEDAFOP en él
Estado y Delegado de la SAGARPA ) i

¥

- Documento | Recibos firmados por productor y sellados por la coordinacion admmlfstratwa con
/Informacion | fecha
_de entrada
~“Rol’

Direccion de Agricultura (SEDAFOP). T

Sistemas de
informacion

Sistema de Operacion de Gestion Electrdnico del PACC

Documento|  * Cierre Operativo
‘.;/|nformaC,on ; ¢ Libro Blanco integrado
" de sallda - . ch.tan?en de Auditoria
» Finiquito de Programa 7 .
Tiempo ‘Después del cierre operativo se tienen 60 dias para entrega de-libro blancoy-- -
estimado de finiquito ‘ _
ejecucion
Anexos 9

e




17 DE JUNIO DE 2009 PERIODICO OFICIAL 293
6 Roles
Roles Descripcion de rol L . Attividadéé que ejecuta
Compania Compaiiia que presta un Revisar aviso de siniestro
Aseguradora | servicio de venta de Realizar supervision de campo
seguros ante siniestros y Emitir di
efectla labores de mitir dictamen de campo
verificacion en zonas Emitir indemnizacion
afectadas asi como el
pago para de indemnizar
Productor Persona afectada por Avisar de siniestro
contingencia Recibir pago en efectivo
climatolégica .
(inundacion o sequia) y
que percibe un apoyo
por la SEDAFOP _
SEDAFOP Direccion dentro de la Emitir aviso de siniestro

o

(Direccion de
Agricultura P)

SEDAFOP la cual elabora
toda (a mecanica para
recabar datos de los
productores, emitir y
efectuar los pagos a los
productores agricolas
afectados

Recibir dictamen (positivo y negativo)
Notificar a Delegaciones

Enviar a Delegaciones listado de comunidades
dictaminadas como positivas

Validar padron

Emitir recibos

Programar pagos

Pagar en fecha y hora programada

Elaborar cierre administrativo, tibro blanco y finiquito

| 4
Delegaciones
b

3
'

Organo de la SEDAFOP
encargado de establecer
la comunicacion con los
productores y elaborar
el padron de
beneficiarios

Elaborar padron de beneficiarios

3
Al

7 Glosario

Compaiiia Aseguradora: Compafia que ofrece proteccion a un asegurado a través de la venta
de una pdliza de seguro. Es la parte que, mediante la formalizacion -de un contrato de seguro,
asume las consecuencias dafosas producidas por la realizacion del evento cuyo riesgo es objeto

de cobertura

Sistema de Gestion Electréonica del PACC: Sistema via Web a nivel intranet cuyo objetivo es
administrar y dar seguimiento a los programas de apoyo ante contingencias climatologica.
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2 Informacion General del Proceso

Nombre del Proceso: Programa de Apoyo al Productor

Empresa: Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Forestal y Pesca (Tabasco)
Tipo de Proceso: Operativo '
Duefio del Proceso: Direccion Agricultura

Version del Proceso: 1.0 -

73 Informacion General del Documento

Fecha de creacion: 25/ 02/ 2009
Fecha de modificacion: 05/ 03/ 2009
Revision: 1

Revisado por: Ing. Alejandro Aguilar Resendez ;

4 Mapa y Documentacién del Proceso S

Objetivo:

Coordinar, evaluar y supervisar los programas de fomento al desarrollo de la actividad agricola
de los cultivos basicos (maiz, arroz, frijol y sorgo) y cultivos horticolas; asi como dar
seguimiento al programa de mecanizacion.

Alcance:

El proceso se inicia desde la elaboracion de una solicitud de apoyo por parte de un productor
hasta la elaboracion del acta de entréga recepcion para finalizar la entrega del beneficio, se
pueden identificar pasos previos a la elaboracion de proyectos de apoyo con recursos estatales

tales como el analisis de solicitudes, verificacion de suficiencia presupuestal y elaboracion de

expediente técnico.

o
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Mapa del Proceso v.0
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S Descripcion de Actividades

Actividades

del Proceso

Elaborar solicitud

. Attiﬁqad o

‘| Et Productor elabora una solicitud de apoyo a SEDAFOP y la entrega via
Delegacion Regional, directamente a la SEDAFOP o en Ventanilla de Atencién

Ciudadana.

e Agricultores -
« Organizaciones civiles
s Instancias de gobierno

i Asunto: Solicitud de apoyo (Escrito Libré)
| Campos Requeridos: '
1 Fecha: Fecha de solicitud del apoyo

Narrativa: Descripcion breve del apoyo solicitado
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————

R

‘| Analizar solicitudes

-4 La direccion de Agricultura recibe las solicitudes de los productores y procede a |
analizarlas para verificar y programar proyectos de apoyo a ejercer parael .. -]

proximo periodo anual.

Documento | N/A
/Informacion
de entrada »
Rol Direccion de Agricultura
Sistemas de | N/A
informacion

PERIODICO OFICIAL 17 DE JUNIO DE 2009
El documento debe contenér nombre y firma del productor o representante del
grupo de productores y para efectos de valides, debe estar sellado por el
comisariado ejidal o grupo agrario al que se pertenezca
Descripcion
Asunto: Solicitud de apoyo (formato)
Campos Requeridos:
Fecha: Fecha de solicitud del apoyo
Narrativa: Descripcion breve del apoyo solicitado
Comunidad: Nombre de la comunidad donde se implantara el proyecto
Municipio: Nombre del municipio se implantara el proyecto
| Teléfono: Teléfono de referencia para contactar al productor o al grupo de
“ o4 productores
Nombre y Firma del Representante de la comunidad: Nombre y firma del
representante de la comunidad o lider
Documentos anexos: Especificacion de documentos anexos que dan soporte a la
solicitud
Nombre y firma de quien recibe la Solicitud: Nombre 'y firma de quien recibe la
solicitud (en CADER, SEDAFOP, CEMAGRO o Desarrollo Rural)
El documento para efectos de valides, debe estar sellado por el comisariado
ejidal o grupo agrario al que se pertenezca
.Documento | N/A
/Informacion .
dg entrada - : 1
- “Rol = | Productor
Sistemas de | N/A .
informacion -
- Documento | sglicitud de apoyo |
1 /lnformadon £ :
- de’ sallda i
fJ1empo | Tiempos variables
es imado de
v e]ecuaon

P —




Salldas

e Si existe suficiencia de recursos: Elaborar expediente técnjco

* No existe suficiencia de recursos: Termina el proceso

* “Actividad

Etaborar expediente técnico i i

Descripcion

La Direccién de Agricultura recibe la solicitud y procede a elaborar el
expediente técnico y se registra en sistema para enviarlo posteriormente a
Secretaria de Finanzas, el expediente técnico debe incluir un objetivo,
justificacion, mecanica operativa y descripcion del proyecto.

Si el proyecto de apoyo es para la elaboracion de un proyecto la elaboracién dél; T

expediente técnico debe establécer el acuerdo con el prestador de servicios que

desarrollara el proyecto por parte de el area de Juridico, si el acuerdo de

prestacion de servicios es con una instancia de gobierno, COPLADET siempre

regula este acuerdo de trabajos. El acuerdo establece elaborar un segundo

anexo técnico después de establecer el acuerdo

Asunto: Expediente técnico

Campos Requeridos

Funcion: Funcion del programa del expediente técnico

Subfuncion: Subfuncion detl programa del Expediente Técnico

’S)ector Tipo de Sector que se beneficia el programa (Agropecuario, forestal y
esca)

17 DE JUNIO DE 2009 PERIODICO OFICIAL 299
Documento- | solicitud de apoyo
/informacion
~de salida
Tiempo | 1 afio aproximadamente
estimado de
ejecucion
Anexo 1 -
Regla de Tipo: excluyente (XOR) (si o no) de entrada
Negocio Decision: determinar si existe suficiencia de recursos (;Existe suficiencia de
recursos?)

Condicion | Determinar si la direccion de agricultura de SEDAFOP contara con recursos
asignados por la Secretaria de Finanzas del Estado para la entrega de apoyos a
productores

Opciones de .. s . . . .
|+ Siexiste suficiencia presupuestaria: La direccion de Agricultura contara con
decision recursos suficientes para la elaboracion y ejecucion de programas de apoyo
a productores
e No existe suficiencia presupuestaria: La direccion de Agricultura no le fue
asignada recursos para la elaboracién y ejecuciéon de programas de apoyo a
productores
lnformaClon ¢ Programa OperatjvoiAnual del Gobierno del Estado,(POA)
para tomar ‘ ;
la decision :
~Rol Secretaria de Finanzas del E§‘tado )
Slstemas Se desconoce g . H
. i i
i
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Subsector: Tipo de sector principal a beneficiar(Agricola)

Programa: Tipo programa a apoyar (Desarrollo Agricola)

Subprograma: Tipo de subprograma a apoyar o programa vigente de apoyo a
productores agricolas

Unidad: Tipo de unidad de gobierno del programa (Direccion de Agricultura)
Localidad: Lista de localidades o localidad

Municipio; Especificar el alcance del programa

Prioridad: Tipo de prioridad especificada en numegro

Procedencia: Procedencia de los fondos de financiamiento

Tipo de Proyecto: Tipo de proyecto de apoyo

| Programa Especial: Especificar si pertenece a algtin programa alterno
| Pagina: Numero de pagina
- Objetivo: Objetivo del programa de apoyo

Parrafo: Parrafo donde se localiza dentro de la pagina especificada
Lineas de Accion: Lineas de accion a seguir

- | Empleos Eventuales: Numero de empleos eventuales que se generaran

Empleos Permanentes: Numero de empleos permanentes que se generaran

| Proyectos Complementarios: Nombre de algin otro proyecto que se derive
+.| Inversion Anterior: Monto de la inversién anterior

-1 Inversion Programada: Monto de la inversion programada
| Inversion Pendiente: Monto de la inversion pendiente

Total: Inversion total derivada de las anteriores A
Modalidad de Ejecucion: Tipo de ejecucion del programa | .
Fecha Inicio: Fecha de inicio del ejercicio
Fecha Termino: Fecha termino del ejercicio
Unidad de medida: Tipo de unidad de medida (por general Hqctareas)
Metas: Descripcion de tas metas (beneficiarios a apoyar) - 4
Anterior: Numero de beneficiarios a apoyar en metas anteriores
Programadas: Numero de beneficiarios a apoyar en meta-programada
Pendientes: Numero de beneficiarios a apoyar en pendientes.f

Totales: Numero beneficiarios a-apoyar -

Beneficiarios (Total): Numero beneficiarios a apoyar totalés

Calendario de Metas Porcentuales: Calendario del ejercicio distribuido en
porcentajes por cada mes

5

- | Metas: Metas actuales a obtener en la e]ecucmn del presente eJercmo
| Anterior: Metas anteriores a obtener .___ : :
Programadas Metas programadas a obtener en el presente eJermcto en base a

la unidad de medida

Pendientes: Metas pendientes a satisfacer en base a la unidad de medida
Totales: Metas totales a obtener en base a la unidad de medida

Calendario de metas: Calendario de metas en porcentajes de avances por cada
mes :

Grupo Social: Numero y especificar el grupo socual que se vera beneficiado por
el programa de apoyo

Objetivo: Objetivo del programa de apoyo

Justificacion: Justificacion del programa de apoyo que especifica el por que se

S

13
T




N

17 DE JUNIO DE 2009

PERIODICO OFICIAL

301

w b

elabora el mismo
Mecanica operativa: Reglas para operar el programa
Descnpaon Narrativa breve que especifica la descripcion del programa de

/| apoyo asi como en que consiste

Alcance: Especificar el alcance que tendra el programa (Geograficamente)

El documento debe contener nombre y firma de ta Unidad Responsable del
Programa, Unidad de Planeacion y Titular de la Dependencia

‘Documento
-/Informacion

Solicitud de apoyo.

| Direccién de Agricultura

Se desconoce

~“Docu

» Expediente técnico

Actividad

/ Informacwn ¢ En caso de obtener un dictamen positivo: oficio de instruccion para
de salida - Inicio de trabajos dirigido a Prestador de Servicios o CEMAGRO
Tiempo Tiempos variables
estimado de
ejecucion
Anexo 2
Recibir solicitudes individuales

El Productor solicita apoyo a SEDAFOP mediante una solicitud en ventanilla de
Delegacion Regional y esta a su vez la envia a la direccion de Agricultura para

su atencion.

El solicitante para este tipo de apoyos puede ser:
« Agricultores
« Organizaciones civiles
» Instancias de gobierno

Asunto: Solicitud de apoyo (Escrito lere)
Campos Requeridos:

Fecha: Fecha de solicitud del apoyo ,
Narrativa: Descripcion breve del apoyo solicitado

El c~ioc‘um-e'r‘1t6 debe contener nomi)rey firma del bfbduct&r 0 rebrééenté'h'te' del
grupo de productores y para efectos de valides debe estar sellado por el
comisariado ejidal o grupo agrario al que se pertenezca

.| Asunto: Solicitud de apovo (formato)
1 Campos Requeridos:

Fecha: Fecha de solicitud del apoyo

Narrativa: Descripcion breve del apoyo solicitado

Comunidad: Nombre de la comunidad donde se imptantara el proyecto
Municipio: Nombre del municipio se implantara el proyecto
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.| representante de la comunidad o lider

| solicitud (en CADER, SEDAFOP, CEMAGRO o Desarrollo Rural)

Teléfono: Teléfono de referencia para contactar al productor o al grupo de
productores _
Nombre y Firma del Representante de la comunidad: Nombre y firma del

Documentos anexos: Especificacion de documentos anexos que dan soporte a la
solicitud
Nombre y firma de quien recibe la Solicitud: Nombre y firma de quien recibe la

Et documento para efectos de valides debe estar setlado por el comisariado
ejidal o grupo agrario al que se pertenezca

Documento | solicitud de de apoyo
/informacion
de entrada
Rol Principalmente en Delegacion Regional pero puede ser en ventanilla de Atencion
Ciudadana
Sistemasde | N/A
informacion
Documento | solicitud de de apoyo
/informacion
"de salida
Tiempo | Tiempos variables
estimado de
‘ e]ecucmn .
Apexp 1
Actividad | validar solicitud=
] B La direccion de agncultura recibe la solicitud de apoyo por parte de Delegacion
Desceipcion | Regidnal ‘S/ procerle a efectuar la vatidacion para determinar si el productor
recibira el apoyo}
Documento | solicitud de de apoyo
/Informacion
de entrada
~ Rol Direccion de Infrdestructurh
Sistemas de | pxcel '
i nformacuon
Documento Solicitud de de apoyo (Validada)
"/ | nformaCIon '
¥ desalida - , )
Tlempo Tiempos variables
estlmado de
-ejecucion
. Anexo -1
‘Rg‘glaade Tipo: excluyente (XOR) (si 0 no) de entréda

Decision: determinar si el proyecto cumple (;Cumple?)

| Determinar si la_solicitud del proyecto cumple con las caracteristicas

establecidas en el programa de apoyo

17 DE JUNIO DE 2009




17 DE JUNIO DE 2009 PERIODICO OFICIAL

303

#0pciones de. e Si cumple: La solicitud y documentacion del productor cumple con los

. decision requisitos del programa de apoyo

e No cumple: La solicitud y documentacion del productor cumple con los
requisitos del programa de apoyo o pertenece a un tipo de apoyo no vigente
en el periodo actual :

Informacion | e Que se posean las condiciones en el area donde se efectuara el proyecto
paratomar |, Qquel la solicitud cumpla con la documentacién requerida para ejecutar el
la decision proyecto

¢ Que exista proyecto en ejercicio

- Rol [ Direccion de Agricultura

‘Sistemas” | N/A

Salldas e Si cumple: Notificar al solicitante de aceptacion del apoyo
“le No cumple: Notificar rechazo al productor

Actividad . | Notificar rechazo al productor

B La Direccion de Agricultura elabora y envia la notificacion de rechazo al
Descripcion | productor mediante la via por donde llego la solicitud (Ventanilla Unica,

Delegacion Regional, Oficina del Secretario de SEDAFOP o COPLADET)

Documento | N/A b
/Informacion oo i ' 1

de entrada :
Rol Direccion de Agricultura

“Sistemas de | N/A : -

-informacion o . ¢

- Documento- | oficio de notificacion de rechazo
/Informacion :
desalida - S

- Tiempo - | 1 dia
estimado de
ejecucion

YU g

~..Anexo | N/A

| Notificar apoyo al productor

| La Direccién de Agric_tilfthfaweflébfdhra y envia la notificacion de apoyo al
1 productor para comenzar los trabajos del proyecto o la entrega del beneficio.

pocumento ©; Fxpediente técnico y oficio de instruccion para Inicio de trabajos dirigido a
{Informacion | prestador de Servicios 0 CEMAGRO .

" de entrada '
~ Rol Direccion de Agricultura
Sistemas de | N/A
informacion

Documento | oficio de notificacién de apoyo
/Informacion

de salida
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Tiempo | 1 dia
estimado de
ejecucion
Anexo N/A
Actividad | Recibir el apoyo en especie o recurso econémico
De acuerdo a la mecanica elaborada en el programa; de apoyo y a los acuerdos
establecidos, la direccion de Agricultura procede a entregar el apoyo al
productor el cual puede ser en especie o en recurso economico para ejecutar
las labores de un proyecto.
Descripcion | Asunto: Instruccion de obras

Campos Requeridos

Fecha: Fecha de expedicion del documento

Asunto: Especificacion del motivo por el cual se elaboro el oficio

No. De Oficio: Clave de identificacion del oficio

Narrativa: Descripcion por la cual se especifica el inicio de labores para el
proyecto

Comunidad: Comunidad donde se ejecutara el proyecto

“ | Municipio: Municipio de ubicacién donde se efectuara el proyecto

1 Teléfono: Teléfono de referencia para localizar al productor o grupo de
{ productores
Nombre del solicitante o Representante del Grupo Nc‘mbne del productor

solicitante o representante de un grupo de productores .
Observaciones: Informacion adicional que sustente las obrqs o sea de utilidad
para el proyecto '

f
El documento debe de contener el nombre y firma del Director de*Agricultura

. { asi como de recibido por el ejecutor del programa

r

Oficio de instruccion para Inicio de trabajos dirigido a Preztador de Servicios o -

CEMAGRO

| Prestador de Servicios/CEMAGRO y Productor

Sistemas de

de IN/A
-informacion
D°CF‘"?e"F9 Expediente del proyecto, acta de entrega recepcion y relac10n de productores
/Informacion beneﬁcnados con documentacvon anexada
de salida . N
Tiempo De acuerdo a tos tiempos establecidos en el programa de apoyo
estimado de
-ejecucion
_Anexo 3
Ejecutar acta de entrega recepcion

Actividad

Posterior a la entrega del apoyo se procede a realizar el acta de entrega
recepcion para finalizar la entrega del beneficio o conclusion del proyecto de

apoyo.

-

-t wwaper 1

-
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Asunto: Acta de entrega recepcion
Campos Requeridos

Descripcion | Lugar y Fecha: Lugar y fecha donde se efecto el acta de Entrega Recepcion

Participantes: Nombres de los participantes del evento asi como la dependencia
a la cual representan

Motivo: Motivo por el cual se celebra el acta de entrega recepcion (Proyecto o
programa de apoyo)

Trabajos: Breve descripcion de los trabajos efectuados

| Cierre del acta )

| El cierre del acta para su valides debe contener el nombre y firma de los

| participantes y sus puestos asi como estar sellado por la comisaria ejidal u
| organizacion

‘| Anexada al acta de entrega recepcion se integra la relacion de productores y
copias de las credenciales de elector de los beneficiarios

‘Documento | Expediente técnico y oficio de instruccion para Inicio de trabajos dirigido a
! _Informac;on Prestador de Servicios 0 CEMAGRO

Direccion de Agricultura

I N/A

~ de salida’ "

)| Oficio de notificacién de apoyo

ejecucion

Tiempo
estimado de

Se desconoce

- Anexo

" Descripcion de rol

Delegaciones | Organo de la SEDAFOP * Notificar dictamen positivo al productor
encargado de establecer | , \gtificar dictamen negativo al productor
la comunicacion con los ibir solicitudes individual
productores y enviar . » Recibir solicitudes individuales
notificaciones a los
productores

Productor Agricuttor a ejecutar el e Solicitar apoyo

proyecto productivo e Recibir notificacion de apoyo aprobado
» Recibir apoyo en especie o recurso economico
o Ejecutar acta de entrega recepcion
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Direccion de
Agricultura
(SEDAFOP)

Direccion encargada de
elaborar y fomentar el
desarrollo de proyectos
productivos que
potencien el sector
agricola

Analizar solicitudes
Elaborar expediente Técnico
Validar solicitud

Secretaria de
Finanzas del
Estado

Responsable de
gestionar recursos
estatales

Verificar y asignar recursos

8 Glosario

COPLADET: Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Tabasco, es el Organismo
Publico Descentralizado dotado de personalidad juridica y de patrimonio propio, encargado de
promover y coadyuvar en la formulacion, actualizacion, instrumentacion y evaluacion det Plan
Estatal de Desarrollo, que en el ambito estatal compatibiliza los esfuerzos que realicen los
Gobiernos Federal, Estatal y Municipales, tanto en el proceso de Planeacion, Programacion,
Evaluacion e Informacion, como en la ejecucion de obras y la prestacion de servicios publicos
propiciando la colaboracion de los diversos sectores de la sociedad.

-
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SECRETARIA DE DESARROLLO AGROPECUARIO
FORESTAL Y PESCA

DIRECCION DE ESPECIES MAYORES

i _ DOCUMENTACION DEL PROCESO
*“Seguro Pecuario Catastrofico”
|
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2 Informacioén General del Proceso

Nombre del Proceso: Seguro Pecuario Catastrofico
Empresa: Secretaria de Desarrollo Agropecuario Forestal y Pesca

Tipo de Proceso: Operativo

Duefio del Proceso: Direccion de Especies Mayores

Yersion del Proceso: 1.0 .

3 Informacién General del Documento

Fecha de creacion: 20/02/2009
Fecha de modificaciéon: 10/03/2009

Revisién: 1.1

4 Mapa y Documentacién del Proceso

Objetivo:
L objetivo del proceso de “Seguro Pecuario Catastréfico” es apoyar a los productores que
tengan hasta 30 cabezas de ganado contra deficiencias de forraje, carencia de pastura, ya sea

por inundacion o sequia, este apoyo es econdomico y no cubre por muerte de ganado.

Alcance:

El proceso se inicia desde que una comunidad a través de la autoridad local solicita apoyo bor

siniestro hasta el cierre operativo, libro blanco y finiquito de la pdliza de seguro.
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Mapa del Proceso v.0 | ]
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5 Descripcién de Actividades

Actividades del Proceso

Actividad | Solicitar Apoyo por Siniestro
1 Se acercan los productores de la comunidad a la autoridad local y solicitan el
_ | apoyo por siniestro. A su vez la autoridad local les entrega a los productores un
Descripcion | formato de solicitud (si existe, si no es formato libre), los productores lo llenan,

... | se agrega el sello correspondiente y se envia a SEDAFOP para que ésta a su vez
. ..~| envie aviso de siniestro a la aseguradora

)| Peticion de los productores para apoyo por siniestro

et Comunidad
- Sistemas.de: | N/A
informacion
Documento | solicitud de Apoyo por Siniestro sellada por la autoridad local
/Informacion
de salida
Tiempo - | Media hora
estimado de
ejecucion
‘Anexo - © |1 B o
Verificar elegibilidad de comunidad en el padron de Productores

Se busca en eﬁpadrén de Productores y/o en la cobertura de la péliza de seguro
'| las comunidadgs que son elegibles de apoyo por; siniestro, una vez identificadas

las comunidades se datermina el nUmeroide productores elegibles de apoyo

Asunto: Padrén de Productores i

Campos requendos

* Municipio: Es el nombre del municipio de la comumdad que esta solicitando

Descripcios el apoyo por siniestro
= Nombre Predio: Es el nombre del predio afectado por samestro
= Nombre del Productor: Nombre del Proquctor afectado por siniestro,
ordenado por Nombre, Apellido Paterno y Apellido Materno
= Comunidad: Es el nombre de la comunidad afectada por siniestro
* - Unidad Animal: NUmero de cabezas de ganado del productor afectado por
' siniestro
Documento | Solicitud de Apoyo por Siniestro sellada por la autoridad local
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/Informacion

Poliza de Seguro

de entrada
Rol Especies Mayores
Sistemas de | Fxcel
informacion
Documean Lista de comunidades y productores elegibles para apoyo
/Informacion
de salida !
Tiempo 1 dia
estimado de
ejecucion::: -
_Anexo - [2y16
‘Regla de Tipo: excluyente (XOR) (si o no) de entrada
Negocio | pecisién: determinar si la comunidad solicitante es elegible para apoyo
Condicion | Si la comunidad se encuentra en el padron de Productores y se encuentra en
una zona afectada por inundacion o sequia atipica, impredecible y no
recurrente, entonces son elegibles de indemnizar
Op c10f1 es de » Si es elegible: debera estar en el padron de Productores, y los productores
decision _ .
deben de poseer hasta 30 cabezas de ganado
» No es elegible: no se encuentran en el padron ide Pj'oductores IR
i
Informacion | e Para que una comunidad sea elegible de indemnizar requiere estar en el
para tomar padrén de Productores , ) i
ladecision |, para que un productor sea elegible de indemnizfar debe poseer hasta 30
cabezas de ganado 4 B | o,
Rol Especies Mayores 4 : Aﬁ
Sistemas | Excel , ‘
-~ Selidas ¢ Sies elegible: emitir aviso de siniestro a la aseguradora
¢ No es elegible: se termina el proceso ’
Actividad | Emitir Aviso de Siniestro

Descripcion

Se envia un correo electronico a la aseguradora con la solicitud de apoyo por

siniestro, enviando informacion de . comunidades, nlmero de  productores | -

afectados y nimero de cabezas de ganado aseguradas por comunidad, anexando
solicitud de productores

Asunto: Relacion de Avisos de Siniestro

-t w4

-

RNY
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‘| = Municipio: Es el municipio afectado por siniestro
1= Comunidad y/o nicleo agrario: Es la comunidad afectada por siniestro

- | = Cabezas Aseguradas: Es el nimero de cabezas aseguradas por productor de
.| = Fecha de Inspeccion: Es la fecha en que se realiza la inspeccion fisica a las

1= Total: Total de nimero de productores y total de nUmero de cabezas

Campos requeridos:

= Fecha: Es la fecha de creacion del documento

= Delegacion: Es la delegacion correspondiente que esta enviando el aviso de
siniestro

= Fecha del siniestro: Es la fecha en que se suscité el siniestro
= Causa del siniestro: Es la causa del siniestro puede ser Inundacion o Sequia

= NUmero de productores: Es el nimero de productores a los que se dara
indemnizacion por comunidad

cada una de las comunidades

comunidades

aseguradas
Documean Lista de comunidades, numero de productores elegibles para indemnizar y
/Informacion | nimero de cabezas de ganado por comunidad
de entrada | Solicitud de Apoyo por Siniestro sellada
Rol Especies Mayores
Sistemas de | Microsoft Outlook
informacion
Documento | Aviso de Siniestro
/Informacion
de salida
Tiempo | Maximo 3 dias
estimado de
ejecucion
Anexo 3
~Actividad | Hacer Supervisién de Campo
¢ Descripcion | S€ realiza una supervision fisica de la comunidad afectada, revisando sélo una
- pcion . ;
muestra aleatoria de la comunidad
Documento | aviso de Siniestro
/Informacion
de entrada S }
Aseguradofa o T : T
Rol Intervienen SAGARPA en su caso y la direccion de Especies Mayores como
coparticipe B
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Sistemas de | Formatos propios de la aseguradora
“informacion :
Documen.tg Listado de comunidades elegibles de indemnizar, en base a un nimero aleatorio
A ,lnforma_\aon, y nimero de afectados.
"de salida " |.
Tiempo | Maximo 10 dias
. estimado de
ejecucion
Anexo N/A
~Actividad. ' | Generar Dictamen Siniestro Reportado
, Degcripéién'v‘ﬁ" Se genera un dictamen positivo o negativo de indemnizacion a comunidades
.{'vaPQ?U'\"e"(‘ES’ Listado de comunidades-elegibles de indemnizar
/Informacion
. de entrada
~ Rol = | Aseguradora
Sistemas de | Interno de la Aseguradora
informacion
Documento | pictamen positivo o negativo
/informacion
de salida
Tiempo | 20 dias
estimado de !
- ejecucion
Anexo 4,10y 11
*! Reglade = Tfpo: exéiuyente (XOR) (si 0 no) de entrada
Negocio | pecisiond determinar si el dictamen es positivo o negativo (por falta de
, | forraje)
Condicion | Si el muestreo de la comunidad esta afectada en mas del 60% y la inundacion o

sequia e§ atipica,; impredecible y no recurrente, entonces el dictamen es
positivo ° E

Opciones de
decision

¥
e Si es positivo: el muestreo de la comunidad (nimero aleatorio de
productores) esta afectada en mas del 60% , siempre y cuando sea atipica,
impredecible y no recurrente 7 o R
e No es positivo: el muestreo de la comunidad (nUmero aleatorio de
productores) no esta afectada en mas del 60% 6 no es atipica, impredecible

17 DE JUNIO DE 2009
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y no recurrente

e Se realiza una supervision de la muestra aleatoria por una formula definida

Informacuon __
.. para tomar por la aseguradora, si del muestreo (nimero aleatorio de productores) de la
,Ala‘;deasron - comunidad la afectacion es mayor al 60% entonces se paga a todos los
ERr productores de esa comunidad
Rol Aseguradora ‘
Sistemas Formula estadistica (numeros aleatorios)
Salidas

e Si es positivo: emitir cheque o realizar transferencia y en paralelo se solicita
documentacion a la comunidad de cada uno de los productores como
Identificacion Oficial y documentacion adicional dependiendo del caso

¢ No es positivo: notificar a comunidad a través de la autoridad local

-

"..-Negocio -

Tipo: excluyente (XOR) (si o no) de entrada
Decision: existe reconsideracion de dictamen

Condicion

Si el dictamen es negativo para ciertas comunidades, la direccion de especies
mayores determina si existe algun error o si son comunidades con mayor
afectacion y reconsidera el dictamen con la aseguradora

Opciones de

* Si existe reconsideracion: la comunidad es susceptible de indemnizacion por

decision
su grado de afectacion
$
. r{o exuste reconsideracion: 1a comumdad no es susceptible de
lndemmzacwn -
Informacion e Se revisafel dictamen negativo y/o positivo contra el padrén de Productores,
para tomar y se determina si coinciden los datos proporcionados, asi mismo se

“la decision

determinan comunidades con mayor afextacnon y que su dictamen fue

negativo s
!

} Rol

Especies, May'ores

Excel y Word

Salidas
. Si existe reconsuderaaon se solicita re;consuderapon a la aseguradora,
enviando oficio ,
s .
e Si no existe reconsideracion: se notifica a la comunidad a través de la
autoridad local, que no sera indemnizada
Actividad | Emitir Cheque o Realizar Transferencia
Descripcion | si el dictamen es positivo se emite un cheque o se realiza transferencia
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electronica a SEDAFOP

- Documento Dictamen positivo

-/ lnformacuon
- de entrada .
“Rol Aseguradora
Sistemas de Sistema Bancario i
informacmn

Documento Cheque / Transferencia electronica
“/Inf rmac10n i

| Media hora

d | Verificar Estado de Cuenta

B Se verifica el estado de cuenta para ver si hay recursos disponibles, esta
Descripcion | actividad se realiza de manera reiterativa hasta que hay recursos en la cuenta
correspondiente

‘Documento | Cheque / Transferencia Electronica .
/Informacion Co

de entrada A - i
‘ROl' Coordinacion de Administracion ,
- ; - | N
, Slstemas de | Banca en linea :
: mformacron : .k
|- Documento | Estado de cuenta con recursos : ' '
' /lnformacron :

Desde que se recibe el cheque o transferencia hasta qué aparecen en la cuenta
| reflejados los recursos

e

T NA

Activida_d Solicitar documentacién

Se solicitan identificaciones oficiales y documentacion adicional-en-su caso, de
los productores de cada una de las comunidades a la autoridad local

Descripcion | Asunto: Caso 1 - El beneficiario cobra la indemnizacion

Campos requeridos:
» |dentificacion Oficial del Beneficiario: Es el documento que identifica

-
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“|= Carta Poder avalada por la autoridad local: Es la carta donde se el

| Asunto: Caso 4 - Por fallecimiento del beneficiario (hasta 6 meses posteriores a

‘| Campos requeridos:

oficialmente al productor el cual tiene que estar vigente con fotografia y
firma, pueden ser cualquiera de los siguientes Credencial para votar del
Instituto Federal Electoral, Pasaporte vigente, Cédula profesional, Cartilla
del Servicio Militar Nacional

Asunto: Caso 2 - El beneficiario no puede asistir a cobrar indemnizacion

Campos requeridos:

= Identificacion Oficial del Beneficiario: Es el documento que identifica
oficialmente al productor el cual tiene que estar vigente con fotografia y
firma, pueden ser cualquiera de los siguientes Credencial para votar del
Instituto Federal Electoral, Pasaporte vigente, Cedula profesional, Cartilla
del Servicio Militar Nacional

1

beneficiario cede el poder a otra persona para que cobre la indemnizacion
correspondiente

* [dentificacion Oficial del Apoderado: Es el documento que identifica
oficialmente a la persona que va a cobrar la indemnizacion, el cual tiene
que estar vigente con fotografia y firma, pueden ser cualquiera de los
siguientes Credencial para votar del Instituto Federal Electoral, Pasaporte
vigente, Cédula profesional, Cartilla del Servicio Militar Nacional

Asunto: Caso 3 - El nombre del beneficiario_en la identificacion oficial no

coincide con el nombre que aparece en el Padron de Productores

Campos requeridos:

« |dentificacion Oficial del Beneficiario: Es el documento que identifica:
oficialmente al productor el cual tiene que estar vigente con fotografia y’
firma, pueden ser cualquiera de los siguientes Credencial para votar del
Instituto Federal Electoral, Pasaporte vigente, Cédula profesional, Cartilla
del Servicio Militar Nacional )

= Acta de Sitio: Es un acta donde la autoridad local y testigos validan la
identidad del beneficiado y las dependencias participantes dan vista a lo
ocurrido

la fecha de defuncion, pueden cobrar solo familiares como hijo, hija, padre,
madre, esposo 0 esposa)

= |dentificacion Oficial del Beneficiario: Es el documento que identifica
oficialmente al productor, el cual tiene que estar vigente con fotografia y
firma, pueden ser cualquiera de los siguientes Credencial para votar del
Instituto Federal Electoral, Pasaporte vigente, Cédula profesional, Cartilla
del Servicio Militar Nacional _

« Acta de Defuncién: Es el acta de defuncion del beneficiario” '

» Acta de Nacimiento: Es el acta de nacimiento del hijo o hija, padre o madre

del beneficiario que cobra la indemnizacion
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| = Acta de Matrimonio: Es el acta de matrimonio que debe presentar la esposa

0 esposo que cobra la indemnizacion

= (Constancia de la Autoridad Local: Es una constancia (firmada y sellada) que
debe ser expedida por la Autoridad Local, la cual debe constar que la
persona que cobrara la indemnizacion, es realmente familiar del
beneficiario '

= |dentificacion Oficial de la persona que cobra la indemnizacion: Es el
documento que identifica oficialmente a la persona que va a cobrar la
indemnizacion, el cual tiene que estar vigente con fotografia y firma,
pueden ser cualquiera de los siguientes Credencial para votar del Instituto
Federal Electoral, Pasaporte vigente, Cédula profesional, Cartilla del
Servicio Militar Nacional

~Documento

N0 1 Dictamen Positivo
/Informacion -
de entrada
-+ Rol: | Especies Mayores
SiStemaS& de Excel
informacion
Documento | | ista de beneficiarios
/Informacion
de salida _
Tiempo Maximo 5 dias
estimado de .
ejecucion * ,
Anexo 9y 12
Actividad | Solicitar documentacion a productores
. s }Se solicitan las identificaciones oficiales y documentos adicionales en su caso,
Descripcion ! .
de losjfproductores de cada una de las comunidades de manera verbal
Documento. | | ista de beneficiarios
/Informacion ’
de entrada
Rol Comurjidad i
Sistemas de | N/A
informacion ' , .
Documento | |dentificaciones oficiales y documentos adicionales dependiendo del caso
/Informacion : i et e
de salida L ST
Tiempo | 3 dias )
estimado de
ejecucion

17 DE JUNIO DE 2009
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“Anexo |9

. Actividad | Notificar a Comunidad a través de la Autoridad

Si el dictamen es negativo, se le notifica a la comunidad a través de la
autoridad local que no se les dara apoyo por siniestro explicando las razones
correspondientes

1Asunto: Dictamen Negativo
| Campos requeridos:

Descripcion

No. Acta: Es el nimero de dictamen

Fecha: Es la fecha en que se elabora el dictamen

Num. Siniestro: Es el nimero de siniestro asentado en el dictamen

Num. Pdliza: Es el nimero de la pdliza a la que se le esta atendiendo
Nombre del Asegurado: Es el nombre del Asegurado de la pdliza en este caso
es el Gobierno del Estado de Tabasco

Nucleo Agrario y/o comunidad: Es la comunidad afectada por siniestro
Cabezas Aseguradas: Es el nimero de cabezas de ganado aseguradas por
comunidad

Cabezas Afectadas: Es el nimero de cabezas de ganado que estan afectadas
en la comunidad

Municipio: Es el municipio al que pertenece la comunidad afectada po
siniestro ) .

Esthdo: Es el estado al que pertenece el municipio afectado por siniestro
Causa del Reporte del Siniestro: La causa del siniestro puede ser Inundacion
oSequia

No. De IfAuestra: Es el nimero de la muesi;ra aleatoria, la cual corresponde a

un prod})’ctor de la comunidad, al cual se }e realiza la supervision fisica de la
afectacion . - e '
Nombre ’dell Propietario: Nom’bré del 'Productor al cual se le hizo la
supervision fisica de la afectacion

Desi:ripdién del Ajuste: Es la descripcion de tas inspecciones que se
realizaron

Resultado: Es el resultado de la superv}isién fisiga, puede ser positivo o
negativo : ’

Nombre y Firma del Representante de Secfafop y/o Sagarpa/Productor
Nombre y Firma del Ajustador que atiende el aviso de siniestro

/Informacion
de entrada

Documento | pictamen Negativo

Rol Especies Mayores
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Sistemas de | N/A
informacion - 7
Documen_tt,),' Notificacion verbal a la ‘autoridad local sobre los motivos por los cuales fue
/Informacion | negativo en dictamen, en los casos donde tos productores soliciten el dictamen
de salida | se les entrega una copia '
Tiempo | 10 dias
estimado de t
ejecucion
~ Anexo." 10

Solicitar Reconsideracion

«+) Campos requeridos:
» Fecha: Es la fecha en que se envia el correo a la aseguradora

Descripcion

Asunto: Correo Electronico

Se solicita mediante correo electrénico reconsiderar los dictamenes negativos
de comunidades susceptibles de indemnizacion par su grado de afectacion

= Para: Es la persona a la que se dirige el correo

» De: Es la persona que envia el correo

= (Cc: Es o son las personas a las que se les envia copia de correo

* Asunto: Es el asunto del correo .

=  Motivo reconsideracion: Es el 'motivo por el cual se ’‘soligita la]
reconsideracion del dictamen i :

* Municipio: Es o son los municipios para los cuales se esta solicitando la
reconsideracion del dictamen : § :

= Comunidad: Es o son las comunidades de l?.os municipios para los cuales se-
esta solicitando la reconsideracion del cﬁcta“nen ;

i
H Y
F'3 s a

~.de ent

Documento -
/Informacion

3

Dictamen negativo \

Especies Mayores

“Sistemas de

informacion

Jrosen

Microsoft Outlook

Documento
/Informacion
de salida

Solicitud de reconsideracion

Tiempo
estimado de
ejecucion

1 hora . -

Anexo
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‘Regla de | Tipo: excluyente (XOR) (si o no) de entrada
Negocio | pecisién: hay cambios en dictamen
Condicion - | Si la reconsideracion es aceptada se procede a realizar los cambios
S correspondientes en el dictamen
ciones de L . . .
‘OZ Oisié + Si existen cambios: es una comunidad con afectaciones mayores a 60%
ecision

(numero aleatorio de productores) y es susceptible de indemnizacion por sy,
grado de afectacion

+ Sino existen cambios: no es una comunidad con afectaciones mayores a 60%
(nimero aleatorio de productores) y no es susceptible de indemnizacion

~Informacion -
para tomar -

e Correo electronico enviado por la Direccion de Especies Mayores, resultado
de la supervision de campo de la comunidad

decision
 Rol “.. | Aseguradora
Sistemas N/A
Salidas e Siexisten cambios: se modifica el dictamen
e Si no existen cambios: se notifica a la comunidad a través de la autoridad
local, que no se les dara apoyo por siniestro
Actividad | Modificar dictamen

Descripcion

Se modifica el dictamen incluyendo aquellas comunidades con afectaciones
susceptibles de indemnizacion por su-grado de afectacion mayores a 60%

informacion:

Documento | solicitud de reconsideracion
/Informacion
“de entrada |
~_Rol Aseguradora
" | ‘Sistemas. de | word

JRT—

Documento
/informacion
" de salida

Dictamen modificado

Tiempo
estimado de
ejecucion

10 dias

Anexo

N/A -
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Regla de Tipo: Inclusive de entrada

Negocio | pecision: Cumple con ambas condiciones (documentacién completa y
recursos en cuenta bancaria)

Condicion | Si se cuenta con la documentacion completa de productores (credenciales de

elector) y hay recurso disponible en la cuenta bancaria, entonces se procede a
emitir recibos y programar pagos

Opciones de

e Si cumple con ambas condiciones: se tiene la documentacion completa de

decision . . .
productores de las comunidades y hay recurso disponible en la cuenta
bancaria

e Si no cumple con ambas condiciones: no se tiene la documentacion
completa de productores de las comunidades y no hay recurso disponible en
‘ la cuenta bancaria
Informacion | e Se verifica constantemente la cuenta bancaria hasta que haya recursos, la
para tomar’ coordinacién de administracion le informa a la Direccion de Especies
la decision Mayores que se cuenta con el recurso
e La Direccion de Especies Mayores recibe las credenciales de elector de los
productores a traves de la autoridad local
Rol Especies Mayores

Sistemas | N/A

Salidas 1 . .. . . :

) + Si cumple con ambas condiciones: Se emiten recibos y se programan fechas
para pago A

e Si no cumple con ambas condiciones: Se verifica la cuenta bancaria hasta
que haya recursos y se solicita documentacion de productores hasta que se
& [
tenga completo
i
L
Actividad | Emitir recibos y programar pagos
Se emiten recibos y se programan fechas para pago, se debe contar con toda la
documentacion de lo;s productores y debe haber recursos en la cuenta bancaria,
se le notifica al productor el pago correspondiente, si existen productores
duplicados se emiten recibos cancelados
o Se toma en cuenta el anexo del dictamen positivo que les envia la aseguradora
. Descripcion | para saber los municipios, comunidades, productores, nimero de cabezas y

monto total a pagar para elaborar-los recibos

17 DE JUNIO DE 2009

La programacmn de los pagos se hace en base a-este anexo, pero no elaboran
ningin documento de calendario, sélo les informan a la autoridad local de
manera verbal a partir de que dia pueden pasar a la Direccion de Especies
Mayores los productores por sus recibos de pago o les dicen que dia ird personal




17 DE JUNIO DE 2009

PERIODICO OFICIAL

323

de la Direccion de Especies Mayores y la Contraloria (s6lo como coparticipe) a la

comunidad a entregar los recibos de pago

Asunto: Emitir recibos

Campos requeridos:

= Folio: Es el folio correspondiente al recibo de pago

= Buéno por: Es la cantidad con nimero a indemnizar

= , Cantidad con letra: Es la cantidad con letra a indemnizar

= No. De Unidades Animal: Es la cantidad de cabezas de ganado a indemnizar

= Comunidad: Es la comunidad donde pertenece el productor al que se le
pagara la indemnizacion

= Municipio: Es el municipio de la comunidad donde pertenece el productor at

que se le pagara ta indemnizacion

Fecha: Es la fecha de expedicion del recibo de pago

Nombre Productor: Es el nombre del productor al que se le pagara la

indemnizacion

-

“Doclimento

/Informacioén

Y01 Bases para emitir pagos y programar fechas

/Informacion | Recursos en cuenta bancaria

de entrada

Rol Especies Mayores

Sistemas de | word

informacion . .

Documento Recibos dk pago y fechas programaaas ;
/Informacion ; ;

de salida '

Tiempo | Maximo 5 dias!

estimado de ; -

ejecucion | ; ;
Anexo |7y 13 ) ‘ i

- Actividad -| Recibir notifidacion de pago
DG‘SCr ipcion | Se recibe la notificacién de pago correspondiente al apoyo de siniestro
Documento | Recibos y programacion de pago 1 '
/Informacion : :
de entrada
Rot Productor

Sistemas de | vis verbal

informacion

Documento | Notificacion de recibido por parte del productor
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de salida
Tiempo | 1 dia
estimado de
ejecucion
Anexo N/A
Actividad | Pagar fecha y hora programada y validar documentacion ]

~Descripcion.

Se paga a los productores en la fecha y hora programada en cada una de las
comunidades, este pago es en efectivo.

Se verifica que los productores que sean elegibles para indemnizacion presenten
su identificacion oficial

DoCUmerito o

L0 | Recibos de pago e identificacion oficial
/Informacion - .
-~de entrada
v i,..i;RO__! .1 | Coordinacion de Administracion
Sistemas de | N/A
informacion
Documento | pago correspondiente
/Informacion .
de salida
Tiempo | Maximo 5 dias .
estimado de A T oy
ejecucion ' i
Anexo N/A )
‘ ¥
Regla de Tipo: excluyente (XOR) (si o no) de entrada i
“NC‘gOC,iO, Decision: es reasignacion de recursos . ' vk
Condicion [ Si los recursos provienen de la cuenta bancaria definida por el comité

normativo, entonces es reasignacion de recursos {

‘ ‘Op(':vionel.é:?dé,‘

e Si es reasignacion de recursos: los recursos provienen de la cuenta bancaria

decision < . N ;
definida por el comité normativo
e Si no es reasignacion de recursos: los recursos no provienen de la cuenta
bancaria definida por el comité normativo
Informacion [ e Los recursos se encuentran depositados en la cuenta bancaria definida por
para tomar el comité normativo, lo cual significa que los recursos ya se asignaron una
la decision vez, pero por motivo de no presentarse el productor a recibir

indemnizacion, se depositan en una cuenta, y se puede disponer de ese

oot mpepemet g

H
¥
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recurso hasta el término de la vigencia de la pdliza, la vigencia es de un afo

Rol Coordinacion de Administracion
Sistemas . - | Sistema Bancario
Salidas . . ., ' . .
\ e Si es reasighacion de recursos: el productor recibe el pago en efectivo
inmediatamente de caja i
e Si no es reasignacion de recursos: el productor recibe el pago en efectivo en
la hora y fecha programada en un lugar definido por la direccion de especies
mayores : -
"~ Regla'de | Tipo: excluyente (XOR) (si o no) de entrada
'Neg?c'o .| Decision: se presenté el productor a cobrar efectivo (primera vez)
Si el productor se presenta con su identificacion oficial recibe el pago en

- Condicion

efectivo

| Opciones de

e Si se presenta el productor: se presenta en la hora y fecha programada con

decision identificacion oficial
» Si no se presenta el productor: no se presenta en la hora y fecha
programada
Informacion | «  El productor se tiene que presentar con identificacion oficial
para tomar
la decision
Rol " | Productor
Sistemas -{ N/A
Salidas s Sise presenta el productor: recibe el pago en efectivo
- | * Sino se presenta el productor: se le dan 10 dias para recibir su pago
“Actividad - | Recibir pago en efectivo ,
Descripcion | Se recibe el pago en efectivo firmando el acuse de recibido
Documento | Efectivo
/Informacion
de entrada
Rol Productar T
Sistemas de | N/A
informacion
Documento | Recibo de pago firmado como acuse
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/Informacion
de salida
Tiempo | 1 hora

estimado de
ejecucion

Anexo’ 7

L —

Regla de [ Tipo: excluyente (XOR) (si 0 no) de entrada
Negociq Decision: se presento el productor a cobrar efectivo (10 dias después)

Condicion | Si el productor se presenta con su identificacion oficial en caja recibe el pago
-] en efectivo

Opciones de . - . ol
P A » Sise presenta el productor: se presenta en caja con identificacion oficial
decision - :

; ¢ Sino se presenta el productor: no se presenta en caja

Informacién | ¢ El productor se tiene que presentar con identificacion oficial en caja
para tomar
la decision

Rol Productor

Sistemas Excel
Salidas

¢ Sise presenta el productor: recibe el pago en efectivo
g * Sino se presenta el productor: se deposita el recurso en la cuenta definida
por el comité normativo

Actividad - | Depositar a cuenta

Se depjosita a cuenta bancaria definida por el comité normativo integrado por
Sedafop, Contraloria, Delegacion Sagarpa y Finanzas

Documento | si el productor no se presenta a recibir el efectivo y pasan 10 dias sin
/Informacion | presentarse, entonces se deposita a cuenta bancaria

Descripcion.

de entrada : i

Rol Coordipacién de Administracion
Sistemas de | pepésito Bancario
informacion

Documean Efectivo depositado en cuenta bancaria
/informacion : T
de salida

Tiempo 3 horas
estimado de




e

Se [easignan los recursos a productores de comunidades afectadas que no hayan
recibido indemnizacion, se les llama a las comunidades y se les pide que les
avisen a los productores que pueden pasar directamente a caja a recibir la
indemnizacion

Estas comunidades y productores se toman del padron de productores

Asunto: Padron de Productores

NE ol Campos requeridos:
- Descripcion..

= Municipio: Es el nombre del municipio de la comunidad que esta solicitando
el apoyo por siniestro

= Nombre Predio: Es el nhombre del predio afectado por siniestro

= Nombre del Productor: Nombre del Productor afectado por siniestro,
ordenado por Nombre, Apellido Paterno y Apellido Materno

= Comunidad: Es el nombre de la comunidad afectada por siniestro

= Unidad Animal: NOmero de cabezas de ganado del productor afectado por
siniestro :

Documento | Al término de la vigencia de la pdliza si hay dinero en cuenta bancaria se
/Informacion | reasignan tos recursos )
de entrada A B Ty
Rol Especies M%yores .
Sistemas de | Excel .
informacién | - . ,
Documentg Relacidn dé productores elegibles para inderpnizar
/Informacion . ' L :
de salida. |
" Tiempo_ |15 dias
' estlmado de ‘
‘eJe,cucvlo‘n :
T Anexo” U | N/A i {
¥
Actividad | Elaborar cierre operativo, libro blanco y finiquito

Descripcion

Se elabora el cierre operativo del proyecto indicando fechas de autorizacic’m de
fondos para seguro pecuano y a51gnac10n de recursos correspondientes "

Se informa el total de avisos de siniestro por parte de productores cuantos
fueron negativos de indemnizacion y cuantos fueron positivos de indemnizar por
parte de la aseguradora

17 DE JUNIO DE 2009 PERIODICO OFiCIAL 327
ejecucion
: “ Anexo | N/A
Actividad | Reasignar recursos



328 » PERIODICO OFICIAL : 17 DE JUNIO DE 2009

Se informa el total de cabezas de ganado y monto de beneficio
Se informa el total de productores y comunidades beneficiadas

Fecha: Es la fecha del documento cierre operativo
Asunto: Cuadro reglas de operacion

Campos requeridos:

» (Cultivos: Nombres de los cultivos a los cuales se les dara el apoyo por
indemnizacion a causa de siniestros por inundacion o sequia

* Unidades Animal: Es el nimero de cabezas de ganado que se indemnizaran

Suma Asegurada/U.A.: Es el monto de indemnizacion por cabeza de ganado

Prima de Seguro: Es el porcentaje de la prima de seguro que se pagara por

concepto de indemnizacion

Apoyo Federal: Es el monto que aportara el gobierno federal

Apoyo Estatal: Es el monto que aportara el gobierno estatal

Apoyo Total: Es el monto total que se aportara, tanto del gobierno federal

como del gobierno estatal

» Gastos de Operacion: Es el monto que aportara el gobierno federal y estatat
para cubrir gastos de operacion del programa

* Gastos de Auditoria: Es el monto que aportara el gobierno federal y estatal
para cubrir gastos de auditoria del programa

= Subtotales: Son los subtotales de las: sumas de cuttivos listados en el |.
documento y subtotal de las sumas de gdstoséde operacion y auditoria 1

{ = Total: Es el total por cada columna del documento -

i
Asunto: Cierre Operativo i
Campos requeridos: | ’ : i
. - .. . . P [} L4 * :
| = Avisos de siniestros: Numero de avisos de siniestros reportados :
* Negativos: NOmero de resultados negativos de indemnizacion por parte de la
aseguradora posterior a la evaluacion en'campo de los danos
s Positivos: Numero de siniestros que fueron dictaminados positivos de
indemnizar por parte de la aseguradora
» Unidades Animal: Nimero de cabezas de ganado que fueron indemnizadas a
los productores afectados :
= Monto: Monto que representa a las cabezas de ganado que fueron
indemnizadas a los productores afectados . )
* Productores .beneficiados: Numero ~de - productores ~beneficiados “con| -
tndémnizacion = T ' i :
* Comunidades beneficiadas: Numero de comunidades beneficiadas con
indemnizacion
» Recursos no cobrados: Recursos no cobrados por los productores, los cuales

PER—

o
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la Delegacion Estatal de ta SAGARPA de que han sido afectados y que forman
parte de la poblacion objetivo del programa

Asunto: Pagos extraordinarios

Campos requeridos:
= Productor: Nimero de productores beneficiados con indemnizacion

» Comunidad: Numero de comunidades beneficiadas con indemnizacion

<[ = Municipio: Nombres de los municipios beneficiados con indemnizacién

Asunto: Concentrado de pagos

Campos requeridos:
= No. Pago: Es el nimero de pago extraordinario, en este anexo son seis pagos

‘| = Fecha Pago: Es la fecha en que se realizaron los pagos extraordinarios
{ = Total: Son los totales por columnas, productores, unidades animal y monto

en pesos
Autorizado para pago
*= Productores: Es el numero de productores autorizados por pagos
extraordinarios
= Unidades Animal: Son las unidades animal totales por pagos extraordinarios

autorizados : ]
» Monto en Pesos: Es el monto en pesos de los pagos extraordinarios
autorizados

Monto Pagado

= Productores: Es el nimero de productores.a los cuales se les hicieron pagos
extraordinarios

= Unidades Animal: Son las unidades animal totales por pagos extraordmanos

pagados

»  Monto en Pesos: Es el monto en pesos de los pagos extraordinarios pagados '

| Diferencia que fue utilizada para el “sexto” pago

= Productores: Es el nimero de productores resultante de la diferencia éntr,e
lo autorizado y lo pagado

= Unidades Animal: Son las unidades animal totales resultante de la diferencia
entre lo autorizado y lo pagado

-Z»autonzado ylo pagado e

Asunto: Gastos de Operacion
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Campos requeridos:

= Gastos de operacion convenidos Federales: Es ‘el monto convenido para
gastos de operacion tanto de recursos federales

= Gastos de operacion convenidos Estatales: Es el monto convenido para
gastos de operacion tanto de recursos estatales

» Gastos de operacion ejercidos Federales: Es el monto ejercido para gastos
de operacion tanto de recursos federales

» Gastos de operacion ejercidos Estatales: Es el monto ejercido para gastos de
operacion tanto de recursos estatales

= Reintegro Federal: Saldo no ejercido de gastos de operacion con recurso
federal, que debe ser reintegrado como lo indican las reglas de operacion
del FAPRACC a la Tesoreria de la Federacion (TESOFE), mediante el proceso
normativo del Gobierno del Estado a través de la Secretaria de
Administracion’y finanzas .

= Reintegro Estatal: Saldo no ejercido de gastos de operacion con recurso
estatal, que debe ser reintegrado a la Secretaria de Finanzas

= - Total: Son los totales por cada una de las columnas, Gastos de Operacion
Convenidos, Gastos de Operacion Ejercidos y Reintegro

Asunto: Integracion de Libro Blanco
» Sintesis Ejecutiva del proceso, convenio de coordinacion Marco y Anexo

Técnico
! , | = Solicitud de Apoyo para la contratacion del SAC y Dictamen de Aprobacion
. * Instalacion de Reuniones de Trabajo, Cierre Operativo y Cierre Finiquito
CRYSF

= Notificacion de siniestro, informes de inspeccion y Avisos de indemnizacion

_ * Solicitud de Radicacion de Gastos de Operacion y Auditoria

) r bt Comprobante de pago de la Poliza de cheque y relacion de las polizas de

?heque

{® Relacion de las cuentas por liquidar certificadas

» Actas de Entrega-Recepcion y aphcacmn de recursos pagados por la
compania aseguradora

= Relacion de productores indemnizados

. C;uadro de resumen del total de Fondos entregados y Recibidos

= Pdliza del SAP

* Publicaciones de Padrones Pagados

» Reintegros (Comprobantes de Operaaon) ]

« Informes Presupuestales, Contables y de Resulitados ™

= Minutas de Grupo de Trabajo

'L » Resultado de Auditoria
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Asunto: Finiquito

Acta de cierre Finiquito del Programa por parte de la Comision de Regulacion y
Seguimiento del Programa (CRySF)

El finiquito se llena en el sistema de Gestion Electronica del PACC

Al término de la vigencia de la poliza se integra informacion de todo el

Documento . .
/Informacien | Proyecto, fechas de pagos, cantidad depositada, total de productores y
de entrada | comunidades beneficiadas, todo el expediente del proyecto de seguro pecuario
. catastrofico se integra para armar este documento
. Rol .| Especies Mayores
Sistemas de Word y Excel
E mformacuon
Documento Informe final de cierre operativo
/Infor macion | Integracion de Libro Blanco
de salida Acta de finiquito
Tiempo 1 mes
estimado de |
ejecucion
Anexo 8, 14y 15
| .
§
6 Roles ! :
17 - H
s r H H
i
Roles Descnpaon de rol , ' - Acthades que e]ecuta
Comunidad Confumdad afectada por | = Sohcutar Apoyo por Siniestro
inundacion o sequia » Solicitar documentacion a productores
j b
Especies Responsable de tramitar | = Verificar elegibilidad de comunidad en el
Mayores ante la aseguradora la padron de Productores

indemnizacion por |«
inundacion o sequia a |,
- comunidades afectadas

Emitir Aviso de Siniestro

Hacer supervmon ‘de campo (copart1c1pe)

» Notificar a Comunidad a través de la autoridad -
» Solicitar reconsideracion

= Solicitar documentacion

= Emitir recibos y programar pagos

= Reasignar recursos

» Elaborar cierre operativo, libro blanco y
finiquito
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’ Sagarpa Participacion en la|® Hacer supervision de campo (como
' supervisidn de campo vy participante)

en los pagos de
indemnizaciones

Aseguradora Responsable de atender { = Hacer supervision de campo

solicitudes de aviso de | = Generar’dictamen siniestro reportado
i omo . . .

siniestros —asi como Emitir cheque o realizar transferencia

indemnizar a ificar di
comunidades afectadas |*® Modificar dictamen

Coordinacion | Responsable de realizar | = Verificar estado de cuenta
de | los _ Pagos | »  Pagar fecha y hora programada y Validar
Administracion | correspondientes a los documentacion
productores afectados « Depositar a cuenta

Productor Persona afectada por | = Recibir notificacion de pago
Jinundacion o sequia que |« Recibir pago en efectivo

recibe indemnizacion a
traves de la Secretaria

de Desarrollo
Agropecuario, Forestal y
Pesca
N ,
7 Glosario
-

o

o1

Autoridad Local.- Autoridad Municipal o Autoridad de la Loc__falid%d que esta solicitando appyo.

Beneficiario.- Persona Fisica y/o Moral que recibe el apoyo.

B * l
Comunidad.- Localidad/Rancheria que solicita apoyo por siniestro.
SAGARPA.- Poder Ejecutivo Federal representado por la Secrétaria de Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion y el Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de
Tabasco, a través de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Forestal y Pesca.

e

.-
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SECRETARIA DE DESARROLLO
AGROPECUARIO FORESTAL Y PESCA

Direccion de Sistemas de Produccion de Especies
Menores

'DOCUMENTACION DE PROCESO
“Produccion de Aves”

Marzo 2009
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1 indice Tematico

1 INDICE TEMATICO

2 INFORMACION GENERAL DEL PROCESO

3 INFORMACION GENERAL DEL DOCUMENTO
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2 Informacién General del Proceso

Nombre del Proceso: Produccion de Aves

Empresa: Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Forestal y Pesca (Tabasco)

Tipo de Pr'oceso: Operativo

Dueiio del Proceso: Direccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores (CECAREM)

- Version del Proceso: 1.0

3 Informacién General del Documento

Fecha de creacion: 16/ 03/ 2009
Fecha de modificacién: 25/ 03/ 2009
Revisién: 1 L ,

A S
Revisado por: IAZ. Francisco Abreu Vela.

i

i ; H
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4 Mapa y Documentacion del Proceso

Objetivo: !

El objetivo del proceso de “Produccién de Aves” es mantener la produccion avicola consistente

y en condiciones para atender las demandas de los solicitantes.
Alcance:

El proceso se inicia desde la recepcion de un insumo (Huevo) por parte del departamento de
producciéon Avicola hasta la programacion de las éntregas a productores. Algunas de las
actividades incluidas en proceso van desde la incubacion de los huevos pasando por el

desarrollo del ave y la gestion semanal de la produccion.
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5 Descripcion de Actividades w

Activ‘idades del Proceso

Recibir el insumo (huevo) A ;
El Departamento de Produccion Avicola recibe el insumo por parte dél !
proveedor y firma de recibido un comprobante de entrega del producto. i
N/A oy
area de Produccion (CECAREM) ’ . j
N/A ;

Comprobante de entrega del producto por parte del proveedor

Se desconoce

estimado de
_ejecucion’

“Anexo. ol 1

. Actividad | Incubar por 21 dias

Una vez recibido el producto se procede a incubar los huevos durante un lapso
de 21 dias con el objetivo de que nazca el ave al concluir este periodo.

Para esta actividad se esta constantemente levantando Reportes Semanales J

- Descripcion. |
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5 be‘cdmei;;t,Q Comprobante de entregé del productc; por parie ciel pro&é;ddr 7

Area de Produccion (CECAREM)
N/A

Documento | Reportes semanales
/informacion
de salida

Tiempo 21 dias
estimado de

ejecucion

Anexo 2

. Actividad | pesarrollar ave por 21 dias -
"] Se espera un tiempo aproximado de 21 dias después del nacimiento del ave para
.+ su alimentacion y cuidado.

- Documento | Reportes semanales
/Informacion

~de entrada

Area de Produccion (CECAREM)
| NIA

| N/A

21 dias " ‘ ) 4

2

‘Actividad | Generar Inventarios (Semanales)

‘. . Después del nacimiento del ave se generan reportes semanales para inventariar
Descripcion | el nimero de aves existente asi como mantener una gestion en el abasto a

, solicitudes.
Documento | N/A
-/Informacion
_deentrada. , ,
< Rol | Areade Produccion (CECAREMy ==~ ~ =+~~~
Sistemas de N/A
“informacion | -

~Documento | Reportes semanales
/Informacion:

| Cada 5 dias

ejecucion

Anexo 2
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. de entrada
Rol Area de Produccion (CECAREM)

Sistemas de | N/A
informacion

- Documento | vales de entrega de aves
/Informacion
de salida
Tiempo ' | Tiempos variables
estimado de
ejecucion
Anexo [ 3
6 Roles .
Roles ﬁ ‘Descripcion de rol i Actlwdades que ejecuta
Departamento | Encargado de mantener Recnblr lnsumo(huevo)

de Produccion
Avicola

i‘
LA

la produccion de aves y
en -condiciones optimas
parg las entregas de

apoyo

Incubar por 21 dias
Desarrollar ave
Generar inventarios semanales

Subdireccion
de Fomento

Encargada del manejo
de informacion para la
toma de desiciones en

~ los programas de apoyo

y programacion de
entregas

Programar entregas

7 Glosario

CECAREM (Centro de Cap cit

e aur i VLY

2CUNINTCINU U l%‘g%\sgpa

y de ganado ovino.

roduccién de Fenar
acionados con avicultores, apicultores, porcicultores

joc Manaraele ~anteikhin.a <1
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1

Marzo 2009 .
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2 Informacién General del Proceso

Nombre del Proceso: Produccion de Embarcaciones .

Empresa: Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Forestal y Pesca (Tabasco)

Tipo de Proceso: Operativo
t

Duefio del Proceso: Direccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores (CECAREM)

Version del Proceso: 1.0 A

3 Informacion General del Documento

Fecha de creacion: 16/ 03/ 2009
Fecha de modificacién: 25/ 03/ 2009
Revisién: 1

Revisado por: IAZ. Francisco Abreu Vela.
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El proceso inicia desde la elaboracién de un expediente técnico del proyecto hasta generacion
de reportes semanales de inventarios sobre la produccion de embarcaciones, dentro del
proceso se pueden identifi?:ar actividades como la adquisicidon de insumos para produécién de
embarcaciones pasando por la entrega de material utilizado en la fabricacion asi como la

fabricacion misma de las embarcaciones.

Mapa del Proceso v.0
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5 Descripcion de Actividades

Actividades del Proceso

ejecucion

Actividad | Elaborar expediente técnico
' o La Direccion de Especies Menores procede a elaborar el expediente técnico con
Descripcion | el objetivo de la produccion de embarcaciones y de acuerdo a la demanda
: generada a partir de ejercicios anteriores.
-~ Documento | N/A
“/Informacion
de entrada.
. Rol Direccion de Especies Menores
«Sistemas de” | N/A
| informacion _
~ Documento | gxpediente técnico
“/Informacion :
de salida
Tiempo Tiempos variables
estimado de .
ejecucion
Anexo 1
- Activiglaq Elaborar solicitud de’‘abastecimiento
' o " | En base al expediente técnico se procede a elaborar la solicitud de
‘Descripcion | abastecimiento de material para fabricacion a la Coordinacion Administrativa de
: la SEDAFOP. ’
- Documento diente técnico :
| /Informacion bpe . e i P
-de entrada - ’ i
" Rol Direccién de Sistemas de Produccion de Especies Menores
“Sistemas de | N/A '
informacion |
Documente | solicitud de abastecimiento j i
/Informacion ; ‘
de salida !
Tiempo De 2 a 3 dias después que el expediente técnico fue validado
estimado de ‘ .

2'.
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Adquirir insumos para produccién de embarcaciones

La Coordinacion Administrativa recibe la solicitud de abastecimiento por parte
de la Direccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores y procede a la
compra de los materiales para la fabricacion de las embarcaciones.

Solicitud de abastecimiento

Coordinacion administraci¢n

Se desconoce

Solicitud de abastecimiento

De 1 mes a 1 mes y medio aproximadamente

2

Proceso de adquisicion

1 La coordinacion administrativa procede a efectuar seguimiento al proceso de
-1 adquisicion de materiales a partir de lo solicitado en relacion con las partidas
correspondientes al proyecto.

—r

| Solicitud de abastecimiento | | . T

| Coordinacion administrativa :

Se desconoce R 1

PR

Solicitud de abastecimiento
t

De 1 mes a 1 mes y medio aproximadamente

estim
. ~€jecucion

“-Anexo - | 2

. Actividad " | Entregar material (insumos)

1 El Proveedor recibe la solicitud de abastecimiento por parte de la Coordinacion
Administrativa y procede a entregar el material solicitado a la Direccion de
| Sistemas de Produccion de Especies Menores.

| Solicitud de abastecimiento

Proveedor

SAT (Sistema de gestion de Inventarios y materiales)
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Recibo de entrega de material

De 20 dias a 1 mes aproximadamente

| fabricacion de embarcaciones

La Direccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores recibe los
materiales solicitados y procede girar instrucciones para la fabricacion de las
embarcaciones. . -

El personal encargado para produccion en promedlo fabricade 3a5
embarcaciones por semana con el objetivo de satisfacer las metas proyectadas.

Recibo de entrega de material”

Direccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores

N/A

Reportes semanales de inventarios i

Tiempos variables de acuerdo al numero de embarcac:ones & produc1r}marcado
en las metas establecidas en el- expedlente técnico $ :

* Anexo 4 ‘ . N

~ Actividad | Generar reportes semanales de inventarios

Durante el periodo de fabricacion se elaboran semanalmente reportes de

Descripcion- | - . T
S inventarios con el objetivo de programar entregas.

™ .

Reportes semanales de inventarios .

Dileccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores

N/A

Reportes semanales dednventarios. ~—————— =

Semanalmente
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% e i ;ésw R SO LR e e SR,
Coordinacion | Responsable de Adquirir insumos para produccion de embarcaciones
Administrativa | actividades referentesa | , proceso de adquisicion

la gestion de insumos

Direccion de | Encargado de solicitar » Elaborar expediente técnico
Sistemas de | materiales para  Elaborar solicitudes de abastecimiento
Produccién de | fabricacion, elaborar las . i .
Especies embarcaciones y ¢ Fabricacion de embarcaciones

Menores reportar avances e Generar reportes semanales de inventarios

Proveedor Responsable de proveer | « Entregar insumos
los recursos para
fabricacion

7 Glosario

CECAREM (Centro de Capacitacién y Reproduccion de Especies Menores): contribuye al
desarrollo y.seguimiento de programas relacionados con avicultores, apicultores, porcicultores

y de ganado.ovino.
;
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2 Informacién General del Proceso

Nombre del Proceso: Produccion Porcina

Empresa: Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Forestal y Pesca (Tabasco)

Tipo.de Proceso: Operativo . !

Duefio del Proceso: Direccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores

Version del Proceso: 1.0

3 Informacién General del Documento

Fecha de creacién: 16/ 03/ 2009
Fecha de modificacion: 25 03/ 2009

Revisién: 1

Revisado por: IAZ. Francisco Abreu Vela. ' = ‘
i

4 Mapa y Documentacién del Proceso S

Objetivo:
i

El objetivo del proceso de  “Produccion Porcina” es mantener la produccion pf)rcina
consistente y en condiciones para atender las demandas de los solicitantes.

Alcance:

El proceso se inicia desde la regepgjén dewlo_s insumos (alimento y medicamentos) por parte
del departamento de produccion porcina hasta la generacion de reportes semanales de

inventarios.




PERIODICO OFICIAL

' Mapa del Proceso v.0
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5 Descripcion de Actividades

Actividades del Proceso

.| Recibir alimento y medicamento

El Departamento de Produccion Porcina recibe el insumo tanto el alimento o
medicamento para mantener en condiciones optimas la produccion.

. Recibo de entrega de alimento o medicamento

Area de Produccién Porcina (CECAREM)

SAT (Sistema de registro de inventarios de almacén)

17 DE JUNIO DE 2009

Copia de recibo de entrega de alimento o medicamento

/| Se desconoce

estimado de
ejecucion |
Anexo |1
Actividad - | Reproducir animales

;, El Departamento de Produccion Porcina gestiona y opera las actividades de
*I gestacion, parto, lactancia, monta asi como alimentacion.

Reportes semanales

Area de Produccion Porcina (CECAREM)

N/A

/Informacion
de salida

Vale de almacén

Tiempo
estimado de
ejecucion

Se desconoce

Anexo




351

17 DE JUNIO DE 2009 PERIODICO OFICIAL

Generar reporte de inventarios

Paralelo a la reproduccion de animales el Departamento de Produccién Porcina
genera reportes de inventarios de la produccion para programar entregas a
solicitantes.

Reportes semanales

Area de Produccion Porcina (CECAREM)
N/A

Reportes semanales

Cada 5 dias -

3

W
,’ 4!;:-! ey

SR

218 A

Departamento.

Encargado de m

condiciones optimas para
atender la demanda de

to, ] Recibir Alimento y Medicamento
de Produccion’| la produccion porcina en Reproducir animales (Gestacion, Parto, Lactancia y
Porcina estadb consistente y en

?Aonta)
Generar Reporte de Inventarios

: solicitantes

Ty

o

8 Glosario

CECAREM (Centro de Capacitacion y Reproducciéon de Especievaenores): contribuye al
desarrollo y seguimiento de programas relacionados con avicultores, apicultores, porcicultores
y de ganado ovino.
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2 Informacion General del Proceso

Nombre del Proceso: Programa de Fomento de Activos Productivos
Empresa: Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Forestal y Pesca (Tabasco)
Tipo de Proceso: Operativo

Duefio del Proceso: Direccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores (CECAREM)

Version del Proceso: 1.0 .

3 Informacién General del Documento

Fecha de creacion: 16/03/2009
Fecha de modificacion: 25/03/2009
Revision: 1

Revisado por: IAZ. Francisco Abreu Vela.

3
*
t

4 Mapa y Documentacién del Proceso

Objetivo:

Contyibuir at ihcremento de los bienes capital estratégicos de la poblacion rural y pesquera a
través del apoyo subsidiario a la inversion en regiones y unidades econémicas rurales, para la
realizacion de actividades de produccién primaria, sanidad e inocuidad, procesos de agregacion
de valor y acceso a los mercados, asi como actividades productivas del sector rural en su

conjunto.
Alcance:

El proceso se inicia desde la publicacion de las reglas de operacion para un programa de apoyo
al productor por parte de SAGARPA hasta el finiquito del programa dentro del proceso se

abarcan actividades como dictaminar solicitudes, captura en el SISER, Desarrollo del proyecto

asi como solicitud de liberacion de recursos.

+ D I O DS O VR S
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Mapa del Proceso v.0
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5 Descripcidon de Actividades

Actividades del Proceso
Actividad | Publicar reglas de operacion
Se publican las reglas de operacion por parte de la SAGARPA especificando con
Destripci 6n | esto la mecanica operativa y los requisitos para ser susceptible de apoyo en la
pagina de la SAGARPA y medios de comunicaciéon como radio y periddico de
.| mayor circulacion.
01| N/A
: | SAGARPA
“Sistemas de SISER y pagina de la SAGARPA
informacién
Documento | Reglas de operacién de programa federal (formato electronico).
/Informacion
de salida
Tiempo | 30 dias
estimado de .
ejecucion L
“Anexo N/A i i 3
Actividad | Elaborar solicitud . ]
El Productor se entera de las pr§ gramas de apoyo después que SAGARPA lanza la
Descripcion: convocatoria mediante medios de comynicacion y prqcedq a elabbrar su
solicitud de apoyo que puede ir soportada por un escrito libre, planos del
.. | proyectoy/o documentacion respectiva.
Documento | solicitud con documentos anexddos
/ lnformacmn .
de entrada - . ‘
Rol Productor 1 :
Sistemas de | N/A '
informacion
Documento | solicitud con documentos anexados.
/Informacion | . : B
de salida
Tiempo | Media hora
estimado de
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- ejecucion
““Anexo 1
Recibir y revisar solicitud

Actividad

Descripcién

La Ventanilla del CADER recibe y revisa la solicitud del Productor junto con su

documentacion para determinar si los documentos cumplen o no cumpten con
4 tos requisitos establecidos en el programa de apoyo.
Documento | solicitud con documentos anexados
/Informacion H
de ‘entrada

.| Ventanilla de CADER (Delegaciones)

1 N/A

Solicitud con documentos anexados

/lnformacmn .
de ‘salida
Tiempo | media hora
estimado de .
ejecucion
Anexo 1
Regla de Tipo: excluyente (XOR) (si o no) de entrada
' Negocio Decision: determinar si la solicitud cumple (;Cumple?)
Condicion. | Determinar si la solicitud presentada por el productor cun]ple con los
requerimientos de las reglas de operacion. : 1 :
Opciones de | | Si cumple: Que la documentacién presentada cumple con los requisitos

decision

establecidos por la mecanica operativa del programa de apoyo i

1+ No cumple: Que la documentacion presentada no cumple con los réquisitos

e e establecidos por la mecanica operativa del programa de apoyo I
Informacion [« Se recibe la documentacion del solicitante y se verifica que la mformacuon
para tomar este completa
la decision i

Rol Ventanilla de CADER
Sistemas N/A -
. Salidas

e Sicumple: Clasificar solicitudes de apoyo
e No cumple: Elaborar nuevamente solicitud

: Clasmcar solicitudes_de- apoyo :

.| Se clasifican las solicitudes de apoyo por parte de la Comision de Activos
-1 Productivos.

Documento
/ Informacmn

Solicitud con copias de documentos anexados

. de entrada
L Rol o

Comision de Activos Productivos

;-Sistemas de
informacion

SISER

Documento
/ Informacion
de sahda

Solicitudes clasificadas

L
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’I.'i)empb .| Tiempos variables
estimado de.
ejecucion_ -
Anexo 1

Actividad | Revisar solicitudes

Una vez clasificadas las solicitudes se procede a revisarlas por parte de la
Descripcion | Direccion de Especies Menores para verificar si la informacion esta completa asi
o cumple con las condiciones de las reglas de operacion.

Documento | solicitud con copias de documentos anexados
/Informacion
de entrada
Rol Direccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores.

Sistemas de | giSER

“informacion i
Docum,e,!?;tgz { Solicitud con copias de documentos anexados (Revisada)

/Informacion .

desalida -

Tiempo | 1 dia

estimado de

ejecucion

Anexo 1

Regla de Tipo: excluyente (XOR) (si o no) de entrada
Negocio Decisién: determinar si la documentacién esta completa (;Esta Completa?)

Condicion | Determinar si la documentacion que presenta el Productor esta completa de
| acuerdo a lo requerido por las reglas de operacion del proyecto de apoyo
1 vigente

Opciones de » Si esta completa: Los requisitos requeridos (documentos) para ser Productor
elegible de apoyo estan completos

T
- a1

No esta completa: Los requisitos requeridos (documentos) para ser
Productor elegible de apoyo estan completos

Se verifica que la documentacién anexada a la solicitud esta completa y
actualizada para efectuar el proyecto de acuerdo con las reglas de
operacion del programa de apoyo

Direccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores(CECAREM)

N/A

o

« Si es positivo: Solicitar supervision de 'caAmpg R

|+ No es positivo: Captdrai"éﬁ SISER .7

Actividad | Regresar solicitud al CADER

o Después de verificar que la documentacidn presentada por el Productor no se
Descripcion | encuentra completa se retorna al CADER junto con la solicitud para volver a
reunir los documentos faltantes.

Documento | Solicitud del Productor con documentacion
/Informacion
de entrada

Rol Comision de Activos Productivos
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Sistemas de | S|SER
informacion

DOC'Jment? 1 solicitud del Productor con documentacion
/Informacion
de salida

Tiempo | Tiempos variables .
estimado de
ejecucion

~ Anexo 1

| Actividad Capt_urar en SISER

Se captura en SISER aquellas solicitudes que cumplieron con los requisitos del
programa de apoyo y presentan su documentacion en forma. '

Descripcion

Documento | Solicitud con copias de documentos anexados (Revisada)

/Informacion

de entrada
Rol | Direccién de sistemas de Produccion de Especies Menores(CECAREM)
" Sistemas de’ | 5jSER ‘
informacién

Documento | solicitud con copias de documentos anexados (Revisada)
/Informacion

de salida’
~Tiempo.. | 45 min. por Solicitud
estimado de
. i |i ejecucion
- o i Anexo |1 l

; A;tivide!d Solicitar supervision de campo

F

:i Descripcion

Se solicita y programa la visita a campo para constatar que los datos de la
solicitud son Eidedign?s y que el proyecto es viable de llevarse a cabo.
f H

Docurfento | N/

/Informacion i
de entrada ) 7
: Rol Direccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores(CECAREM)
i Sistemas de | sisgR
informacion P i

Documento | oficio de solicitud de supervision en campo
/Informacion + ’
de salida
Tiempo 1 dia
estimado de
ejecucion
Anexo 2

Actividad | Realizar supervision de campo

Se efectua la visita a campo para constatar que los datos que el productor
especifico en su solicitud son fidedignos y que el proyecto es viable de llevarse
Descripcion | a cabo por parte del personal de la Delegacion Regional junto con personal de
CECAREM y se levanta un acta de visita de campo la cual contendra los
resultados obtenidos.

Documento | N/A

/Informaciodn
de entrada
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... Rol

Delegaciones Regionales

Sistemas de_

- nas de. .1 SISER
informacion,
Documento | Acta de visita de campo
/Informacion
de salida ~
Tiempo 1 dia
estimado de
ejectcion
Anexo 3 1
. ACtiVidad, - | Enviar acta de visita de campo - o

Una vez concluida la supervision se levanta el acta de visita de campo por parte

Déscnpaon 1 del personal de las Delegaciones que realizo la inspeccion y se envia a CECAREM
22" | para su analisis.
D°C“,".‘e"t? Acta de visita de campo
/informacion
de entrada
Rol Delegaciones Regionales
Sistemas de | 5|SER
informacion
Documento | Acta de visita de campo
/Informacion
de salida
Tiempo 1 dia . .
estimado de ; : .
ejecucion ’ ¢
Anexo 2 )
i
.Regla de -] Tipo: excluyente (XOR) (s‘i 0 no) de entrada
Negocio Decision: determinar si ef acta de visita de campo cumple (¢Cumple7)
Condicidn | Determinar si los datos obtenidos del acta de v1$lta de campo cumplen con los
requisitos de las reglas de operacion y se determina si cumplen,
- - l P
Oxz’agir:iegnde o Si cumple: Que las obsérvaciones del acta de visita de campo especifica que
e

las condiciones de infraestructura o recursos del sitio donde se pretende
desarrollar el proyecto cumplen con lo minimo establecxdp para que sea

rentable ,

¥

No cumple: Que las observaciones del acta de visita de campo especifica
que el sitio no cumple con la infraestructura o recursos para desarrollar el

- proyecto

1#Informacion

" Se revisan los resultados obtenidos del acta de visita de campo y se

[ ]
' para tomar : compara con lo establecido en las reglas de operacion vigentes para
~“la decision - determinar si el sitio cuenta con lo minimo requerido para la ejecucion del
ST proyecto
. Rol ...x Direccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores(CECAREM)
“Sistemas - | N/A

~--Salidas. -~

Si es paositivo: se dictamina y se determina el monto del apoyo

No es positivo: Elaborar oficio de notificacion negativa

17 DE JUNIO DE 2009



17 DE JUNIO DE 2009. PERIODICO OFICIAL g 361

Actividad | Elaborar oficio de notificacion negativa

Después de analizar el acta de visita y haber determinado que no es viable para
recibir apoyo se elabora un oficio de notificacion de rechazo al Productor
especificando el motivo por el cual fue rechazada su solicitud y se envia a
Delegacion Regional para que esta entregue al Productor el rechazo.

Descripcion

Documento | Acta de visita de campo
/Informacion
de entrada

Rol Direccion Ade Sisternas de Produccion de Espécies Menoges(CECAREM)

Sistemas de | giSER
informacion

Documento | Oficio de notificacion negativa
/Informacion .
de salida
Tiempo 1 dia
estimado de -
ejecucion
Anexo N/A

Actividad | Dictaminar solicitudes y determinar monto de apoyo

Se analizan los datos de las solicitudes asi como la informacion de los
documentos y se dictamina una respuesta positiva o negativa de la solicitud

Descripcion . S ;
P especificando cuales seran los productores que resultaran beneficiados, si la
respuesta fue positiva se determina el monto del apoyo al productor.
Documento | Acta de visita de campo . ;
/Informacion ~ A Ty
de entrada § ]
- Rol. | Direccion de Sistemas de Produccién de Especies Menores(CECAREM) ‘
Sistemas de .| 5SER ' ; f
informacion . :
Documento | Resultado de dictamen ' . ' e
/Informacion ) ‘
de salida .
Tiempo | Tiempos variables : g
“estimado de ©
ejecucion -
T Anexo- |5 ’

. -Regla de " | Tipo: excluyente (XOR) (si o no) de entrada
egos | Decisi6n: determinar si el dictamen de la solicitud es positivo (;Es Positivo?)

V(;Qndi\giqnj{‘; Determinar si el resultado que se obtuvo del dictamen es positivo
. Opcmpfe‘ls’ de|. " Si es positivo: Que la ‘documentacion presentada y la solicitud cumple con |
decision . . ) ‘. .
los requisitos establecidos por la mecanica operativa del programa de
apoyo

* No es positivo: : Que la documentacién presentada y la solicitud no cumple
con los requisitos establecidos por la mecéanica operativa del programa de

apoyo
Informacion [ e Se revisa la solicitud junto con la documentacion y se determina que cumple
para tomar con tos establecido por las reglas de operacion

la decision

E—
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Rol Direccion de Sistemas de Prodiiccion de Especies Menores(CECAREM)
Sistemas N/A
salidas » Si es positivo: Publicar en diario lista de beneficiarios
e No es positivo: Elaborar oficio de notificacion negativa
Actividad | Elaborar oficio de notificacion negativa
Después de analizar el acta de visita y/o haber determinado que no es viable
o para recibir apoyo se elabora un oficio de notificacion de rechazo al Productor
Descripcion | especificando el motivo por el cual fue rechazada su solicitud y se envia a
Delegacion Regional para que esta entregue al Productor la notificacion del
rechazo. .
Documento | Acta de visita de campo
/Informacion
de entrada _ _
. Rol. | Direccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores(CECAREM)
‘Sistemas de- | 5jSER
+ informacion -
Documento | oOficio de notificacion negativa
/Informacion
de salida
~ Tiempo. - | 15 min.
- estimado de -
_ejecucion
Anexo [ N/A
Actividad " | Publicar en diario lista de beneficiarios
G ’ | La Direccidn de Sistemas de Produccion de Especies Menores procede a publicar
Descripcion | en diario de mayor circulacion la lista de productores beneficiados asi como
1 aquellos que resultaron con dictamen negativo
Documento | | jsta de productores beneficiados y rechazados
/Informacion ) :
de entrada
“Rol Direccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores
Sistemas de | N/A
infqanacién
DO":U‘"e"t? Lista en diario de productores beneficiados y rechazados
/Informacion .
de satida
Tiempo | 1 dja
estimado de
ejecucion : s L S S
Anexo [ N/A -
Actividad | Elaborar oficio de notificacién positiva
Después de dictaminar los productores que seran beneficiados la Direccion de
Descripcion Sistemas de Produccion de especies menores procede a elaborar el oficio de
notificacion positiva el cual sera entregado a cada uno de los productores
beneficiados
Documento | solicitud con copias de documentos anexados (Revisada)
/Informacion
de entrada
Rol Direccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores

i
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Slstemas de | N/A
mformacmn €
Documento Oficio de notificacion negativa
/ lnformacton
de salida
Tiempo 30 min.
estimado de
ejecucion
Anexo 3
[ Actividad | Notificar al Productor
i ‘ o |La Delegacion Regional recibe oficio de notificacion positiva y procede a
Descripcion: | entregarla al Productor para enterarlo sobre la aceptacion a su solicitud de
0w | proyecto
~ Documento | oficio de notificacion positiva
/Informacion
de entrada
Rol Delegacion Regional
Sistemas de | N/A
informacién
Documento | Oficio de notificacion positiva
/Informacion
de salida
Tiempo | 1 dia
estimado de
ejecucion .
Anexo 3
Actividad | Recibir notificacion
i).éscripci én El Productor recibe ta notificacion que especifica que fue elegldo en el proceso
T de seleccnoq para reg:lblr apoyo y procede a ejecutar el proyecto.
“Documento | Oficio de Notificacion Positiva
/Informacion I
de entrada
Rol Productor
Sistemas de | N/A i :
informacion } }
Documento | Oficio de aceptacion firmado

/Informacion

| 1dia

14

Actividad

~| Notificar respuesta

" | Et Productor después de recibir el oficio de notificacion positivo el cual

especifica que fue elegido en el proceso para recibir apoyo, notifica mediante
una firma de oficio de aceptacion que esta de acuerdo en recibir el apoyo

" | destinado y el monto establecido.

Documento

/lnformacuon
de entrada

Oficio de notificacion positiva
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. Rol Productor
Sistemas de- | N/A
informacion
Documento | Oficio de Aceptacion Firmado por el Productor
/Informacion
de salida
n 1
Tiempo 1 dia
estimado de
ejecucion .
Anexo 4 i}
Actividaﬁ Canalizar respuesta
. . La Delegacioén Reglonal recibe la respuesta de aceptacion de apoyo por parte
Descripcion | del Productor y envia la respuesta a la Direccion de Sistemas de Produccion de
T | Especies Menores. .
Documen.tg Oficio de aceptacion firmado por el Productor
/Informacion
de entrada
Rol Delegaciones Regionales
Sistemas de
informacion
Documento | oficio de aceptacvon firmado por el Productor
/Informacion
de salida
Tiempo | Tiempo variable minimg 1 dia
estimado de i ? i i
ejecucion | .
Anexo |4 »_
Actividad | Recibir notificacién

¢ La Direccion de Sistemas de Produccion de Especies rgenones reclbb el Oficio de

' Q?S;f ip’cii’bn"* de Aceptacion del Apoyo por parte dé la Delegacion Regiohal y an@llza la
i n informacion contenida en la misma. }
' POCUﬂ?e"FR .| Oficio de aceptacion firmadogpor el Productor
/Informacion :
de entrada -
‘Rol | Direccién de Sistemas de Produccion de Especies Menores(CECAREM) l
{N/A o

"] Oficio de aceptacion firmado por el Productor

| 1 dia

: estimado de
ejecucion
Anexo 4
Regla de Tipo: excluyente (XOR) (si o0 ﬁo) de entrada
Negocio Decision: determinar si el productor acepta (;Productor Acepta?)
Condnc:on Determinar con el oficio de aceptacion se encuentra firmado por el productor




* Sisiacepta: El Productor desarrotla el proyecto
o Si no acepta Reastgnar recursos hacva otra sohc|tud

5 Desarrollar proyecto

.| El Productor procede a desarrollar las actividades del proyecto junto con el
.| Prestador de Servicios.

1 Notificacion de aceptacion de proyecto

Productor y Prestador de servicios

Reportes de avance de actividades, notificacion de terminacion y facturas de

traba]os realizados asi como de material !mplementado ]

»] 30 dias o dependiendo la naturaleza del proyecto puede aumentar el numero de

dias . i

5 T

Actividad - | Reasignar recursos
.- | Siel Productor firma el oficio de desistimiento del apoyo la Diregcion de
DeSCﬂpCIOD Produccion de Especies Menores procede a reasignar el recurso comprometldo a
1 otro Productor que quedo en lista de espera
Documento Notificacion de aceptacion de proyecto
/ Informacwn v
‘de entrada’
~ Rol Dlreccwn de Produccion de Espeaes Menores
" Sistemas: de SISER
mformacton : X -

ejecucion
Anexo N/A
Actividad | Notificar terminacién del Proyecto y entregar documentacion completa
_ ., | ElProductor notifica la terminacion de trabajos del proyecto y presenta
Descripcion | facturas de los servicios de construccion y materiales a la delegacion regional

para que esta notifique a la Direccién de Sistemas de Produccion de Especies
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Ozcégir;?;nde « Sisi acepta: El Oficio de Aceptacion se encuentra flrmado por el Productor '
. Si no acepta: El Oficio de Desistimiento se encuentra firmado por el
Productor
Informacién ‘|« Se verifica en el Oficio de Aceptacion que el Productor haya firmado de
_.para tomar aceptacion del apoyo y el monto en caso de no estar firmado se verifica si
la decision el Oficio de Desistimiento se encuentra firmado notificando el desistimiento
del apoyo
Rol Direccion de sistemas de Produccion de Especies Mehores (CECAREM)
Sisternas SISER
Salidas

T

-
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| Menores la conclusion de trabajos.

Documento

mento | Reportes de avances de trabajos
/Informacion
de éntrada:
o qu».l s +.| Productor
Sistemas de | N/A
informacion
'DOCU‘U“CPF? Notificacion de terminacion de trabajos y facturas de trabajo por parte del
/Informacion | prestador y compra de materiales
de salida
Tiempo ' | { dfa
estlmado de
6
‘Actividad . | Canalizar notificacién de terminacién de proyecto
' . La Delegacion Regional recibe notificacion de terminacion de proyecto y lo
Descripcidn | envia a la Direccion de Sistemas de Produccién de Especies Menores para su
atencion ‘
Documen'tp Notificacion de terminacién de trabajos y facturas de trabajo por parte del
/Informacion | prestador de servicios y compra de materiales
de entrada '
‘Rol- | Delegacién Regional
Sistemas de | N/A
informacion v
Documen!:g Notificacion de terminacion de trabajos y facturas de trabajo por parte del
/Informacion | prestador de servicios y compra de materiales
- de.salida..:
‘ 1 dia
6

- Actividad | Revisar y validar documentacién comprobatoria
B La Direccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores recibe la
Descripcion | notificacion de terminacion trabajos junto con la informacion comprobatoria y
b procede a revisarla para determinar si es valida.
Documento | Notificacion de terminacion de trabajos y facturas de traba]o por parte del
/informacion | prestador de servicios y compra de materiales
- de Pe.nt,@da :

Direccion de Sistemas de Prqug;jéq chg Especies Menores .

5 N/A . - o S

Documento .
) / lnformamon

Notificacion de terminacion de trabajos y facturas de trabajo por parte del
prestador de servicios y compra de materiales (Revisada)

:l 1 dia
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- Regla‘de: | Tipo: excluyente (XOR) (si o no) de entrada

| Decision: determinar si la Notificacion de terminacion de trabajos y la
© 7L informacion comprobatoria es valida (;Es valida?)

Condicion | Determinar que la notificacion de terminacion de los trabajos coincide con la
informacion comprobatoria (Facturas del Prestador de Servicios y de los
materiales implementados) '

Op:jmoin?? de |, Si si es valida: La Notificacion de Terminacion de trabajos coincide con las

‘ ecision Facturas de Trabajos Realizados y de Materiales asi como de los Reportes

i de Avance

» Sino es valida: La notificacion de Terminacion de Trabajos y la informacion
comprobateria no coinciden

Informacion |« Se verifica la Notificacion de Terminacion de Trabajos y la informacion

para tomar comprobatoria coincida en sus datos con to planeado para el proyecto.
la decision -

;qu - .| Direccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores (CECAREM)

Sistemas | N/A

Salidas e Sisi acepta: Programar acta de entrega recepcion
¢ Sino acepta: Canalizar rechazo

Actividad | Programar acta de entrega recepcion

.| Cuando la Direccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores determina
coE Descripcion | que la documentacién comprobatoria es valida, procede a programar y ejecuta
° oo ; el Acta de Entrega Recepcion.

Documento | Notificacion de terminacion de trabajos y documentacion comprobatoria
/Informacion

i ‘de entrada
I ~ Rol- " Direccion de Sigtemas de Produccion de Especies Menores(CECAREM)
Yistemas de | NsA & b
informacion :
Documento | Acta de entrega recepcion
i /Informacién| :
: de salida’,
. - Tiempo.-- | 1 dia ;
estimado de\ } !
7 ,
| Asistir a evento de acta entrega recepcion .
. N BésCﬁpéi Sh 3| La Contraloria asiste al acta de entrega recepcion del proyecto en la fecha y-

hora programada con el objetivo de observar que se efectué en forma.

Documen?gw Programa de acta de entrega recepcion
/Informacion .

de entrada

Rol Contraloria
Sistemas de | N/A
informacion

Documento | Acta de entrega recepcion
/Informacion

de salida
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Tiempo 1 dia
estimado de
ejecucion
Anexo 7
Actividad | Capturar acta de entrega recepcion en SISER

Descripcion

Concluida {as labores correspondientes efectuadas durante el acta de entrega
recepcion se pfocede capturar los datos obtenidos en SISER

| Documento

/Informacion

Acta de entrega recepcion

de entrada
_Rol vireccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores(CECAREM)
Sistemas de { SISER
informacion
Documento. | Acta de entrega recepcion registrada en SISER i
/Informacion
de salida
Tiempo: - { 45 min.
estimado de
ejecucion
Anexo 7
Actividad | solicitar liberacién de recursos
Descripcion . Se solicita la Comision Nacional de Activos Productivos mediante Oficio la
S liberacion de recufsos para efectuar los pagos c0rre§pondlentes al Productor.
Documento | Acta de entrega recepcion capturada
“/Informacion
de entrada . i
Rol - | Direccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores
Sistemas de | g|SER T ; H
informacion : ’ r ¢ :
Documento | oOficio de solicitud para liberacion de recursos |
/Informacion
de salida !
Tiempo | 1 dja
estimado de - ; i
ejecucion ! p
Anexo 8 H
Actividad | Autorizar liberacion de recursos
"[;escri'( .| La Comisién Nacional de Activos Productivos recibe solicitud yprocede efectuar | . . R
-ripcion . Jrrmes mor sz cames
SR la liberacidn de recursos para ejercer el pago.
Documento | oficio de solicitud para liberacién de recursos
/Informacion
. de entrada )
Rol Comisién Nacional de Activos Productivos
Sistemas de | §|SER
informacion
Documento | Oficio de solicitud para liberacion de recursos
/Informacion
de salida

Tiempo ~

1 dia




Descripcion

La Delegacion al comprobar que se efectud la liberacion del recurso procede a
solicitar al comision de activos productivos para la instruccion de pagos

Documento | Oficio de solicitud para liberacion de recursos |
/Informacion
de entrada
Rol Delegacion Regional

& Slstemas de '

SISER
g lnformacton _
“Documento 1| Oficio de solicitud para liberacion de recursos
/Informacion - )
de salida -
Tiempo | 1 dia
estimado de
ejecucion
Anexo N/A
Actividad | Instruir al banco para el pago a productor
Descripcion La Comision de Activos Productivos instruye al banco para que se efectué el
pago al productor oo
Documento | Oficio de solicitud para liberacion de recursos R
/informacion ) :
de entrada _

Rol - Comision de activos productivos ; 5
Sistemas de | 5|SER S
informacion ] .
Documento - Cheque
/Informacion

de salida i
Tiempo | 1 dia :
estimado de )
ejecucion
Anexo N/A

[ Actividad J Cobrar en el banco

-1 El Productor procede a efectuar el cobro del apoyo en el Banco mediante un
| cheque

MENTO | Cheque de cobro
/ lnformacton
de entrada
Rbl,-? ~] Productor
_:' Slstemas de Se desconoce
- lnformacuon
- Documento Cheque de cobro
/ lnformaCIon
“de salida
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restimado de
ejecucion
“Anéxo N/A
Actividad | Solicitar instruccion de pago

e

e



e

370

.

PERIODICO OFICIAL 17 DE JUNIO DE 2009
empo | 1 dia
> N/A
Actividad | Finiquitar programa
Descripcion La Direccién de Sist_em_as de Produccion de Especies Menores procede a efectuar
las tabores para finiquitar el programa

Documento | gxpediente del proyecto
/Informacion A

de entrada

Rol Direccion de Sistemas de Produccion de Especies Menores

Sistemas de | g|SER

informacion _

Documento | Finiquito de programa
/Inforniacion

de salida

_ Tiempo . | Tiempos variables

estimado de

ejecucion

_Anexo | N/A
6 Roles
Roles Descripcion de rol 7ot Actividades que ejecuta’
SAGARPA | Secretaria encargada de - Publicar reglas de operacion

promover programas de
apoyo a productores

Comision de

Encargado de analizar

Clasificar solicitudes de apoyo

Activos | solicitudes de apoyo e Regresar solicitud al CADER
Productivos | instruir pagos a nivel . . ‘s
federal Autorizar liberacion de recursos
; ' instruir al banco para pago al productor
Productor Persona que solicita un Elaborar Solicitud

apoyo para un proyecto
relacionado con
especies menores

;Notific_é'r terminacion del proyecto documentacion
compléta T o )

Recibir notificacion
Notificar respuesta
Desarrollar proyecto

Cobrar en el Banco

Direccion de
Sistemas de
Produccion
de Especies
Menores

Responsabte de dar
seguimiento a toda la
mecanica normativa del
proyecto de apoyo al
productor

Revisar solicitudes

Solicitar supervision de campo

Dictaminar Solicitudes

Capturar en SISER

Elaborar oficio de notificacion negativa
Determinar monto de apoyo elaborar oficio de
notificacion

-
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Delegacion

Enlace entre la
Direccion de Sistemas
de Produccion de
Especies Menores para
la operativa del
proyecto con el
productor

Recibir notificacion
Reasignar Recursos
Revisar y validar documentacion comprobatoria
Programar acta de entrega recepcion

Capturar acta en SISER

Solicitar liberacion de recursos

Finiquitar programa

Realizar supervision de campo
Enviar acta de visita de campo

Contraloria

Responsable de realizar
labores de supervision
de entrega recepcion
del proyecto en forma

Asistir a evento de acta de entrega recepcion

Ventanilla de
CADER

Responsable Recibir y
verificar solicitudes

Recibir y revisar Solicitud

T
¥
L
i
i

7 Glosario

CECAREM (Centro de Capacitacion y Reproduccién de Especies Menores): 'con.tribuye al

desarrollo y seguimiento de programas relacionados con avicultores, apicultores, porcicultores
y de ganado ovino. i a

13
*
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2 Informacioén General del Proceso

" Nombre del Proceso: Programa de Acuacultura y Pesca

Empresa: Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Forestal y Pesca (Tabasco)
Tipo de Proceso: Operativo |
Dueidio del Procesc: Direccion Acuacultura y Pesca

Version del Proceso: 1.0 -

3 Informacién General del Dorumento

Fecha de creacién: 25/ 02/ 2009
Fecha de modificacion: 05/ 03/ 2009
Revision: 1

Revisado por: M.v.Z. Mario Bautista Narvaez

4 Mapa y Documentacién del Proceso

Objetivo: -
Dotar de crias de mojarra tilapia a productores piscicolas.

Alcance:

El proceso de “Entrega de A;evines" se inicia desde que se recibe una solicitud para la entrega _

de alevines hasta que se elabora el acta de entrega recepcion, dentro del proceso se

encontraran actividades verificar la factibilidad del apoyo, autorizar el apoyo y canjear vales
por parte del productor para recibir el apoyo. )
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Mapa del Proceso v.0
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5 Descripcion de Actividades

; i Actividades deél Proceso

Agtiyigjad Solicitar apoyo
! -+ | EtProductor elaboray envia su solicitud de apoyo mediante un escrito libre y
' anexando ¢opia de identificacion oficial a Delegacion o Ayuntamiento. .

i
La solicitud debe contener las siguientes caracteristicas:

Identificacion (copia)
... | Seticitud (Original y copia)
Desc"????f‘ ’ « Dirigida al sec{etario de la SEDAFOP
S  Fecha, Localidad del cultivo
+ Sistema de cultivo (jaulas, estanques risticos, etc.)
e Area aproximada del sistema
» Numero de beneficiarios o socios _ ,
e Nombre y firma dél solicitante teléfono ~ =
Cuota de recuperacion: $0.30 por cria

Documento | N/a
/Informacion

de entrada
Rol Productor
Sisternas de | N/A
informacion
Documento | slicitud de apoyo (Escrito libre anexando identificacion oficial)
/Informacion :

de salida
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- Tiempo | 15 min.
estimado de
ejecucion
Anexo 1
Actividad | Recibir solicitud
Descripcion | O€ recibe la solicitud para su atencion pudiendo ser via delegacion o mediante
P el Ayuntamienta y se envia a la Direccion de Acuacultura y Pesca.
| Documento SO{]VC*IEUd dé apoyo (Escrita libre anexando identificacion oficial)
/Informacion . - s
de entrada
_Rol_ I Delegacién y Ayuntamiento
~“Sistemas de | se desconoce
.informacion
Dqgumentq ~| ¢ Solicitud de apoyo (Escrito libre anexando identificacion oficial)
/Informacion | «  En caso que la solicitud procediera por parte de un Ayuntamiento debera
_ de salida poseer el sello de dicho Ayuntamiento para que sea valido
‘Tiempo 15 min.
estimado de
ejecucion -
Anexo {1
.- Actividad | Recibir notificacion
R 5 {La Direccion de Acuacultura y Pesca recibe la notificacion de apoyo por parte
- Descripcion | del Ayuntajniento o Delegacion, procede a verificar la factibilidad del apoyo
L para el productbr y carga a base de datos en Excel °
Document9 Solicitud de apoyo (Escrito libre anexando identificacion oficial)
/Informacion . i .
de entrada i :
Rol Direccion de Acliacultura y Pesca ; ;
Sistemas de | Base de datos en Excel - o i
informacion }
Documentg Solicitud de apoyo (Escrito libre anexando identificacion oficial)
/Informacion :
de salida
Tiempo 1dia ~ j i
estimado de ; ; -
ejecucion H
i Anexol ) 1

| Verificar factibitidad

| Una vez recibida la notificacion se efectua la verificacién de la factibilidad

mediante la visita de campo se supervisa que el productor cuente con los

Descripcion ) . ! ol
pe medios necesarios (espacio y un sistema de produccion) para la engorda de los
alevines y se procede a elaborar el reporte de visita de campo.
Documen.tg Solicitud de apoyo (Escrito libre anexando identificacion oficial)
/Informacion
de entrada
Rol Delegacion
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Sistemas de | N/A

informacion
Documento e Solicitud den apoyo
/ Informgcion ¢ Reporte de visita de campo
de salida » Fotografias sobre el sitito donde se criaran los alevines

Tiempo | 20 minutos
estimado de
ejecucion

Anexo  [1y2 o

Regla de Tipo: excluyente (XOR) (si 0 no) de entrada
N?QOCiO Decision: determinar si el reporte de visita de campo especifica que el
Ce proyecto es factible (;Factible?)

Condicion | Si el productor posea un sistema de produccion para cria de alevines a partir de
la informacion obtenida del reporte de visita de campo.

0pc10f1 es de o Si es factible: Que el productor posea un sistema de produccion adecuado
decision .
para la engorda de los Alevines.

e« No es factible: Que el productor no posea un sistema de produccion en
condiciones adecuadas para el cultivo, que haya recibido el mismo apoyo en
meses anteriores.

Informa_cnon + Reporte de visita de campo
para tomar
la decision | » Fotografias sobre el sitito donde se criaran los ?levmes
Rol Direccion de Acuacultura y Pesca $
Sistemas Registro en archivo de Excel
- Salidas e Si es factible: Autorizar apoyo r
¢ No es factible: Notificar rechazo al productor - ;

"Actividad | Notificar rechazo al productor

Posterior a verificar el reporte de visita de campo y.detgrminar que el
productor no posee las condiciones necesarias para la cria de alevines se
elabora la notificacion de rechazo al productor para enviarlo via el conducto
donde se reclbno la solicitud de apoyo.

Documento | peporte de visita de campo
/Informacion
de entrada

Rol Direccion de Acuacultura y Pesca

Descripcion

Sistemasde | N/A . R

Documen.tQ | Notificacién de rechazo
/Informacion’,
d_e salida

1 dia

L

amee

o
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Actividad _ | Autorizar apoyo
... /| El productor contacta a Direccion Acuacultura y Pesca sobre el estatus de su
' DéSC"PCiOD solicitud y esta le notifica que efectivamente se obtuvo un dlctamen positivo a
su solicitud y su apoyo sera autorizado.

Documento Solicitud de apoyo (Revisada y validada)
/lnformaclon
de entrada

Rol Direccion de Acuacultura y Pesca
Sistemas de | Base de datos en Excel
informacion

Documento | Registro de apoyo comprometido en archivo de Excel
/informacion
de satida

Tiempo | 1 dia para autorizar el apoyo
1 estimado de -
ejecucion

Anexo

Actividad | Verificar existencia

La Direccion de Acuacultura y Pesca procede a verificar existencia en el ultimo

DeAsc.vripéién reporte de semanal, en caso de no tener suficiencia de alevines la entrega se

reprograma para fechas posteriores teniendo como maximo 2 meses para la
entrega del apoyo después de verificar existencia.
Documento ¢ Solicitud de apoyo ' {
/Informacion « Reportes semanales de existencia de alevines
de entrada
Rol Direccion de Acuacultura y Pesca -
Sistemas de | Base de datos en Excel
informacion '

ﬁocurﬁento | Registro en archivo de Excel
/Informacion |

0 . 1 Semana

| Programar entregas .

| La Direccion de Acuacultura y Pesca especifica al productor el dia y el lugar en

| que pasara a recoger el apoyo_asi como_los.medios necesarios de transporte que
debera ptoporcwnar para su traslado {(Vehiculo y bolsas de plastico o

recipientes).

Jinforma + Solicitud de apoyo
nformacion Reportes semanales
“de entrada ; *
Rol "} Direccién de Acuacultura y Pesca y productor
Sistemas de | N/A
informacion

Documento | e Calendario de entregas

/Informacion ]
de salida Vale de entrega y talon anexado
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Tiempo 15 a 30 dias como maximo o
estimado de
ejecucion
Anexo 4y5
| Actividad | Recibir vales
, Se entrega al productor o grupo de productores el vale de entrega del apoyo
Descripcion | después de especificar la fecha de entrega establecida en el programa, asi
como direccion del centro acuicola donde le sera entregado el apoyo.
Documento | calendario de Entregas
/Informacion
de entrada
Rol Productor o Ayuntamiento
Sistemas de | Archivo de Excel
informacion )
Documento | Complemento del vale firmado (como evidencia que el productor recibié el
/Informacion | yale)
de salida
Tiempo 1 dia
estimado de
ejecucion
Ao |5
Actwidad .1 Canjear vales
Descnpcién El p(oductor se.t!'aslada al centro de produccion piscicola y canjea el vale por la
» cantidad de alevines.acordado.
| Documento | vale de entrega
/Informacion
de entrada
~Rol - " | Productor y Centro de Produccién piscicola.
 Sistemas de - archivo de Excel
: informacion:. i _
= | '* Registro de entrega en Excel .
chumen.tf) » Complemento del vale firmado (talén firmado por el productor)
/Informacion .
de salida | Vale de entrega sellado por la Direccion de Acuacultura y Pesca y firmado
por l? Subdirecé!ién de Piscifactoria y el beneficiario (productor)
Tiempo | 1dia ’ '
estimado de !
ejecucion
Anexo 5
Actividad | Efectuar acta de entrega recepcion B o
o Concluidos la entrega del apoyo se efectua el acta de entrega recepcion donde
Descripcion | intervienen el productor, encargado del centro piscicola y del area de
envasado.
Documento » Vale de entrega (entrega el productor en la piscifactoria)
/Informacion e Complemento de vale firmado (queda en la subdireccion)
 de entrada
Rol - Productor y Personal de la piscifactoria
Sistemas de | Archivo en Excel
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| Anexo  |6y7
{
6 Roles
~ Roles Descripcion de rol  Actividades que ejecuta -
Productor | Encargado de solicitar Solicitar apoyo )

apoyos, efectuar
seguimiento a su
solicitud y recoger
recursos solicitado

Canjear vales
Recibir vales
Acta de entrega recepcion

Delegacion

Responsable de
recepcionar solicitudes y
verificar que el
productor cuente con
los medios necesarios
para la engorda de los
alevines -

Recibir solicitud
Verificar factibilidad

Ayuntamiento

Encargado Je,recj;ibir las
solicitudes, canalizarlas
a la Direccion de
Acuacultura y Pesca 'y
dar seguimiento al
apoyo T

Recibir solicituld:

13
H

—— 4
4

Direccion de
Acuacultura y
Pesca

Responsable autorizar
los apoyos, programar
entregas y cerrar
programa

Recibir notificacion ;
Autorizar apoyo t
Notificar de rechazo al productor :
Verificar existencia
Programar entregas

8 Glosario

o

Alevines: es utilizada comUnmente en actividades como la piscicultura y la acuicultura, para
designar a las crias recién nacidas de peces. Mas precisamente, este término hace alusion al

momento en el cual las crias rompen el huevo y comienzan a alimentarse.

Piscifactoria: instalacion dedicada a la cria industrial de peces. En funcion de si se dedican al
cultivo de peces de agua dulce o marina se diferencia entre piscifactorias continentales y

marinas.
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2 Informacién General del Proceso

Nombre del Proceso: Programa de Acuacultura y Pesca

Empresa: Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Forestal y Pesca (Tabasco)
Tipo de Proceso: Operativo

Dueio del Proceso: Direccion Acuacultura y Pesca

Versiéon del Proceso: 1.0

-

3 Informacién General del Documento

Fecha de creacién: 25/02/2009
Fecha de modificacion: 05/03/2009
Revision: 1

Revisado por: M.V.Z. Mario Bautista Narvéez

g
*

4 Mapa y Documentacion del Proceso

Objétivo:

imputsar el desarrqllo de la a§tividad acuicola y pesquera en el estado.

a1

Alcance: ;

El proceso inicia desde la solicitud de un apoyo por parte dé un productor o un grupo de
productores hasta finiquitar el apoyo y cuya actividad .principal es la i‘en‘trega' “y
aprovechamiento adecuado del apoyo solicitado. )
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5 Descripcion de Actividades

Actividades del Proceso

- Actividad - | Solicitar apoyo
El Productor elabora y envia su solicitud de apoyo a Delegacion o a Atencion

Descripcion X .
P? ) Ciudadana para su atencion.
Documento | N/A
/Informacion {
de entrada
_Rol Productor
_Sistemas de. | N/A -
informacion
.-Pocumento. } solicitud de apoyo
/informacion’| .
de salida

Tiempo 15 min.
estimado de
ejecucion

Anexo 1

Actividad Recibir solicitud

Se recibe la solicitud para su atencion, en caso de ser solicitud de un programa
Descripcion de apoyo Federal la solicitud se realizara por medio del CADER y si es para un
programa de apoyo estatal sera directamente a la Direccién de Acuacultura y

Pesca, en Delegacion o ventanilla de Atention Ciudadana.

Documento | solicitud de apoyo y requisitos segun el Programa

/Informacion :
~de entrada . : i
“ I Ventanilla de CADER, Direccion de Acuacultura y Pesca, Delegacion y Atencion -
- Rol . P :
~emnine L a0 ) Ciudadana i 11
A A < 4 [ 4 - .
[~Sistemas de | N/A i
informacion !

Documento | solicitud de apoyo (Escrito libre anexando identifidacion oficial)
/informacion ;
de salida

Tiempo | 15 rfin. , j
estimado de }

o

f;-1

| Turnar solicitud » L .
Después de recibir la solicitud de apoyo se procede a turnarla para su atencion a
la Direccién de Acuacultura y Pesca.

. Documento.

/O NC Solicitud de apoyo
“/Informacion:

- de entrada

. Rol * | Delegacion y Atencion Ciudadana
_informacion

‘| Oficio con solicitudes anexadas.




- w1

386

17 DE JUNIO DE 2009

RN gLy

PERIODICO OFICIAL
Tiempo | 1 semana —
estimado de
ejecucion
Anexo 1
Actividad | Turnar supervision
Posterior a recibir la solicitud y revisarla, la Direccion de Acuacultura y Pesca se
Descripcion | €ncarsa de turnar para supervision hacia Delegacion o con personal técnico de
ta direccion, previo a la visita de campo se contacta al productor via telefonica
para acordar fecha y hora de la visita de campo. 1
Documento. | solicitud de apoyo
/Informacion
de entrada
. Rol: Direccion de Acuacultura y Pesca
Sistemas de | N/A
informacion
“Documento | solicitud de apoyo y llamada telefonica al productor para acordar fecha y hora
/Informacion | de visita
de salida
Tiempo 1 semana para programar visita a campo para cada uno del conjunto de
estimado de | solicitudes recibidas
ejecucion
Anexo 1
Actividad | Efectuar supervision
Descripcion | se reciben las solicitudes para revision y se procede a efectuar la supervision de

;| implantara el proyecto.

‘| Al realizar la supervision de campo se constata que se posean las condiciones
| necesarias para la ejecucion del proyecto y se especifica en el acta de visita de

- .| campo.

campo para identificar las caracteristicas de la posible area donde se

- D‘of:uménto £

./ lnfor), ac10n E

Programa de visita de campo

:| Delegacion y Atencion Ciudadana

Slstemas de:l N/A

|nformac10n

Documento. | Reporte de visita de campo
1 Informacron

»:| 20 a 30 minutos por visita

* éjecucion | - o 7
“Anexo 13 - v T e T e
Actividad | validar factibilidad
Una vez recibido el reporte de visita de campo se estudian los resultados
Descripcion obtenidos del reporte de visita de campo y se procede a validar la factibilidad y
viabilidad de ta imptantacién del proyecto, también se clasifican las solicitudes
elegibles para apoyo y las rechazadas.
Documento | Reporte de visita de campo
/Informacion
de entrada

-



Condicidn

de salida apoyo

Tiempo | Aproximadamente 1 semana en promedio

estimado de

ejecucion

Anexo l 3 T N
Regla de Tipo: excluyente (XOR) (si 0 no) de entrada

Negocio Decisién: determinar si el dictamen es positivo (;Positivo?)

Si el resultado del estudio de la factibilidad arroja un dictamen positivo para la

elaboracion del proyecto a partir del reporte de supervision de campo.

Opciones de -
“decision -

Si es factible: El resultado de la validacion de factibilidad determina que si
es viable y las caracteristicas obtenidas del reporte se acoplan con las
especificadas para el proyecto

No es factible: los resultados obtenidos del reporte de visita de campo
determinan que el productor o productores no poseen los recursos y medios
necesarios para la implantacion y buen aprovechamiento del apoyo

Informacion:
pata tomar
la decision_

pr—

Especificaciones observadas en el reporte de supervision de campo se
acoplan con lo minimo necesario para la implantacion del proyecto
- especificado en el reporte de visita de campo

Documentacion completa del productor
" La Direccion de Acuacultura y Pesca posea presupuesto suficiente para
- brindar el apoyo requerido
Al verificar en base de datos se verifique que el productor no haya recibido
apoyo en anos anteriores

H
.!
.

1
]

estimado de

. Rol Direccion de Acuacultura y Pesca
Sistemas N/A
Salidas » Sies positivo: Notificar a Delegacion y Coordinacion
ol Noes po%itivo: Recibir notificacion de rechazo

Actividad . | Recibir notificaciéon de rechazo

. El productor recibe la notificacion de rechazo después que la Direccion de
Deécn‘ - Acuacultura y Pesca dictamino el reporte de visita de campo y se comprobd que.

pcion 1 ¢ R e ; ; e
el productor no cuenta con los medios necesarios para la implantacién adecuado| - -
.~ i et del proyecto.
~Documento | oficio de notificacion de rechazo

/Informacidn

‘de entrada

Rol Productor

Sistemas de | N/A

informacion

Documento | Notificacion de rechazo
/Informacion

de salida
Tiempo Tiempos variables
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. ejecucion |

Anexo 't | N/A

Actividad | Notificar a Delegacién y Coordinacion

Después de dictaminar como positivo el resultado del reporte de visita de

Descripcion | campo se procede a notificar a Delegacion para entregar oficio de notificacion
positiva al productor y Coordinacion Administrativa para ratificar los recursos.

Documentd’ | Oficio de notificacion positiva
/Informacion
- ‘de entrada

. ~““Rol = | Direccion de Acuacultura y Pesca

Sistemas de | N/A
informacion
““Documento. | oficio de notificacion positiva para el productor
/Informacion | oficio para ratificar recursos para coordinacién administrativa

~.de satida”
Tiempo | 1 semana
estimado de
ejecucion
Anexo 3

Actividad Noti;ficag al productor

La delegécién recibe el oficio de notificacion positivo y procede a entregarlo al
productor para verificar si acepta el apoyo asignado.

Descripcion

Documento | Oficio de notificacion positiva
/Informacion i

de entrada Cd ‘_ :
- Rol Delegacion Tt i
‘Sistemas de_| N/A '
“informacién- L
Documento | oficio de notificacién positiva
~/Informacion | - ; ;
de-salida : ! ;
Tiempo Tiempos variables ;
estimado de
“ejecucion
Anexo |3 e T

Regla de Tipo: excluyente (XOR) (si o no) de entrada
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Negocio .- | Decision: determinar si el productor acepta (;Acepta?)

Condicion - | Al entregar el oficio de notificacion positiva determinar si el productor acepta
| el apoyo asignado por parte de la Direccion de Acuacultura y Pesca

Opciones.de

i o Acepta: Que el productor considere aceptable el apoyo que se le va brindar
decision pta: Q P ,acep poyo 9

o cuente con los recursos para poder elaborar el proyecto

i
» No acepta: Que el productor no considere aceptable el apoyo que se le va
brindar o no cuente con los recursos para poder elaborar el proyecto

Informacion .| Monto aprobado-en oficio de notificacion positiva para el productor

“~Rol Delegaciones
Sistemas . | N/A ‘
< Salidas “-#| e Si acepta: Ratificar presupuesto

+ No acepta: Elaborar oficio de desistimiento

Actividad | Elaborar oficio de desistimiento

El personal de las Delegaciones al recibir respuesta del productor de no
aceptacion del apoyo por algin motivo,, procede a elaborar el oficio de
desistimiento del apoyo firmado por el prohuctpr notificando las razones por las -

cuales rechaza el apoyo y termina el proceso. : :

Descripcion

Documento ‘1 Oficio de notificacion positiva y formato de ofigio de desistimiento.

/Informacion '

de'entrada’ _ - .
Rol ' | Delegacion . ' e b

Sistemas de | N/A !

informacion: o

Oficio de desistimiento firmado por el productor

* . Tiempo- -} 15 min. !
estimado de
ejecucion
Anexo 4

Actividad | Ratificar presupuesto

| En caso de saturarse las solicitudes en la base de datos se proceden a realizar
ajustes en el presupuesto junto con el productor con el objetivo de extender la

Descripcion




390 PERIODICO OFICIAL 17 DE JUNIO DE 2009

.| cobertura del apoyo a mas productores y se le reasigna el beneficio al productor
| para la ejecucion del proyecto o solicitud.

Dependiendo de la naturaleza del proyecto de apoyo y el tipo de beneficio a
| otorgar es la forma de entrega:

o Cheque

* Recibo

» Deposito bancario

» En especie (vale de entrega)

Documento. e Cheque
/Informacion,| o Recibo

" Rol” ]
Sistémas

+ Deposito bancario

-l Productor

olstemas de (| Base de dato (Archivo de Excel)
“informacion -
PRI i /;L,‘»:»“ . Cheque
Documento « Recibo
/Informacion
de salida ¢ Deposito bancario
* Siel apoyo es en especie (vale de entrega firmado y sellado)
Tiempo 1 semana
estimado de ]
ejecucion e
Anexo |5 i
( ‘Actividad . | Ejercer presupuesto ; ‘

.4 El productor recibe el recurso mediante un cheque, recibo, deposito bancario o’ [
Descripcion-:| en especie y procede a ejecutar el proyecto entregando periddicamente
T reportes de avances a la Direccion de Acuacultura y Pesca.

e Cheque - S
e Recibo :
¢ Deposito bancario
* Apoyo en especie

Rol Productor
Sistemas de | N/A
informacion - : -

Documento | peportes de avance del proyecto
/Informacion ,
de salida |
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Tiempo: -} Tiempo estimado en las reglas de operacion
estimado de ' .
ejecucion

Anexo 5y6

- Actividad | Notificar finiquito

El productor al concluir obras de ejecucion del proyecto procede a notificar

Descripcion M . ) 2,
P terminacion del mismo a la Direccion de Acuacultura y Pesca.

Documento | Reportes de avance del proyecto
/Informacion

~de entrada..

o Rol . . | Productor
Sistemas de” | N/A J .
informacion '

Documento | Oficio de notificacion de terminacion
/Informacion

de salida’
Tiempo 1 dia
estimado de
ejecucion
Anexo N/A
: n
- | Actividad | Elaborar presupuesto
‘ La coordinacion de Administracion al recibir el oficio de notificacion para la -
i Descripcion asignacion de recursos procede a elaborar un presupuesto de acuerdo a los
; recursos asignados para la Direccién de Acuacultura y Pesca asi como nimero
i de, solicitudes positivas.
d Documento | ofjcio de notificacion
/Informacion i
de entrada
i Ry - - -
! “ Rol > { Coordinacién Administrativa
- Sistemas de | e desconoce
informacion ) ! .
i e Cheque
Documento :
- s e Recibo
/Informacion . i )
de salida e Deposito bancario 7 -
. s Oficioderespuesta. - . - .. - e
Tiempo 1 mes para liberar el recurso
estimado de
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ejecucion
Anexo - |5
~ Actividad | Recibir cheques aprobatorios

Descripcion
}

Se reciben los cheques aprobatorios y/u otros comprobantes para el pago por
parte de la Coordinacion administrativa y se entregan al productor para que
proceda a ejercer el recurso en el desarrollo de su proyecto.

Documento
/Informacion.

» Cheque
e Recibo

. ‘de entrada: ¢ Deposito bancario
N  Oficio de respuesta
 Rol - | Coordinacién Administrativa -
Sistemas de- | Se desconoce
Jinformacion
+ Cheque
Documento .
p ¢ Recibo
/Informacion )
de salida - * Deposito bancario
* Oficio de respuesta
Tiempo | Tiempos variables
estimado de. P 5
ejecucion ; ' !
Anexo 5
~ i
Actividad Erog:':'amar entrega recepcion

Descripcion

Posterior al secibir la notificacipn de términacion del proyecto se notifica via
Wlamada telefdnica al productor para programar fecha y hora para la supervision
de la obra y firma del acta de entrega 'recepcién.

- Documento. .

estimado de

S OCU L Informe o notificacion de terminacion del proyecto
. /Informacion '
. de entrada’ ;
Rol | Direccion de Acuacultura y Pesca } -
Sistemas de | N/A '
informacion
- Documento | Formato de acta de entrega recepcion
/Informacion . .
de salida _
Tiempo | Tiempos variables dependiendo de terminacion del proyecto

17 DE JUNIO DE 2009
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ejecucion
_Anexo |7

Actividad .| Concluir acta de entrega recepcion

Se procede a celebrar el acta de entrega recepcion en fecha y hora
previamente programada supervisando los trabajos realizados para el proyecto
Descripcion - | con el objetivo de constatar que el recurso otorgado al productor o grupo de
productores ejercieron adecuagamente el recurso y se firma el acta de entrega
| recepcion.

Documento | Formato de acta de entrega recepcion
-/Informacion’ -

de entrada )
~*Rol A " Direccion de Acuacultura y Pesca y productor
' Slstemasd S NZA ' -
* informacion’

Dog:umen‘tSJ Acta de entrega recepcién
/Informacion -

de salida
Tiempo | 1 dia
estimado de
ejecucion
Anexo 7

Regla de | Tipo: excluyente (XOR) (si o0 no) de entrada
Negocio . | Decision: determinar si el acta de entrega recepci?)n cumple (;Cumple?)

Condicién Al efectuar la supervision para el acta d¢ entrega recepcion se verifica que lo
programado en el proyecto si se cumplio por parte del productor. :

4

' OpCIones de . Si cumple: Al supervisar el proyecto verlﬁcar que realmente se cumple

d?ms'fmv :"  con lo proyectado y se tiene la documentacién comprobatoria (facfuras
' de servicios prestados y matenales!adqumdos) '

¢ No cumple: Al supervisar el proyec'to se verifica que no se cumple con lo ‘
proyectado y/o la  documentacion comprobatoria noj es i
fidedigna(facturas de servicios prestados y materiales adquiridos) ; -

Informacion » Recorrido de supervision en la obra realizada
para tomar  Documentacion comprobatoria no:es fidedigna(facturas de servicios
la decision :  prestados y materiales-adquiridos) .

Rol Direccion de Acuacultura y Pesca

. Sistemas . | N/A
. Salidas ‘| e Sicumple: Concluir acta de entrega recepcion

e No acepta: Turnar a juridico

R —
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~ Actividad - | Turnar a juridico

: Al realizar el acta de entrega recepcion se verifica si hubo anomalias en la
ejecucion del proyecto, en trabajos concluidos o en documentacion
comprobatoria se turna el caso a juridico para que efectie las sanciones

_ correspondientes al productor.

~Documento | oficio de notificacion

/Informacion

. de‘entrada -
Rol:: «. | Direccién de Acuacultura y Pesca

Descripcion

“Sistemas de | N/A
“informacion A
Documento ' | oficio de notificacion
/Informacion ,
de salida

Tiempo | Se desconoce
estimado de
ejecucion

Anexo N/A

“Actividad | Aplicar sancién _

i .| Juridico recibe la notificacion por parte de la direccion de Acuacultura y Pesca
Descripcion |y procede a aplicar sancion al productor por uso indebido de un apoyo

S .| otorgado. Cr
~Documento | oficio de notificacion

/Informacion
de entrada -

: | Juridico
-Sistemas de" | N/A

“informacion
Documento | se desconoce ' M |

/Informacion
de salida

Tiempo Se desconoce
estimado de
ejecucion

“Anexo | N/

Finiquitar-apoyo reme ARSI e
T Al concluir el programa de apoyo la Direccion de Acuacultura y Pesca elabora el
~Descripcion | finiquito del programa el cual especifica la forma en que se ejercieron los

G . { recursos y se anexa la documentacion generada a lo largo del proyecto.

" Documento | aActa de entrega recepcion
/Informacion
‘de’_engrada
ROl ~ | Direccién de Acuacultura y Pesca

 Sistemas de | N/A
informacion
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/Informacién
“de sa!ida o

“Documenito | Finiquito del programa de apoyo

Tiempo | { mes
estimado de

ejecucion )
Anexo 8
6 Roles
Roles | Descripcion derol i o Activi‘dade_s que ejecuta

Productor Responsable de solicitar
apoyo, ejercer apoyo,
dar seguimiento a la
solicitud y notificar

s terminacion

Solicitar apoyo

Recibir notificacion de rechazo
Ratificar presupuesto

Ejercer presupuesto

Notificar finiquito

Direccion de Encargado de validar
Acuaculturay | factibilidad del

Pesca proyecto, autorizar los.
, | recgrsos asi como
*  * 1 gestionar el proyecto de

apoyo

won

Turnar a supervision
Validar factibilidad

Notificar a Delegacion y a Coordinacion
Administrativa

Recibir cheques aprobatorios
Programar entrega recepcion
Finiquitar apoyo

Concluir acta de entrega recepcion
Turnar a Juridico
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wbelegaci()n Responsable de ser el s Recibir solicitud
enlace entre la e Turnar a solicitud
Direccion de y _—
Acuacultura y Pesca y el * Efectuar supervision
Productor para recibir » Notificar al productor
solicitudes, o FElaborar oficio de desistimiento
notificaciones y
, supervision
Atencion Responsable de ser el * Recibir solicitud
Ciudadana enlace entre la . e Turnar solicitud
Direccion de Ef e
Acuacultura y Pesca y el e Efectuar supervision
Productor para recibir
solicitudes, ;
notificaciones y-
supervision
Coordinacion | Encargado de autorizar o Elaborar presupuesto
de y liberar los recursos
Administracion
Juridico Responsable de gestionar e Aplicar sancion
el proyecto a nivel '
juridico

-y
-

-+ oroge

8 Glosario
’ T
CADER: Centro de apoyo al desarrollo rural coordinadas por La SAGARPA se encargan de recibir

y verificar solicitudes productores para programas de apoyo é_on recursos federales.

¥
¥




17 DE JUNIO DE 2009 PERIODICO OFICIAL | 397

SECRETARIA DE DESARROLLO
AGROPECUARIO FORESTAL Y PESCA

Direccién de Sanidad Agropecuaria y Acuicola

N b
13 . .
DOEUMENTACION DE PROCESO
: “Cpntrol de Movilizacion”
: .

i
I

Marzo 2009
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2 Informaciéon General del Proceso

Nombre del Proceso: Control de Movilizaciéon

Empresa: Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Forestal y Pesca (Tabasco)

Tipo de Proceso: Operativo

Dueiio del Proceso: Direccion de Sanidad Agropecuaria y Acuicola

Version del Proceso: 1.0

3 Informacion General del Documento

Fecha de creacion: 2/ 38/ 2009
Fecha de modificacién: 04/ 05/ 2009

Revision:. 1
H .
Revisado por: M.v.Z. Carlos M. Carcafo Marin

3
i
v
i

4 'Mapa(' y Documentacién del Proceso

Objetivo:

Controlar las movilizaciones de animales, vegetales, productos y subproductos En
cumplimiento de las requisitos establecidos en las normas oficiales mexicanas, la ley de
ganaderia del estado de tabasco y demas ordenamientos legales aplicables en la materia.

Alcance:

El proceso inicia cuando un transportista moviliza carga agropecuaria y transita por un
punto de verificacion interna ubicado dentro del estado de Tabasco.. Rastreabilidad y--
estadistica semanalmente genera un reporte de los movimientos realizados durante el

periodo.
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Mapa del Proceso v.0
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5 Descripciéon de Actividades

Actividades del Proceso

| Inspeccionar, Verificar y Registrar

+

Verificar

Et verificador recibe la informacién de la carga si la carga es
| regulada consulta el manual, dependiendo de la carga son los
requisitos a cumplir (encontrados en las normas).

Documentacion de la carga
Documento | Si es producto regulado:

/Informacion Documentos federales de la carga
de entrada Certificado fitozanitario si es vegetal
Certificado zoosanitorio si es pecuaria
~Rol Verificador de PVI
Actividades | ["Sistemas de | microsoft Office ’Excel .
informacion i i !

-Documento | |nformacién de inspeccion
/Informacion

5 minutos o :
- 1§ L4 4 :
i
]
41 i
Inspeccionar !

.-

Descripcidn | Revision fisicamente la carga

Documento | Dependiendo de la carga si los productos son regulados
/Informacion | sanitariamente o no. Hay mas requisitos en la pecuaria
de entrada | Certificado fitozoosanitario

Rot Verificador de PVI.

Sistemas de | N/A
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* Documentacion de la carga

10 minutos

i| Registrar

| Se registra la informacion de la carga en base al formato
{ establecido

Informacion de la carga

Rol | Verificador PVI

Sistemas de | Microsoft Office Excel
informacion
Documento Registro para Control Estadistico de Productos
/Informacion Agropecuarios N
, T B
po 15 minutos ( sub actividades) '
estlmado de
e]ecuaon ) i

| 30 minutos.

Formato de Registro Estadistico de Productos Agropecuariosf

{ Tipo: excluyente (XOR) (si o no) de entrada

Decision: cumple?

| por el decomiso de la carga, hasta la destruccién e incineracién de la misma,

Cuando la carga que se estd movilizando cumple documentalmente los
requ151tos y el resultado de la lnspeccwn fisica y ocular es satisfactoria, se
permite que continde con si movimiento; de lo contrario de aplicaran medldas
cuarentenarias, que pueden ir desde el regreso de la carga al origen, pasando

dependiendo del tipo de producto y subproducto y de acuerdo a las normas,
manuales y reglamentos vigentes.

e Sicumple, se permite que contintie la movilizacion.

e No cumple, se detiene o se regresa la carga y se aplican medidas
cuarentenarias. J
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e Acta circunstanciada de la inspeccion y verificacion.

Punto de Verificacion interno

Sistemas N/A
Salidas e Si cumple se permite la movilizacion y se registra en el control estadistico
de movilizacion.
« Si no cumple se aplican medidas cuarentenarias y se levanta el acta
circunstanciada
_-Actividad - | Levantar acta circunstanciada
“Descripcion' | El verificador de PVI levanta acta circunstanciada.

«{ Informacion de la carga.

1 Verificador de PVI

€| Microsoft Office Word.
informacion
Documento |, Acta circunstanciada
/Informacion
de salida
,Tiemp() 15 min.
estimado de
ejecucion
Anexo Acta circunstanciada firmada por el verificador. J

Actividdd

Aplicar Medida cuarentenaria

El verificador aplica una de las medidas cuarentenarias:

Aseguramientos o destrucciones (decomiso)

Tratamientos (cuando les hace falta un requisito y este es aplicado en el punto
de verificacion). ’
Retorno de la carga.

Informacion de la carga

| Verificador de PVI. L

1 N/A

e Acta circunstanciada firmada por el transportista ( seria lo ideal)

. J:Tiempo'

g Depende de la medida y el tipo de incidente.
estimado de
ejecucion
Anexo N/A
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Actividad | Registrar en el control estadistico de movilizacion
, _ ... | Elinspector registra en el control estadistico de movilizacion los datos de la
Descripcion | carga, del vehiculo, origen y destino de la misma, de acuerdo a las claves
. usadas en el mismo control.
Documento | |nformacion de la carga.
/Informacion | |nformacién tomada durante la verificacion-e inspeccion
de entrada
4y Rol Punto de Verificacion Interno
~Sistemas-de | N/A
 informacion
*‘Documento | N/
/Informacion
de salida
Tiempo Se desconoce
estimado de
ejecucion
Anexo N/A
Actividad . | Recibir reportes semanales

Recibe el registro de control de movilizaciones semanalmente.

Reporte de Control de Movilizaciones.
: R

: Subdireccion de Control de Moyilizaciones

Microsoft Office Excel

| Repdrte de Controfde hiovilizafciones revisado

i

4 2 dias .

i i

| Reporte de control de moviliza&iones

Actividad | Capturar y validar la informacion.
Descripcic Captura la informacion que el verificador PVI registro-en papel al momento de -
pcion A . RN . . ‘ e
la movilizacion y valida que no existan inconsistencias enlos datos registrados.

Documento | Formato de registro

/Informacion

de entrada

~Rol | Rastreabilidad y Estadistica

Sistemas de | Microsoft Office Excel

informacion '

Documento | Registro digital de la informacion en Microsoft Office Excel

/Informacion
: .de salida
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1 semana

Formato en Excel

Genera reportes mensuales

Se generan reportes mensuales de los productos que se han movilizado por el
estado

Registro digital de la informacion (EXCEL)

Subdireccion de Control de Movilizacion

1 Microsoft Office Excel

Reportes mensuales de movilizaciones

15 dias después del siguiente mes.

| Reportes mensuales de movilizaciones.

Actividad | Recibir y Revisar reporte . | : )
Descripcion - | Recibe el reporte y-lo reenvia 'a la bireccion de Sanidad Agroﬁecuarié y Acuicola
Documento | Reporte mensual

/Informacion f
de entrada .
_Rol._ | pireccién de Sanidad Agropecuaria y Acuicola .k %
Sistemas de | Base de datos en Microsoft Office P Excel i
informacion ;
»ngﬁﬂﬁém?ﬁt Reporte mensual enviado !

o

1 dia

Correo electronico del envio de reportes T |

Enviar reporte a las instancias correspondientes.

Recibe el reporte mensual y lo envia a las dependencias del Gobierno federal, al
Secretario, a la Delegacion de la Sagarpa en el estado y al SENASICA.

Reporte mensual

Direccion de Sanidad Agropecuaria y Acuicola
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.| Base de datos en Microsoft Office PDF Excel

Reporte mensual enviado

1 dia

Correo electronico del envio de reportes N

Verificador de | Persona encargada de ¢ Verificar ta documentacion
Punto de realizar las actividades « Inspeccionar la carga
Verificacion | de verificacion e

Interno Inspeccion en los Puntos | ° Levantar el acta circunstanciada
de Verificacion Internos s Aplicar medidas cuarentenarias
¢ Registrar en el control de movilizaciones

Subdireccion | Area encargada de ¢ Recibir el reporte semanal de movi;lizeicion;es

de Control de | coordinar las actividades | , pecibir y revisar el reporte mensual de moVilizaciones
Movilizaciones | de los puntos de .
verificacion, llevar el ' : . i
control estadistico y :

monitorear las g
incidencias de : : S
Movilizacion

Rastreabilidad | Departamento de la ¢ Capturar y validar la informacion Cy

y Estadistica | Subdireccion de Control” | | Generar reportes mensuales
de Movilizaciones
responsable de llevar el
control estadistico y
generar los reportes de
movilizaciones.

Direccion de | Es la encargada de e Enviar el reporte mensual a las instancias
Sanidad disenar los lineamientos ---correspondientes. '
Agropecuatia | a nivel estatal para ' : '

y Acuicola proteger y controlar la
salud animal, vegetal y
acuicola, relacionada
con las actividades
agropecuarias.
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2 Informacién General del Proceso

Nombre del Proceso: Inocuidad agroalimentaria

Empresa: Secretaria de Desarrollo Agropecuario Forestal y Pesca

Tipo de Proceso: Operativo !

Duefio del Proceso: Direccion de Sanidad Agropecuaria y Acuicola

Versién del Proceso: 1.0

3 informacién General del Documento

Fecha de creacion: 29/ 01/ 2009
Fecha de modificacion: 02/ 06/ 2009

Revision: 1.1 co ‘ Ty

Elaborado por: Jesis Antonio Santillan Avila

. § ,

Revisado por: ING. Walter Alberto Méndez Alcuyia, M.V.Z. Maritza Zaragoza Vera
R 1 :

‘ S

i

4 Mapa y Documentacién del Proceso

1
Objetivo: : '
i !

Fomentar la obtencién de alimentos producidos bajo sistemas de minimizacién de riesgos de
contaminacion. : :

¥

Alcance:
El proceso se iniciai desde que se identifican las uUnidades de produccion susceptibles de obtener
reconocimiento oficial y concluye hasta la obtencion del mismo.

Descripcion

Durante este proceso se realiza un diagnostico de la unidad de produccién, se procede a la elaboracién de
manuales de operacion, se implementan las acciones contenidas en los manuales en la unidad de
produccion, se audita la unidad de produccién por personal externo se solventan las observaciones y se

procede a la obtencion del reconocimiento.

Este proceso aplica a productos hortofruticolas de consumo en fresco.
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5 Descripcién de Actividades

Actividades del Proceso

Identificar la unidad de produccién.

“Actividad

| Identifica que la unidad de produccion sea candidato para la obtencion del

reconocimiento por parte de la SENASICA.

ion | componente agricola.

Carta Compromiso de adhesion al subprograma de inocuidad e los alimentos

-| Comité estatal de Sanidad Vegetal

| Microsoft Office Word

ument

/Informacion

:| Carta Compromiso de adhesion al subprograma de inocuidad de los alimentos

componente agricola firmada por el productor y por el presidente del

'de salida” - | CESVETAB.
Tiempo | 1 semana
estimado de
ejecucion
Anexo Carta Compromiso de adhesion al subprograma de inocuidad de los alimentos
. componente agricola. ‘
Actividad | Realizar diagnostico inicial -
Realiza el diagnostico inicial usando el Formato de evaluacion de buenas
Descripcion practicas agricolas, con el objetivo de verificar las condiciones actuales de
H | produccidon y determinar las oportunidades de mejora de la Unidad de
[0 jProduccion (UP).
Doculnento | Formato de evaluacion de buenas practicas.
“/Informacion | -
de entrad

“Rol.-

Comité estatal de Sanidad Vegetal

’ Sisteﬁﬁs de
informacion

rz\icrosoft Office Word

Documen?p Formato de evaluacion de buenas practicas agricolas (con informacion
/Informacion | proporcionada por el Comité Estatal de Sanidad Vegetal)
de salida : _
Tiempo 3 horas
estimado de
ejecucion
Anexo Formato de evaluacion de buenas practicas agricolas.
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Elaborar Manual de procedimientos

Etabora manual de procedimientos y reglamento interno donde se explican las
~.| actividades que normalmente se realizan en la UP.

Documento | Actividades de la UP.

/Informacion
de-entrada
' Rol . | Productor
t | Sistemas de | Mmicrosoft Office Word (incluyendo memoria fotografica).
informacion

0-.| Manuel de procedimie;tos
M1} Reglamento interno

H1€MPO.~t Indefinido i
~-estimado de.
ejecucion
Anexo

Actividad | |dentificar los puntos de riesgo de contaminacion.

Identifica los puntos de riesgo de contaminacién en la UP o unidad de empaque
(UE), para minimizar los riesgos.

Documento | piagnostico inicial de UP
/Informacion | manual de procedimientos de la.UP
: 1

Descripcion

fe pntrada ,
Rol Comité estatal de Sanidad Vegetal
Sistemas de | N/A
informagion : .
Docu mé gtd ' :_;s Lj,Fs,servacion!_es rq_:alizadae;s a los diagramas de flujo de los procedimientos de
/Informacion | ‘@5 V- i

-de salida .
=y g o | Cuadro de riesgos
"Tiempo~ | 1 semana
estimado de
ejecucion

[P v

Anexo Cuadro de riesgos

-1 Elaborar procesos de operacion de sanitizacion estar_idan'zados (POES)

| Elabora procesos de operacién para estandarizar las actividades de sanitizacion |
que se van a realizar en la UP.

Cuadro de riesgos

"| Comité estatal de Sanidad Vegetal

“.Sistemas de | Mmicrosoft Office Word
informacion :

umento | proceso de operacion
acion | Bitacoras

-
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« Tiempo - | 33 6 meses
estlmado de
,eJecucmn
' Anexo Proceso de operacion
Bitacoras |
Actividad Implementar los Procesos de Operacion de Sanitizacion Estandarizados

(POES) i
Descripcion | Implementa los POES en la UP, incluye capacitar y sensibilizar a los empleados.

Documento | poEsS

' /Informacion | Bitacoras
" de‘entrada
" "Rol - | Productor
- Sistemas de
| informacion

- Documento. | Registro de Bitacoras
/ lnformacwn

. Depende de la UP

‘ejecucion

.

P
}

Anexo

-+

_Actividad | Realizar Auditorias Internas

Realiza auditorias internas para ‘verificar el grado de cumplimiento y una vez
| que el grado de cumphmlento es del 100% la verificacion flnal la realiza el

departamento de mocutdad . . g
Formato de evaluacion de buenas practicas agricolas. ' ;
I
) -| Comité estatal de Sanidad Vegetal.
Slstemas de L N/A T i i

“informacio

b

Formato de evaluacién de buenas practicas con los resultados.
Dictamen de auditoria interna.

2 semanas

jecucion
- Anexo . | Dictamen de auditoria interna.

Actividad | Realizar Verificacion Final
Descripcion | Realiza la verificacion final previa a la auditoria del Tercer Especialista

Documento | Formato de evatuacion de buenas practicas con los resultados.
/Informacion | pictamen de auditoria interna.
de entrada -
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informacion -

Rol | Departamento de Inocuidad Agroalimentaria
Sistemas de | N/A

: 6xu

«| Evidencia de la verificacion

Manual de procedimientos

+-vocy POES
-/Informacion Cuadro de riesgos
; Registro ante SENASICA de la empresa |
Dictamenes auditorias internas
T Formato de evaluacion de buenas préctica_s con los resuttados.
Tiempo |2 dias : .
estimado de
ejecucion

Anexo -
- Reglade | Tipo: excluyente (XOR) (si 0 no) de entrada
Negocwo Decisién: cumple?

Cuando la verificacion final valida el cumplimiento de las observaciones hechas

| en las auditorias internas, se programa la visita del tercer especialista que

realizara la auditoria externa.

Si cumple, se programa la visita para la auditoria externa. . !

e No cumple, se solventan las observaciones. A )

on | e« Reporte de observaciones ) p
!
i

Departamento de Inocuidad Agroalimentaria ¥

N/A ) | L

Salidas’ [e Sicumple programa la auditoria externa. -
’ ¢ Sino cumple se deben solventar las observaciones.
Actividad | Realizar Auditoria Externa _
' Descripcion Realiza la auditoria externa a *la"gg_parav—»i’nfO[mar al SENASICA los avances de la
. empresa. R pe =
‘Documento” | Formato de evaluacion de buenas practicas agricolas.
/Informacion:
de entrada - _
Rol | Tercer especialista en buenas practicas agricolas.

Sistemas de

informacion

N/A

o
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|| Evidencia de la auditoria B
Manual de procedimientos
S POES
./ informacion Cuadro de riesgos
de salida Registro ante SENASICA de la empresa
Dictamenes auditorias internas
Formato de evaluacion de buenas practicas con los resultados.

- Tiempo 2 dias
estimado de
eJecuaon

| Elaborar Solicitud para obtener feconocimiento.

Elabora solicitud para obtener reconocimiento de buenas practicas.

NUmero de registro SENASICA.

“Rol- | Productor
Slstemas de ‘| pagina Web SENASICA.
mformac:on

. Documento‘i Solicitud registrada

11 dia

| URL SENASICA
N Actlvidad Revisar solicitud
Descripcion Revisa la solicitud para obtener reconocimiento de buenas practicas para emitir

las observaciones.

Documento | Toda la informacién que recabo el tercer especrahsta en buenas practicas
/lnformaClOn agricolas.
1de entra&a

“Sistemas de_ | Pagina Web SENASICA.

Doqumento | Reporte de observaCi‘Or'\_e%-f‘ e

De 15 dias a2 meses.

Reporte de observaciones.

mformaCIon ‘ o SR RPRTN R

T T S . v . S S S WU U D N T S W e e e e o
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Regla de Tipo: excluyente (XOR) (si 0 no) de entrada
Negocio [ pecision: cumple?

Condicion | Si cumple le otorgan reconocimiento.
Sino cumple se deben solventar las observaciones.

' [ Opciones de

d e Sicumple se otorga el certificado.

¢ Sino cumple se solventan las observaciones.

¢ Reporte de observaciones

SENASICA

N/A
* Si cumple se otorga certificado y termina el proceso.
* Si no cumple se deben solventar las observaciones.

/| Solventar observaciones o

Corrige y cumple con las observaciones marcadas por el SENESICA en el reporte
de observaciones en la UP.

“Descripcion
- ¥

Documento | Reporte de observaciones .
/Inforrhacion: )
. de entrada 4 . 3

P R,

Productor
“IN/A ' o ]

Evidencias de correcciéngde las ob§ervaciones (documental, fotografica).

¥
¥

. Marcado por SENASICA.

Actividad”™ | Otorgar Certificado
Otorga certificado en base al cumplimiento de todas las observaciones
realizadas.

Descripcion

Documento | Evidencias de correccion de las observaciones.

/Informacion | Reporte de las observaciones.
de entrada

Rol SENASICA
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No existe

Certificado

|_estimado de .
. ejecucion

11 mes

Anexo

Certificado '

6 Roles

Productor

Persona fisica o
actividades productivas en el sector
agropecuario

Elaborar

procedimientos

Implementar los Procesos de
Operacion de Sanitizacion
Estandarizados (POES)

Elaborar Solicitud para obtener
reconocimiento )
Solventar observaciones

SENASICA

El Servicio Naci¢nal; de Sanidad
Inocuidad y Calidad Agroalimentaria
(SENASICA) es un organo
desconcentrado .de la ;Secretaria de
Agricultura, Ganaderia, Desarrollo
Rural, Pesca y Alimentacjon (SAGARPA),
orientado a realizar-acciones de orden
sanitario para proteger lo recursos
agricolas, acuicolas, y pecuarios de
plagas y enfermedades de importancia
cuarentenaria y econdmica, asi como
regular y promever la aplicacion y
certificacion de los sistemas de
reduccion de riesgos de contaminacion
de los alimentos y la calidad
agroalimentaria de éstos, para facititar
el comercio nacional e internacional de
bienes de origen vegetal y animal.

Revis.ar solicitud
Otorgar Certificado

e )

re

.o
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Comité | Es el responsable de cuidar la sanidad | = Identificar la unidad de
estatal de vegetal en el estado de Tabasco. produccion.
Sanidad i * Realizar diagnostico inicial.
Vegetal g .
= Identificar los puntos de riesgo
de contaminacion.
= Elaborar prpcesos de operacion
de sanitizacion estandarizados
(POES).
» Realizar auditorias internas.
Departamento ‘ = Realizar verificacion final
de Inocuidad
Vegetal _
Tercer Es un Prestador de Servicios | = Realizar Auditorias Externa
especialista Profesionales (PSP) reconocido por
en buenas SAGARPA para realizar auditorias y
practicas actividades de asistencia técnica a los
agricolas. productores.

7 Glosario

Sy e

UP.-Unidad de Produccion.
UM: Unidad de empaque

POES.-. Procesos de Operacion de Sanitizacion Estandarizados.

L
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SECRETARIA DE DESARROLLO AGROPECUARIO
FORESTAL Y PESCA |

" DIRECCION DE SANIDAD AGROPECUARIA
Y ACUICOLA

i DOCUMENTACION DEL PROCESO
“Manejo y Control de Rabia Paralitica Bovina”
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2 Informacion General del Proceso

Nombre del Proceso: Manejo y Control de Rabia Paralitica Bovina
Empresa: Secretaria de Desarrolla Agropecuario, Forestal y Pesca

Tipo de Proceso: Operativo

Dueiio del Proceso: Direccion de Sanidad Agropecuaria y Acuicola

Version del Proceso: 1.0

3 Informacion General del Documento

Fecha de creacion: 04/ 06/ 2009
Fecha de modificacion:
Revision: 1 ‘ i
H
i ;

L4 L4

L

o~

4 Mapa y Documentacion del Proceso

: o ’
Objetivo: '
El objetivo del proceso de “Manejo y Control de Rabia Paralitica Bovina” ¢s control@r los brotes

¥

de RPB en una region y evitar su propagacion. :
Alcance:

El proceso se inicia desde que el productor reporta animal enfermo y/o el laboratorio reporta

caso positivo se realizan medidas de control y concluye con la confirmacion de no muertes de

animales por RPB en el predio.

‘hi'-.‘.ﬂm,.. .
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Mapa del Proceso v.0

Oireccién de

Procese: Maneja y Contrel da Rabia Paralitica Bovina

Y

Animal

Dapto, de Cammaieas | Kubditsccion dv baiud -
Zoenanitenay

B .
e | =
f:f Lﬁ._rw,} P ;,%\m.,:-,
1
5 Descripcion de Actividades ' .
Actividades del Proceso ) ’
Actividad . | Reportar animal(es) muerto(s) o enfermofs). '
Descri El productor reporta animal(es) muerto(s) o enfermo(s) a la Subdireccion de
pcion . , 2
: salud animal via telefonica o personalmente. L
Documento | N/A :
/Informacion
' de entrada -
Rol | Productor
Sistemas de .| N/A -
Informacién -
- Documento | N/A - e
_ | /Informacion - e SR ~
’ de salida
Tiempo | 15 min
estimado de
ejecucion
Anexo N/A - T

o

-
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g

-~

Actividad

Recibir la notificacion del productor

La Subdireccion de salud animal recibe la notificacion del productor para la
transmision de la informacion a la brigada correspondiente via telefdnica o

Descripcion
personatmente.
Documento | N/A
/Informacion
de entrada
Rol Subdireccion de Salud Animal.

Sistemas de
Informacion

N/A

Datos del reporte de manera informal (se registra nombre del productor,

Documento
/Informacion | ubicacion del predio, nimeros de localizacién del productor, nimero de
de salida | animales muertos, sintomatologia observada por el productor
Tiempo” 1 dia .
estimado de
ejecucion
L Anexo N/A
Actividad | Revisar Hato.
Descnpcnon : glR%eBpartamento revisa hato buscando la presencia de sintomatologia presuntiva
' Documento I N/A
/Informacion:
~de entrada -
‘Rol "~ Departamento de Campanas zoosanitarias.
Sistemas de | N/A
Informacion )
Reporte de visita de campo.

' Documento :

Cuestionario de RPB

= 1 dia.
~ ejecucion
ISR 1
“Anexo 1. Reporte de visita de campo.

' 2. Cuestionario RPB J
Regla de Tipo: excluyente (XORrrsf ol no) de‘entrada ™ -
Negocio Decision: ¢Ex15te sintomatologia presuntiva a rabxa"

Condicion | Si es positiva la sintomatologia.
Si no es positiva la sintomatologia.
Opci ) . - .
Z(:gir:?;nde e Si: Se toman muestras para la confirmacion de caso por laboratorio.

e No: Se descarta y se cierra el proceso.
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Informacion [« La sintomatologia clinica que presentan los animales del hato. B
para tomar
la decision
Rot Departamento de campanas zoosanitarias.
Sistemas N/A
Salidas .. : . .
» Si es positivo se toman muestras para laboratorio y se recomienda al
productor vacunar los animales.
e Sies negativo se cierra el proceso.
Actividad. | Tomar muestras. ,
Descripcid Se espera a que el animal muera por causas de la enfermedad, se corta la
pcion ! - .
’ ' cabeza la cual se empaqueta en refrigeracion para su trastado al laboratorio.
Documento | N/A :
/Informacion
de entrada
Rol Departamento de campanas zoosanitarias y/o productor.
Sistemas de | N/A )
Informacion
Documento - | Ticket de recepcion de laboratorio
/Informacion
de salida
: Tiempo Depende del tiempo en morir del animal.
testimado de
ejecucién
i Anexo N/A
11 . _ " H
Actividad | Analizar muestras;
Descripcion | Realiza pruebas dé Inmunofluorescencia directa para deteccion de virus rabico.
} Documento | se desconoce. "
-/Informacion
- de entrada , {
- Rol Laboratorio ’ -
Sistemas de- | se desconoce.
“Informacion.
-Documento | Hoja de resultados. . . . . . R
-{Informacion . : - S S P S b
“./de salida g
Tiempo | 48 horas.
estimado de
ejecucion
Anexo 3.Hoja de resultados .
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: Cond1c10n
' ~:] Si no es positivo.

‘Regla de. . | Tipo: excluyente (XOR) (si 0 no) de entrada
Negocm *| Decision: ;Resultado positivo?
Si es positivo.

Opciones de
. decision

e Si: Se implementan medidas de control.

« No: Se descarta y se cierra el proceso.

* Resultados de laboratorio.

Departamento de Campanas zoosanitarias.

"~ Sistemas

I N/A
Salidas . . . . .
* Si es positivo se realizan las medidas de control (vacunacion y trampeo) en
el predio se llena SIVEO1 y SIVEO2.
» Sies negativo se cierra el proceso.
P o
~“Actividad | Determinar medidas de control.’

Descripcion

Se instruye al productor verbalmente las acciones a realizar en su predio como
en el hato para el control de la enfermedad y del VeCtOF transmisor de la RPB.

Documento’

/ lnformacuon'f,
de entrada ’

Resultado de laboratotio. . . i '
i
I

: not. Z». Departamento de Campahas zoosanitarias.
. Sist'emas,:de :

_ 1€ N/A
Informacion - - . ;
- i
Documento | N/A : -
/Informacion '
de salida ,
Tiempo 1 dia
estimado de :
ejecucion T
Anexo 4.SIVEO1 y SIVEOZ ,
Nota Si viene de notificacion directa del laboratorio tendra que llenar el anexo 1y

.| anexo 2.
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I “{ Visitar predio a los 60 dias.

TSe visita el predio a los 60 dias para revisar el hato y determinar si existe o no

‘ de en,trada_

presencia de la enfermedad.
Expediente del caso:
.| Hoja de resultados
Documento. | Reporte de visita de campo
/Informacion | SIVEQ1
SIVEO2

Cuestionario de RPB H

‘| Departamento de campanas zoosanitarias.

1N/A

~Informacion
“Documento | 5IVEQ1 complementado.
/Informacion | s)ve02 complementado.
de salida
Tiempo 1 dia.
estimado de
ejecucion
E Anexo 4
[ Regla de | Tipo: excluyente (XOR) (si o no) de entrada
Negocio | pecision: ;Esta controlado? L
— Condicion | Si. R
No. :

i

3

caso.

No: Se regresa a la actividad “Toma de Muestras”.

informacion | e  Evidencia del propietario y/o encargado del predio.
para tomar
la decision

—  Rol Departamento de Campanas zoosanitarias.

Sistemas  [N/A e

Salidas

|« Sino esta controlado se regresa a la actividad “Toma de Muestras”.

e Si esta controlado se cierra el proceso.

Si: No existen animales enfermos ni muertos recie_ntes; de RPB, se cierra |,

e

1
!
s
*
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‘Aétividad \

Notificar Resultado positivo de RPB

El laboratorio notifca a la Subdireccion de salud animal via fax la existencia de

Descrlpa?n un caso positivo de RPB.
Documento. | Resultado de la prueba.
/Informacion
de entrada
_Rol: " | Laboratorio
Sistemas de | N/A
informacion -
DOCU"‘GUFQ Resultado de la prueba enviado.
/Informacion
de salida
Tiempo | 1 dia.
estimado de
ejecucion
Anexo 3.Hoja de resultados -
Actividad | Recibir y notificar al departamento de campanas zoosanitarias.
Descripcid La Subdireccion recibe los resultados de laboratorios y a su vez notifica al
ripcion _ o
b | departamento de campanas zoosanitarias.
- Documento | Resultado de la prueba.
/Informacion
de entrada -
Rol - | Subdireccién de Salud animal
Sistemas de | N/A
Informacién
Documento | Copia del resultado de la prueba enviado.
/informacion
de salida
Tiempo 1 dia.
estimado de
ejecucion
~ Anexo 3.Hoja de resultados
i
Actividad | Recibir notificacion y contactar al productor.

"~ %777 "I'El departamento de campanas zoosanitarias recibe la notificacion de caso
Descripcion | Positivo 'de RPB y concerta cita telefonicamente o personalmente con el

escripcion . - : ;
- Cwloi o productor para realizar visita de.campo en el predio y establecer las medias de
el T control. . . PP R oL L L. BRI . . - -
Documento | Resuttado de la prueba.
/Informacidn

de entrada

Rol Departamento de campanas zoosanitarias

Sistemas de. .| N/A

Informacion

Documento | N/A
/Informacion-

de salida
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Tiempo | 1 dia.
estimado de
ejecucion
Anexo
| Actividad | Cerrar Caso
Descripcion Integrar el expediente con todos los anexos y el formato de 8 puntos y se
reporta a Sagarpa delegacion.
Documento | Anexos del caso.
/Informacion
de entrada
Rol Depto. de Campanas Zoosanitarias.
Sistemas de | microsoft Office Word.
informacion - :
Documento | Expediente integrado con formato de caratula de expediente de 8 puntos.
/Informacion
‘de salida -
Tiempo | Minimo 90 dias.
estimado de
ejecucion
Anexo 4- Anexos integrados con formato de caratula de expediente de 8 puntos
’ Actividad | Enviar reporte mensual
Descripcion El laboratorio genera y envia reporte mensual de todas las pruebas realizadas
i en el periodo de RPB a ta subidreccion de sanidad animal
Documento | Hojas de resultados
/Informacion
de entrada . t
. Rol | Laboratorfo  ;
Sistemas de | Microsoft Office Excel
. informacion - ’
- Documento | Reporte mensual de actividades.
/Informacion . i
de salida ] 4
- Tiempo | 1 dia, !
. estimado de
/. ejecucion - :
. Anexo | 5 Reporte mensual de actividades e e
_ Actividad " | Recibir reporte mensual
" Descripcion - Recibe y analiza el reporte mensual de actividades del laboratorio para verificar
pcion . o
que se hayan atendido todos tos casos positivos.
Documento | Reporte mensual de actividades.
/informacion
de entrada
Rol Subdireccion de salud animal.
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Sistemas de
informacion

N/A

Documento
/Informacion
de salida

N/A

Anexo

5- Reporte mensual de actividades

t

6 Roles

-

" :Roles i - |  Descripcién de rol

Actividades que ejecuta

Productor .

Reportar animal muerto o enfermo

Subdireccion de
Salud Animal

Recibir y notificar al departamento de
campanas zoosanitarias.

Recibir notificacion de productor
Recibir reporte mensual

Depto. de ' ; .

Revisar hato

Campanas |'=  Tomar muestras
Zoosanitarias : i *» Recibir notificaciéh y contactar al productor
; . Determinary medid:?s de control
+ |® Visitarrpredio a los 60 dias
= Cerrar el caso i
Laboratorio Notificar resultado positivo de RPB

Analizar muestras
Enviar reporte megsual §

7 Glosario

¥
¥

RPB.- Rabia Paralitica Bovina
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SECRETARIA DE DESARROLLO AGROPECUARIO
FORESTAL Y PESCA

DIRECCION DE SANIDAD AGROPECUARIA
Y ACUICOLA

i’
[ 4

DOCUMENTACION DEL PROCESQ
“Seguimiento Epidemioldgico”
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2 Informacion General del Proceso

Nombre del Proceso: Seguimiento Epidemioldgico

Empresa: Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Forestal y Pesca
Tipo de Proceso: Operativo

Dueiio del Proceso: Direccion de Sanidad Agropecuaria y Acuicola

Version del Proceso: 1.0

3 Informacion General del Documento

Fecha de creacion: 04/06/2009
Fecha de modificacion:
Revision: 1

4
’ 1

4 Mapay Documentacién del Proceso

Objetivo:

EF objetivo del préceso d:e “Seguimiento Epidemiologico” es aplicar los procedimientos
establecidos en las normas éficiales para el control de brotes o casos en las enfermedades de
reporte obligatorio (enfermedad de Aujeszky, Fiebre porcina clasica Influenza aviar,

enfermedad de Newcastle y Salmonelosis aviar).
) %

¥

Alcance: :

El proceso se inicia desde que la Direccion de Sanidad Agropecﬁan’a se notifica a la jefatura -

de salud animal de’la delegacion de SAGARPA se realizan las medidas de control y concliye

con la entrega del oficio de liberacién de cuarentena.
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Motficar 2 i _
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Entregrar
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9 Descripcién de Actividades

Actividades del Proceso

Actividad | Recibir Reporte de caso Positivo

ST Recibe la Direccion de Sanidad Agropecuaria y Acuicola por parte del
Descripcion | laboratorio la notificacion de caso positivo e informa a la Subdireccion de Salud
Animal.

Documento | Notificacion de caso positivo.
/Informacion
de entrada

i

-~ Rol- | Direccion de Sanidad Agropecuaria y Acuicola.

- Sistemas de. | Correo Electrénico.

Informacién

Documento | Copia del correo electronico de notificacion del caso positivo.
/Informacion
de salida

Tlempo Inmediata con los resultados.
estimado de
ejecucion

Anexo 1 - Copia del correo electronico de notificacion del caso positivo

Actividad | Notificar a Sagarpa de caso Positivo

Notifica a Sagarpa de caso positivo mediante un oficio solicitando la elaboracion

Descripcion =<
P del oficio de cuarentena.

Documento | Correo electrénico de notificacion de resultados.
/Informacion

de entrada

_Rol | subdireccion de salud animal.
| Microsoft Office Word

-bocumen | Oficio de envio de resultados.
/Informacio
“de salida

Tiempo. | 2 horas
estimado de

ejecucion

Anexo 2- OfiCio de énvio de resultadpsﬁr

Actividad | Notificar a la Brigada Epidemioldgica
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Descripcion Se le noti.flica a la brigada epidemiologica sobre la existencia de un caso positivo
en su region de cobertura.
Documento | Correo electronico de notificacion de resultados.
/Informacion
de entrada
Rol Subdireccion de salud animal.
Sistemas de | N/A
informacion
Documento | Copia del correo electrénico.
/Informacion
de salida
“Tiempo | 1 dia
estimado de
ejecucion
Anexo 1 - Copia del correo electronico de notificacion del caso positivo
Actividad | Proporcionar herramientas para realizar Control de Foco
Descripcion | Proporciona las herramientas para realizar el control de foco.
Documento | Hoja de campo
/Informacion
de entrada
Rol Subdireccién de salud animal.
Sistemas de | N/A '
informacion
Documento | n/A
! /Informacion :
i de salida i i
Tiempo |1 dia i
estimado de ‘ !
i ejecucion
: Anexo 3 - Hoja de campo
H i
Actividad | Elaborar Oficio de Cuarentena
Descripcion | Elabora oficio de cuarentena dirigido al productor.
Documen_tp ‘Copia del correo electronico de notificacion del caso positivo.
/Informacion | oficio de resultados. )
de entrada | .
Rol Sagarpa Delegacion
Sistemas de | se desconoce
informacion

lw% s o



Sistemas de
informacion

N/A.

estimado de

Documento | Oficio de cuarentena recibido.
/Informacion
de salida
Tiempo | 1 dia
estimado de .
ejecucion N .
_Anexo 4 - Oficio de Cbarentena_
Actividad | Realizar Acciof'nes de Control de Foco
o Entrega de oflpo de cuarentena, sacrificio de .animales positivos, remuestreo
Descripcion | del total de animales del predio, myestrgo de perifocales de acuerdo al tamaiio
e de muestra establecido. i
¥
Documento | oficio de cuarentena,
/Informacion- - '
de entrada
" Rol Depto. de Campanas Zoosanitarias ; i
Sistemas de | N/A. - :
informacion :
Inventario
Documento | Reporte de Visita de campo
i /Informacion | Acta de sacrificio :
de salida | Formato SIVEO1
Formato SIVEQ2
Tiempo | 1 dia.
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Documento | oficio de cuarentena
/Informacion
d_e salida (
-Tiempo = | 3 djas
estimado de
ejecucion _
~-Anexo 4 - Oficio de Cuarentena
' i
Actividad . | Recibir Oficio de Cuarentena
. Descnpc10n Recibe oficio de cuarentena emitido por Sagarpa Delegacion para ser entregado
al productor.
~Documento Oficio de Cuarentena
/ Informacron
: de/‘entrada -
~ Rol Depto. de Campafias Zoosanitarias
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ejecucion
‘ Anexo 1 5 - Documentos de Control de Foco
‘Actividad | Preparar y Enviar Muestras Inmediatamente
, Se presenta la brigada con el subdirector de salud animal y entrega as muestras
Descripcic y hojas de campo del predio, las muestras se entregan al area técnica donde se
pcion ' - ; : s
, preparan para el envio al laboratorio, centrifugado, reetiquetacion de tubos
identificandolos de acuerdo a la hoja dé campo.
Documento . | Hojas de Campo
/informacién
~de’entrada
~Rol.- - .| subdireccion de Salud Animal

Sistemas de_

/Informacion

- , 1€ | N/A.
- informacion.
Documento -| Hoja de envio de muestras.
/Informacion
‘de salida
Tiempo 1 dia.
estimado de
ejecucion
Anexo 6 - Hoja de envio de muestras
Ac;iyidad Analizar Muestras Cod ; ) 1
| Descripcion El laporatorio analiza las muestras y emite una hoja de resultados una por cada
E predio.
, L
Documento | Hoja de envio de muestras. '
/Informacion | paquete de muestras C
de entrada ¢ r &
-~ Rol . .| Laboratorio
Sistemas de | se desconoce S
informacion: : :
- Documento i Hoja de resultados .

de salida
Tiempo 1 semana.
estimado de
ejecucion »
Anexo 7 - Hoja de resultados . .- =7 ... .
Regla de Tipo: excluyente (XOR) (si o no) de entrada
Negocio Decision: ;Es positivo el foco?

oo

-
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Condicion | Si el resultado de las muestras es positivo para enfermedades solicitadas
entonces se procede al sacrificio de la poblacion animal afectada.

- Opciones de
decision
. o No: el Resultado de las muestras es negativo para enfermedades solicitadas

¢ Si: el Resultado de las muestras es positivo para enfermedades solicitadas

Informaciéon |« Resultado de laboratorio.
para tomar i
la decision

Rol Laboratorio

Sistemas Se desconoce

Salidas e Si: se informa a la direccion de sanidad agropecuaria y acuicola para
proceder al sacrificio de la poblacion. | ~

e No: se informa a la direccion de sanidad agropecuaria y acuicola para liberar
_Cuarentena.

Regla de Tipo: excluyente (XOR) (si 0 no) de entrada
Negocio Decision: ;Es positivo el perifocal?

- Condicion |Si el resultado de las muestras es positivo para enfermedades solicitadas

i
entonces se informa a la Direccion de Sanidad Agropecuaria y Acuicola para{ -
. generar un nuevo case (se inicia el proceso). i
' Opciones de . - . '
P e + Si: el Resultado de las muestras es positivo para enfermedades solicitadas
decision .
* No: el Resultado de las muestras es negativo para enfermedades solicitadas
] Informacion | e Resultado de laboratorio.
: para tomar
i la decision
Rol Laboratorio
Sistemas Se desconoce. »
i b Salidas e Si: se informa a la direccion de sanidad agropecuaria y acuicola para
: generar un nuevo caso (se inicia el proceso). ‘
Y e No: se informa a la direccién de sanidad agropecuaria y acuicola para

integrar al expediente.

| Actividad | Reportar a la Direccion (Foco) i
| . |Recibe la Direccion de Sanidad Agropecuaria y Acuicola por parte del

Descripcion | laboratorio la notificacion de caso positivo e informa a la Subdireccion de Salud |
! ] Animal via correo electronico. !
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/Informacion
de salida

estimado de

Tiempo |

Documento | Correo etectronico de notificacién del caso positivo.
/Informacion
de entrada ,
Rol Laboratorio
Sistemas de | Correo Electrénico
informacion
Documento | copia del correo electrénico de notificacion del caso positivo

' Inmediata a la recepcion.

ejecucion »
Anexo 1 - Copia del correo electronico de notificacion del caso positivo
Actividad | Notificar a la Subdireccién
Descripcion | Notifica a la Subdireccion de salud animal de caso positivo.
Documento | Copia del correo electrénico de notificacion det caso positivo
/Informacion
de entrada
Rol Direccion de Sanidad Agropecuria y Acuicola
- - i - [
Sistemas de | /A .
| informacion
Documen'tg) Gopia del correo electrénico de notificacion del caso positive A
/Informacion .
= de salida
Tiempo | Inmediata a la recepcion
estimado de
ejecucion ) :
Anexo * | 1*- Copiaf del correo electronico de notificacion del caso positivo
i
Actividad- | Notificar a la Brigada
Descripcion thnﬂca a la brigada de caso positivo para realizar el sacrificio de la poblacion
animal afectada. .
Documen.tg Copia dell correo electrénico de notificacion del caso positivo
/Informacion ;
de entrada . g
Rol { Subdireccion de salud animal *
Sistemas de | N/A E o -
informacion ’ ]
Documento | Copia del correo electronico de notificacion del caso positivo.
/informacion :
de salida
Tiempo 1 dia
estimado de
ejecucion
Anexo 1 - Copia-del correo electrdnico de notificacién del caso positivo
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Actividad | sacrifitar Poblacion
Se realiza el sacrificio del 100% de la poblacién animal afectada y se
Descripcion | recomienda al productor no introducir al predio animales de la especie afectada
en por lo menos 21 dias (vacic sanitario). B S
Documento | Copia del correo electronico de notificacién del caso positivo
/Informacion |
| de entrada i
R [ R U —
: Rol ! Depto. de Campanas Zoosanitarias |
S N S ——— . .
Sistemas de | N/a
informacion |
L . _ L
- Documento | Acta de despoblacién
/Informacion
de satida
Tiempo 1 dia ) A
estimado de |
. .t I
ejecucion ! :
e - - |
5 Anexo I & - Arta Decpabdaciin ?
L l U |
T T NP T o 7
Actividad | Emitir Oficic de Liberacion de Cuarentena
Descripcion | Emite oficio de liberacion de cuarentena después del periodo de vacio sanitario.
Documento | Acta de despoblacion.
/Informacion
de entrada| |, P
’ H 3 : = T
Rol Sagarpa Delegacion
Sistemas de | Microsoft Office Word.
informacion - § -
Documento ! oficio de ;h'beracién de cuarentena :
/Informacion . i i
. B r &+ B
de salida ' i
Tempo — 3gias. N N
estimado de | o
ejecucion | :
Anexo |9 - Oficio de Liberacion de Cuarentena . i: i O
. e + : e e

f" Actividad | Entregar Oficio de Liberacion de Cuarenténa

Entrega oficio de liberacion de cuarentena al productor y se integra copia al |
expediente del caso. : : .

Documento | Oficio de liberacion de cuarentena
/Informacion '
de entrada

Descripcion

Rol Depto. de Campanas Zoosanitarias.
Sistemas de | microsoft Office Word.
informacion

Documento | Expediente integrado con formato de caratula de expediente de 8 puntos.
/Informacion
de salida

E—
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Tiempo Dependiendo de los resultados durante el proceso.
estimado de

ejecucion ‘
Anexo 10 - Anexos integrados con formato de caratula de expediente de 8 puntos

»‘\CtIVldadY Informar a Subdireccion de Salud Animal Ar'
. | 'Se informa a la subdireccién si los resuttados del analisis de laboratorio fuei
negativo para el foco y/o perifocal.

~ Documento | Resultado del laboratorio.
/Informacion

i Descrlpcmn

de entrada .
Rot Direccién de Sanidad Agropecuaria y Acuicola
Sistemas de | N/A '
informacion . I~
Documento | Resultados impresos det laboratorio. !
/Informacion |
de salida |
Tiempo | |nmediato a la recepcion.
estimado de
ejecucion ;
Anexo 11 - Hoja de resultados de Laboratorio '

Actividad | Notificar a Sagarpa Delegacion

o Se informa a la Sagarpa Delegacion si lOS ﬂzsul&ados del analisis de laborétono
Descripcion | fue negativo para el foco y /operifocal para emitir el oficio de liberacion de

cuarentena. . _
_ Documen_tp Resultados impresos del iaboratorio. ! |
i /Informacion S ;
| de entrada ) . e & !
Rol Subdireccion de salud animal. }
Sistemas de | N/A P
informacion :
DOCU"“’-‘"F? Copia de resultados impresos del laboraterio. , ;
/Informacion ] j t
de salida , )
Tiempo 1 dia
estimado de Coa
- ejecucion ‘ S )
~'Anexo - | 11 - Hoja de resultados de Laboratorio - .- -
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6 Roles
" Roles Descripcion de rol Actividades que ejecuta

Subdireccion de
Salud Animal

Responsable de notificar
a Sagarpa casos
positivos, notificar a la
brigada epidemiologica,
preparar y enviar
muestras a laboratorio

Notificar a Sagarpa de caso Positivo
Notificar a la Brigada Epidemiologica

Proporcionar herramientas para realizar,
Control de Foco

Preparar y Enviar Muestras Inmediatamente
Notificar a la Brigada.
Notificar a Sagarpa Delegacion

Depto. de
Campanas
Zoosanitarias

¥

Responsable de realizar
acciones de control de
foco

Recibir Oficio de Cuarentena

Realizar Acciones de Control de Foco
Sacrificar Poblacion

Entregar Oficio de Liberacion de Cuarentena

Sagarpa
Delegacion

Responsable de elaborar
oficios de cuarentena y
oficios de liberacion de
cuarentena

Elaborar Oficio de Cuarentena
Emitir Oficio de Liberacion de Cuarentena

Laboratorio

Responsable de analizar
muestras

Analizar Muestras
Reportar a la Direccion (Foco)

Direccién de
Sanidad
Agropecuaria y
Acuicola

Responsable de recibir
reportes de casos

positivos e informar ala -

subdireccion de satud
animal

Recibir Reporte de Caso Positivo
informar a Subdireccion de Salud Animal
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2 Informacién General del Proceso

Nombre del Proceso: Sanidad Vegetal

Empresa: Secretaria qde Desarrollo Agropecuario Forestal y Pesca
Tipo de Proceso: Operativo

Dueiio del Proceso: Uireccion de Sanidad Agrope'cuaria y Acuicola

Version del Proceso: 1.0

3 Informacién General del Documento

Fecha de creacion: 29/ 01/ 2009

Fecha de modificacion: 02/ 06/ 2009

Revision: 1.1

Elaborado por: Jestis Antonio Santillan Avila l

Revisado por: ING. Walter Alberto Méndez Alcudia

de e

4 Mapay Documentacién del Proceso

Objetivo: o

El objetivo del proceso de sanidad vegetal es aplicar campanas fitosanitarias que favorezcan |a
competitwudad y acceso a mercados de los productos 'y subproductos agricolas, mediante
conservacion o mejora de los estatus sanitarios a través de acciones de prevencion, control ,y,
erradicacion de plagas y enfermedades.

Alcance:

El proceso se inicia desde la identificacion si el cultivo esta libre o no de plaga. Conctuye con la
evatuacion del cumplimiento de los objetivos de la campaiia fitosanitaria.

Descripcién

O 4
El proceso de sanidad vegetal evita la introduccion, deteccion oportuna, control y erradicacion
de las plagas v enfermedades en los cultivos en el estado de Tabasco.

i
H
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Mapa del Proceso v.1
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5 Descripcion de Actividades

Actividades del Proceso
T e — —- e
| Actividad D.lsenaf pohtlcas o] lmeamlentos para la ejecucionn de campanas i
! fitosanitarias.
‘ | - o ,{
j( Descripcion Disena potiticas y lineamientos para la ejecucion de las campanas fltosamtarlaf :
| a nivel nacional. i
f - T - 1
. Documento | pian Fsiratégico del SENASICA. @
| /informacion | ngrama Sectorial de la SAGARPA.
de entrada
Rol SAGARPA SENASICA
Sistemas de | No se conoce. -
informacion
Documento | poiticas y lineamientos.
/Informacion .
de salida " :
| Tiempo | No sabemos :
i estimado de | |
ejecucion | !
Anexo i Plan Sectorial
i Acuvidad | Disefiar campafias de acuerdo a prioridades y p!an estztal de desarrclic ,
Descripcion Disefa campanas fitosanitarias para su aplicacion en el estado en funcion de la
importancia del cultivo y del problema fitosanitario.
Documean Politicas y lineamientos de SENASICA, plan estatal de desarrollo.
/Informacion | :
de entrada | -
Rol Stbdireccion de sanidad vegetal. -
Sistemas de | plantilla especifica para disefio de campafias en Microsoft Office Word.
informacion , .
Documento | campanias fitosanitarias.
/informacion | ! .
de salida :
Tiempo Se realiza de manera anual con una duracion de 4 meses. (Sept-Diciembre)
estimado de ;
! ejecucion ‘ - - .
: ! Formato para el disefo de Céhﬂﬁaﬁéé T ‘ / i

Ansxo

S
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Actividad | Vigilar las Condiciones Sanitarias
Descripcion | 5€ revisan los cultivos para verificacion de sintomas y danos, se toman muestras
pcion
las cuales se revisan en campo y/o se envian a laboratorio.
Documento | programa de Trabajo y padrén de cultivos y productores.
/Informacion
de entrada ,
Rol Comité Estatal de Sanidad Vegetal.
§isten§as de | padrones de cultivos y productores georeferenciados con GPS.
informacion
Documento | Formato Dictamen de ausencia o presencwa de la plaga y/o enfermedad.
/Informacion
de salida
Tiempo La vigilancia esta en funcion del ciclo de cultivo y la biologia de la plaga y/o
estimado de | enfermedad.
ejecucion
Anexo | Formato Dictamen de Ausenua o presencia de la plaga.
Correo electromco u oﬁcxo de las autor'dades det SENASICA
Regla de Tipo: exciuyente (XOR) (si 0 no) de entrada
Negocio | pecisién: jexiste plaga?
Condicion | Si exuw pla 122 5@ realizan 10s controles sanitarios a través de ias campafas.

Si ho existe piaga se vigilan las condiciones sanitarias.
i

Opciones de

« Si existe’la decision es aplicar controles sanitarios.

decision :
’ * ,Si no existe la decision es vigilar las condiciones sanitarias de los cultivos
ia través de las campanas. .
. ' e !
i
Informacion |« Se realizan supervisiones ditectamente en los cultivos y se toman
para tomar ‘[ fmuestras en campo y se revisan sintomas y dafnos en los cultivos.
la decisién ’
Rol -~ Comité estata! de sanidad vegetal.j i
Sistemas El predio o cultivo donde se realizan las acciones de la campafa se
I3 ¥ ., ' 3 ’
georeferencia con GPS, la informacién de las muestras se registra en una
base de datos {tablas dinamicas en Microsoft Cffice Excet).
Salidas > Siexiste plaga se apiican medidas de control.

+ Sino existe se vigitan Ias condiciones samtanas se toman muestras las
cuales se revisan en campo y/o se envian a laboratorio.
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Documento | campanas fitosanitarias.
/Informacion | pictamen de ausencia o presencia de la plaga y/0 enfermedad.
de entrada
Rol Comité estatal de sanidad vegetal.
Sistemas de | No existe ! - o
informacion
Documento | Formato de recomendaciones firmado por el técnico de la campana y el
/Informacion | productor. -
de salida
‘Tiempo | pepende de la plaga o enfermedad y en funcion del productor.
estimado de -
ejecucion,
Anexo Formato de recomendaciones.
Regla de Tipo: excluyente (XOR) (si o no) de entrada
Negocio | pecision: se puede erradicar? 4
Condicién Si la plaga se puede erradicar se le instruye al productor para que aplique las
medidas indicadas.
Si la plaga no se puede erradicar se ie instruye al productor para gue aplique
medidas de control. : ; i '
Opciones de . .
. Si la plaga se puede erradicar : -
decision * plag P i . :
* Sila plagan no se puede erradicar.- ' ek ;
%

7 }
Informacion | e Esta en funcion de la biologia de la plaga y del cultivo afectado la decision.
para tomar :
la decision - 3

Rot Comité estatal de Sanidad Vegetal ;
Sistemas N/A
Salidas” » Sise puede erradicar se aplican medi‘daé‘de erradicacion.

¢ Sinp se puede erradicar se aplican medidas de control.
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Actividad | Aplicar medidas indicadas
Descripcion Apliga las medidas indicadas por el técnico de la campana de acuerdo a su
cultivo y la plaga.
Documento | Formato de recomendaciones.
/Informacion
de entrada ) i
Rol Productor
Sistemas de | N/A. ' .
informacion
Documento | pplicacion de medidas indicadas.
/Informacion
de salida
Tiempo | pepende del cultivo y la plaga.
estimado de
ejecucion
Anexo ¥
Actividad | Verificar erradicacion de plaga. |
Descripcion | Verifica la aplicacion de las medidas indicadas por parte del productor. o
Documento | Formato de recomendacicnes. o
| /Informacion ’ b
de entrada !
Rol | Técnico de campana. : ' l
Sistemas de | N/A R
informacion ' i
Documento | pictamen técnico de erradicacion de plaga.
/Informacion |
de salida H
Tiempo Depende del cultivo y la plaga
estimado de -
~ejecucion
Anexo Dictamen técnico de erradicacion de plaga.
Regla de Tipo: excluyente (XOR) (si o no) de entrada
Negocio | pecision: se erradico la plaga?” o
Condicion | Si la plaga se erradico, se continlla con la actividad de vigilancia de las

condiciones sanitarias.

Si la plaga no se erradico se vuelven a aplicar medidas sanitarias.
[ ]
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Opciones de

+ Sila plaga erradico.

decision
¢ Sila plagan no se erradico.
Informacion { e« Dictamen técnico de erradicacion de plaga.
para tomar
la decision
Rol Técnico de Campaiia
Sistemas N/A
Salidas + Sise erradico se continua la vigilancia. -
e Sino se erradico se aplican nuevamente medidas sanitarias.
Actividad, | Controlar la plaga.

Descripcion

Controla la plaga siguiendo recomendaciones del técnico.

Documento | manuales operativos y normas oficiales mexicanas.
/Informacion
de entrada
s ROE Productor
Sistemas de | N/A
informacion
Documento | Hoja de recomendaciones.
/Informacidn | .
de saljda H
Tiempo | permanente
estimado de ||
ejecucion ,
Anexo Hoja de recomendaciones.
Regla de *ipo: exayente (XOR) (si o no) de entrada
. 4
Negocio Decisién: ;Cumple condiciones de apoyo?
Si el tipo de plaga o enfermedad esta considerado en los programas de apoyo.
Condicién | Steltipode plaga o enfermedad no esta-considerado en tos-programas de - -

apoyo.

i
!
" Opciones de

i decision

« Siel tipo de plaga o enfermedad esta considerado se otorga el apoyo.

o

L\
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» Si el tipo de plaga o enfermedad no esta considerado no se otorga el apoyo.

.. + Normas oficiales mexicanas
Informacion

para tomar | e Manuales operativos emitidos por la SENASICA.
la decision |, prigridades Estatales

Rol Direccion de sanidad agropecuaria y acuicola.
) Sistemas N/A

+ Si el tipo de plaga esta considerado se otorga el apoyo, se firma la solicitud.

« Acta de entrega recepcion (en especie).
Salidas ¢ peion { pecie)
» Recibo de la entrega de recurso economico.

» Siel tipo de plaga o enfermedad no esta considerado termina el proceso.

v

| Actividad ] Otorgar el apoyo

' Descripcion | Otorga el apoyo de acuerdo al programa sea en especie o en efectivo.
Documento .Solicitud de parte del productor.
~ ® | /Informacién ;Cop1a de CURP, Credencial de, elector
de entrada | L.Opna de fjocgﬁﬂe?tq c!e acreditacion ce Tenencia de la tierra (escritura o
; i certificads paicetanio) '
] ! .
Rol - | Diréccién de sanidad agropecuaria y acuicola.
Sistemas de |-N/Af ’ :
informacion |. ' . H
Documento | Acta de entrega recepcion (en especig) recibo de la entrega de recurso
/Informacion | economico.
desalida |
estimado de : j {
ejecucion | { .
Anexo Acta de entrega recepcion (en especie).
- Recibo de la entrega de recurso econémico.
-~ .| Actividad Vlgllar la aplicacién de campafas = - : L

Vigila que tas campanas disenadas se apliquen de acuerdo a los planes y

Descripcion
_programas establecidos.

" Documento | Campanas fitosanitarias '
| /Informacion | =
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de entrada

Rol

Subdireccion de Sanidad Vegetal

Sistemas de
informacion

N/A

Documento | Control de aplicacion de campafas
/Informacion | Evaluaaion de la campana fitosanitaria o reporte de actividades del comité de
de salida sanidad vegetal
Tiempo | permanente
estimado de
ejecucion
Anexo Documento de Evaluacion de la campana fitosanitaria o reporte de actividades
del comité de sanidad vegetal
‘Actividad | Evaluar las campaias
Descripcion Evalla el cumplimiento de los objetivos de las campanas fitosanitarias
disenadas de acuerdo a las politicas y lineamientos de la SENASICA.
Documento | pocumento de Evaluacion.
/Informacion
de entrada . »
Rol | SENASICA P 3 o
| Sistemas de | N/A : - o
informacion , |
Documento | Acuse de cumplimiento de entrega de ‘documentos de evaluacion.
/Informacion . S :
de salida . . i :
Tiempo | 1 dia ;
estimado de
ejecucion I
Anexo Documento de Evaluacion

.o
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Controlar plaga.

3

Disenar politicas o lineamientos para la

SAGARPA .
SENASICA ejecucion de campanas fitosanitarias.
= Evaluar las campanas
Subdireccion = Disefar campanas de acuerdo a prioridades y
de sanidad plan estatal de desarrollo.
vegetal. -
Comité Estatal = Vigilar las Condiciones Sanitarias
de Sanidad = Aplicar medidas sanitarias
Vegetal.
Técnico de » Verificar erradicacion de plaga.
campana
Direccion de = Otorgar el apoyo.
sanidad
agropecuaria y ) :
acuicola. | ;
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6. Roles
Roles Descripcion de rol .Acti\(idades que ejecuta
Productor Persona fisica o moral | = Aplicar medidas indicadas.
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Trabajar para transformar

i
El Periédico Oficial circula los miércoles y sabados.

Impreso en la Direccion de Talleres Graficos de la Secretaria de Administracion

y Finanzas, bajo la Coordinacién de la Dlrecclon General de-‘Asuntos Juridicos
de la Secretaria de Gobierno.

Las leyes, decretos y demas disposi'c'iones superiores son obligatorias por el
hecho de ser publicadas en este periddico.

Para cualquier aclaracién acerca de los documentos publicados en el mismo,
favor de dirigirse a la Av. Cobre s/n. Ciudad Industrial o al teléfono 3-10-33-00

Ext. 7561 de Villahermosa, Tabasco.




