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LIC. MANUEL ANDRADE DiAZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
TABASCO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN LOS ARTICULOS
51 FRACCION | DE LA CONSTITUCION POLITICA LOCAL Y 7 FRACCION Il DE LA -LEY
ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, Y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que uno de los objetivos primordiales de la actual administracion publica, es el
fortalecimiento y modernizacion del marco juridico normativo que regule ta convivencia social y
garantice plenamente el estado de derecho.

SEGUNDO. Que para el logro de los objetivos referidos, el Congreso del Estado aprobo la Ley de
Transportes para el Estado de Tabasco, mediante Decreto nimero 289, el cual fue publicado en
el suplemento del Periddico Oficial numero 6395 del 20 de diciembre del 2003, ordenamiento que
tiene como finalidad regular la planeacion, vigilancia, organizacion, desarrollo, autorizacion y
prestacion del servicio publico de transporte terrestre de pasajeros, de carga y mixto, asi ¢omo
sus servicios auxiliares en la jurisdiccion y competencia del Estado.

TERCERQO. En su Transitorio Tercero la Ley referida determina que en tanto no se publique el
nuevo Reglamento o Reglamentos Administrativos derivados de la misma, se continuara
~ observando y aplicando el Reglamento de los Titulos Segundo y Tercero de la Ley de Vias de
Comunicaciones y Transportes del Estado.

CUARTO. Que la tey de Transportes para el Estado de Tabasco, contiene diversas
disposiciones que requieren de una nueva reglamentacién complementaria, que permita
garantizar su cumplimiento a las autoridades, prestadores del servicio, conductores y demas
obligados.

En razén de lo anterior y para dar cumplimiento al transitorio tercero de la mencionada Ley, se
instrumentd el ordenamiento reglamentario de la misma, que establece los mecanismos Y
procedimientos orientados a precisar los preceptos generales que contiene, lo que garantizara
que la prestacion del servicio publico de transporte en la Entidad se realice eficaz y
oportunamente, en base a los requerimientos que dicte el orden publico y el interés social, asi
como de conformidad a las condiciones y obligaciones legalmente preestablecidas.



17 DE NOVIEMBRE DE 2004 PERIODICO OFICIAL 3

Por lo que he tenido a bien expedir el siguiente:

REGLAMENTO DE LA LEY DE TRANSPORTES
PARA EL ESTADO DE TABASCO

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

 CAPITULO UNICO

ARTICULO 1.- El Regtamento de la Ley de Transportes del Estado tiene por objeto proveer en el
orden administrativo, el cumplimiento de las disposiciones de fa Ley de Transportes para el
Estado de Tabasco. Las disposiciones de este Reglamento son de orden pablico, interés social y
de aplicacion en todo el Estado.

ARTICULO 2. Corresponde al Ejecutivo del Estado la planeacion, formulacion, fomento,
organizacion, regulacion, operacién, administracidn y aplicacion de medidas correctivas y de
sanciones en materia de transporte publico; asi como otorgar a las personas fisicas o juridicas
colectivas las concesiones o permisos para la explotacion del servicio publico de transporte
conforme a lo dispuesto por la Ley, este Reglamento y demés legislacion aplicable.

ARTiCULO 3. La Secretaria esta facultada para ejercer las atribuciones que le confieren la Ley
Organica del Poder Ejecutivo, la Ley de Transporte, el presente Reglamento y las demas
disposiciones de la materia, respecto del servicio publico de transporte.

Es responsabilidad de la Secretaria por conducto de la Subsecretaria, asegurar, controlar,
promover y vigilar que el servicio de transporte de pasajeros y carga, en todas sus modalidades,
se efectile con apego a las disposiciones juridicas y administrativas aplicables.

ARTICULO 4. La Secretaria y la Subsecretaria tienen la facultad de interpretar este Reglament
para todos los efectos que sean necesarios.

Se publicardn en el Periodico Oficial del Estado, los criterios de caracter general que sean de
importancia y trascendencia para la aplicacién de este Reglamento.

El incumplimiento de fas disposiciones contenidas en la Ley y el presente ordenamiento, seran
motivo de sancion conforme a lo establecido por la Ley de Transportes para el Estado de
Tabasco, el presente Reglamento y ta demas legislacion aplicable.

ARTICULO 5. La explotacion y uso de las vias de comunicacion en materia de transporte publico,
asi como los servicios de transporte de pasajeros y de carga, se sujetaran a las disposiciones de
[a Ley, este Reglamento y las normas que expida la Secretaria.
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ARTICULO 6. Para los efectos de este Reglamento, se entenderé por:

l. Ley. La Ley de Transportes para el Estado de Tabasco;

Il. El Ejecutivo del Estado. Al Gobernador del Estado; i
HI.  La Secretaria. A la Secretaria de Gobierno;

V.  Subsecretaria. Ala Subsecretaria de Transportes, Transito y Vialidad;

V. Direccion General. A-la Direccion General de Transporte;

VI.  Reglamento. Ef Reglamento de la Ley de Transporte para el Estado de Tabasco;

Vil.  Transporte. Al medio de frastado de personas y bienes, de un lugar a otro, con vehiculos
idoneos, autorizados para la prestacion del servicio publico de transporte;

Vill.  Vias de comunicacion terrestre. A todo espacio de dominio publico y uso comin que por
disposicion de la Ley o por razones del servicio, este destinado al transito y transporte de
personas, carga y mixto, en todo el Estado; y

IX.  Servicios Auxiliares. Los accesorios materiales y de infraestructura, complementarios ala
prestacion del servicio piblico de transporte o a [as vias de comunicaciones.

ARTICULO 7. Los servicios de transporte urbano, suburbano y foraneo, se prestaran con
sujecion a rutas fijas y permanentes, un itinerario determinado, asi como frecuencias y horarios
autorizados, segln la clase y modalidad que corresponda. .
ARTICULO 8. Las autoridades facultadas para la aplicacion y vigilancia de este Reglamento, son:
I E! Ejecutivo del Estado; , %
{l. La Secretaria de Gobierno;

Il La Subsecretaria de Transporte, Transito y Vialidad;

V. LaDireccion General de Transporte, y

V. Las demas autoridades que se sefialen en la Ley, este Reglamento y en otras
disposiciones aplicables.
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Dichas autoridades tendran las facultades que les confieren la Ley, este Reglamento y demas
ordenamientos aplicables en la materia. Las afribuciones que competen a la Secretaria las
ejercitara directamente, o a través de la Subsecretaria.

ARTICULO 9.- Para el otorgamiento de las concesiones a que se refiere el articulo 8 fraccion I

de la Ley, en virtud de que se trata de casos urgentes y necesarios, la Secretaria podra -

considerar incluir estos servicios en las concesiones de los concesionarios que operen en la
misma ruta o que proporcionen similares tipos o clases de servicios en la jurisdiccion que
corresponda.

ARTICULO 10. Para los efectos del articulo 8 fraccion (Il de la Ley, 1a reversion es el acto juridico
por medio del cual el Estado ejercita su derecho a exigir-al concesionario el bien otorgado a este,
mediante una concesion.

El derecho de reversion serd aplicable en las concesiones que contemplen bienes inmuebles
otorgados por el Titular del Poder Ejecutivo; concretamente, los referidos en los articulos 17, 18 y
124 de la Ley.

ARTICULO 11. Para los efectos del articulo 8 fraccion VI y XIV de la Ley, se entendera por ruta o
ruta de penetracion, el recorrido que deberad adoptarse dentro de las vias de comunicaciones
estatales, conforme al itinerario determinado, en la prestacion de los servicios publicos de
autotransporte.

Las rutas de penetracién se autorizaran siempre que no afecten el treinta por ciento de las rutas
previamente concesionadas en servicios similares con el mismo recorrido y destino.

El porcentaje antes sefialado podra variar o no tomarse en consideracion, cuando se justifique,
con estudios técnicos, que la demanda de servicios no se encuentra plenamente satisfecha.

ARTICULO 12. La Subsecretaria, a través de la Direccion General, realizara los estudios
tecnicos en materia de transporte que permitan resolver los problemas presentes, instrumentar
las medidas adecuadas para el aprovechamiento integral de los diversos servicios en este

rengldn y planear las necesidades futuras con bases reales, anteponiendo siempre el interés

social de las mayorias.

Para la autorizacion de fas concesiones y permisos destinados a la prestacion de los servicios
publicos de fransporte, se deberan realizar previamente los estudios técnicos, socioecondmicos,
documentales y juridicos correspondientes.

La base para el establecimiento de las tarifas, horarios e itiherarios, seran los estudios
socioecondmicos y técnicos que para cada tipo de servicio se realicen atendiendo la capacidad
de las rutas, distancia, recorrido, condiciones de los caminos y economia de la regidn.
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ARTICULO 13. Los estudios técnicos realizados por la Direccion General deben contener:

l. La demanda y los programas de explotacion respectivos, que soporten las caracteristicas
de las rutas, bases de servicio o sitios de carga, por autorizar; o

1. Infraestructura, espacios fisicos, cobertura y zona de influencia para la prestacidon del
Servicio;

. Caracteristicas def mantenimiento del parque vehicular;
IV.  Caracteristicas del tipo de vehiculo a utilizar;

V. Programa de capacitacion, renovacion de flota y, en su caso, proteccion al ambiente y
atencidn al piblico,

VI, E andlisis del posible impacto en la operacion del servicio;

VIl.  Proporcionar servicios a zonas que carecen de medios de transporte;

VIli. Regularizar los medios de transporte para el efecto de que su operacion sea mas eficaz;
IX.  Establecimiento de nuevos sistemas de transporte; |

X. Proponer la construccidn de estaciones terminales, servicios auxiliares, bases de inicio y
cierre de circuito, etcétera; '

Xi.  Proponer los estudios y proyectos de vialidad y reestructuracion de los servicios de
transporte de pasajeros y carga;

Xl Promover la instalacion de nuevos servicios de transporte como consecuencia del
desarrolio de |2 entidad, y

Xill. Determinar el tipo de vehiculos idéneos o adecuados que se requiera para cada
modalidad de transportacion.

Los particulares interesados pueden aportar estudios elaborados por su cuenta para apoyar la
emision del dictamen correspondiente.
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TITULO SEGUNDO
DEL TRANSPORTE PUBLICO

CAPITULOQ PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 14. Para la prestacion del servicio plblico de transporte de pasajero y carga, la
Direccion General, determinara las caracteristicas que deberan reunir los vehiculos para cada
tipo de servicio fomando en consideracion la celeridad, comodidad, capacidad, seguridad,
eficiencia y demas elementos técnicos y de orden funcional necesarios en la operacion.

ARTICULO 15. Para los efectos del articulo anterior, todos y cada uno de los vehiculos que se
pretendan ufilizar en la prestacion de los servicios, deberén ser verificados y aprobados
previamente por 1a Direccion General.

ARTICULO 16. Los vehiculos autorizados ostentaran los colores, contrasefias y especificaciones
en general que determine la Subsecretaria. Queda terminantemente prohibido a los propietarios
de los vehiculos autorizados por la Secretaria, hacer cualquier modificacion a sus caracteristicas
sin previa aprobacion y verificacion de la Direccion General.

ARTICULO 17. El uso de publicidad en los vehiculos autorizados para la prestacion de los
servicios de transporte publico, requiere autorizacion previa de la Subsecretaria, de conformidad
con las atribuciones que le confiere la Ley, debiendo cumplirse en todo caso con [a
reglamentacion municipal correspondiente y demas ordenamientos aplicables.

La Direccion General, expedira las bases a las que se sujetara la instalacion y distribucion de
anuncios o publicidad en los vehiculos destinados al servicio publico de transporte.

CAPITULO SEGUNDO
DE LOS VEHICULOS

ARTICULO 18. Todos los vehicuios utilizados en la prestacion de los servicios de transporte
publico de pasajeros, deberan portar en un lugar visible de su interior, teléfonos de quejas, tarifas
vigentes, y las demas disposiciones que establezca la Subsecretaria.

Los vehiculos deberan mantenerse libres de adornos y aditamentos que distraigan, dificulten o
impidan la movilidad del conductor y los usuarios, asi como evitar leyendas o calcomanias, salvo
las autorizadas o reglamentarias. Estas unidades no deberan usar equipos de audio a volumen
excesivo que distraiga o perturbe a sus conductores, moleste o afecte a los usuarios u otros
conductores. Asi mismo, no deberan portar distintivos ni aditamentos que dificuften la visibilidad
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del conductor 0 oculten las placas, calcomanias y los numeros econdmicos © impidan su
adecuada identificacion.

ARTICULO 19. Con excepcion de fos servicios a que se refieren los articulos 45 y 46 de la Ley,
los vehiculos destinados a la prestacion del servicio publico de pasajeros, deberan contar con los
siguientes aditamentos y equipo obligatorio: "

l. Llevar exteriormente impreso, al frente y en la parte posterior, un ndmero economico que
le asignara la Subsecretaria, el cual tendra un tamafio adecuado que permita la inmediata
identificacidn por parte de los usuarios y del personal habilitado por la autoridad competente;

il Parabrisas y ventanillas provistas de vidrios transparentes e inastillables;

lil.  Cinturdn de seguridad, tanto para el conductor como para los asientos de los usuarios en
servicio publico plus, de primera clase y faxis; -

IV.  Exiintores de incendios y un botiquin para primeros auxilios, acorde a !a capacidad de
cada vehiculo;

V.  Sistema de timbre de descensos en adecuadas condiciones de operacion en las unidades
de transporte pablico que determine la Subsecretaria; '

VI.  Puertas de facil acceso y manejo para permitir e} ascenso y descenso de los usuarios;
VHl.  Alumbrado eléctrico interior, en funcionamiento, el alumbrado interior debera permanecer
encendido durante las horas de servicio nocturno;

VIIl.  Vision libre para el conductor hacia el frente y ambos lados, a cuyo efecto los cristale
respectivos se conservaran libres de toda clase de obstaculos;

IX. - Conforme a los articulos 66 fraccion XII, 89 y 71 fraccidn IV de la Ley, destinar asientos
exclusivos a usuarios con capacidades diferentes, mujeres en periodo de gestacion o adulios
mayores en los términos siguientes: :

a)  Enla modalidad de servicios plus y de primera clase urbano, suburbano y foraneo,
por lo menos un asiento preferente para este tipo de usuario;

b)  Enlos servicios de segunda clase suburbano y foraneo, por lo menos. dos asientos
preferentes para este tipo de usuarios en unidades de mas de 25 plazas y un asiento en
vehiculos con menos de 25;
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c) Los vehiculos de transpdrte escolar, de personal y turistico, por lo menos dos
asientos en unidades de més de 25 plazas y un asiento en vehiculos con menos de 25; y

d) Las demas. modalidades de servicio podran celebrar convenios al respecto,
conforme a ta normatividad aplicable.

ARTICULO 20. Los titulares de las concesiones y permisos deberan ser propietarios de los
+ vehiculos que destinen a prestar el servicio pablico de transporte, por lo que para efectuar
tramites de sustitucion de los mismos, ademas de acreditar su propiedad, tendran que presentar
certificacion de legalidad de las unidades expedida por la Procuraduria General de Justicia del
Estado.

ARTICULO 21. La Secretaria por conducto de la Subsecretaria tiene la potestad para retirar
temporal o definitivamente de Ia circulacion a los vehiculos del servicio publico de transporte, que
por su estado de presentacion, seguridad o de funcionamiento, sean inadecuados para
proporcionar el servicio publico que tenga autorizado, o que represente un peligro a terceros.

CAPITULO TERCERO |
- DE LAS TERMINALES DE PASAJERQOS, BASES DE INICIO
Y CIERRE DE CIRCUITO Y CENTROS DE CARGA

ARTICULO 22. La Subsecretaria, como resultado" de los estudios téChicos que realice, la
Direccion General expedira fas disposiciones y lineamientos a que se sujetara el establecimiento
y operacion de las bases de inicio y cierre de circuito de transporte urbano, conforme a lo

determinado en los articulos 15 y 21 de la Ley, de este Reglamento y la demas legislacion
aplicable.

Las terminales a que se refiere el articulo 31 de la Ley, se autorizaran en los términos y
condiciones que se apliquen para las bases de inicio y cierre de circuito.

ARTICULO 23. Los interesados en obtener autorizacion para el establecimiento y operacion de
terminales y estaciones intermedias, solicitaran la autorizacion correspondiente por parte de ta
Subsecretaria, fa cual debera reunir los requisitos siguientes:

L. Presentar su solicitud por escrito;

1 Presentar el proyecto ejecutivo de la terminal o estacion intermedia;

Nl Exhibir los itinerarios, con frecuencias de salida y llegada de cada uno de los vehiculos de
las rutas; :
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IvV.  Caracteristicas de ias unidades que ingresaran a la terminal;

V. Consideraciones y beneficios de caracter social y economico en que se sustenta fa
solicitud;

VI, Crogquis que precise la ubicacion exacta donde se pretende realizar {a edificacion;
Vil.  Plano que contenga la planta arquitectonica, distribucion y fachada;

VI, Distancia adecuada de la construccion que se pretende respecto a las ya estabiecndas
‘para evitar duplicidad dentro de una misma zona de influencia;

IX.  Propuesta de vialidad, tales como accesos, areas de estacionamienlo, sefializacion vy
demas que requiera para su funcionamiento;

X.  Licencia de uso del suelo expedida por autoridad competente;
Xl.-  Dictamen de impacto ambiéntal expedido por la autoridad competente; y

Xll.  Las demas que establezca la Subsecretaria en cada caso.

Recibida la solicitud, la Direccion General procedera a efectuar los estudios técnicos que

determinen Ia necesidad de la autorizacion, atendiendo tas normas establecidas en materia de
construccion, asi como las relativas a la conservacion del equilibrio ecoldgico y si el resultado es
favorable, se podra proceder a su autorizacion, con las mod|ﬁca0|ones de caracter técnico y
juridico que se estlmen pertinentes.

- ARTiCULO 24; Ser4 obligatorio para los prestadores del servicio publico de pasajeros suburbano
y foraneo, establecer terminales, las cuales contaran con locales especiales para el beneficio de
los pasajeros que consistiran, cuando menos, en sala de espera, expendio de boletos, servicios
sanitarios, andenes o areas definidas para abordar las unidades con seguridad, instalaciones
especiales para capacidades diferentes y adultos mayores. :

Las terminales deberan ubicarse en lugares donde no interrumpan la circulacion vehicular. En su
operacion, no deberdn ocasionar molestias ni perjuicios a los vecinos o establecimientos

colindantes; debiendo tener los sefialamientos necesarios, que permitan la entrada y salida de los
vehiculos.

ARTICULO 25. Las terminales deberan contar con rotulos con la denominacion de la ruta de que
se trate, de los lugares que cubre y el horario de llegada y salida del servicio; fijaran en igual

forma el precio del importe del pasaje, la clase de servicio y daran toda la informacion necesaria
a los usuarios.

YOERTOE 2 e, s o
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Los concesionarios cuidaran que las instalaciones se conserven en buen estado de limpieza e
higiene, que cuenten con el personal especializado para atencion del publico usuario y no
permitiran que los vehiculos pertenecientes a sus lineas, suban o desciendan pasaje fuera de las
instalaciones de la terminal o hagan estacionamiento en via publica, fuera de los lugares
determinados por la Secretaria para tal efecto.

ARTICULO 26. El uso de los servicios de las estaciones terminales a que se refieren en los
articulos 17 y 18 de la Ley, sera obligatorio para todos los concesionarios y permisionarios que
proporcionen el servicio publico de jurisdiccion estatal en la regién en donde estas se ubiquen.

ARTICULO 27. En la zona centro de las ciudades del Estado, no se permitira el establecimiento
de terminales, asi como de bases de inicio y cierre de circuito, de acuerdo a la delimitacion que
establezca la Direccion General en coordinacion con los municipios v la Direccion Genera! de la
Policia Estatal de Caminos.

ARTICULO 28. Los prestadores del servicio suburbano podran convenir con los concesionarios
del transporte urbano, para utilizar como terminales las bases de inicio y cierre de circuito que
tengan establecidas o, en su caso, el establecimiento comin de una misma instalacion que
permita enlazar ambas modalidades de operacion, previa autorizacién de la Subsecretaria en.
base a los estudios técnicos que al efecto realice la Direccion General.

ARTICULO 29. Las terminales o centros de cargd de jurisdiccion estatal, son instalaciones
auxiliares para hacer eficiente el transporte publico de carga, en las que se brindara a los
usuarios servicios de frasbordo de productos, carga y descarga de- unidades, almacenamiento,
custodia y vigilancia de mercancias en general, asi como area de estacionamiento y pernocta de
vehiculos dedicados a esta modalidad de transportacién. '

El establecimiento, operacion y explotacion de las terminales o centros de carga de jurisdiccion
estatal, requiere de auforizacion previa de la Subsecretaria expedida en términos del presente
capitulo.

La Secretaria a través de la Subsecretaria podra en cualquier tiempo modificar las autorizaciones
de terminales, estaciones intermedias, bases de inicio y cierre de circuito, asi como los centros
de carga, con el objeto de reubicarlas segln las necesidades del servicio o cuando afecten la
fluidez de la circulacion vial.

TiTULO TERCERO
DE LOS SERVICIOS DE TRANSPORTE

CAPITULO PRIMERO
DE PASAJEROS

ARTICULO 30. Los servicios piiblicos de transporte‘urbano, suburbano, y foraneo, definidos en
los articulos 13 y 30 de la Ley, podran ser autorizades de acuerdo a la capacidad y
caracteristicas de los vehiculos, en las siguientes modalidades.
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l.-  Servicio Plus.- Foraneo y suburbano, opsraran en viajes directos de origen a destino, o
semidirectos con paradas minimas, los vehiculos deberan estar dotados de sistema de aire
acondicionado y demés caracteristicas de confort para fos usuarios.

El servicio plus urbano operara con unidades dotadas de aire acondicionado, se diferenciara dé

ofras clases de esta modalidad de servicio, por su mayor celeridad y menor nimero de paradas
en los recorridos de las rufas; '

Il.-  Servicio de Primera Clase Foraneo y Suburbano.- Operaran en viajes directos de origen a
destino, o semidirectos con paradas minimas previamente determinadas, en unidades tipo
autobis y microbUs en las que todos los pasajeros se trasladaran sentados.

El servicio de primera clase urbano, operard con unidades tipo microbds, midibls o van, en la
que fodos los pasajeros vigjaran sentados; y

I1l.-  Servicio de Segunda Clase Foraneo y Suburbano.- Operara con unidades tipo autobus

microbis que podran llevar hasta un 20 por ciento de la capacidad del vehiculo con pasajeros de
pie. :

ARTICULO 31. Las unidades destinadas al 'servicio de taxis o radio taxis, en su modalidad de
plus o especial, deberan estar dotadas de sistema de aire acondicionado, contar con cuatro
puertas y tener una antigiledad méxima de dos afos para ingresar al servicio.

ARTICULO 32. Los operadores de los vehiculos de servicio plus, primera ciase y éspeciales en

todas sus fnodalidades, deberan portar el uniforme obligatorio que para cada caso determine la
Direccion General.

CAPITULO SEGUNDO
DEL SERVICIO INDIVIDUAL DE PASAJEROS

ARTICULO 33. Los titulares de las autorizaciones de los sitios a que se refiere el articulo 29 de la
Ley tendran las siguientes obligaciones:

l. Impedir que en los Iugares sefialados para el sitio se hagan reparaciones o se laven los
vehiculos;

. Vigilar que los vehiculos se estacionen precisamente dentro de la zona sefialada al efecto;

. Fijar en los lugares visibles del sitio, una senal informativa en la que aparezca inscrito el
ndmero que se haya asignado al mismo;
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IV.  Conservar limpia el area asignada para el sitio y las zonas correspondientes;

V. Cuidar que el personal guarde la debida compostura y atienda al publico con correccion;
V].  Dar aviso cuando se suspenda temporal o definitivamente el servicio; _ j

VII.  Fijar en la parte superior de los vehiculos a su cargo un letrero fluminoso que ostente Ia
leyenda “TAXI" y en las partes anterior, posterior y lateral el nimero econémico del mismo, y

Vill.  Cuando los sitios cuenten con sistemas de comunicacion por radio, deberan tener libro
autorizado por la Direccion General para que se registren los servicios que los conductores
presten al publico.

La Secretaria podra cambiar fa ubicacidén de cualquier sitio autorizado o cancelarlo segtn las®
necesidades del servicio. '

ARTICULO 34, Para autorizar el establecimiento de un sitio, se requiefe, ademas de lo sefialado
por la Ley y este Reglamento, que el solicitante cumpla con los siguientes requisitos:

l. Formular la solicitud respectiva;
Il Croquis detallado del lugar en donde se pretende establecer el sitio;

lll.  Caracteristicas de los vehiculos, motivo de la solicitud y las autorizaciones
correspondientes; -

IV.  Clase de servicio que se pretende prestar;

V.. Numero de vehiculos que vaya a integrarlo, y
VI.  Las deméas que determine la Direccion General, para la mejor prestacion del servicio.

ARTICULO 35. La Direccién General anaiizara la solicitud, datos y documentos proporcionados y
previa inspeccion dél lugar que se trate, propondra a la Subsecretaria la procedencia de la
autorizacion solicitada, segln las necesidades del servicio, fluidez y densidad de circulacion de fa
via donde se pretenda establecer el sitio. '

A cada sitio que se autorice le serd sefialado un numero progresivo, las autorizaciones se
otorgaran por el tiempo necesario y podra cambiarse de ubicacion por afectar [a vialidad.
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La Direccion General efectuara los estudios para autorizar o reubicar los sitios, en coordinacion
con las autoridades de transito competentes.

ARTICULO 36. Las sefiales, que se deberan fijar en lugares VlS[bleS de los sitios, deberan
contener, entre otras, las siguientes especificaciones:

l. El tipo de servicio;
Il El numero de sitio asignado;
[lt.  Latarifa autorizada;

IV.  Elhorario de prestacion de servicio al publico, y

Y

V. El ndmero de los teléfonos donde los usuarios puedan dirigir sus quejas.
La Direccion General vigilard que se cumpla con la localizacion y operacion de los sitios.

ARTICULO 37.- Previamente a las propuestas de los mecanismos a que se refiere el articulo 26
de la Ley, la Secretaria concensara dichos mecanismos con las organizaciones de transportistas
de que se trate, las cuales le presentaran sus observaciones y haran valer sus derechos al
respecto, sustentando su anuencia o negativa por mayoria de socios consignada en Acta de
Asamblea General. -

ARTICULO 38.- Los vehiculos autorizados para el servicio de taxis a que se refiere el articulo 29
de la Ley, que operen dentro de los centros de poblacién del Estado y su periferia, deberan
contar con taximetro que permita la aplicacion de {a tarifa vigente.

Los taximetros deberan estan colocados en la parte delantera del interior de los vehiculos, de
forma que en todo momento resulte completamente visible para los usuarios fa lectura de la tarifa
y el importe correspondiente, asi mismo deberdn estar iluminados permanentemente en los
servicios nocturnos. :

ARTICULO 39.- El uso del taximetro no sera ob|igat0rio para los vehiculos destinados al servicio
de radio-taxis, taxis de sitio, plus o especial, por [o que en su caso se ajustaran a las tarffas §
autorizadas a cada modalidad. :

En fos estudios técnicos y socio-econdmicos que efectde fa Direccién General para determinar -
este fipo de tarifas se deberd considerar factores de medicion y tarifarios acordes a cada
modalidad, como distancia-recorrido, servicio por tiempo, kilometraje-area-zona o destino.

En los servicios foraneos o con destinos que rebasen los limites del Estado, el cobro sera
convencional entre el usuario y el prestador del mismo.
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CAPITULO TERCERQ
DEL SERVICIO DE TRANSPORTE ESPECIALIZADO DE PASAJEROS

EL SERVICIO DE TRANSPORTE ESCOLAR

ARTICULO 40. Ei servicio publico de transporte escolar sefialado en el articulo 35 de la Ley; se
prestara exclusivamente a estudiantes que previamente lo hayan contratado y que pagaran por el
mismo, una remuneracion por periodos determinados en base a las tarifas autorizadas.

- Se podrd autorizar para su desarrolio en rutas semifijas, areas o zonas de operacion
determinadas, pero Gnicamente podra ascender y descender a los usuarios en la puerta de sus
domicilios y de la institucion educativa correspondiente o del destino relacionado con la actividad
académica. Este servicio sera prestado en las unidades que la Secretaria autorice para tal fin. '

ARTICULO 41. Las unidades destinadas al transporte escolar, deberan contar preferentemente

con sistema de aire acondicionado y no tener una antigledad méaxima de fres afios para .
ingresarlas al servicio.

En ningiin caso se autorizaran unidades usadas procedentes del extranjero ni tipo Combi para
esta modalidad de servicio. :

ARTICULO 42. Las personas fisicas o juridicas colectivas interesadas en obtener este tipo de
autorizaciones, deberan cumplir con los siguientes requisitos:

L. Presentar solicitud por escrito, describiendo y detallando la forma como pretende
desarrollar el servicio;

1. Acreditar tener su domicilio en la entidad con al menos un afo de anterioridad a la fecha

~ de presentacion de la solicitud, en el caso de personas juridicas colectivas, se debera acreditar
- también la legal existencia de las mismas, de conformidad con la leyes aplicables, asi como la
personalidad del solicitante, al momento de la presentacion de la solicitud;

. Anexar a la solicitud copia del contrato ‘o convenio celebrado al respecto con el centro
escolar de que se trate, siempre que no sea este tipo de instituciones las que planteen la
solicitud; - '

IV.  Presentar para su aprobacion, el proyecto de contrato o convenio a celebrar con los
usuarios;

V. Pdlizas vigentes del seguro de viajero y de responsabilidad civil por danos a terceros,
‘adquiridas conforme a lo determinado en el articulo 100 de la'Ley;
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VI Escrito de manifestacion de responsabilidad, comprometiéndose y obligandose por
cualquier afectacion fisica o material de los usuarios;

VIl.  Factura de las unidades, constancia de pagos de tenencias y refrendos, asi como
certificacion de legalidad de los vehiculos expedida por la Procuraduria General de Justicia del

Estado, y .

VIil. Los demas que se sefialen en la convocatoria o deterrmne la Secretaria, a traves de Ia :
Direccidn General en cada caso. -

ARTICULO 43. Las unidades destinadas al servicio de transporte escolar deberan cumplir con-
los siguientes requisitos:

L. Utilizar los colores que para el afecto autorice la Subsecretaria, con rotulos en las partes
frontal y posterior de “Precaucion Transporte Escolar” en negro mate, y pintura reflejante
nocturna;

Il. Deberan portar en el exterior de manera visible el nimero econémico que se le asigne, y
la organizacion a la que pertenece;

fIl. ~ No podran portar vidrios polarizados, OSCUI'eCIdOS ni aditamentos que obstruyan la
visibilidad del conductor; y

IV.  Los conductores deberan contar con licencia de chofer y una experiencia minima de dos
afios en el ramo; asi mismo, dispondran de un auxiliar mayor de edad con conocimientos
acreditados en primeros auxilios y puericultura, en los casos que se requieran.

TRANSPORTE DE PERSONAL

ARTICULO 44. El transporte de personal a que se refiere el articulo 36 de la Ley, se
proporcionara unicamente a ios frabajadores de las empresas, organismos o instituciones, que
previamente lo hayan contratado con los concesionarios o permisionarios, mediante el pago de
una remuneracion por periodos determinados, de acuerdo a las tarifas autorizadas.

ARTICULO 45. Los interesados en obtener conbesiones 0 permisos para proporcionar transporte
de personal, deberan cumplir los siguientes requisitos:

L. Presentar solicitud por escrito, describiendo y detallando la forma como pretende
desarrollar el servicio;

1. Anexar copia del contrato o convenio celebrado para prestar este servicio con la empresa,
organismo o institucion de que se trate;
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[ll.  Pdlizas vigentes del sequro de viajero y de responsabilidad civil por dafios a terceros,
adquiridas conforme a lo determinado en el articulo 100 de la Ley;

IV.  Escrito de manifestacion de responsabilidad, comprometlendose y obligandose por
cualquier afectacion fisica o matenal de los usuarios; N
V.  Factura de Ias unidades, constancia de pagos de tenencias y refrendos, asi como
certificacion de legalidad de los vehiculos expedida por la Procuraduria General de Justicia del
Estado, y

VI.  Los demas que determine la convocatoria o la Secretana a través de la Direccion General
en cada caso.

ARTICULO 46. El transporte de personal se podra autorizar para operar en base a ruta semifia,
zona, area municipal, intermunicipal o regional dentro del Estado.

Las empresas que proporcionen este tipo de transportacion, deberan solicitar a fa Subsecretaria,
la autorizacion de paraderos o sitios para efectuar el ascenso o descenso de sus usuarios, 10s
cuales se ubicardn en lugares distintos a los establecidos a otras modalldades del servicio
publico.

ARTICULO 47. En las unidades que se destinen al transporte de personal, no se podran
transportar productos o sustancias toxicas, corrosivas ‘o peligrosas para los usuarios; en general
estas unidades deberan ajustarse a las condiciones, requisitos y caracteristicas que determine la
Direccion General en coordinacion con la Direccion General de la Policia Estatal de Caminos,
para su autorizacion y operacion.

ARTICULO 48. El transporte de personal se autorizard para proporcionarse exclusivamente con
unidades tipo autobls, microbis o midibus, dotadas de sistema de aire acondicionado
preferentemente y en ningn caso se autorizaran combis, van o unidades usadas de procedencia
extranjera.

ARTICULO 49. Los vehiculos destinados al transporte escolar o de personal deberan contar
obligatoriamente con cinturén de seguridad para-el conductor y todos los usuarios, en ambas
modalidades no podran transportarse mas usuarios que la capacidad de asientos determinada en
la autorizacidén correspondiente, asi mismo en su operacién no podran admitir personas que
previamente no hayan celebrado el contrato respectivo.

ARTICULO 50. La Direccién General, en coordinacion con la Direccién General de la Policia
Estatal de Caminos, definird las medidas complementarias de seguridad para los tipos de
transporte puablico escolar y de personal, asi como los requisitos, condiciones y obligaciones
especificas para sus operadores. '
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SERVICIO DE TRANSPORTE TURISTICO

ARTICULO 51. El servicio de transporte turistico a que se refiere e! articulo 37 de la Ley, se
limitara a la transportacion de las personas que viajen con fines de esparcimiento, recréo o

estudio a los lugares de interés turistico, arquitecténico, arqueoldgico, historico, cultural y artistico

dentro del Estado.

Este tipo de transporte pulblico Gnicamente podré autorizarse a personas fisicas o juridicas

colectivas registradas para dedicarse a la actividad de prestador de servicio turistico, en las
dependencias o entidades locales que regulen esa materia.

ARTICULO 52. El servicio de transporte turistico se podra autorizar por zona o jurisdiccion, sin
estar sujeto a rutas, itinerarios y horarios determinados.

Dependiendo de! confort, comodidad y seguridad que brinden a los usuarios, ‘asi como
caracteristicas de operacion y tipo de vehiculos, se podra clasificar en servicios plus y de primera
clase, con unidades dotadas de aire acondicionado en ambas modalidades.

VEHICULOS DESTINADOS AL ARRENDAMIENTO
'ARTICULO 53. E! transporte piiblico de arrendadora de vehiculos es el que tiene como finalidad

la renta de unidades automotores sin choferes para que sean manejados por e! arrendatario o la
persona que designe, el cobro por servicio estara contratado por kilometraje recorrido, mas

tiempo de uso (dias, semana o mes). El contrato que expidan las empresas que se dediquen a

este tipo de servicio, debe ser aprobado previamente por fa Subsecretaria.

ARTICULO 54. Los vehiculos destinados al arrendamiento; deberan contar con placas, tarjetas
de circulacion y demas documentacion necesaria para circular en las vias publicas del Estado.

ARTICULO 55. Las arrendadoras de vehiculos tendran las obligaciones siguientes:

L. Arrendar los vehiculos unicamente a personas que acredlten estar facultadas 0
autorizadas para manejar;

li.  Entregar a los usuarios los vehxculos "sujetos al arrendamiento, en condiciones fisico —
mecanicas adecuadas;

ll.  No arrendar los vehiculos cuando se pretenda destinarlos a prestar servicio de transporte
publico; :

IV.  Mantener vigentes las polizas de seguros con cobertura amplia, y

V. Las demas que determine la Secretaria, a través de la Direccion General.

BIG  aemnsbns oe cs
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CAPITULO CUARTO L' ?
DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE CARGA.

ARTICULO 56. Este tipo de transporte piblico de acuerdo a su naturaleza y por estar sujetc a

concesion 0 permiso, asi como a tarifas oficiales y demas elementos de operacién en los
términos de los articulos 22, 23, 39, 42, 47 y 100 de la Ley, sustenta su condicion de servicio''
- publico por su caracteristica de estar a disposicién continua, regular y permanente de los’
usuarios, aun cuando se efectlie en forma eventual a requerimiento o solicitud de los mismos.

ARTICULO 57. E! servicio de carga en general, consiste en el traslado de todo tipo de
mercancias, de acuerdo a las caracteristicas y especificaciones de los vehiculos.

Los prestadores del servicio publico de transporte de carga deberan registrar y relacionar las
mercancias o productos-en general que se les entreguen para su transportacion, en libros que
llevaran para ese objeto, en los viajes foraneos extenderan a los usuarios recibos o carias de
porte correspondientes, previamente aprobadas por la Direccion General:

Los prestadores del servicio de carga estan obligados a prestar este servicio a quienes lo
requieran en la medida y proporcion que legalmente estén autorizados, con excepcion de aquella
carga que esté prohibida por la Ley.

ARTICULO 58. Los concesionarios efectuaran fielmente la entrega de las cargas que reciban
para su transporte en el tiempo y lugar convenidos, y cuidardn de la conservacion de las
mercancias por todds los medios que {a prudencia aconseje, aun efectuado por cuenta del
- consignatario los gastos extraordinarios que se vieren precisados a erogar para ese fin.

El transportista debera entregar los efectos transportados a la persona que aparezca con derecho
para recibirlo, conforme a lo convenido. Siempre estara obligado a identificar a la persona que
reciba la carga.

ARTICULO 59. El duefio de la carga declarara al transportista la calidad y cantidad de lo que
pretenda transportar y, en su caso, el valor de la misma. La carga que se entregue a granel sera
pesada o en su defecto aforada en metros cibicos, de conformidad con el duefio. Los bultos y
paquetes se transportaran debidamente embalados y rotulados. La rotulacion debera estar hecha
de tal manera que se indique el nimero de bultos, el nombre y domicilio del destinatario,
empleando materiales suficientemente consistentes con el fin de evitar que se destruyan o
- desaparezcan en el curso del vigje; todo rétulo o marca que proceda de transportes anteriores
debe ser eliminado. El embalaje reunird las condiciones de solidez: suficiente para que las
mercancias que proteja no sufran los dafios a los cuales estan expuestos.

ARTICULO 60. La Direccién General en coordinacion con fa Direccion General de la Policia
Estatal de Caminos, con la intervencion que corresponda a las autoridades competentes en la \
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materia, determinara las caracteristicas, requisitos y condiciones para la autorizacion y operacion
del transporte de carga dedicado al traslado de fondos y valores en la Entidad.

El establecimiento de sitios o lugares a que refiere el articulo 40 de la Ley, para la operacion del
servicio publico de camionetas de carga, se sujetara, en lo conducente a lo determinado en los
articulos 32, 33, 34 y 35 de este Reglamento.

ARTICULO 61. Los prestadores de servicios publicos de carga, son responsables de las pérdidas
y daiios que sufran los bienes o productos que transporten, en base a los valores declarados,
siempre y cuando se acredite su responsabilidad o negligencia al respecto, por lo que podran
garantizar la transportacidn, con la adquisicién de seguros adicionales.

SERVICIO PUBLICO DE GRUAS O REMOLQUES

ARTICULO 62. Ei servicio piblico de griias o remolques es el que se presta en unidades
adaptadas para el traslado de vehiculos.

Para la obtencion de esta concesion, ademas de los requisifos aplicables para el servicio pubhco
de transporte de carga, se deberan satisfacer los siguientes:

[.- Garantizar a satisfaccion de la Direccion General los dafios o perjuicios que pudieran
ocasionarse a ferceros; Y :

I.- Contar con el eqmpo aparatos y herramlentas que sean ldoneas para el objeto de que se
~ trata.”

Se dara preferencia a quién posea un terreno autorizado con superficie suficiente para la guarda
y custodia de los vehiculos que se depositen.

ARTICULO 63. Los prestadores de! servicio piblico de grilas o remolques, podran refirar de la
via pUblica los vehiculos accidentados, (nicamente cuando asi lo ordene o determine el personal
facultado de la Direccion General de la Policia Estatal de Caminos, o el de la autoridad de '
transito municipal correspondiente.

Los prestadores de este tipo de servicios, deberan llevar a cabo las maniobras necesarias e
indispensables para el retiro de vehiculos siniestrados, estableciendo los sefialamiento
preventivos correspondientes para la seguridad de los demas conductores.

ARTICULO 64. En el desarrolio de !as maniobras de remolque o arrastre de vehiculos, los
prestadores del servicio deberan establecer la sefializacion preventiva necesaria, para advertir a
los demas usuarios de la via, en todos los casos los vehiculos objeto del servicio tendran que ser .
trasladados sin personas abordo. |



17 DE NOVIEMBRE DE 2004 PERIODICO OFICIAL 21

SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE DE CARGA ESPECIALIZADA

ARTICULO 65. El Servicio pablico de transporte de carga especial, es aquel que requiere mayor
especializacion del conductor y del vehiculo para su traslado en virtud de las precauciones que

se tengan que tomar, establecidas en cada caso por la Secrefaria y la Direccidn General, en
coordinacion con la Policia Estatal de Caminos, de acuerdo a las normas oficiales emitidas al '~

respecto.

Dentro de estos servicios queda incluido el transporte de explosivos, materiales inflamables,
productos quimicos, elementos radioactivos, corrosivos y toxicos.

ARTICULO 66. La transportacion de articulos perecederos y de facil descomposicion, se
realizara en vehiculos con sistemas de refrigeracion que seran determinados por la Direccion
General para cada caso concreto, dicho servicio se podra autorizar sin limitaciones de rutas.

ARTICULO 67. Los vehiculos destinados al servicio plblico de carga especializada, que
transporten materiales, sustancias o residuos toxicos, peligrosos y explosivos deberan contar con
aditamentos especiales de seguridad, sefalamientos preventivos, abanderamiento, torretas,
letreros de advertencia y- deméas condiciones y requisitos de operacion que establezca la
Direccion General en cada caso, de acuerdo a la norma oficial mexicana.

CAPITULO QUINTO
DEL TRANSPORTE PUBLICO MIXTO

ARTICULO 68. El servicio piblico de transporte mixto, se prestara en vehiculos acondicionados
para transportar a personas y carga, previamente determinados por la Direccién General, se
autorizaran; preferentemente en zonas productivas, rurales y de menor posibilidad econdmica,
que requieran la transportacion de pasajeros y productos. |

ARTICULO 69. El servicio pUblico de transporte mixto se prestara para el traslado de personas y
cosas en un mismo vehiculo de acuerdo con las espeCIﬁcaCIones que al efecto autorice la
Subsecretaria a través de la Direccion General,

ARTICULO 70. Para los efectos del articulo 45 de la Ley, Se,?ent'iendé por vialidad primaria, los \

caminos y carreteras que cuenten con dos 0 mas carriles de circulacion en ambos sentidos, 1as

autopistas, vias de cuota o de mayor velocidad asi como las avenidas, paseos, calles y calzadas .

urbanas que concentren mayor densidad y fluidez de transito vehicular.

ARTICULO 71. Los permisos para proporcionar el transporte en unidades adaptadas con
~ motocicletas o vehiculos mecanicos sin motor, se otorgaran exclusivamente para operar en areas
y colonias aledanas o periféricas de las zonas urbanas, asi como en poblaciones donde no exista
ningtn tipo de transporte publico previamente autorizado, sujetandose adicionalmente a las
siguientes condiciones y requisitos:
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[ Determinacion especifica de la ruta o zona de operacion;
. Horario diurno obligatorio de prestacion del servicio;

lll.  Prohibicion de no entorpecer el trafico de vehiculos automotores en general; g
{V.  Prohibicion de no entorpecer o afectar la operacion y prestacion de ningun tipo o
modalidad de transporte piblico;

V.  Restricciones y limitantes de circulacion a-que queda sujeto el servicio;

VI.  Numero de pasajeros que podran ocupar con plena seguridad los asientos especialmente
acondicionados;

VII.  Tarifas o costo del servicio;

VL Capacidéd o volumen de carga menor en su caso, previendo gue no afecte la estabilidad
del vehiculo ni visibilidad del operador;

X.  Obligaciones a cumplir por los permisionarios-operadores, y

X. Las demas que determine la Subsecretana a través de la Direccion General o que
esitablezcan ofras disposiciones legales.

ARTICULO 72. La Direccion General, coordinadamente con la Direccion General de la Policia
Estatal de Caminos, determinara las medidas complementarias de seguridad para los usuarios de
este tipo de transporte, métodos de regulacion y control de la unidades, caracteristicas y
especificaciones de las mismas, procedimientos de verificacion y revision previa para su
autorizaicion y operacion, asi como requisitos, condiciones y obligaciones especificas para los
permisionarios-operadores.

ARTICULO 73. La autorizacion de sitios; a la que alude el articulo 45 de la Ley, se sujetara en lo
procedente a to determinado en los articulos 33, 34 y 35 del presente Reglamento. \Y

N TITULO CUARTO ,
AUTORIZACION Y REGULACION DEL SERVICIO PUBLICO

CAPITULO PRIMERO
DE LAS CONCESIONES Y PERMISOS

ARTICULO 74. La organizacidn, operacion, explotacion y funcionamiento del servicio de
transporte publico, se hard de conformidad a las normas técnicas que se especifiquen en las
concesiones y permisos y en las medidas que posteriormente determine la Secretaria, con base,
alo dispuesto en la Ley, este Reglamento, [a legislacion aplicable y en el interés publico.
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ARTICULO 75. Las concesiones para la explotacion del servicio publico de transporte, ademas de
las especificaciones de los articulos 47, 51 y 54 de la Ley, deberan contener los datos que al efecto
determine la Secretaria, segun e! tipo de servicio que se autorice.

ARTICULO 76. La Secretaria, podra en terminos de la Ley y de este Reglamento, establecer en las
concesiones y permisos olorgados, todas las modificaciones, inserciones o modalidades que dicle el
interés social para la mejor satisfaccion de las necesidades a que estan destinados los servicios
publicos.

ARTICULO 77. El otorgamiento de concesiones a través de convocatoria, en los términos que se
“estipulan en los articulos 8 fraccion |y 50 de la Ley, se aplicara para las nuevas modalidades de
servicios, como los establecidos en los articulos 34 fracciones 1y 11, 35 y 36 de la propia Ley, asi
como para aquellos servicios publicos que no ‘se hayan solicitado su renovacion, incremento o
expansion, convocando a todo inferesado. | '

ARTICULO 78. Concluida la vigencia de las concesiones otorgadas a las personas fisicas con

- anterioridad a la entrada en vigor de la Ley, sus titulares tendran derecho al mismo numero de
unidades originalmente autorizadas, por lo que adicionalmente a lo determinado en el articulo 52 de
la Ley, las unidades restantes, en su caso, se renovaran en base a permisos expedidos en los
mismos términos de la propia concesion.

ARTICULO 79. Las uniones o agrupauones colectivas de concesionarios, podran modificar sus
estatutos a efecto de permitir que los socios de las mismas, modifiquen su régimen de persona fisica
a sociedades mercantiles, debiendo notificar ia determinacion que adopten a la Secretaria, anexando
el acta de asamblea y. las adecuaciones estatutarias aprobadas por las autoridades
correspondientes.

relacion de sus operadores y copia de su gafete oficial de identificacion asi como la alta'y la baja d

ARTICULO 80. Es obligacion de los concesionarios y permisionarios presentar mensualmente unay -
e
los mismos a la Subsecretaria, con el objeto de implementar un padron general de conductores.

ARTICULO 81. Para et otorgamiento de prorrogas de las concesiones, es necesario que, ademas de
los sefalados en el articulo 56 de la Ley, se cumpla con los siguientes reqms;tos

a) Anexar copia de la concesion:
b) Tarifa autorizada;
C) Constancia del ultimo pago de impuestos;
d)"  Horario autorizado, y
'e)  Constancia de acreditacion de la revision anual de las unidades.

La condicion estableci‘da en el articulo 56, fraccion 1i de la Ley, no es aplicable para las unidades
y vehiculos, ya que-las caracteristicas, condiciones y antigiedad de los mismos se rigen por lo
determinado en los articulos 13 de la Ley.
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La prorroga de las concesiones a que se refiere el articulo anterior seran negadas en los
siguientes casns:

L Cuando el solicitante cuente con antecedentes de incumplimiento o violaciones de las
condiciones y requisitos establecidos en la concesion la Ley y este Reglamento; y

{l. Cuando el operador del servicio concesionado contravenga lo dispuesto en la concesion'-
respectlva la ley 0 el presente Reglamento, siempre que este contintie laborando con e! fitular de
la concesion al momento de la solicitud.

En los casos anteriores se considerara la gravedad del 1ncumphm|ento o violacion la cual sera-
determinada por ta Subsecretaria.

ARTICULO 82. Para los efectos de los articulos antenores los requisitos se relacionan en forma
" enunciativa y no limitativa por lo que la Secretaria podra adecuarlos para cada tipo de concesion,
ampliarlos o madificarlos, atendiendo al interés publico.

ARTICULO 83. Para determinar la procedencia de las prorrogas o renovaciones, se atendera a la
forma o eficiencia en que el concesionario hubiera prestado el servicio durante el tiempo de
vigencia de la concesion.

ARTICULO 84. E! otorgamiento de las concesiones y permisos para la prestacion de los servicigs
publicos de transporte otorga a sus titulares los siguientes derechos:

[ Prestar y explotar el servicio piblico concesionado;
Il. Cobrar a los usuarios las tarifas aprobadas;

ll.  Proponer a la Subsecretaria medidas que tiendan a mejorar el servicio y el
aprovechamiento. correcto de sus equipos e instalaciones;

IV.  Denunciar por escritc ante las autoridades en la materia, cualquier irregularidad o
anomalia que altere o afecte la operacion y prestacion de [os servicios publicos que desarroflan, a
efecto de que se investigue y se apliquen en su ¢aso las medidas correctivas o las sanciones
correspondientes;

V. Celebrar convenios con el objeto de compartir las rutas o turnarse fos servicios sobre las
mismas, en los términos de lo dispuesto por el articulo 60 de la Ley;

VI.  Ceder la.concesion o permiso con la autorizacion de la Secretana en los términos de lo
dispuesto en el articulo 57 de la Ley;

VIl.  Constituir gravamen respecto de los vehiculos que ampara la concesion en términos de lo
dispuesto por el articulo 58 de la Ley; y

VIli.  Los demés derechos que la Ley, este Reglamento y legislacion aplicable les confiera.
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ARTICULO 85. Los derechos derivados de las concesiones y permisos para fa explotacion de los

" servicios de transporte, son personalisimos y tnicamente seran cedidos previa autorizacion de la

Secretaria, en los casos siguientes:

[ Transcurridos tres afios desde que se inicio la explotacion de la concesion, si el
concesionario hubiere cumplido con las obligaciones sefialadas -en la concesion, la Ley y el.
presente Reglamento; :

Il. Transcurridos el 50% de la vigencia de los permisos, siempre que el permisionario hubiere
cumplido con las. obligaciones y condiciones establecidas en los ‘mismos, en la Ley y este
Reglamento;

fIl.  Entodo tiempo para la constitucién de sociedades mercantiles;

iV, En cualquier tiempo en caso de incapacidad f|S|ca 0o mental del concesionario o

' perm|3|onarto Y

V. En cualquier tiempo, cuando sea necesario a juicio de |a Secretarla 0 asi lo requiera el
interés social.

ARTICULO 86. Para que la Secretaria pueda autorizar la cesion de derechos, derivados de una
concesion o permiso, es necesario solicitarlo por escrito proporcionando los datos del cedente y -
cesionario, asi como ef convenio retativo para su aprobacion en su caso.

La Secretaria determinara si el interesado en adquirir los derechos, satisface los requisitos

establecidos por la Ley y este Reglamento, para obtener una concesion o permiso garantizando
la prestacion del servicio.

El nuevo fitular se hara responsable del cumplimiento de las obligaciones derivadas de la
concesion o permiso, en los términos de operacion determinados en la autorizacién original.

En ningun caso se autorizaran transferencias de concesiones y permisos a personas juridicas
coiectlvas de rutas dlstmtas

- ARTICULO 87. Para-autorizar la cesion de derechos de las concesiones y permisos por

incapacidad fisica o mental, asi como para otorgarse la misma autorizacion en caso de muerte
del titular en términos del articulo 76 de la  Ley, se deberd acompafiar a la solicitud copia
certificada del acta de defuncidn o certificado de incapacidad correspondiente, procediéndose al
“efecto de conformidad a lo determinado por [a legislacion civit vigente en el Estado.

ARTICULO 88. Los permisos para la prestacion de los servicios piblicos de transporte, en los
terminos de la Ley y este Reglamento, se otorgaran, revocaran y cancelaran sujetandose en lo
compatible a las condiciones, requisitos y procedimientos establecidos para las concesiones.

Los permisos se expediran en forma temporal si subsisten las circunstancias y condiciones que
les dieron origen.
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Con excepcion de lo determinado en los articulos 59 de la Ley y en los casos especificos
sefialados en este Reglamento, las personas fisicas titulares de una concesion no podran ser
beneficiarias de este tipo de permisos, aunque se trate de diferentes servicios.

ARTICULO 89. La Secretaria podra considerar otorgar los permisos a que a que se refiere el
articulo 59 de la Ley, preferentemente y en lgualdad de condiciones a los concesionarios y
permisionarios que operen en [a misma ruta o rutas mas préximas, asi como en su caso a los que "
proporcionen, similares tipos de servicios en las zonas o jurisdiccién que corresponda.

ARTICULO 90. La Direccién General se encargara de la elaboracion y tramitacion de los titulos

de concesion, permisos y autorizaciones en general de los elementos de operacion, previamente

aprobados o autorizados por la Secretaria, asi como del resguardo, control y archivo de las

mismas, para lo cual debera establecer un registro integral con expedientes foliados en orden

progresivo, conservando los respectivos antecedentes del solicitante y de las unidades, copia de
los, estudios, sustentos técnicos, documentales, procedimentales y justificativos de cada

autorizacién.

La Direccion General debera turnar a la Subsecretaria, copia de cada una de las concesiones,
permisos y autorizaciones, expedidas por la Secretaria, asi como toda aquella documentacion
relativa al ejercicio de sus atribuciones con el objeto de mtegrar el registro que se establece en el
articulo 65 de la Ley.

La facultad de Ia Direccion General de emitir la documentagion referida, no exime a la Secretaria
de ejercitar en cualquier momento esta atribucion, directamente o a fravés de la Subsecretaria.

ARTICULO 91. Cuando se extravien, deterioren o destruyan los titulos o demas documentos que
amparen las concesiones o permisos, los titulares podran solicitar a la Direccidn General la
expedicion de copias certificadas, previo pago de los derechos correspondientes.

ARTICULO 92.- En los acuerdos a que se refiere el articulo 66 fraccion Vil de la Ley, la
Secretaria considerard cubrir a los prestadores del servicio, cuando menos el cosfo del
combustible y salarios de los operadores.

ARTICULO 93. La obligacion que se estipula en los articulos 66 fraccion X y 63 de la Ley, para
los concesionarios y permisionarios, de vigilar que los operadores de la unidades presten
adecuadamente el servicio, se garantiza plenamente con la acreditacién de los programas de
capacitacion aplicados al respecto a fos conductores, previa verificacion y validacion de la
Secretarid.

ARTICULO 94, La responsabilidad solidaria de los concesionarios y permisionarios que se
establece en el articulo 68 de la Ley, se garantiza en base a los seguros obligatorios, efectuando
la reparacién de los dafios que se ocasionen en siniestros o incidentes de transito, en los que
resulten implicadas sus unidades, independientemente de la responsabilidad penal o civil que
corresponda a los conductores.

ARTICULO 95. Los usuarios o pasajeros de los servicios plblicos de transporte, ademas de lo
sefialado en el articulo 71 de la Ley, tendran los siguientes derechos:
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L Recibir el servicio que corresponda al pago de la tarifa, en los términos y condiciones
determinados para cada clase y categoria de servicio;

fl.  “Recibir el reembolso del importe de la tarifa por suspension o interrupcion del servicio,
debido a causas mecanicas de las unidades o cualquier otro motiv/o imputable al prestador del
mismo; ¥ '

(. Los demés derechos que establezca Ia Ley y este Reglamento.

ARTICULO 96. Adicionalmente a lo determinado en el articule 72 de la Ley, los conductores del
* servicio plblico de transporte tendrén las siguientes obligacicines:

l. Contar con licencia vigente de chofer expedida en el Estado, asi como gafete oficial de
identificacion;

'}l Asistir a los cursos de capacitacion y adiestramiento que determinen las avtoridades
_competentes en la materia;

Cumplir con el programa anual de capacitacién que los concesionarios 0 permisionarios
esenten a la Subsecretaria, a efecto de obtener los certificados de aptitud correspondiente, €n
=los términos que determine la Direccion General de la Policia Estatal de Caminos;

. - Brindar atencion especial y el auxilio necesario a los usuarios con capacidades diferentes,
adultos mayores, mujeres en periodo de gestacion y menores de edad;

@

- Abstenerse de utilizar bocinas o equipos auditivos de adverteincia, cornetas de aire o
alquier ofro aditamento de sonido durante la prestacion del servicio;

. Utilizar el sistema de advertencia o claxon original de la unidad, tnicamente en los
rmmos y condiciones que determine ia reglamentacion de transito vigente en el Estado;

Abstenerse de utilizar el radio 0 equipos de audio a volimenes excesivos que molesten 0
cten alos usuarios asi como a ofros conductores;

. Satisfacer los requisitos de aseo y presentacidn personal determinados por la Direccion
rierai; a - :

Someterse a los examenes médicos, psicologicos y.toxicologiicos, con la periodicidad que
ablezca la Direccidn General, sin perjuicio de las atribuciones de Iras autoridades de transito;

- Asistir oportunamente a los requerimientos o citatorios que l.es efectué ta Subsecretaria o
Ilreccmn General _para atender las quejas y denunuas en su contra relacionaclas con

- Abstenerse de aplicar tarifas inferiores o superiores a las at Jtorizadas:

- Abstenerse de negar el servicio a cualquier usuario que lo - solicite;
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Xiil.  Cubrir en su totalidad Ias rutas autorizadas;
XIV. Respetar las tarifas especiales determinadas para cada tipo de servicio, y

XV. Las demés que determine la Secretaria o la Direccion General para cada t|p0 0 modalldad .
de servicio. !

ARTICULO 97. En los casos en que se pretenda suspender definitivamente la prestacion del
servicio, los concesionarios y permisionarios estaran obligados a dar aviso a fa Subsecretaria,
cuando menos con 30 dias de anticipacidn, asi como tramitar las bajas correspondientes.

ARTICULO 98. Para la revocacion de las concesiones, por las causas determinadas en el
articulo 77 fraccion Il de la Ley, se entenderd por suspension del servicio por causas
injustificadas, aquelfas que no sean por motivo de fuerza mayor o caso fortuito y de las que no se
hayan dado aviso a la Direccion General. :

ARTICULO 99. La causal de cancelacion de la concesion establecida en el articulo 78 fraccion
Vil de la Ley, se aplicara siempre y cuando la unidad sea conducida por el concesionario,

ARTICULO 100. Con ef objeto de garantizar la correcta prestacion del servicio y para los efectos
de los articulos.66 fraccion Il y XII, 68, 77 fraccion VI y-78 fraccion V, VIl y XIV de ia Ley, la
Direccion General de la Policia Estatal de Caminos, asi como las autoridades municipales
competentes deberan hacer del conocimiento de la Direccion General, las infracciones y
violaciones a las disposiciones de transito y vialidad en que incurran los prestadores del serw(;lo
publico.

ARTICULO 101. La causa de terminacion de las concesiones a que se refiere el articulo 75
fraccion | de fa Ley, operara de pleno derecho por el simple transcurso del tiempo, siempre que
no se-hubiere solicitado la prorroga de las mismas en los términos del articulo 56 de la Ley y
demas aplicables del pres sente Reglamento.

La terminacion o extincion de las concesiones en base a la causal establecida én el articulo 75
fraccion V de la Ley, sera declarada. administrativamente por la Secretaria, al tener conocimiento
de la dislolumon de la sociedad correspondiente.

CAPITULO SEGUNDO
ITINERARIOS, HORARIOS, TARIFAS Y SEGUROS.

ARTICULO 102. Los itinerarios y horarios se deben establecer tomando como base los estudios
técnicos y socioecondmicos de cada regidn, zona o Municipio del Estado, determinando con
precision los | imites o area autorizada de operacion.
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ARTICULO 103. Los proyectos de horarios que se presenten a la Subsecretaria, para su estudio
y autorizacion, deberan incluir los siguientes requisitos:

l. Distancias entre los puntos extremos e intermedios de las rutas;
. Velocidad méaxima permitida en los puntos referidos;
Il Estado y condiciones de los caminos, carreteras, calles o vialidad que corresponda;

IV.  Namero de unidades autorizadas en la ruta:

V. Importancia de las poblaciones, cuando se trate de servicios suburbanos o foraneos, y

VI, Tipo, clase y caracteristica del servicio.

ARTICULO 104. Los horarios autorizados se observaran-y cumpliran estrictamente, en lo que
respecta al término fijado de inicio y terminacion del servicio, frecuencia o nimero de recorridos
determinados, por lo que no podran suspenderse o posponerse aun cuando no haya suficiente
pasaje para las mismas, salvo caso fortuito o fuerza mayor.

ARTICULO 105. Los prestadores del servicio urbano y suburbano, deberan presentar
mensualmente a la Subsecretaria un rol de unidades por rutas que proporcionaran el servicio
nocturno, posterior a las veintidds horas; en caso de que no lo presenten la propia Subsecretaria,
en base a los estudios técnicos que efectué la Direccién General, determinara el rol obligatorio al
efecto. :

ARTICULO 106. Las propuestas o proyectos de tarifas que se presenten a la Secretaria para su
estudio y autorizacion, deberan contener como minimo los siguientes requisitos:

l. Descripcion del tipo y condiciones del camino, carretera, calles o vialidad que
corresponda;

1. La distancia a recorrer:

. Tipo de unidades y costo calculado de operacion;

.

V. Elrecorrido de que se trate y la clase de servicio, y

V. Los demas elementos que a juicio de los transportistas sean necesarios para justificar una
tarifas adecuada.
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ARTICULC) 107. Las tarifas que file o autorice la Secretaria por conducto de la Subsecretaria
seran de observancia obligatoria para los concesionarios y permisionarios, quienes las aplicaran
sin variacién, moclificacion o alteracion alguna. '

ARTICUILO 408. La unidad técnica que servira de base para la fijacion de tarifas, sera kilometro
pasajero, el kilometro tonelada, kildmetro metro cubico y por hora. El criterio para su
diversificacion se tomara de las diferentes clases de servicio que se presten, el grado de
comodidad y categoria del equipo.

ARTICULO 109. Los concesionarios y permisionarios del autotransporte piblico, soficitaran
oportunamente a la Secretaria, la aprobacion de convenios que celebren con dependencia y
entidades, agrupaciones de asistencia social, organizaciones estudiantiles, gremtales, laborales,
etcétera, que tengan por objeto reducir el monto de las tarifas, en apoyo o colaboracion con las
funciones programas, fines y acciones que aplican o desarrollan estas instituciones.

ARTICULO 110. En los tipos y modalidades de servicios no previstos por la Ley y el presente
Reglamento, que vengan a satisfacer “alguna necesidad aleatoria en la fransportacion de
- personas o productos, la Secretaria podra fijar las tarifas, horarios y demas elementos de
op&acion que estime conveniente.

ARTICULO 11-1.-- Las dependencias y entidades facultadas para regular la obra puablica en Ia
entidad, deberan considerar en los concursos y asignaciones de contratos, las tarifas vigentes
autorizadas para el transporte publico de carga.en el Estado.

ARTICULO 112.- Para los efectos del articulo 97 de Ia Ley, la Secretaria podra convenir con los
concesionarios y permisionarios, la aplicacion de métodos o esquemas operativos que amparen
las condiciones y caracteristicas del servicio, sin necesidad de entregar boletos a los usuarios,
garantizando toda responsabilidad en base a los montos de los seguros obligatorios.

ARTICULO 113. Los concesionarios 0 permisionarios del servicio publico de pasajeros en las
vias estatales de comunicacion, estan obligados a contar con polizas vigentes de seguro de
viajero. El seguro que al efecto se establezca cubrira cualquier responsabilidad del transportista y
~ amparara los dafios y perjuicios causados al pasajero en su persona, en su equipaje y demas

objetos de su propiedad. El monto de Ia prima del seguro quedara comprendido dentro del
importe de ia tarifa.

ARTICULO 114. El seguro de! viajero debera cubrir totalmente 105 gastos que se ongmen por
asistencia médica, hospitalizacién, aparatos de protesis, y la indemnizacion | por muerte.

ARTICULO 115 Los prestadores del servicio que no cumplan con la obligacién de contar con
seguro del viajero vigente, independientemente de las sanciones que corresponda por esta
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omision, deberan pagar toda responsabilidad, asi como ias indemnizaciones procedentes en los
términos establecidos en la Ley y en este Reglamento.

ARTICULO 116. La Secretaria podra revisar, modificar, ampliar o revocar, las aprobaciones o
autorizaciones de itinerarios, horarios, rutas, monto de los seguros, tarifas y sus condiciones de
aplicacion, asi como demas documentos o elementos de operacion expedidos para la prestacion
del servicio.

TiTULO QUINTO
DEL SERVICIO PRIVADO DE TRANSPORTE

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 117. Para los efectos de los articulos 83, 84 y 86 de la Ley, fos permisos del servicio
privado de transporte a que se refieren, se otorgaran a los solicitantes, siempre y cuando su

- desarrollo y operacion no alteren o afecte la prestacion de cualqmer tipo de fransporte publico
similar, previamente concesionado.

Asi mismo, no se otorgara ese tipo de permisos cuando tengan como objetivo o finalidad
constituir dep6sitos o bancos de almacenamiento de materiales de construccion a granel, para su
_posterior traslado o transportacion a los lugares donde se efectiien obras y construcciones.

ARTICULO 118. Para ¢! otorgamiento de los permisos del servicio privado de fransporte, ademas
de lo sefialado en el articulo 85 de la Ley, el solicitante debera cumplir los siguientes requisitos:

l.. Presentar escrito en el que describa y detalle la forma como pretende realizar la
transportacion motivo del permiso solicitado;

fl. Acreditar con documento idéneo, el uso o fines del permiso solicitado;

lll.  Presentar manifestacion de responsabilldad comprometlendose a no destinar los
vehiculos para efectuar ningdn tipo de transporte consnderado por la Ley y el present
Reglamento como servicio pablico; :

V. Acreditar la pdliza vigente del seguro de responsabilidad civil por dafios a terceros; y

V. Los demés que establezca la Secretana 0 Subsecretana en cada €aso.

ARTICULO 119. En términos de los articulos 84 y 89 de la Ley, los permisos privados podran ser
cancelados y revocados por las siguientes causas:

|.- Causas de cancelacion:
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a) Por efectuar servicios ajenos o distintos a los autorizados;

b) Por destinar los vehiculos a efectuar cualquier tipo o modalidad de transporte
publico; :

¢) Por solicitar remuneracion o efectuar cobro de tarifas o fletes a terceros, con
excepcion de lo establecido en los incisos b) y d) del articulo 83 de la Ley; y

d) No contar con péliza vigente del seguro de responsabilidad civil por dafios -a
terceros. ' '

It.- Causas de revocacion:

a) Proporcionar documentacion e informacion falsa para su obtencion;

b) Ceder el permiso sin autorizacion de la Secretaria;

¢) Efectuar la transportacion con unidades distintas a las que amparan los permisos; y

d) Utilizar la unidéd para cualquier actividad ilicita.“ | N
li.- No acatar tas disposiciones de la autoridad relativas a la cabacidad de la unidad.
ARTICULO 120.- Los titulares de los permisos privados que sean cancelados o revocados, no
podran ser beneficiarios de otra autorizacién de este tipo.

TITULO SEXTO

DE LA SUPERVISION Y VIGILANCIA.

CAPITULOPRIMERO
PROCEDIMIENTO DE SUPERVISION.-

ARTICULO 121. En términos de los articulos 8 fracciones X y XV, 9 fraccion 1, 62, 99, 101, 102,
103 y 104 de la Ley, la . Secretaria, Subsecretaria y ia Direccion General, desarrollaran
permanentemente la supervisién, verificacion, vigilancia e inspeccion técnica, administrativa y
funcional de la prestacion de los servicios de transporte plblico, estado y condiciones de los
vehiculos, instalaciones, servicios auxiliares, asi como la debida aplicacion de los elementos de
operacion autorizados y en general el cumplimiento de las obligaciones determinadas en la
propia Ley, en el presente Reglamento, en las concesiones y permisos otorgados.
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ARTICULO 122. La Subsecretaria ordenara el levantamiento de las actas de supervision, en
base a la informacion recabada en la funcion cotidiana de la verificacion, inspeccion y vigilancia
del servicio, asi como para constatar las quejas y denuncias presentadas sobre irregutaridades,
incumplimientos o afectaciones en la prestacidn de los mismos.

ARTICULO 123. La Direccion General debera llevar un registro para el control de los formatos de
actas que entreguen a los supervisores; los formatos tendran que estar foliados en orden
progresivo, asi como previamente autorizados con la firma original del titular de la misma y del
responsable del area correspondiente, para su cotejo a la entrega de las mismas.

ARTICULO 124. En toda inspeccion se levantara el acta respectiva, en la que se hara constar en
- forma circunstanciada fos hechos u omisiones que se hubiesen detectado durante la diligencia.

ARTICULO 125. En- las actas de supervision se hara constar como minimo lo siguiente:
Nombre, denominacién o razon social del Concesionario o Permisionario;

Hora, dia, mes y ano en que se inicie y concluya la diligencia;

Nombre y caracter de la persona con quien se entienda la diligencia;

Nombre y domicilio de las personas que fungieron como testigos;

Datos relativos a la supervision;

Manifestaciones formuladas por el inspeccionado, si quisiera hacerlas; y
Nombre y firma de quienes intervinieron en la diiigengia.

deberan asentar en el acta los datos necesarios de la identificacion de los que en ell

-

fvienen.

ectores de la Direccién General, el acceso a los vehiculos, lugar o lugares sujefos a la
sion, asi como proporcionar toda clase de facilidades, informacién y documentacidn que
ca a la verificacion del cumplimiento de la Ley, este Reglamento y demas disposiciones

Tlechos que hagan constar los supervisores en las actas que levanten en el ejercicio de sus
Hciones, se tendran por ciertos mientras no se demuestre lo contrario.

‘.'CULO 127. El requerimiento a que afude el articulo 107 de la Ley, se podra efectuar en las
1opias actas de inspeccion antes de concluir el levantamiento de las mismas, debiendo
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concederse a los interesados el término de 5 dias habiles para que manifiesten por escrito fo que
a su derecho convenga, en relacion a 1o asentado en el acta de inspeccion y ofrezca las pruebas
de su intencion.

ARTICULO 128. En términos del articulo 8 fraccion XV! de la Ley, la Subsecretaria a través de la
Direccion General, comunicara a los concesionarios y permisionarios del transporte publico, las .1
condiciones, plazos y requisitos a que se sujetara la revision anual del estado fisico, mecénico, -
documental y de presentacion de las unidades destinadas al servicio.

La Secretaria a través de la Direccion General efectuara anualmente la inspeccion fisica o revista
vehicular, de acuerdo al procedimiento y forma que ésta determine, atendiendo a los principios de
|z buena fe de los ciudadanos, transparencia, simplificacion administrativa, eliminacion de la
discrecionalidad, el combate a la corrupcion y la aleatoriedad en la revision,

El objetivo es comprobar el cumplimiento de las disposiciones en materia de instalaciones,
equipo, aditamentos, sistemas y en general, las condiciones de operacion y especificaciones
técnicas para la dptima prestacion del servicio.

El incumplimiento al procedimiento y condiciones que establezca la Secretaria sera sancionada
de conformidad con este Reglamento.

Adicionalmente, la Secretaria a través de la Subsecretaria podra realizar 1as inspecciones en
cualquier momento, a fin de garantizar la seguridad, operacion, calidad y estado fisico y
mecanico de las unidades.

Los prestadores del servicio deberan presentar [as unidades en los lugares y fechas que al efecio
determine la Direccion General.

Las unidades que no fueran presentadas en los términos sefialados o las que no relnan las
caracteristicas de identificacion, condiciones técnicas, electromecanicas, de capacidad,
comodidad o seguridad determinadas en las correspondientes autorizaciones, asi como-ia
exigidas en la Ley y este Reglamento, no podran prestar el servicio hasta que se acredite ante la
Subsecretaria la correccion de las deficiencias obsefvadas.

ARTICULO 129. La revision anual de las unidades del servicio publico, la desarrollara la
Direccion General, en coordinacion y participacion de las autoridades competentes en materia de
transito, ecolégica y de proteccion civil en la Entidad, en el ejercicio de sus atribuciones.

ARTICULO 130. La Subsecretaria recepcionara y conocera de las quejas o denuncias que se
presentan en contra de los conductores del servicio publico de transporte, por incumplimiento de
los requisitos, condiciones de operacion y obligaciones en general que se establecen en la Ley, el
presente Reglamento y demas disposiciones aplicables.
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ARTICULO 131. Las quejas o denuncias podran ser presentadas directamente por el afectado,
por terceras personas autorizadas.

Las quejas presentadas por escrito, necesariamente deberan ser ratificadas en un plazo no
mayor a cinco dias en forma personal ante la Subsecretaria, a partir del dia siguiente de la
notificacion del requerimiento de la autoridad al respecto.

. ARTICULO 132. Recepcionadas las quejas o denuncias que resulten sustentadas, en términos
de los articulos 101, 103 y 110 fraccion VI de la Ley, se procederd a verificarla y darle
seguimiento, comunicandole al conductor o propietario de la unidad el motivo.de la queja, a
- efecto de que comparezca ante la Subsecretaria en Ia fecha que se le indique, para manifestar lo
que a su derecho convenga y aporte las pruebas que considere pertinente al respecto.

Efectuada la comparecencia en la fecha determinada, se evaluaran las manifestaciones de
ambas partes, asi como los elementos aportados como pruebas y se emitira la resolucion
correspondiente.

En caso de inasistencia del conductor o del propietario de la unidad, se consideraran como
ciertas las manifestaciones vertidas por el quejoso y se emitira la resolucion procedente.

CAP{TULO SEGUNDO
DE LAS SANCIONES.

ARTICULO 133. La ejecucion de las sanciones a que se refiere el articulo 108 de la Ley, seran
impuestas por la Secretaria a traves de la Subsecretaria.

ARTICULO 134. La inobservancia o violaciones a lo estipulado en la Ley, en este Reglamento o
a las disposiciones que con base en ambos ordenamientos emita fa Secretaria o la
Subsecretaria, traera como consecuencia la aplicacion de.las sanciones a que se refiete el
articulo 108 de la Ley.

ARTICULO 135. Las sanciones a que se refiere el articulo anterior, se aplicaran calificandose en {:
base a los siguientes criterios: :

l. - Cuando exista una infraccion leve, se aplicara apercibimiento;

Il Tratindose de infracciones media, se impondra multa de 10 a 250 dias de salario minimo
vigente en el Eslado,

lIl.  Cuando la infraccion sea grave, se aplicara multa de 250 a 500 dias de salario minimo
vigente en el Estado; y

V. Sifainfraccion es sumamente grave se aplicara la suspension temporal de concesiones o
permisos hasta por 60 dias.
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ARTICULO 136. Para los efectos de la aplicacion de las sanciones se entiende por:

L. Infracciones leves. Aquellas irregularidades que por su propia naturaleza no causen
perjuicios para el pablico usuario o que afecten a los demés prestadores del servicio;

que impliquen competencia desleal a los demas concesionarios o permisionarios;

lll.  Infracciones graves. Aquelios hechos u omisiones que infrinjan fas disposiciones de la Ley
y de este Reglamento que afecten a los demas concesionarios o permisionarios, y en que el dafo
se siga causando mientras subsista la infraccion; y

V. Infracciones sumamente graves. Aquellas de las que por su propia naturaleza resulte
necesario suspender temporaimente la prestacion del servicio pablico de transporte mientras no
subsane las def iciencias correspondientes.

'ARTICULO 137. Para la aplicacion de las sanciones se observaran el procedimiento siguiente:

l. Cuando se trata de infracciones por no acatar las disposiciones administrativas que emita
la Subsecretaria a los prestadores del servicio, se sancionara en forma inmediata conforme a la
gravedad de la infraccidn; y

Il Cuando se trata de sanciones derivadas por las actas levantadas sobre las irregularidades
en la prestacion del servicio, se observara el procedimiento siguiente: :

a) Se calificara el acta correspondiente tomando en consideracion la menor o mayor,
gravedad de la infraccién, las circunstancias o motivo de la infraccion, las circunstancias

especiales en que se cometa la misma, asi como la situacion econdmica y los antecedentes def
infractor;

b) En caso de que 1a sancion procedente sea la revocacion o cancelacion de ta concesion o
permisos, se procedera de acuerdo a lo previsto en los articulos 77, 78 y 79 de [a Ley, asi como
sus correlativos de este Reglamento;

c) La resolucion de imposicion de sanciones, debidamente fundada y motivada, se notificard

por escrito al infractor; y

d) La resolucién correspondiente surtird sus efectos al dia siguiente de su entrega o

notificacion, comunicandose en su caso a las autoridades competentes para su ejecucion.

il Infracciones medias. Aquellas violaciones por las que se causen perjuicios al ptblico o

i
[
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ARTiCULO 138. Tratandose de multas, la Subsecretaria las impondra conforme a los siguientes
‘criterios:

l. En el caso de reincidencia, se duplicara la multa inmediata. anterior que se hubiere
impuesto, si a juicio de la Subsecretaria no es conveniente aplicar otra sancion; y

fl. En el caso de persistir la reincidencia, se impondra multa por cada dia que transcurra.

Las multas se deberan cubrir en las cajas receptoras de ingresos de la Secretaria de Finanzas
del Gobierno del Estado.

ARTICULO 139. Los conductores que intervengan en el manejo de los vehiculos autorizados,
seran sancionados con la aplicacion de multas en los téerminos de la Ley asi como de este
Reglamento, unicamente por un equivalente de 10 a 100 veces el salario minimo vigente en el
Estado. - ‘

La aplicacion de multas a los conductores es sin perjuicio de la responsabilidad en que incurran
los concesionarios y permisionarios del servicio pablico, y sin perjuicio de su propia
responsabilidad conforme a las demas disposiciones legales.

Los concesionarios y permisionario del servicio publico, son solidariamente responsables: del
pago de las multas impuestas a su personal. :

De las multas impuestas a los conductores se turnaran copias a la Direccidn General de 1a Policia
Estatal de.Caminos, para que se registren y anexen en sus respectivos expedientes, a efecto d

- ser consideradas al realizar los tramites relacionados con la renovacion de licencias y gafetes de
identificacion.

ARTICULO 140. Los vehiculos, placas y documentos detenidos en los términos de los articulos
108 y 110 de la Ley, seran devueltos a sus propietarios, hasta que acrediten el pago de las
multas correspondientes y demas conceptos o servicios generados al respecto.

Los vehiculos detenidos por no cumplir con las condiciones técnicas, mecanicas, de operacién o
de presentacion determinadas para la prestacion del servicio, seran entregados provisionalmente
a sus propietarios, previo pago de los conceptos referidos, con la condicion de repararlos en los
‘plazos que los mismo especifiquen, plazos durante los cuales no podran ingresar al servicio, sino
hasta que acrediten ante la Subsecretaria la correccion de las deficiencias que motivaron su
detencion. '
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CAPITULO TERCERO
DE LOS RECURSOS

ARTICULO 141. La interposicion de los recursos que se establecen en el articulo 111 de la Ley,
se efectuard mediante escrito dirigido a la autoridad correspondiente, acompanandose de las
pruebas documentales necesarias para la debida aclaracion del acto impugnado, anexando coﬁ)ia
de la resolucion recurrida. '

ARTICULO 142. El escrito por el que se interponga recurso, debera precisar el nombre vy
domicilio del promovente, la inconformidad y los agravios que directamente le causen la
resolucion o0 acto impugnado, y al mismo se debera acompaiar los documentos que acrediten su
personalidad.

ARTICULO 143. Solo se admitiran pruebas documentales, las pruebas que ofrezca el recurrente,
deberan ser pertinentes e idoneas y relacionadas con cada uno de los hechos controvertidos, ya
que sino cumplen con estos requisitos, seran desechadas.

ARTICULO 144. Desahogadas las pruebas ofrecidas, la autoridad formulard la resolucion
definitiva, con base en fa cual se confirmara, modificara o revocara el acto impugnado, misma
que hara del conocimiento del recurrente en fos términos establecidos por la Ley.

ARTICULO 145. La interposicion del recurso suspenderd la ejecucion de las acciones
pecuniarias.

| TITULO SEPTIMO -
AUTORIZACIONES DE PASO Y COMPLEMENTARIAS

CAPITULO UNICO.

ARTICULO 146. Para los efectos del articulo 125 de la Ley, el Ejecutivo def Estado, a través de
la Secretaria, debera convenir con las autoridades competentes de otras Entidades Federativas .
la operacion coordinada y equitativa de los sistemas y medios de transportes, en'las regiones
conurbanas entre ambas entidades.

Los convenios a suscribir al efecto, se sujetaran invariablemente a los principios de reciprocidad y

proporcionalidad en Ia operacion de los servicios, enftre los transportistas de los respectivos
Estados. :

ARTICULO 147. Las autorizaciones de paso y complementarias, se otorgaran de acuerdo 2 las
condiciones y requisitos siguientes:
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],. Que exista convenio celebrado para tal efecto con la Entidad Federativa de que se trate;

Il. Unicamente se otorgara igual numero de autorizaciones que las expedidas a los
transportistas locales en [a ofra Entidad Federativa;

. Que no tengan por objeto introducir al Estado modalidades de servicios que no sé,‘
encuentren previstos en la Ley y en este Reglamento;

V. Que el solicitante cuente con concesion o permiso vigente, expedido en su respectivo
Estado; :

V. Que las unidades del solicitante se ajusten a las condiciones de operacidn determinadas
en la Ley y el presente Reglamento;

VI, Acreditar los seguros obligatorios que establece la Ley y el presente Reglamento; y

VI, Las demés que determine la Secretaria a través de la Subsecretaria, en cada caso
concreto.

ARTICULO 148. En cada autorizacién se determinara el nimero y tibo de vehiculos, longitud del
recorrido, itinerario, horario y frecuencia de operacion del servicio en los tramos del Estado, si
como {a tarifa aplicable en los mismos.

Las autorizaciones seran complementarias de las otorgadas en la Entidad Federativa
correspondiente, por lo que no implican que los autorizados adquieran la calidad
concesionarios o permisionarios del Estado, sin embargo el incumplimiento de dicha autorizacion
sera sancionada en los términos de la Ley y del presente Reglamento.

Los titulares de esta modaiida.d de autorizacion, deberan establecer domicilio en el territorio del
Estado, para los efectos legales correspondientes.

TRANSITORIOS
PRIMERO. El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el

Periodico Oficial del Estado.

SEGUNDO. Se abroga el Reglamento de los Titulos Segundo y Tercero de la Ley de Vias de
Comunicaciones y Transportes del Estado, asi como todos aquellos ordenamientos que se
opongan a este Reglamento.
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TERCERO: Los Concesionarios, Permisionarios y Operadores deberan dar cumplimiento a 1o
dispuesto por los articulos 18, 19, 43 y 96 fraccion | de este Reglamento en un término no mayor
de quince dias habiles a partir de su vigencia.

li‘
EXPEDIDO EN EL PALACIO DE GOBIERNQ, RECINTO OFICIAL DEL PODER EJECUTIVO,.
EN LA CIUDAD DE VILLAHERMOSA, CAPITAL DEL ESTADO DE TABASCO, A LOS QUINCE
DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE DEL ANRDOS MIL CUATRO.
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